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ROZWOJ POTENCJALU INNOWACYJNEGO
PRZEDSIEBIORSTWA W SEKTORZE MSP
NA PRZYKEADZIE BRANZY KONSTRUKCJI STALOWYCH

Wprowadzenie

Przedsiebiorstwa z sektora MSP stanowia obecnie najliczniejsza grupe
przedsigbiorstw w Unii Europejskiej, wnoszac istotny wktad w rozwoj gospo-
darek, tworzac miejsca pracy oraz przyczyniajac si¢ do konkurencyjnosci branz
i gatezi przemystowych. Jednym z przyktadow istotnego udziatu matych i $red-
nich przedsigbiorstw w rozwoju branzy jest branza konstrukcji stalowych
w Polsce. Przedsigbiorstwa okreslane jako mate i $rednie stanowia wigkszo$¢
sposrod zajmujacych si¢ wytwarzaniem konstrukeji stalowych. W sektorze kon-
strukcji stalowych petnia one funkcje podwykonawcze i kooperacyjne wzgle-
dem firm duzych, dla ktérych realizacja prostych proceséw (np. cigcie, spawa-
nie prostych elementow itd.) jest zbyt czasochtonna i nieekonomiczna. Stawia
to firmy z sektora MSP w niekorzystnej pozycji, bez mozliwosci rozwijania
swoich zasobow, w tym zasobow niematerialnych. Wsréd poje¢ zwiazanych
z dziatalnoscia innowacyjna MSP jednym z wiodacych jest pojecie potencjatu
innowacyjnego, wymagajace zdefiniowania na gruncie wspotczesnego ujecia
innowacyjno$ci matych i srednich przedsigbiorstw. Badania wlasne prowadzone
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w branzy konstrukcji stalowych w latach 2007-2010 pokazaty, ze potencjat
innowacyjny MSP podlega dynamicznym zmianom i unowoczesnieniu, moze
by¢ definiowany za pomoca wskaznikdéw charakterystycznych dla branzy.

Celem referatu jest przedstawienie wspotczesnych definicji potencjatu
innowacyjnego firm z sektora MSP oraz wplywu rozwoju potencjatu inno-
wacyjnego na te firmy.

1. Definicja potencjalu innowacyjnego we wspotczesnej literaturze

We wspolczesnej literaturze mozna odnalez¢ definicje potencjatu inno-
wacyjnego, ktore dotycza w wigkszo$ci przedsigbiorstw duzych. Potencjat
innowacyjny moze by¢ wyrazony poprzez charakterystyczne wskazniki
wlasciwe dla firmy, ktéra wprowadza innowacje i dziata w innowacyjnym
srodowisku'. Wskaznik potencjalu innowacyjnego moze okresla¢ zachowa-
nie przedsigbiorstwa wobec nowych idei, proceséw i produktow, ktore sa
projektowane, rozwijane 1 wdrazane.

Koncepcja potencjalu innowacyjnego wystepuje w literaturze
przedmiotu w odniesieniu do tzw. przedsigbiorstw innowacyjnych?. Potencjat
innowacyjny takiego przedsigbiorstwa moze by¢ wyrazony jako zdolno$¢
przedsigbiorstwa do wykorzystania jego zasobéw wewngtrznych w celu
podnoszenia jakosci, zyskownosci lub zwigkszania produktywnosci procesow
i doskonalenia produktow.

Badania prowadzone w sektorze MSP przez Zislavskiego w roku 2011
wykazaty, ze potencjat innowacyjny wystgpuje we wszystkich badanych
firmach?® i na jego poziom sktada si¢ umiejetno$¢ przyswajania wiedzy, otwar-
to$¢ na wspoltprace, gotowos¢ do wprowadzania zmian i rozwoju, uczenie sig,
elastyczno$é, zdolnos¢ do adaptowania nowych tendencji. Do najwazniejszych
elementoéw skladowych potencjalu innowacyjnego naleza:

— metody zarzadzania firma i innowacjami,

— dziatalno$¢ biznesowa i marketingowa,

' O. Zizlavsky, Factors of an innovation potential development are known, but not al-

ways mastered, w: Economics and Management, Brno University of Technology, Brno 2011.

2 W polskiej literaturze A.H. Jasinski jako pierwszy przedstawit pojecie potencjatu inno-

wacyjnego, definiujac jednoczesnie przedsigbiorstwo innowacyjne.

3 0. Zizlavsky, Factors of an innovation potential..., s.1023.
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— zarzadzanie zasobami ludzkimi, w tym tworzenie dziatéw albo grup

innowacyjnych,

— kreowanie wilasciwej kultury organizacyjnej,

— zaangazowanie w dziatalno$¢ przedsigbiorcza,

— wspolpraca z klientami,

— efekty ekonomiczne i wielko$¢ zasobow finansowych,

— techniczny i technologiczny poziom przedsigbiorstwa, z wiaczeniem

dziatalnosci B+R.

W literaturze przedmiotu pojawia si¢ pojgcie potencjatu innowacyjnego
danego kraju*. Nalezy przez nie rozumie¢ zdolnos¢ rozwoju danego kraju,
proporcjonalng do umiejgtnosci intelektualnych, w oparciu o dobra begdace
wlasno$cig publiczna. Potencjal innowacyjny przejawia si¢ w liczbie wdrozen
patentowych w danym kraju, przy czym liczba patentéw zalezy od material-
nych i finansowych zasobdw, ktore sa skorelowane z krajowym PKB.

Z kolei definicja UE wprowadza pojgcie wskaznika potencjatu innowa-
cyjnego, sktadajacego si¢ z wielu czynnikow dotyczacych dziatalnos$ci inno-
wacyjnej w zakresie generowania idei innowacyjnych w dziedzinie nowych
produktow, procesow oraz organizacji i zarzadzania.

Badania prowadzone przez PARP obejmuja szerokie spektrum dziatal-
no$ci innowacyjnej MSP ze wskazaniem struktury tej dziatalnosci oraz czyn-
nikéow stymulujacych aktywno$¢ innowacyjna’. Brak jest badan potencjatu
innowacyjnego w sektorze MSP w Polsce w ujeciu branzowym oraz
galeziowym.

2. Charakterystyka dzialalnosci innowacyjnej w sektorze MSP

Dziatalno$¢ innowacyjna jest uwazana obecnie za glowna site napedowa
wzrostu gospodarczego. W gospodarkach rozwinigtych innowacje oparte sa
na badaniach i rozwoju, wiedzy oraz edukacji. Gospodarka oparta na wiedzy
(GOW) zaktlada, ze generowanie warto$ci dodanej jest osiggane poprzez inno-
wacje oraz zwigkszanie wydajnos$ci. Realizacja programu gospodarki opartej

4 A. Vedres, Inventions and globalization: Innovation potential by countries, http://www.
invention-ifia.ch/office/August/Innovation%20potential %20by%20countries.pdf.

5 Raport o stanie sektora malych i srednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2008—
2009, PARP, Warszawa, 2010.
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Rysunek 1. Struktura matych i $rednich przedsigbiorstw aktywnych w 2008
roku wedhug sekcji PKD

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Raport o stanie sektora..., s. 32-34.

na wiedzy wymaga nowego podejscia zarowno do samej wiedzy jako zasobu®,
jak i do uczestnikoéw wszystkich procesow zwiazanych z kreowaniem, akumu-
lacja oraz rozprzestrzenianiem si¢ wiedzy. Dynamika zmian struktury sektora
MSP nastepuje w wyniku wzrostu liczby firm, wzrostu zatrudnienia w sek-
torze oraz zmian gtéwnych wskaznikow ekonomicznych. Badania nad uwa-
runkowaniami i barierami rozwoju tego sektora wynikaja z potrzeby dokony-
wania porownan migdzynarodowych oraz obserwowania tendencji rozwoju
MSP. Innowacja powstaje podczas realizacji procesu, ktory rozpoczyna sig
od sformutowania idei innowacyjnej, a koficzy wdrozeniem i komercjalizacja
nowego produktu lub ustugi. W przypadku matego lub $redniego przedsig-
biorstwa przebieg procesu innowacyjnego jest bardziej uproszczony, niz wska-
zuje literatura opisujaca procesy innowacyjne w duzych firmach produkcyj-
nych’. Taki przebieg procesu innowacyjnego w MSP wynika z braku dostepu
do laboratoriéw, osrodkow badawczych, niewielkich zasobow oraz uproszczo-
nej struktury organizacyjnej firm.

Proces innowacyjny w MSP bedzie suma sekwencyjnych faz (ogniw)
dziatan, co pokazano na rysunku 2. Przebieg procesu innowacyjnego trwa

¢ M.A. Weresa, Wiedza jako przedmiot transferu do biznesu, w: Transfer wiedzy z nauki do biz-

nesu — doswiadczenia regionu Mazowsze, red. ta sama, Wydawnictwo SGH,Warszawa 2007, s. 28.

7 M. Dworczyk, R. Szlasa, Zarzqdzanie innowacjami, Oficyna Wydawnicza Politechniki

Warszawskiej, Warszawa 2001, s. 89.
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Rysunek 2. Przebieg procesu innowacyjnego w firmie z sektora MSP

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: L. Biaton, D. Janczewska,
Lancuch tworzenia wartosci innowacji, w: Zarzqdzanie dziatalnosciq
innowacyjng, red. L. Biaton, Placet, Warszawa 2010, s. 50.

od pomystu (idei innowacyjnej), poprzez realizacj¢ programu projektowa-
nia wyrobu, rozpoznawanie potrzeb nabywcow i badania rynku, wprowadza-
nie modyfikacji i zmian do pierwotnego pomystu oraz prace wdrozeniowe az
po zastosowanie praktyczne, czyli komercjalizacj¢®. Realizacja kazdej fazy
procesu innowacyjnego w przedsigbiorstwie matym lub $rednim wymaga
odpowiedniej wiedzy, a jednoczesnie efektem tejze fazy jest nowa wiedza.

8 Koncepcja tancucha tworzenia wartosci innowacji zostala zaprezentowana przez
L. Biaton, D. Janczewska w publikacji Badania nad procesami transformacji wynikow prac ba-
dawczo-rozwojowych w innowacje, red. A.H. Jasinski, Studia i Materialy 25-7, Uniwersytet
Warszawski, Warszawa 2007 (praca zbiorowa w ramach programu badawczego PW-004/ITE/01).
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W dhuzszej perspektywie dziatalno§¢ innowacyjna MSP w danej branzy
czy galezi gospodarki prowadzi do wzrostu zasobdéw wiedzy i w efekcie do
budowania spoteczenstwa opartego na wiedzy.

Koncepcje procesowego charakteru innowacji w matym i §rednim przed-
sigbiorstwie nalezy uzupetni¢ o pojgcie fancucha warto$ci innowacji w przed-
sigbiorstwie (rysunek 2). W przypadku przedsigbiorstw z sektora MSP sam
proces innowacyjny ijego przebieg ma czgsto postaé uproszczona, ze wzgledu
na zwarta strukture organizacji, brak biurokracji i szybkie reakcje menedze-
réw na pojawiajace si¢ szanse w otoczeniu’. Istnieje zalezno$¢ pomigdzy
wielkoscia firmy a jej innowacyjnoscia. Badania empiryczne'® wykazaty, ze
duze przedsiebiorstwa cechuje znacznie wigksza innowacyjno$¢, niz ma to
miejsce w przypadku firm z grupy MSP.

W przedsiebiorstwach prowadzacych dzialalno$¢ innowacyjna mozna
wyroézni¢ grupg zasobow bezposrednio wpltywajacych na innowacje,
okreslanych jako zasoby innnowacyjne!'. Naleza do nich:

— zakumulowane zasoby kapitatu ludzkiego, w tym wiedza (knowled-

ge) 1 umiejetnosci (skills);

— zasoby zakumulowanej wiedzy mierzonej wydatkami na badania

naukowe 1 poziomem zatrudnienia

— personelu naukowo-badawczego;

— zasoby wiedzy uprzedmiotowionej w postaci zakupionych maszyn

i urzadzen oraz budynkow;
— zasoby wiedzy nieuprzedmiotowionej w postaci nabytych licencji
1 patentow;

— zasoby wiedzy zewngtrznej nabytej ptynacej z otoczenia, od innych

podmiotéow rynku;

— zasoby komercyjne;

— zasoby organizacyjne.

°  P. Glodek, Powstanie i finansowanie matej firmy, w: Funkcjonowanie matych i srednich

przedsigbiorstw we wspolczesnej gospodarce. Wybrane zagadnienia, P. Glodek, J. Kornecki,
J. Ropega, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £odz 2005, s. 20.

10 A. Wrziatek-Kubiak, E. Balcerowicz, Determinanty rozwoju innowacyjnosci fir-
my w kontekscie poziomu wyksztalcenia pracownikow. Ekspertyza przygotowana dla PARP,
Warszawa 2009.

' Tamze, s. 19.
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W Polsce, podobnie jak w innych krajach, upowszechnienie dziatalno-
$ci innowacyjnej wsrod matych przedsigbiorstw jest zdecydowanie mniejsze
niz wsrod duzych. Jednakze wspomniane réznice w Polsce sa zdecydowa-
nie wigksze niz w starych krajach unijnych. Niska innowacyjno$¢ matych
przedsigbiorstw stanowi bariere ich wzrostu. Podejmowanie wspotpracy MSP
z innymi podmiotami na rynku wptywa na dziatalno$¢ innowacyjna poprzez
wymiang wiedzy i doswiadczen oraz relacje typu komercyjnego. W literatu-
rze przedmiotu wskazywane sa specyficzne zalety firm z sektora MSP pozwa-
lajace na kreowanie innowacji'.

Firmy duze charakteryzuja si¢ wyzsza innowacyjnoscia w poréwnaniu
z przedsigbiorstwami z sektora MSP. Przyczyny tego stanu rzeczy wynikaja
z szeregu charakterystycznych cech duzych przedsigbiorstw, takich jak:

— zdolnos¢ do ponoszenia wysokich kosztow dziatalnosci B+R;

— traktowanie innowacji jako mozliwosci powigkszania zyskéw

1 umacniania pozycji rynkowej;

— zdolno$¢ do redukowania ryzyka zwiazanego z innowacjami po-

przez prowadzenie wielu projektow innowacyjnych;

— mozliwos¢ pozyskiwania wykwalifikowanej kadry i tworzenia ze-

spolow badawczych;

— zdolnos¢ do korzystania z efektu skali w produkcji i dystrybucji in-

nowacyjnych produktow;

— wykorzystanie efektu obnizania kosztow produkcji innowacyjnych

produktow przy duzych seriach.

Odnoszac wyzej wymienione kryteria do cech przedsigbiorstw z grupy
MSP, mozna wskaza¢ obszary rzadziej w nich wystgpujace'. Naleza do nich:
potencjal badawczy, strategiczne zarzadzanie innowacjami, nastawienie na
poglebianie wiedzy, system motywacyjny wspierajacy motywatorow.

Do pewnych niedostatkéw w rozwoju innowacyjno$ci matych i srednich
przedsigbiorstw mozna zaliczy¢ brak kanatow transferu wiedzy ze sfery nauki
do tych przedsigbiorstw ze wzgledu na niewielkie zapotrzebowanie na wiedzg ze

2 E. Stawasz, Innowacje a mata firma, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £.0dz
1999, s. 53.
13 D. Janczewska, Model zarzqdzania innowacjami w przedsiebiorstwie jako efekt trans-

feru wiedzy ze sfery nauki do przemystu, w: Szkoly wyzsze kreatorem innowacji w gospodarce,
red. R. Marcinkowski, Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2009.
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strony MSP". Z kolei firmy z sektora MSP wymieniaja utrudnienia w dostepie
do wiedzy jako jedna z barier w rozwijaniu dziatalno$ci innowacyjnej. Badania
prowadzone w krajach azjatyckich wskazuja na rosnace zainteresowanie firm
z sektora MSP dziatalno$cia innowacyjna oraz bariery w dostepie do wiedzy'.
Mozna zatem sformutowac twierdzenie, ze brak jest wyksztatconego rynku
innowacji'® — systemowo utatwiajacego transfer innowacji do matych i §rednich
przedsigbiorstw, na ktorym dziataja: jednostki sfery nauki (podaz innowacji),
wysoko innowacyjne przedsigbiorstwa — mogace stac si¢ branzowymi osrod-
kami innowacji”” dla sektora MSP oraz same mate i $rednie przedsigbiorstwa
przemystowe (reprezentujace popyt na innowacje)'®. Szczegélna rola przypada
regionalnym instytucjom transferu technologii, znajdujacym si¢ blisko samych
przedsigbiorstw, jak i stanowiacym kanaly transferu wiedzy i technologii®.
Innowacyjno$¢ sektora MSP uwazana jest za zrodlo przewagi konkurencyj-
nej firm?® poprzez mozliwos¢ statego wzrostu produktywnosci matych i $red-
nich przedsigbiorstw. Osiagnigcie trwatego wzrostu produktywnos$ci czynnika
pracy i catoksztattu czynnikéow produkcji pozwala na obnizanie kosztow jed-
nostkowych w tych firmach i tym samym determinuje ich rozwoj i ekspansje.

4 A. Sosnowska, S. Lobejko, Male i Srednie polskie przedsiebiorstwa w warunkach kon-
kurencji. Pozytywy i trudnosci w rozwoju, PARP, Warszawa 2006, s. 7.

15 Shubash K. Bijani, The Innovation Potential of an SME and the Value of the Intellectual
Property Right, WIPO Asian Regional Workshop on the Strategy for Management of Industrial
Property Rights by SMEs, organized by World Intellectual Property Organization (WIPO) in
cooperation with Intellectual Property Office of Philippines (IPO-P) and the Japanese Patent
Office (JPO), Manila 2000, October 23-24, s. 7, http://www.wipo.int/edocs/mdocs/sme/en/
wipo_ip_mnl 00/wipo_ip_ mnl 00 7 b.pdf.

16 D. Janczewska, Podnoszenie konkurencyjnosci MSP poprzez transfer wiedzy z jednostek
sfery nauki do zastosowan praktycznych w regionie, w: Szkoly wyzsze w gospodarce regionow, red.
J. Wernik, K. Wotosz, Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2010, s. 107-122.

17 Wspotpraca MSP z duzymi przedsigbiorstwami opiera si¢ na relacjach podwykonawczych,
gdzie nie dochodzi do petnej wymiany wiedzy, a jedynie do informowania podwykonawcy (MSP)
o warunkach kontraktu lub szczegdlnych wymaganiach technologicznych lub jakosciowych.

8 Szczegdlowy opis rynku innowacji w publikacji: L. Biaton, D. Janczewska, Marke-
tingowe wsparcie procesow innowacyjnych, ,,Postepy Techniki Przetwoérstwa Spozywczego”
2005, nr 1, s. 72-78.

Y A.Rogut, M. Cieslak, Portret regionalnych instytucji transferu technologii, w: Partnerstwo
dla innowacji, red. B. Piasecki, K. Kubiak, Wydawnictwo SWSPiZ , £.6dZ 2009, s. 233.

20 7. Wysokinska, Innowacyjnosé jako zrédio przewagi konkurencyjnej firm na jedno-
litym rynku europejskim w dobie globalizacji gospodarki, w: Innowacyjnos¢ matych i sred-
nich przedsiebiorstw w procesie integracji europejskiej, red. Z. Wysokinska , J. Witkowska,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2004, s. 13.
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Wérod czynnikow stymulujacych trwaty rozwdj firmy z sektora MSP
wyroznia si¢ czynnik pracy, kreatywno$¢ menedzerdw i pracownikow oraz
zarzadzanie. Przewaga duzych przedsigbiorstw w zakresie prowadzenia dzia-
falnosci innowacyjnej oparta jest gtdéwnie na przewadze zasobow material-
nych, w tym finansowych. Badania PARP prowadzone w roku 2007 wyka-
zaty, iz innowacje produktowe wprowadzone przez MSP byly w 30% efektem
nowych rozwiazan projektowanych i rozwijanych wewnatrz firmy. Sytuacja
taka najczesciej wystepuje w firmach $rednich, zatrudniajacych powyzej 50
pracownikow, oraz w przedsigbiorstwach przeznaczajacych na inwestycje
ponad 10% przychodow ze sprzedazy, w ktorych 25% innowacji jest wyni-
kiem nowych technologii, standardow i regulacji obowiazujacych w branzy.
Klienci stanowia inspiracj¢ do ponad 20% rozwiazan i projektow innowacyj-
nych. Dziatalno$é innowacyjna firm z sektora MSP wykorzystuje gltownie
czynniki niematerialne, wynikajace z elastycznych struktur zarzadzania.
Cechy dziatalno$ci innowacyjnej firm z sektora MSP zostaly przedstawione
na rysunku 3.

Elastyczna
struktura
zarzadzania

Podejmowanie

Racjonalne 1 p
. decyzji w matym
wykorzystywanie . .
, gronie 0sob,
wiasnych zasobow szybszy przeplyw
materialnych N\ - B
Y Przewaga informacii
innowacyjna
firm z sektora
MSP \
o 4 .
Brak ograniczen Efektywne sprzgzenie
biurokratycznych, produkcji, marketingu
swoboda dziatania i dziatalno$ci badawczo-
tworcow -T0ZWOjOWej

G

Rysunek 3. Cechy dziatalnoéci innowacyjnej przedsigbiorstw sektora MSP

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: E. Stawasz, Innowacje a mala fir-
ma, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego , £.6dz 1999, s. 52.
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Model matej firmy innowacyjnej zaprezentowat Drucker®!, opierajac
zestaw kryteriow na kwestii wysokiego poziomu techniki i technologii oraz
wysokich kwalifikacjach kadry menedzerskiej. Wsrod zasad, jakimi powinna
kierowac si¢ mata firma innowacyjna, znalazty si¢ nastepujace:

1. System zarzadzania firma musi by¢ dostosowany do tempa zmian
w obszarze techniki i organizacji. Znajomos¢ trendéw w rozwoju danej dzie-
dziny techniki ukierunkowuje wszystkie dziedziny dziatalnosci MSP.

2. Stale poréwnywanie wlasnych osiagnig¢ z wynikami konkurentow.

3. Poziom wiedzy kadry zarzadzajacej musi by¢ stale doskonalony.

4. Wszyscy pracownicy firmy musza identyfikowac¢ si¢ z innowacyj-
nymi celami strategicznymi firmy.

5. Przedsigbiorstwo powinno zidentyfikowa¢ swoje kluczowe kompe-
tencje, stara¢ si¢ je rozwijaé i doskonalié.

Wysokinska definiuje mierniki mikroproduktywno$ci*, dzielac je na
materialne i niematerialne oraz wskazujac na istotne znaczenie i wptyw kadry
menedzerskiej na poszczegdlne grupy czynnikow.

Vinding przedstawit koncepcje wspotpracy firm z sektora MSP z branz
z tzw. niskiej i $redniej techniki z instytucjami wiedzy?, przy czym jako
jeden z najistotniejszych elementéw wskazat chtonnos¢ wiedzy i zdolnos¢
absorpcji wiedzy przez mate firmy. Dodatkowym czynnikiem wplywajacym
na zapotrzebowanie na wiedzg oraz innowacyjnos¢ matych firm jest zdaniem
Vindinga zatrudnienie menedzerow z wyzszym wyksztatceniem lub pracow-
nikow akademickich. Sosnowska zauwaza, ze mate firmy innowacyjne ulegaja
zmianom i modyfikuja swoje systemy zarzadzania®*, odchodzac od struktur
formalnych, i tacza dziatalno$¢ badawcza z wdrozeniowa.

21 PF. Drucker, Innowacje i przedsigbiorczo$¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992,
s. 156-189.

2 Tamze, s. 15.

2 A.L. Vinding, Firms and Knowledge Institutions-The Innovative Potential In Low-tech sec
tors and Small Firms, Departament of Business Studies-DRUID/IKE Group, Nelson and Winter
Conference in Aalborg University, Denmark, June 12—15 2001, http://www.business.auc.dk.

2 A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek, Zarzqdzanie firmq innowacyjng, Difin,
Warszawa 2000, s. 33.
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3. Badaniawlasne potencjalu innowacyjnego MSP z branzy konstrukcji
spawanych

Obecnie dziata na rynku w Polsce ponad 300 zaktadéw w branzy konstruk-
cji spawanych, ktore zatrudniaja 50 osob 1 wigeej. Brak jest natomiast informacji
o mniejszych zakladach z branzy konstrukcji spawanych, ktore staraja si¢ konku-
rowac na rynku polskim i na rynkach europejskich®. Brak jest badan sektorowych
przedsiebiorstw z branzy metalowej?, zwlaszcza firm z grupy MSP. Zaréwno wiel-
ko$¢ produkcji w branzy metalowej, jak i jej dynamika daje Polsce czwarte miejsce
w grupie najwigkszych producentow konstrukeji stalowych w krajach europejskich.

Badania wlasne potencjatu innowacyjnego prowadzone byty w latach
2007-2010 w sektorze MSP w branzy konstrukcji spawanych?’, takze w firmach
kooperujacych. Wérod badanych firm znajdowaty si¢ przedsigbiorstwa z kapi-
talem zagranicznym oraz firmy polskie. Badaniami objgto 75 firm z terenu
wojewodztwa 10dzkiego, mazowieckiego oraz kujawsko-pomorskiego, z grupy
MSP — zatrudniajacych do 249 osob. Wéréd badanych firm 20% stanowity
firmy z kapitatem zagranicznym, pozostate — byty to firmy prywatne z kapi-
talem polskim. Dobdr podmiotéw byl celowy i1 dotyczyt tych, ktdre wspotpra-
cuja ze soba podczas realizacji projektu wytwarzania elementow stalowych kon-
strukcji wiez wiatrowych dla odbiorcy zagranicznego.

Badania whasne w sektorze MSP w branzy konstrukcji stalowych doty-
czylty okreslenia czynnikow stymulujacych innowacyjnosé, w tym elementow
potencjatu innowacyjnego, gotowosci przedsigbiorstw do dostosowania si¢ do
nowych warunkéw i wymagan rynku innowacyjnych wyrobdw, realizacji inno-
wacyjnych zamowien, umiej¢tnosci wprowadzania zmian oraz innych czynni-
kow wechodzacych w sktad potencjatu innowacyjnego MSP. W wyniku badan
firm w branzy konstrukcji stalowych mozliwe bytlo wyodrebnienie czynnikow
wptywajacych migdzy innymi na doskonalenie potencjatu innowacyjnego oraz

% D. Janczewska, Podnoszenie konkurencyjnosci firm z grupy MSP w branzy konstrukcji
spawanych, ,,Stal. Metale & Nowe Technologie” 2008, nr 11-12, s. 21.

% Szerzej na temat badan sektorowych dotyczacych BIZ pisze: N. Daszkiewicz,
Internacjonalizacja MSP we wspoiczesnej gospodarce, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej,
Gdansk 2003, rowniez w: Bezposrednie inwestycje zagraniczne w Polsce, red. Z. Olesinski,
PWE, Warszawa 1998.

2 D. Janczewska, Marketingowo-logistyczne elementy zarzqdzania firmq rodzinng,
w: Firmy rodzinne — determinanty funkcjonowania i rozwoju, red. L. Sutkowski,
Przedsigbiorczos$¢ i Zarzadzanie, SWSPiZ w Lodzi, £6dz 2011, s. 179-192.
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na podnoszenie konkurencyjnosci przedsigbiorstwa. Czynniki te, charakteryzu-

jace zasoby potencjatu innowacyjnego, sa mozliwe do zdefiniowania w danym

przedsigbiorstwie poprzez analizg i monitorowanie dziedzin przedstawionych na

rysunku 4. W wyniku badan wtasnych dziatalnoéci innowacyjnej MSP wyodreb-

niono nastgpujace elementy wptywajace na rozwdj potencjatu innowacyjnego:

poszukiwanie innowacyjnych rozwiazan — poprzez gotowos$¢ do
wprowadzania zmian technologicznych, przyswajania innowacji
1 uznania ich za cze$¢ sktadowa strategii rozwoju firmy;

budowanie bazy danych — informacji o innowacjach zaré6wno ze zrd-
det wewnetrznych, jak i zewngtrznych;

gotowos¢ do prowadzenia dziatan w kierunku pobudzania innowa-
cji 1 przedsigbiorczo$ci pracownikow — poprzez system ocen, moty-
wacji, wyroznien i nagradzania;

budowanie struktur organizacyjnych nowego rodzaju, sprzyjajacych
innowacyjnosci — prostych, elastycznych, zapewniajacych krotka
drogg przeptywu informacji, tworzenie grup innowacyjnych kon-
taktujacych sig ze sobg oraz z podobnymi grupami w innych koope-
rujacych firmach w uktadzie sieciowym;

zatrudnianie kompetentnych specjalistow, posiadajacych wiedze fa-
chowg oraz zdolnosci organizacyjne;

okreslenie kierunkéw dziatalnosci innowacyjnej — polegajace na de-
finiowaniu problemow wymagajacych rozwiazania, szczegolnie tych,
ktore daja potencjalne mozliwosci korzystnych pomystéw, odkryc
i projektow istotnych podczas realizacji konstrukcji wiez wiatrowych;
wlaczanie wszystkich pracownikéw w proces zmian innowacyjnych
— uaktywnianie wszystkich ludzi, delegowanie uprawnien i odpo-
wiedzialno$ci za ich przebieg i efekty;

doskonalenie umiegjgtnosci kierowania, tworzenie generacji innowa-
cyjnych kierownikoéw — pracownikéw wiedzy, przyznawanie upraw-
nien i kompetencji czgsto wykraczajacych poza dotychczasowe;
nowoczesny styl kierowania zapewnia kadra otwarta na wszelkie-
go rodzaju uczenie si¢, zmiany, pelna inicjatywy i pomystowosci,
o wysokich kwalifikacjach, w tym postugujaca si¢ jezykiem obcym;
proinnowacyjna postawa wlasciciela firmy sprzyjajaca kreowaniu
innowacji typu produktowego, procesowego i organizacyjnego;
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— umiejetnos¢ dostosowania standardow zarzadzania, technologii
1 techniki wystepujacych wsrod uczestnikéw projektu.

Przyktadem budowania relacji z firmami wspolpracujacymi w branzy
konstrukcji spawanych moze by¢ procedura poszukiwania polskich partnerow
do wspotpracy kooperacyjnej pomigdzy firma zagraniczna realizujaca czgsé
obrobki wykonczeniowej konstrukeji wiez wiatrowych na Lotwie. Grupa inzy-
nierow totewskich dokonywata audytu u kooperanta w Polsce celem spraw-
dzenia technologii wykonywanych w Polsce elementow. Podobny audyt miat
miejsce w przedsigbiorstwie totewskim, w ktorym strona audytujaca byli polscy
menedzerowie. Podczas wymiany wiedzy i doswiadczen ustalono, ze przedsig-
biorstwa posiadaja podobny poziom techniki, technologii oraz stosuja najnowsze
techniki informacyjne?. Proces ksztattowania i doskonalenia potencjatu inno-
wacyjnego w badanych firmach zostal przedstawiony na rysunku 4.

procesu
innowacyjnego

Uruchomienie

Audyt technologiczny — okre$lenie kluczowych
Etap I czynnikow sukcesu firmy. Odpowiedzi na pytania
dotyczace firmy

Etap II Okreslenie potrzeb rynku — identyfikacja obszarow
innowacji. Kontakty z klientami — odbiorcami

Ocena mozliwosci spetnienia potrzeb nabywcow

Etap III wskazanie odstepstw od wymagan rynku

Opracowanie harmonogramu dostosowawczego
Etap IV w obszarach istotnych dla innowacji produktowej,
procesowej lub organizacyjnej

Etap V Realizacja strategii innowacji — doskonalenie
P potencjatu innowacyjnego firmy

Mierniki, wskazniki realizacji etapu, okresy pomiarowe

Osiagnigcie celu
strategicznego
firmy

Rysunek 4. Proces ksztattowania i doskonalenia potencjalu innowacyjnego
w MSP w branzy konstrukcji stalowych

Zrodto: opracowanie wiasne.

2 D. Janczewska, Wykorzystanie strategii innowacyjnych opartych na ksztaltowaniu
spoleczenstwa informacyjnego w procesie poprawy konkurencyjnosci przedsiebiorstwa,
w: Rola przedsigbiorczosci w ksztaltowaniu spoleczenstwa informacyjnego, red. T. Rachwat,
Z. Zioto, Wydawnictwo Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, Krakéw 2009, s. 160.
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W zaleznos$ci od poziomu wiedzy w badanych firmach oraz chtonnos$ci

i absorpcji nowej wiedzy wzrost potencjatu innowacyjnego moze zaznaczy¢

si¢ w przysztosci w szerszych dziedzinach innowacji jako:

wzrost udziatu MSP w sektorach nowoczesnych, przystepowanie do
innowacyjnych projektow, np. w projekcie konstruowania wiez wia-
trowych wykonanych z aluminium;

zmiana proporcji oferty produktowej pomigdzy wyrobami tradycyj-
nymi i nowoczesnymi (high-tech, super high-tech, easy-tech), zain-
teresowanie realizacja budowy samojezdnych automatow montazo-
wych wiez wiatrowych i udzial w realizacji;

pojawienie si¢ nowych czynnikow produkcji w roznych dziedzinach
oraz branzach przemystu i ustug, stosowanie nowych technik i tech-
nologii spawalniczych, automatyzacja i komputeryzacja produkcji
w branzy konstrukcji stalowych;

zainteresowanie MSP zmiana proporcji pomiedzy technologiami
tradycyjnymi a nowoczesnymi (ekologicznymi, bezodpadowymi),
wdrazanie nowoczesnych urzadzen i technik, np. cigcie plazma, cig-
cie water-jet, spawanie laserowe itd.

Podsumowanie

Do czynnikéw ksztaltujacych potencjat innowacyjny w badanych przed-
sigbiorstwach zalicza si¢:

elastycznos¢ oraz otwarto$¢ na nowe idee w procesie produkcji i or-
ganizacji produkcji konstrukcji spawanych;

szybko$¢ reagowania na potrzeby rynku konstrukcji spawanych,
zwlaszcza umiejetnos¢ dostosowania terminéw wykonawczych, lo-
gistyki zaopatrzenia i logistyki produkcji;

widoczne efekty absorpcji wiedzy w MSP w powstawaniu, wdraza-
niu i dyfuzji innowacji

pomigdzy firmami.

Rozwoj potencjatu innowacyjnego w sektorze MSP w przysztosci

wplynie na wzrost udziatu wyrobé6w nowoczesnych w dotychczasowej pro-

dukcji oraz na rozwoj segmentéw rynku. Firmy mate i $rednie bgda szerzej
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podejmowac dziatalno$¢ innowacyjna na rynku konstrukcji stalowych w ener-
getyce, budownictwie, budowie maszyn, przemysle samochodowym. Rozwdj
potencjatu innowacyjnego w MSP moze przyczyni¢ si¢ do budowania strate-
gii rynkowej przedsigbiorstwa, poszukiwania nowych segmentow klientow
— nabywcow wyrobow i ustug MSP w branzy konstrukcji stalowych, takich
jak: ekologia, energia odnawialna, recycling.
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Summary

SMEs are the main group of enterprises in Poland. In management problems
area the one of important are the managing of innovative activity and show the main
factor stimulating the dynamic development in SMEs. Between terms from innova-
tive area the main place take the innovative potential, as a factor on the ground of
modern description of innovative activity. The own researches in steel construction
branch in year 2008-2010 show that the innovative potential can be describe by cha-
racteristic factors. In article presented the typology of terms of innovative poten-
tial and influence of modernize of innovative potential on development of SMEs.
Presented the results of research of innovative activities in small and medium enter-
prises in steel construction branch.



