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STRATEGIA BUDOWY PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ MALYCH
1 SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW POPRZEZ WSPOLPRACE Z FIRMA
GLOBALNA

Wprowadzenie

Znaczenie malych i $rednich przedsigbiorstw w rozwoju poszczegdlnych go-
spodarek, w tym Unii Europejskiej, jest istotne, co znalazlo wyraz miedzy innymi
w Europejskiej Karcie Matych Przedsigbiorstw. W dokumencie tym podkresla sie,
ze przedsigbiorstwa tej wielkosci sa nosnikiem innowacji, integracji spotecznej
i lokalnej w gospodarce europejskiej. W polskiej literaturze przedmiotu i praktyce
gospodarczej zwraca sie szczegdlng uwage na niskg innowacyjnos¢ matych i $red-
nich przedsigbiorstw, stanowiacg jedng z istotnych barier ich rozwoju i budowy
pozycji konkurencyjnej'. Ograniczeniami w dostepie do innowacji sa migdzy inny-
mi: brak nowoczesnej koncepcji innowacyjnej polityki panstwa promujgcej szeroko
pojete innowacje i transfer technologii, niewielkie zainteresowanie przedsigbiorstw
wynikami prac B + R, stabo$¢ mechanizméw transferu technologii, niewielkie od-
dzialywanie sfery instytucji przedsigbiorczo$ci i innowacji oraz mechanizmow
finansowo-kapitatowych?®. Spektakularnym przyktadem moze by¢ problem ptynno-
$ci finansowej matych i §rednich przedsicbiorstw zwigzany miedzy innymi z regula-
cjami VAT, co w znaczacy sposob hamuje strategiczne myslenie MSP 0 rozwoju
i innowacyjnosci’.

Stopniowo mate i §rednie przedsi¢biorstwa i firmy zaczynajg doceniaé rolg in-
nowacji w budowaniu przewagi konkurencyjnej, ale maja tez Swiadomos$¢, ze wiaze
si¢ to ze wzrostem kosztow badan i dostgpu do zaawansowanych technologii, doste-
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pu do odpowiednich informacji, konieczno$cia powigzan i aktywnego uczestnictwa
przedsigbiorstwa na mi¢dzynarodowym rynku, dostgpem do wysokokwalifikowa-
nych pracownikéw i specjalistow, a takze uzyskaniem dodatkowych $rodkow finan-
sowych. W ostatnich latach w Polsce pojawia si¢ istotny element wspierajacy roz-
woj matych i $rednich przedsiebiorstw, zasadzajacy si¢ na ich wspétpracy z duzymi
firmami globalnymi — zagranicznymi lub krajowymi — funkcjonujagcymi wedtug
standardow stosowanych w wysoko rozwinietych gospodarkach, zwlaszcza w go-
spodarce unijnej.

1. Powiazania przedsiebiorstw roznej wielkosci jako czynnik budowy prze-
wagi konkurencyjnej na rynku krajowym i miedzynarodowym

W literaturze przedmiotu i praktyce gospodarczej wystepuje wiele powigzan
i form wspotdziatania migdzy przedsiebiorstwami réznej wielkosci. Zwigzki te mo-
g3 by¢ zewnetrzne i wewnetrzne, moga mie¢ charakter pionowy i poziomy. Powig-
zania te mogg rozni¢ si¢ zasiggiem terytorialnym i rodzajem dziatalnosci gospodar-
czej, okresem trwania, stopniem sformalizowania. Zwiazki przedsigbiorstw roznej
wielkosci moga istotnie rozni¢ si¢ liczba i struktura wspolpracujacych przedsie-
biorstw, realizowanymi celami, prowadzong strategia rozwoju, a przede wszystkim
poziomem i intensywnoscig innowacyjna.

Najbardziej charakterystyczne typy powiazan przedsigbiorstw réznej wielko-
ci, w tym matych i érednich przedsicbiorstw obejmuja: 1) powigzania sieciowe;
2) klastry — gtéwnie jako przyklad regionalnych poziomych powigzan matych
i $rednich przedsigbiorstw skupionych wokot duzego przedsiebiorstwa, jednostki
naukowo-badawczej lub zorganizowanych we wspodlnej przestrzeni; 3) keiretsu
stanowigce przyktad $cistej wspotpracy, najczgséciej duzej firmy z matymi i $redni-
mi przedsiebiorstwami.

Funkcjonowanie przedsigbiorstw w klastrach wigze si¢ z wieloma skutkami.
Generalnie zapewniaja one matlym i $rednim przedsigbiorstwom wyzsze tempo
wzrostu, produktywnosci i zyskownosci, wyzszy poziom innowacji i wzrost konku-
rencyjnosci, rosnie liczba nowo powstajacych przedsigbiorstw i poprawiajg si¢ wa-
runki na lokalnym rynku pracy. Z kolei spo$rod najistotniejszych wad wymienia sig:
technologiczny izomorfizm, zbyt waska specjalizacje, rosnace koszty pracy, ziemi
i nieruchomosci, rosnace zréznicowanie dochodow oraz naciski otoczenia™.

Szczegblnie interesujgce z punktu widzenia rozwazan prowadzonych w niniej-
szym artykule sg wyniki badan przeprowadzonych w zakresie zwigzkéw miedzy
przedsiebiorstwem wielonarodowym a przedsi¢biorstwami matymi i $rednimi®. Na
tym tle wylania si¢ wiele problemoéw, takich jak na przyklad granice kooperacji,
podleglosci, przekazywania wiedzy, podzialu zysku czy podejmowania wspdlnych
przedsigwzig¢. Wyniki przeprowadzonych badan wskazaty, ze przedsigbiorstwo

4 R. Martin, P. Surley, Deconstructing Clasters: Chaotic Koncept or Policy Panacea?, ,.Jour-
nal of Economic Geografphy”, vol. 3, s. 5-35, za: B. Mikotajczyk, A. Kurczewska, J. Fila,
Klastry na swiecie, Difin, Warszawa 20009.
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wielononarodowe i powigzane z nim mate i $rednie przedsigbiorstwa mogg — po
pierwsze — skutecznie konkurowa¢ zaréwno na rynku lokalnym, jak i globalnym. Po
drugie, matle i §rednie firmy w warunkach globalizacji rynku zmuszone sa konkuro-
wac z duzymi firmami wielonarodowymi i zwigzanymi z nimi matymi i $rednimi
przedsigbiorstwami. Po trzecie, szeroka kooperacja i wspotpraca miedzy badanymi
przedsigbiorstwami zwigzana jest z kosztami, a po czwarte — korzysci z przekazanej
wiedzy moga wystapi¢ dopiero po pewnym czasie.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage na fenomen rozwoju gospodarek
azjatyckich, czerpigcych korzys$ci z modelu powigzan sieciowych wystepujacych
w produkcji, wzorem rozwoju mniej rozwini¢tych regionéw w Japonii w latach
pieédziesiatych i sze§édziesiatych dzigki sieciom keiretsu®. Miode firmy azjatyckie,
ktore dotaczyty do japonskich keiretsu i korzystajac z dostgpu do japonskiego kapi-
tatu, technologii i zarzadzania, staty si¢ zdolne do zaoferowania atrakcyjnych towa-
réw i staty sie konkurencyjne na rynku pracy, oferujac atrakcyjne mozliwos$ci za-
trudnienia. Generalnie, powigzania sieciowe przedsiebiorstw wspolpracujacych
w ramach keiretsu przyczyniaja si¢ do rozszerzania kooperacyjnej specjalizacji
miedzy nimi oraz — co zrozumiate — do obnizki kosztéw transakcyjnych. R. Parker
rowniez podkresla, ze sukces matych i $rednich przedsigbiorstw w budowie przewa-
gi konkurencyjnej polega na powigzaniu ich z duzymi przedsigbiorstwami masowej
produkcji lub z innymi matymi firmami, poniewaz mniej niz 5% firm do 200 za-
trudnionych podejmuje badania i ponosi naklady na rozwoj, zwlaszcza na innowa-
cje. Generalnie podkresla si¢, ze duze przedsicbiorstwa ktada nacisk na podstawowe
innowacje, podczas gdy mate i $rednie adaptuja je do warunkow rynkowych w ra-
mach schematu technology-product-market combinations’.

Z kolei, R.Z. Lawrence® oraz K. Yamamura i W. Hatch? badajac omawiane
zjawisko zwracaja uwage, ze bliska wspolpraca przedsigbiorstw w ramach powiazan
sieciowych firm azjatyckich, poza licznymi zaletami, niesie ze sobg rowniez istotne
ograniczenia. Po pierwsze, liczne i silne powigzania firm pracujacych w sieci utrud-
niaja wejscie nowo utworzonych krajowych i zagranicznych przedsigbiorstw na
rynek oraz wprowadzanie nowych produktow, po drugie, powiazania te zamykaja
przedsigbiorstwa sieciowe — zwlaszcza w takich gateziach przemystu, jak samocho-
dowy, elektroniczny i maszynowy — na wspoétprace z firmami spoza sieci, a po trze-
cie, utrudniajg zagranicznym firmom wejécie na rynek krajowy. Oznacza to, ze
wiele matych i $rednich przedsicbiorstw musi dostosowywaé swoje technologiczne
zdolnosci nie tylko do programu dostaw duzych odbiorcow i ich sieci, ale rowniez
do ich dlugoterminowych planéw i przyjetej strategii rozwoju. Co wiecej, w sytuacji
recesji i spadku popytu czy wyczerpania si¢ cyklu zycia produktu przedsigbiorstwa

5 M.W. Peng, S.-H. Lee, J.J. Tan, The Keiretsu in Asia: Implications for Multilevel Theories
of Competitive Advantage, ,,Journal of International Management” 2001, nr 7, S. 253-276.
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Keiretsu, ,,Journal of Economic Perspectives” 1993, vol. 7. nr 3, s. 3-19.
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The National Bureau of Asian Research Analysis, Papers, Seattle, 1997, vol. 8. nr 1.
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tej wielko$ci sa zmuszone zredukowaé swoje dostawy™.

W literaturze przedmiotu, juz od latach dziewigc¢dziesiagtych, rozpatrywany jest
problem wptywu strategicznego partnerstwa technologicznego na zmiany, a zwlasz-
cza na zyskownosé, bioracych udzial w nim, przedsiebiorstw réznej wielkosci®',
W badaniach przeprowadzonych w 346 przedsigbiorstwach przemystu mechanicz-
nego, elektronicznego i technologii informatycznych zlokalizowanych w Europie,
Stanach Zjednoczonych i Japonii, brano pod uwage pie¢ nastgpujacych czynnikow:
cechy sektorowe, warunki krajowe, struktura firmy, poziom innowacyjnosci oraz
powiazania przedsigbiorstwa z otoczeniem. Wykazano w nich, ze najbardziej zainte-
resowane strategicznym partnerstwem sa firmy o wysokiej intensywnosci patento-
wej, przedsigbiorstwa technologii informatycznych wyprzedzaty znacznie pozostate
sektory. Obok rodzaju dziatalnos$ci gospodarczej, mniejsza otwarto$¢ na podejmo-
wanie wspotpracy wykazywaly firmy amerykanskie w porownaniu z europejskimi
i japonskimi. Badania wykazaly rowniez, ze gotowo$¢ do strategicznego partnerstwa
ros$nie proporcjonalnie do wielkosci przedsigbiorstwa, nie doszukano si¢ natomiast
wickszego wptywu na zyskowno$¢ przedsiebiorstw.

Obok uwarunkowan zewnetrznych strategii budowania przewagi konkurencyj-
nej opartej na innowacjach w matych i srednich przedsiebiorstwach wskaza¢ mozna
wiele uwarunkowan wewnetrznych, ktore, aczkolwiek odmiennie niz w przypadku
wigkszych przedsigbiorstw, wywieraja mniejszy wptyw na poszukiwanie mozliwo-
$ci pozyskania innowacji, to jednak ich znaczenie dla ich podejmowania i realizacji
przez przedsigbiorstwa tej wielkosci jest rownie istotne.

2. Strategia budowy pozycji konkurencyjnej malych i $rednich przedsie-
biorstw w Polsce poprzez wspolprace z globalna firma Skanska SA

Na tle przeprowadzonych rozwazan, interesujagcym przyktadem wspotpracy
duzego globalnego przedsigbiorstwa z matymi i $rednimi przedsi¢biorstwami
w Polsce i jej wptywu na rozwdj i wzrost konkurencyjnosci na rynku krajowym
i migdzynarodowym jest firma Skanska SA. Firma ta charakteryzuje si¢ wieloletnim
doswiadczeniem — zostata zatozona w Szwecji w 1887 roku, a juz dziesie¢ lat poz-
niej zaczeta uczestniczy¢ w wymianie migdzynarodowej. Przedsigbiorstwo jest
spotkg gietdows i zajmuje sie budownictwem mieszkalnym, komercyjng dziatalno-
Scig deweloperskg oraz infrastrukturalng. Firma zatrudniata w 2010 roku 52 tys.
pracownikow, jej przychdd wyniost 51 mld zt.

Wspdlpracujge z matymi i $rednim przedsiebiorstwami w wielu krajach, firma
Skanska SA zapoznaje je z najnowsza wiedza gwarantujaca realizacje kontraktow
budowlanych zgodnie z najnowocze$niejszymi standardami. Angazujac bowiem
kooperantéw do budowy realizowanych obiektow, trudno znalez¢ mate i $rednie
przedsigbiorstwa, ktore dysponowatyby najnowocze$niejsza wiedza 1 do-

10 M.W. Peng, S.-H. Lee, J.J. Tan, The keiretsu...
113, Hagedoorn, J. Schkenraad, The Effect of Strategic Technology Alliances on Company
Performance, ,,Strategic Management Journal” 1994, vol. 15, nr 4, s. 291-309.
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$wiadczeniem. Z kolei, MSP s3 $wiadome, ze wspolpracujac z uznang firmg na
rynku $wiatowym, zapewniaja sobie dostep do innowacji i poprawiaja w ten sposob
pozycje konkurencyjna. Skanska SA zapewnia wspotpracujacym MSP dostep do
innowacji i, w przypadku realizacji inwestycji, ustala $cisle okreslone zasady wspot-
pracy w poszczegolnych obszarach, prowadzi dziatalno$¢ edukacyjng i finansowa.
Nalezy podkresli¢ szczegolng filozofie globalnej firmy: z uwagi na fakt, ze kooperu-
jace matle i $rednie przedsicbiorstwa nie s3 $cisle z nig powigzane i z r6znych powo-
dow mogg nie by¢ juz angazowane do kolejnych kontraktow budowlanych, dla fir-
my Skanska SA warto$¢ dodang stanowi sama satysfakcja z transferu innowacji,
ktora poprawi konkurencyjno$¢ matych i $rednich przedsigbiorstw na krajowym
i migdzynarodowym rynku budowlanym. Wspotpraca i certyfikat tej globalnej firmy
daje kazdemu klientowi gwarancje realizacji projektu zgodnie z najnowsza technika
i technologia oraz zasadami zrownowazonego rozwoju.

Strategia doplywu innowacji z firmy globalnej i budowa przewagi konkuren-
cyjnej matych i érednich przedsiebiorstw polega najczesciej na:

— dostarczaniu wiedzy dotyczacej najnowszych technologii, nowych technik
i narzedzi pracy w budownictwie,

— ochrona $rodowiska naturalnego zaréwno jesli chodzi o produkt, jak i proces
budowlany,

—  wprowadzaniu bezpiecznych metod pracy i innych rozwiazan z zakresu inzy-
nierii bezpieczenstwa — Skanska SA jest polskim i jednym ze $wiatowych lide-
rOW w programie ,,Zero wypadkow”,

— wprowadzaniu standardow zarzadzania i etyki pracy,

—  szczegdlowych procedurach badania relacji z klientami.

Badana firma globalna charakteryzuje si¢ aktywnym podej$ciem do zarzadza-
nia kwestiami zwigzanymi ze §rodowiskiem naturalnym na wszystkich poziomach —
od lokalnego po globalne, poprzez planowanie i dziatanie w taki sposob, aby wywie-
ra¢ pozytywny wptyw na Srodowisko, w ktérym pracuje i w ktoérym angazuje do
wspolpracy male i Srednie przedsigbiorstwa. Aby by¢ liderem ochrony §rodowiska
we wspotczesnych gospodarkach, nalezy §ledzi¢ i stosowa¢ standardy w projektach,
produktach i ustugach oraz aktywnie poszukiwac sposobdéw redukowania negatyw-
nego wpltywu na srodowisko naturalne, tak w trakcie realizacji cyklu inwestycyjne-
go, jak i w okresie eksploatacji. Firma Skanska SA angazuje si¢ we wspotprace
z MSP oraz z innymi zainteresowanymi stronami, takimi jak grupy spoteczne i or-
ganizacje pozarzadowe (przyktadem takich inicjatyw jest udzial firmy w Krakow-
skim Festiwalu Recyklingu). Zainteresowanie dziataniami $srodowiskowymi otwiera
wiele dodatkowych obszarow wspélpracy i doplywu innowacji, poprawia image
oraz gwarantuje zaangazowanym MSP poprawe konkurencyjnej pozycji na rynku —
zwlaszcza w perspektywie przygotowywanych przez Uni¢ Europejska rozwigzan
legislacyjnych.

Innym przyktadem dzielenia si¢ przedsigbiorstwa Skanska SA innowacjami
Zz MSP jest eliminowanie stosowania materialow, ktore wywieraja negatywny
wplyw na §rodowisko, charakteryzuja si¢ wysokim wskaznikiem emisji zwigzkow
wegla w procesie ich wytwarzania, energochlonnych materiatéw, instalacji, elemen-
tow, komponentow i technologii. W zwigzku z tym, globalna firma wraz z zaanga-
zowanymi MSP oraz klientami, bada z odpowiednim wyprzedzeniem stosowane
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materialy — przyjazne dla srodowiska naturalnego — i konfrontuje je z najnowszym
stanem wiedzy $ledzonym przez odpowiednich ekspertow. Nalezy podkresli¢, ze
przygotowanie przedsi¢biorstw matej i $redniej wielkosci do wymogow stosowane-
go przez firm¢ Skanska SA systemu zarzadzania srodowiskowego — certyfikowane-
go wedhug ISO 14001, jest procesem dtugotrwatym i — jak wynika z dotychczaso-
wych doswiadczen — trwa do dwoch lat. Absorpcja innowacji podnosi bezposrednio
ich konkurencyjno$¢ na rynku i, co istotne, nie wigze si¢ z kosztami.

Transfer innowacji i wiedzy do MSP zwigzanej z ochrong naturalnego $rodo-
wiska znalazt tez wyraz w stosowaniu Certyfikatow LEED (Leadership in Energy
and Environmental Design), zawierajacych zestaw kryteriow niezb¢dnych do reali-
zacji projektow powstajgcych zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju, co juz
samo w sobie poprawia pozycj¢ konkurencyjng matych i $rednich przedsigbiorstw
na rynku budowlanym. Jednostki wyr6znione certyfikatem LEED projektuja i budu-
ja budynki o zmniejszonym wptywie na Srodowisko naturalne, zapewniajgce przy-
sztym uzytkownikom zdrowe warunki pracy, przy mniejszych kosztach eksploatacji.

Transfer nowoczesnej wiedzy do matych i $rednich przedsigbiorstw w Skanska
SA obejmuje rowniez problemy inzynierii bezpieczenstwa, w tym wdrozenie
w kooperujacych matych i $rednich przedsigbiorstwach etosu dobrej i bezpiecznej
pracy. Rygorystyczne i konsekwentne egzekwowanie procedur bezpieczenstwa
i higieny pracy znalazto wyraz w spadku liczby wypadkéw w pracy w ostatnich
pieciu latach oraz znaczacej poprawie $wiadomosci wiascicieli i pracownikow
w tym zakresie. W rezultacie, przedsigbiorstwo Skanska SA stalo si¢ liderem
w zakresie bezpieczenstwa pracy w Polsce i jednym z gldéwnych lideréw na §wiecie.

Kolejnym elementem umozliwiajacym budowe przewagi konkurencyjnej MSP
jest wprowadzanie w nich nowych lub nadal mato upowszechnionych — w polskich
realiach — zasad etyki pracy czy regulacji prawnych, takich jak miedzy innymi pra-
widtowe ewidencjonowanie wszystkich transakcji finansowych przez ich ksiggowa-
nie zgodnie z Zasadami Rachunkowo$ci oraz przeprowadzanie dwa razy w roku
audytu zewnetrznego. Firma Skanska SA stosuje i upowszechnia procedury kom-
pletnych, doktadnych i terminowych zapiséw ewidencjonujacych wszystkie transak-
cje gospodarcze oraz finansowe, takie jak: raporty dotyczace czasu i kosztow, faktu-
ry, zapisy w ksiegach oraz w sprawozdawczosci projektowej. Mate i §rednie przed-
sigbiorstwa wspotpracujace z duzg firmg zobowigzane sg zapoznaé si¢ ze stosowa-
nymi procedurami i $cisle je stosowac. W opinii Skanska SA, swiadomos$¢ wysokich
standardow 1 innowacyjnego podej$cia w realizacji wspdlnych projektow rosnie
wsrod MSP w miare realizacji kontraktu.

Jedna z bardziej wiarygodnych ocen, ktore okreslaja czy podjeta wspotpraca
firmy Skanska SA z MSP jest innowacyjna i efektywna jest badanie satysfakcji
klienta. Badania te sg rowniez wyrazem istotnych innowacji w zakresie stosunkow
miedzy partnerami na rynku i zostaty przeprowadzone wérod 200 klientow zwiaza-
nych z 122 projektami, z czego 78 projektow zbadanych zostato przez dwoch eks-
pertow. Nalezy doda¢, ze badaniom poddawani byli rowniez mali i §redni przedsig-
biorcy, w zakresie ich opinii co do wspolpracy i poziomu satysfakcji z firmg global-
ng. Lacznie badaniami objeto 1200 przedsiebiorcéw, w tym 1130 matych. Sporza-
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dzane okresowo audyty pracownikow Skanska SA jak i jej firm podwykonawczych
s przedmiotem analiz oraz stanowia punkt wyjscia wprowadzanych zmian.

Podsumowanie

Mate i $rednie przedsi¢biorstwa odgrywaja istotng role w tworzeniu podsta-
wowych wielko$ci makroekonomicznych we wspotczesnych gospodarkach. Ich
rozwoj czesto ograniczony jest wieloma przeszkodami. Niedostatek kapitatu i niska
jakos¢ kapitatu spotecznego i specyficzne uwarunkowania gospodarcze wywierajg
okreslony wplyw na poziom innowacyjno$ci malych i $rednich przedsigbiorstw.
Budowanie w takich realiach gospodarczych i spotecznych przewagi konkurencyjne;j
jest zadaniem trudnym i skomplikowanym. W zwigzku z tym mate i $rednie przed-
sigbiorstwa stosujg rdzne strategie rynkowe i rézne formy powigzan z podmiotami
funkcjonujacymi na rynku. Powigzania te sg zréznicowane pod wieloma wzgledami,
mogg opierad si¢ na powigzaniach kooperacyjnych, sieciowych, klastrowych, a wiec
mogg by¢ pionowe, poziome, bardziej lub mniej sformalizowane, moga réznic si¢
zasiggiem terytorialnym. Jednym z typowych powiazan przedsigbiorstw, bedacych
przedmiotem zainteresowania w literaturze przedmiotu i praktyce gospodarczej jest
wspotpraca duzej firmy globalnej z matymi i §rednimi przedsiebiorstwami, w wyni-
ku ktorej realizowane sg okre$lone cele. Zaprezentowana w artykule globalna firma
Skanska SA opiera wspotpracg z lokalnymi i regionalnymi, matymi i $rednimi fir-
mami na transferze wiedzy i zasad nowoczesnego zarzadzania, stawiajac im, z jed-
nej strony, wysokie wymagania co do szeroko rozumianej jako$ci procesow wy-
tworczych, a drugiej strony, umozliwiajac im dostep 1 dyfuzje wiedzy i innowacji
w wielu obszarach. Wyniki wstepnych badan wskazuja, ze taka wspotpraca moze
postuzy¢ jako model powigzan firm réznej wielkosci i strategia budowy przewagi
konkurencyjnej matych i érednich przedsigbiorstw. Wigkszo$¢ MSP, ktore realizo-
waly strategie budowy przewagi konkurencyjnej poprzez zapewnienie sobie dostgpu
do innowacji, odniosly sukces na rynku. Sukces ten polega na tym, ze doswiadcze-
nie ze wspOlpracy z globalng firmg sg najlepsza ich rekomendacjg — wiele z nich
wzmocnito przewage konkurencyjna nie tylko krajowym, ale i zagranicznym rynku,
wygrywajac migedzy innymi przetargi w Niemczech.

DESIGN STRATEGY OF SMEs’ COMPETITIVE ADVANTAGE THROUGH CO-
OPERATION WITH A GLOBAL ENTERPRISE
Summary

There are many commonly known ways and forms of cooperation between different
size enterprises. Such relationships may be both external an internal or be of horizontal and
vertical character. They may also vary depending on territory and/or size of economic activi-
ty, branch, formalization and scale of adopted innovations. Presented in the paper cooperation
of global company Skanska with local SMEs bases on the knowledge and management rules
transfer. Such relationship requires adoption of strict corporate process management schemes,
but on the other hand allows to adapt best practices by SMEs. Initial results suggests that such

cooperation may be treated as model solution.
Translated by Leszek Kaszuba



