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STRATEGIA PREZESA UKE DO 2015 ROKU
JAKO SILA ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJINEGO

Wprowadzenie

G wattowny wzrost znaczenia informacji oraz ustug $wiadczonych droga elek-
troniczng oraz wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych wigze
sie z nowym trendem transformacji cywilizacyjnej - transformacji w kierunku spo-
teczenstwa informacyjnegol. W ymaga synergii dziatan wielu czynnikéw dotycza-
cych infrastruktury, podazy ustug i tre$§ci oraz popytu zwigzanego z odpowiednimi
kom petencjami i motywacjami2.

Jednym z wazniejszych czynnikéw woptywajacych obecnie na rozwéj spote-
czenstwa informacyjnego jest konkurencyjny rynek. Oprécz rynku wptyw na obli-
cze spoteczenstwa informacyjnego ma szereg sit, ktére wspodtcze$Snie wptywajag na
proces jego ksztattowania.

O kredlenie ich wszystkich jest praktycznie niemozliwe ze wzgledu na wielo-
wymiarowos$¢ tej nowej formy cywilizacyjnej. Do najwazniejszych sit ksztattuja-
cych spoteczefnstwo informacyjne nalezy zaliczy¢:

- postep techniczny itechnologiczny branzy komunikacyjno-informacyjnej,
- przemiany struktur gospodarczych i politycznych,
- polityke panstw i struktur ponadnarodowych,

- grupy intereséw 3.

1 Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013, ministerstwo
Spraw W ewnetrznych i Administracji, W arszawa, grudzien 2008, s. 6.

2 Polska 2030. Trzeciafala nowoczesnosci. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju, m i-
nisterstwo Administracji i Cyfryzacji, Warszawa, maj 2012, s. 106.

3 M. Golinski: Spoleczenstwo informacyjne - problemy definicyjne iproblemy pomiaru,
w: Polskie doswiadczenia w ksztattowaniu spoteczenstwa informacyjnego. Dylematy cywilizacyj-
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Mozliwoéci wptywu polityki panstw i struktur ponadnarodowych na proces
ksztattow ania sie spoteczerfistwa informacyjnego sg dosy¢ znaczne. Zaczynajagc od
tworzenia regulacji prawnych, poprzez systemy zachet dla przedsiebiorcéw i kon-
sumentéw, a kofnczac na zaangazowaniu finansowym w projekty inwestycyjne.

W tym kontek$cie istotne jest zwrdcenie uwagi na dokumenty, ktérych celem
jest rozw 6j cyfrowej cywilizacji i odpowiedz na pytanie: czy strategia regulacyjna

Prezesa UKE do 2015 r. wpisuje sie w ten nurt.

1. Dziatania na rzecz rozbudowy infrastruktury

W Europejskiej Agendzie Cyfrowej podkredlono znaczenie upowszechnienia
Internetu szerokopasmowego dla promowania wtaczenia spotecznego i konkuren-
cyjnosci w UE. Potwierdzono w niej cel polegajacy na zapewnieniu wszystkim
Europejczykom dostepu do szerokopasmowego Internetu do 2013 roku.2 Kluczowe
jest zapewnienie, aby do 2020 roku wszyscy Europejczycy mieli dostep do Interne-
tu o przepustowos$ci przekraczajacej 30 Mb/s i aby przynajmniej potowa europej-
skich gospodarstw domowych miata dostep do potaczenn o przepustowoséci przekra-
czajagcej 100 M b/s.

W Polsce na koniec 2011 roku z ustug dostepu do Internetu korzystato ponad
10 min uzytkownikéw, blisko o 12% wiecej niz w 2010 roku. Przetozyto sie to na
penetracje na poziomie 74,4% w odniesieniu do gospodarstw domowych oraz 26%
w przeliczeniu na 100 mieszkancéw 5.

Pomimo ciggtego wzrostu penetracji taczy szerokopasmowych Polska nadal

zajmujejedno z ostatnich miejsc wdéré6d pannstw Unii Europejskiej6.

no-kulturowe, red. L.H. Haber, Uczelniane W ydawnictwa Naukowo-Dydaktyczne AGH, Krakow
2002, s. 109.

4 Europejska agenda cyfrowa, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw, Bruksela dnia
26.8.2010, KOM (2010)245, wersja ostatecznal/2, zat. 2, pkt 1.

5 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2011 roku, urzad K omunikacji
Elektronicznej, W arszawa, czerwiec 2012, wykres 1.

6 Raport o stanie rynku... ,wykres 3.
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* na 100 mieszkancow *  nagospodarstwo domowe
Rys. 1. Wskaznikipenetracjilntemetuszerokopasmowego

Zrédio: Raport o stanie rynku...

Rys. 2. Penetracja na 100 mieszkancow stacjonarnego szerokopasmowego dostepu do
Internetu w krajach UE, stan na koniec 2011 r.

Zr6dio: Raport o stanie rynku...

Dostep szerokopasmowy w Polsce charakteryzujg tez relatywnie niskie pred-

koséci. W 2011 roku okoto 73,8% taczy charakteryzowato sie predkos$cig ro6wna lub
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wWyzszg niz 2 Mb/s, czylio 24,7 p.p. wiecej niz w 2010 roku. Najwyzsze przeptyw -
noé$ci oferowali przede wszystkim operatorzy TV K - nalezato do nich 70,9% taczy

z przedziatu 10 M b/s lub wiecej7.

Rys. 3. Przeptywnosci Internetu szerokopasmowego w 2011 r.

Zrédto: Raport o stanie rynku...

Postep technologiczny w zakresie tre$ci cyfrowych i przesytu danych wymaga
zwiekszania przepustowos$ci sieci, w tym szybkiego rozwoju sieci nowej generacji
(NGN/NGA).

Stad tez nadrzednym celem strategicznym, jaki postaw it sobie Prezes UKE
w swojej strategii do 2015 roku, jest wprowadzenie narzedzi stymulujgcych przed-
siebiorcow telekomunikacyjnych oraz podmioty publiczne do inwestow ania
w infrastrukture w oparciu o nowoczesne technologie.

W przypadku rynku dostepu szerokopasmowego Prezes UKE zamierzarozwi-
ja¢ koncepcje zréznicowanej geograficznie regulacji, ktéra pozwala zaprojektow a¢
obowigzki zar6wno dostosowane do aktualnych warunkéw konkurencji w okreslo-
nych obszarach i stwierdzonych tam problemdéw rynkowych, jak tez ograniczy¢ je
do niezbednego minimum koniecznego dla poprawy sytuacji na rynku. Oznacza to
ztagodzenie regulacji na obszarach, gdzie stwierdzone problemy rynkowe bedga
miaty mniej nasilony charakter, oraz uwzglednienie naktadéw,b jakich wymaga bu-

dow a infrastruktury FTTx.

" Ibidem, wykres 13.
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W przypadku gdy operator poniést wydatki na nowe przedsigw ziecie inwesty-
cyjne, w tym budowe sieci nowej generacji, Prezes UKE, ustalajac optaty z tytutu
dostepu telekomunikacyjnego, bedzie brat pod uwage wykonane przez tego opera-
tora inwestycje. Takie rozwigzanie pozwoli na uzyskanie przez inwestujacych ope-
ratoré6w rozsadnej stopy zwrotu z kapitatu zaangazowanego w budowe sieci nowej
generacji.

W przypadku rynku dostepu do infrastruktury sieciowej wdrazana bedzie
koncepcja drabiny inwestycyjnej, poprzez zastosowanie regulacji, ktéra powinna
doprowadzi¢ do zwiekszenia konkurencji infrastrukturalnej oraz zaangazowania
inwestycyjnego operatoréow alternatywnych w budowe sieci NGA. Zapewnienie
dostepu do zasoboéw sieciowych przyczynia sig do wzrostu udziatu wtasnej infra-
struktury operatoréw alternatywnych i ich mozliwos$ci konkurowania w przypadku
nowej architektury sieciowej opartej na wtéknach $wiattowodowych.

W modelu dobrowolnego wspoétdzielenia infrastruktury réwniez operatorzy

nie zajmujacy pozycji znaczacej beda mogli na zasadach wzajemnos$ci udostepnia¢
w tasng infrastrukture. Pozwoli to, w sposéb korzystny dla wszystkich stron, zdy-
wersyfikowac¢ ryzyko inwestycyjne oraz uniknaé¢ kosztownej duplikacji sieci.
Jak podkreslono w Europejskiej Agendzie Cyfrowej, istotnym $érodkiem wzmacnia-
nia konkurencji jest bezprzewodowy Internet szerokopasmowy, umozliwia on
zwiekszanie wyboru oferowanego konsumentom i dostepu do Internetu w obsza-
rach wiejskich oraz innych obszarach, w ktérych wprowadzanie przewodowego
Intemetu szerokopasmowegojesttrudne lub nieoptacalne.

Podejmujac dziatania w tym =zakresie, Prezes UKE ogtosit w sierpniu 2012
roku rozpoczecie postepowania przetargowego na pie¢ rezerwacji czestotliwosci
z pasma 1800 M Hz przeznaczonych do §wiadczenia na obszarze catego kraju mo-
bilnych ustug telekomunikacyjnych. Przydziat pozostatych czestotliwos$ci z pasm a
800 M Hz oraz z pasma 2,6 GHz planowanyjestna przetomie lat2013/2014 w dro-

dze aukcji.

2. Czy sama infrastruktura wystarczy?

N iezaleznie od dziatan proinwestycyjnych warto pamieta¢, ze inwestycje
w rozw 6j sieci stang sie optacalne dopiero wtedy, kiedy technologie cyfrowe beda
powszechnie wykorzystywane. M 6wiac o wykorzystywaniu zdobyczy cyfrowych,
trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze Polska zajmujejedno z ostatnich miejsc w rankingu
zaréwno pod wzgledem dostepnoéci technologii cyfrowych, jak i praktycznego
wykorzystania ich przez spoteczenstwo. Realny dostep Polakéw do technologii

cyfrowych, ich aktywne uczestnictwo w spoteczenstwie cyfrowym to nie tylko
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kw estia dostepnoéci odpowiedniej infrastruktury i sprzetu. To kwestia odpow ied-
nich umiejetnos$ci, motywacjiiwizji8.

W edtug danych GUS najczestszg przyczyng braku dostepu do Internetu poda-
wang przez gospodarstwa domowe9 w Polsce jest brak potrzeby korzystania
zniegol0. W skaznik ten z roku na rok wzrasta iw 2012 roku wyniést 55,2% . Druga
w kolejnoéci wskazywang przyczyng byt brak odpowiednich umiejetnos$ci, rbwniez

poziom tego wskaznika systematycznie wzrasta.

Brak potrzeby

Brak umiejetnosci

Wysokie koszty sprzetu

Wysokie koszty dostepu
Posiadanie Internetu gdzie indziej

Nieche¢ do Internetu

Brak technicznych mozliwosci
podiaczenia do Internetu

Wzgledy bezpieczeristwa

Rys. 4. Gospodarstwa domowe bez dostepu do Internetu z powodu braku dostepu do tej

sieci

Zrodto: Spoteczenstwo informacyjne w Polsce..

8 Polska 2030. Trzeciafala nowoczesnosci..., s. 124.

9 Badanie dotyczy gospodarstw domowych, w sktad ktérych wchodza osoby w wieku 16-
74 lata.

10 Spoteczenstwo informacyjne w Polsce, Wyniki badan statystycznych z lat 2008-2012,

GUS, Informacje i Opracowania Statystyczne, W arszawa 2012.
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Badania Eurostatull w zakresie umiejetnoéci wykonywania zadan zwigzanych
z dostepem do Internetu (umiejetno$¢é wykonania 3 lub 4 dziatan) wskazaty, ze

umiejetnoséci Polakdéw sa duzo nizsze niz $rednia europejska.

Rys. 5. Procentos6b umiejacych wykona¢ 3 lub 4 zadania zwigzane z dostepem do Internetu

Zrédto: Eurostat, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database

Dazac do powszechniejszego wykorzystania Internetu przez konsumentéw,

Prezes UKE bedzie aktywnie wspiera¢ inicjatywy prowadzone przez M inisterstwo

*  http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database


http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database
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Administracji i Cyfryzacji, uczestniczgc w konferencjach oraz przygotowujac opi-
nie i ekspertyzy. Bedzie ré6wniez obejmowat patronatem inicjatywy przedsiebior-
cow telekomunikacyjnych i §rodowisk pozarzagdowych zwigzane z walkag z wyklu-
czeniem cyfrowym.

Europejska Agenda Cyfrowa zaktada réwniez potrzebe wspoélnych dziatan,
aby zagwarantowaé¢ petny dostep do nowych elektronicznych tred$ci dla oséb nie-
petnosprawnych. Istotnym elementem realizowanej przez UKE polityki prokonsu-
menckiej jest identyfikacja i monitorowanie potrzeb uzytkownikéw. Szczegdlny
nacisk musi zosta¢ potozony na potrzeby oséb niepetnosprawnych iwarunki,
w jakim korzystajg oni z ustug.

Zgodnie z badaniami przeprowadzonymiprzez GUS12, w 2012 roku regularne
korzystanie z Internetu deklarowato 29% oséb w grupie wiekowej 55-64 lata i zale-
dwie 13% respondentéw w wieku 65-74 lata. Prezes UKE, obejmujagc patronatem
Koalicje Cyfrowego W taczenia Generacji 50+ ,Dojrz@ to$¢ w sieci”, prowadzi
i bedzie prowadzit dziatania zachecajace osoby dojrzate do zwiekszenia kompeten-

cjiw zakresie korzystania z nowych technologii.

Podsumowanie
Oceniajgc dziatania Prezesa UKE przedstawione w Strategii, mozna bez w gt-
pienia stwierdzi¢, ze doprowadzi ona do wzrostu dostepnos$ci iinnowacyjnosci

ustug oraz zmian w codziennym zyciu konsumentéw, jak iprzedsiebiorcéow tele-
komunikacyjnych. Korzys$ci z tego wynikajgce powinny przetozy¢ sie w posdredni
sposéb na catg gospodarke, w tym rozw 6j spoteczeidnstwa informacyjnego, a dalej:
wzrost perspektyw zatrudnienia, tatwiejszy iefektywniejszy wudziat w edukaciji,
wzrostdochodéw oraz wiekszg aktywnos$¢ spoteczng.

Strategia Prezesa UK E stanowi wiec site wptywajagcag narozwdj spoteczenstw a
informacyjnego. Efektem jej wdrozenia bedzie coraz wyzszy stopiefi zaawansow a-
nia cyfrowej cywilizacji, przejawiajacy sie wcigz wrastajacym poziomem technolo-

gicznym oraz coraz powszechniejszym udziatem spotecznym.
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REGULATORY STRATEGY OF THE UKE PRESIDENT TILL 2015
AS A STRENGTH OF THE INFORMATION SOCIETY

Summary

An important factor that shapes the inform ation society is the policy of individual
countries and supranational. There are many ways countries or national structures can
influence the inform ation society, starting from legal regulations through various incen-
tives for entrepreneurs and consumers, and ending up with financial participation in
investmentprojects.

In this contextitis importantto answer the question whetherthe Regulatory Strat-
egy of the UKE President till 2015 is a strength that has an impacton the development
of the inform ation society and how the proposed actions will bring the development of

the digital civilization to a higher level.

Translated by Dorota Oniszczuk

Tezy zawarte w opracowaniu odzwierciedlajg indywidualne poglady A utora i nie

mogag byé¢ traktow anejako stanowisko Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.
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