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INNOWACJI | ZARZADZANIA INNOWACJAMI

Streszczenie

Zarzadzanie innowacjami to dziedzina, ktédra obecnie bardzo szybko sie rozwija.
Wraz ze zmianami zachodzacymi w otoczeniu powstajg coraz to nowe koncepcje zarzg-
dzania innowacjami, a do stownika menedzer6w dotgczajg nowe pojecia - okreslenia
innowacji i proces6w z nimi zwigzanych. Na te zmiany duzy wptyw majg megatrendy,
ktore ksztattujg rozwdj spoteczno-gospodarczy W artykule dokonano przegladu przy-
sztych trendéw oraz przedstawiono zarysowujgce sie w ich Swietle przyszte kierunki
rozwoju innowacji - obszary, ktédre beda kluczowe z punktu widzenia ich tworzenia.

Stowa kluczowe: innowacje, kierunki rozwoju innowacji, zmienno$é otoczenia.

Wprowadzenie

Kierunki rozwoju innowacji wyznaczaja trendy spoteczno-gospodarcze. Ana-
lizujagc literature przedmiotu, mozna zaobserwowac¢, w jaki sposéb wptywaty one na
przyjmowane przez przedsiebiorstwa modele innowacji oraz rodzaje tworzonych
i wprowadzanych na rynek innowacji. Modele innowacji ewoluowaty poczawszy
od modelu ,technology-push” poprzez ,market pull”, model sprzezony, model
interaktywny, model sieciowy, az po otwarte innowacje (Barak 2006, s. 119-122;
Trott 2008). Podobnie dziato sie z innowacjami. Poczgtkowo byty to proste zmiany
w istniejacych produktach, ktére miaty utatwia¢ zycie, a z biegiem czasu i wraz
zrozwojem technologii obejmowaty coraz wiecej dziedzin zycia i sektoréw gospo-

darki, czy wreszcie przyczyniaty sie do powstawania nowych sektoréw - kolei,

I Katedra Zarzadzania, Wydziat Zarzadzania.
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produkcji samolotow, samochod6w, Internetu (Gwarda-Gruszczynska 2013, s. 34).
Trendy w otoczeniu przedsiebiorstw wptywajg takze na zmiany punktéw koncen-
tracji w tworzeniu innowacji. Tendencje do skracania cyklu zycia wyrob6w i czasu
wprowadzania ich na rynek, tendencje do oszczednosci kosztéw, czy na przykiad
do odpowiedzialnosci spotecznej za tworzone wyniki prac B+R doprowadzity do
powstania takich poje¢ w zarzgdzaniu innowacjami, jak innowacje oszczedne, od-
wrécone innowacje, odpowiedzialne innowacje (de Woot 2016; Owen, Bessant
i Heintz 2013; Govindarajan i Trimble 2012).

Celem artykutu jest prezentacja przysztych kierunkéw rozwoju innowacji -
obszarow, ktére bedg kluczowe z punktu widzenia ich tworzenia w ciggu kolejnych
10 lat. Identyfikacja tych kierunkow dokonana zostanie w oparciu o dostepng litera-
ture przedmiotu, a w szczeg6lnosci raporty uznanych na $wiecie firm consultingo-
wych opisujgcych predykcje w zakresie przysztych trendéw, jakie nastagpig w oto-
czeniu spoteczno-gospodarczym.

1. Megatrendy w gospodarce globalnej

Megatrendy to globalne sity, ktére majg wptyw na wszystkich ludzi. Zmienia-
ja spoteczenstwa, kulture oraz gospodarke. Sg ze sobg potgczone i wptywajg na
siebie. Pozwalajg lepiej zrozumie¢ wyzwania i szanse, jakie stojg przed biznesem
na catym Swiecie. Wedtug raportu firmy Ernst & Young obecnie mozna zaobser-
wowac sze$¢ globalnych megatrenddw, ktére beda wywiera¢ wptyw na spoteczen-
stwa, kulture, gospodarke i zdecyduja o kierunkach rozwoju $wiata i przedsie-
biorstw (Ernst & Young 2015). Zaliczy¢ mozna do nich: dalszg cyfryzacje i rozwdj
technologii, wzrost przedsiebiorczos$ci, globalny rynek, urbanizacje, surowce i za-
soby naturalne oraz ochrone zdrowia.

Stopien zaawansowania nowoczesnych technologii i ich wszechobecnos¢
sprawiajg, ze innowacyjne rozwigzania majg coraz wiekszy wptyw na zycie ludzi
oraz na funkcjonowanie przedsiebiorstw. Media spotecznosciowe, urzadzenia mo-
bilne, chmury obliczeniowe, Big Data i rosnacy popyt na staty dostep do informacji
majg wpltyw na wszystkie sektory, w kazdej szerokoSci geograficznej. Rozwoj
technologii niesie za sobg wiele wyzwan dla przedsiebiorstw: pojawienie sie nie-
znanej konkurencji, nastepuje zmiana zachowan klientéw, konieczno$¢ dostosowa-
nia sie biznesu do nowych warunkéw, zapewnienie jego wiekszej przejrzystosci,
atakze obawy zwigzane z ochrong prywatnos$ci oraz cyberatakami (Casswell 2011).
Wedtug wspomnianego raportu 80% firm przyznaje, ze ich klienci zmienili swoje
dotychczasowe zwyczaje zakupowe - rewolucje spowodowaty urzagdzenia mobilne,
ktére juz generujg 73 wszystkich wej$é na strony internetowe. Ponad potowa firm
dostosowuje obecnie polityki cenowe i sposoby dostawy do nowych warunkéw
rynkowych.
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Rozwo6j nowoczesnych technologii zmienia takze sposob pracy, a prawdziwa
rewolucja nastgpi juz za kilka lat - w 2020 roku potowa pracownikéw bedzie
z pokolen Y oraz Z, ktdre urodzity sie i dorastaty razem z technologiami cyfrowy-
mi. Wedtug Ernst & Young w ciggu najblizszych 20 lat w wyniku automatyzacji
proces6w w gospodarkach rozwinietych moze znikng¢ nawet 47% obecnych zawo-
dow. Najwiekszym zagrozeniem obecnie sg nasilajgce sie cyberataki. 5 z 10 naj-
wiekszych wyciekow danych w historii miato miejsce w 2013 i 2014 roku, a kra-
dziez danych oraz praw autorskich to koszt pomiedzy 375 a 575 miliarddw USD
rocznie (Ernst & Young 2015).

Rozwoj technologii umozliwia rowniez rozwo6j przedsiebiorczosci, a przedsie-
biorcy sg coraz wiekszg sitg napedowg wzrostu gospodarczego. Przy dzisiejszych
rozwigzaniach technologicznych majg mozliwos¢ oferowania globalnych rozwigzan
bez koniecznosci wielomilionowych inwestycji. Wielu z nich to miodzi ludzie
w wieku od 25 do 34 lat, wsrod nichjest takze coraz wiecej kobiet. Ich innowacyjne
rozwigzania i kreatywno$¢ przektadajg sie na miejsca pracy oraz rozwéj nowych
ustug i produktéw. 50% przedsiebiorcow na $wiecie nie ma wiecej niz 45 lat, az
70% mitodych ludzi decyduje sie na prowadzenie wiasnego biznesu. Ale najwiekszg
zmiang jest rosngcy udziat kobiet. 126 milionéw kobiet na Swiecie ma swoj biznes,
a ponad 48 milionéw zatrudnia innych pracownikéw. Mate i Srednie przedsiebior-
stwa, zatozone i prowadzone przez kobiety, rozwijajg sie 2 razy szybciej niz pozo-
state firmy.

Przedsiebiorczo$¢ to domena gospodarek krajow szybko rozwijajacych sie.
W panstwach Afryki subsaharyjskiej 19% wszystkich os6b w wieku 18-64 to
przedsiebiorcy. W Ameryce Potudniowej 19%, a w Azji 12%. Dla poréwnania
w Unii Europejskiej to zaledwie 8%. Ten trend potwierdzajg takze zwyciezcy Swia-
towej edycji konkursu Ernst & Young ,,Przedsiebiorca Roku” - od wielu lat sg to
przedsiebiorcy wiasnie z tych regionéw $wiata. Rynki wschodzgce nabierajg wiec
coraz wiekszego znaczenia w kreowaniu nowych rozwigzan (Prahalad 2004).

Przez najblizsze 10 lat ton Swiatowej gospodarce bedg nadawac¢ gwattownie
rozwijajace sie kraje, arodznica pomiedzy nimi i panstwami rozwinietymi bedzie sie
zmniejsza¢. Walka o talenty stanie sie gtéwnym elementem globalnego rynku.
Wymusi tez wiekszg réznorodnos¢ sity roboczej, bo to daje przewage konkurencyj-
na. Juz teraz 60% miejsc pracy wymaga umiejetnosci, ktére ma zaledwie 20% calej
populacji. Liderami rozwoju bedg panstwa azjatyckie, w tym przede wszystkim
Chiny i Indie, ktdre za 20 lat mogag by¢ najwiekszymi na Swiecie inwestorami
(Owen, Bessant i Heintz 2013). Stang sie tez najbardziej innowacyjne. W ciggu
ostatnich 5 lat kraje tego regionu zwiekszyty naktady na badania i rozwdj z 33 do
40%. W czotdwce znajdg sie takze: Afryka subsaharyjska, Bliski Wschod oraz
Afryka Poinocna. Dla globalnych firm bedzie to oznaczato konieczno$¢ zmiany
strategii, zwtaszcza ze w 2030 roku 23 swiatowej klasy $redniej, majacej znaczace
mozliwosci zakupowe, bedzie pochodzito z Azji (Hart i Christensen 2002).
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Swiat przenosi sie do miast - w 2015 roku mieszka w nich juz 54% ludzi.
W 2050 bedzie to 66%. Ustawodawcy oraz biznes, jesli chcg czerpaé¢ z korzysci,
jakie daje urbanizacja, muszg efektywnie planowaé i przycigga¢ zréwnowazone
inwestycje w drogi, autostrady, mosty, porty, lotniska, zasoby wodne, energetyke,
telekomunikacje i wszystkie inne elementy infrastruktury. Gtéwny rozwdéj miast
bedzie miat miejsce w krajach gwattownie rosngcych, w tym przede wszystkim
w Afryce. Urbanizacja $Swiata i rosngca liczba mieszkaricow globu oznacza zwiek-
szone zapotrzebowanie na surowce i zasoby naturalne. Za 20 lat trzeba bedzie pro-
dukowaé nawet 73 wiecej energii. Zasoby naturalne muszg by¢ efektywnie wyko-
rzystywane, takze z punktu widzenia ochrony $rodowiska. Nadrzednym celem po-
winna by¢ ochrona i odtworzenie srodowiska naturalnego, na co wskazuje rosnacy
na Swiecie niepokdj o poziom zanieczyszczen, konieczno$¢ zabezpieczenia strate-
gicznych surowcow i zapewnienia dostepu do zywnosci i wody. Technologia staje
sie sprzymierzencem i pozwala wydobywaé surowce z miejsc do tej pory niedo-
stepnych. Wedtug Ernst & Young w 2030 roku niekonwencjonalne zasoby ropy
bedg stanowity 70% wszystkich zasobow, a gazu - 50%. Najwiekszym problemem
pozostaje dostep do wody - potowa populacji moze mie¢ z tym problem. Zmniej-
szenie sie zasobdw wody moze tez obnizy¢ plony zb6z nawet 0 30% (WHO 2016).

Obecnie wydatki na stuzbe zdrowia stanowig 10% Swiatowego PKB. Wszyst-
kie panstwa $wiata borykaja sie z problemem rosngcych kosztow leczenia, a starze-
nie sie spoteczenstw powoduje, ze 75% wydatkéw stanowi leczenie choréb prze-
wlektych. W Japonii i Chinach miedzy 2010 a 2030 rokiem liczba oséb powyzej 60.
roku zycia podwoi sie. Dzieki nowoczesnym technologiom dbanie o zdrowie ijego
kontrola staje sie codziennoscia. Ponad 20 tysiecy dostepnych zdrowotnych aplika-
cji na smartfony, bezprzewodowo podigczona aparatura medyczna, pozwala na
biezgce monitorowanie stanu zdrowia i natychmiastowe reagowanie na jakiekol-
wiek problemy. Przyszto$cig nowoczesnej medycyny bedzie genetyka - pozwalajg-
ca na tworzenie nie tylko nowych, powszechnych lekéw, ale takze terapii i lekow
spersonalizowanych - czyli opartych na genotypie danego pacjenta.2

2. Przyszie kierunki rozwoju innowacji

Duze prawdopodobienstwo wystapienia, a wrecz kontynuacje zaobserwowa-
nych przez Ernst & Young trendéw potwierdza wielu autoréw publikacji w zakresie
zarzadzania innowacjami (Prahalad 2004; De Woot 2016; Hart i Christensen 2002; i
inni). Cze$¢ z nich w swoich pracach opisuje zmieniajacy sie kontekst zarzadzania
innowacjami, wyrdzniajagc miedzy innymi takie obszary, w ktérych zachodzg zmia-
ny, jak (Owen, Bessant i Heintz 2013, s. 11):

- akceleracja wytwarzania wiedzy - wzrost wydatkéw i nacisk na rozwoj

wiedzy,
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- globalna dystrybucja produkcji wiedzy - ©przeniesienie koncentracji
z klientow zamoznych w krajach rozwinietych na biednych klientéw z go-
spodarek wschodzacych,

- ekspansjarynku - innowacje dlarynkéw wschodzgcych,

- fragmentacjarynku - coraz to nowe grupy odbiorcéow dla innowacji,

- wirtualizacja rynku - portale spoteczno$ciowe, tworzenie spotecznosci

w Internecie,

- wzrost liczby aktywnych uzytkownikéw - wspo6lne tworzenie innowacji

zuzytkownikami, np. system Linux,

- rozw0j infrastruktury technologicznej i spotecznej - technologie informa-

cyjno-komunikacyjne.

Bioragc pod uwage wszystkie wymienione trendy, warto zastanow i¢ sie, w jaki
spos6b beda one wptywaty na tworzone innowacje. Fakt, ze bedg one powstawact,
wynika nie tylko z ciggtego rozwoju technologii, ale takze z potrzeb, jakie zwigzane
sgq z rozwojem gospodarczym i spotecznym. Mozna stwierdzi¢, ze koncentracja
firm na nowych obszarach biznesowych bedzie sie szybko zwieksza¢. Takie wnio-
ski mozna wysnu¢ réwniez z badan, ktére przeprowadzita jedna z firm konsultin-
gowych - Arthur D. Little. Badanie zrealizowano ws$r6d kadry zarzagdzajgcej wyso-
kiego szczebla, pracujacej na stanowiskach zwigzanych z nowymi technologiami
i innowacjami. Badanie dotyczyto nowych tendencji w zakresie zarzagdzania inno-
wacjami w ciggu najblizszych dziesieciu lat (Portal Innowacji 2016). W edtug rapor-
tu firmy beda musiaty coraz bardziej koncentrowac¢ sie na radykalnych innowa-
cjach, aby utrzymac sie w czotéwce. Przewidywanyjest dwukrotny wzrost sprzeda-
zy innowacyjnych produktéw w nowych obszarach dziatalno$ci. Taki wzrost bedzie
mie¢ fundamentalne konsekwencje dla charakteru zarzgdzania innowacjami. N astg-
pi rbwniez przyspieszenie tempa transferu innowacji do gospodarek rozwijajacych
sie, co bedzie stanowi¢ powazne zrédio wyzwan dla zarzadzania. Najwazniejsze
wnioski z tego badania pokazuja, ze:

- udziat produktéw i ustug w nowych obszarach biznesowych podwoi sie

z20% w 2010 r. do 40% w 2020 r.;
- udziat przychodéw 2z nowych produktéw i ustug wzro$nie z 30%
w 2010 r. do 40% w 2020 r,;

- obnizenie kosztéw jednostkowych dzieki innowacjom wzro$nie o 50% w

ciggu najblizszych dziesieciu lat,

- najwazniejszym obszarem dla inwestycji innowacyjnych w dalszym ciggu

bedzie coraz gtebsze zrozumienie potrzeb klienta;

- rozw0j innowacji oraz nowatorskich rozwigzan, przede wszystkim na ryn-

kach wschodzacych, przyczyni sie do znacznego wzrostu inwestycji w cig-

gu najblizszych dziesieciu lat;
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- europejskie firmy coraz bardziej bedag przenosi¢ swoje proinnowacyjne
operacje z Europy i USA do Azji i Ameryki Potudniowej. Ich udziatw ca-

tosSci operacji zwiekszy sie z 12% w 2010 do 25% w 2020 r.
Przygladajgc sie raportom oraz innym pozycjom literatury przedmiotu i opi-
sywanym w nich tendencjom, nasuwajg sie trzy podstawowe pytania, ktére zawsze
zadajg sobie menedzerowie innowacyjnych przedsiebiorstw: jakie innowacje two-

rzy¢, gdzie to robi¢ iw jaki sposéb (Owen, Bessanti Heintz 2013, s. 2).

3. Trzy podstawowe pytania menedzera: co? gdzie? jak?

Z przeprowadzonych badan literaturowych wytania sie pewna koncepcja, kto6-
rg tak naprawde zweryfikuje przyszto$§¢. Niemniej, zaobserwowane trendy spotecz-
no-gospodarcze pozwalajg na zarysowanie odpowiedzi na trzy podstawowe pytania

stawiane przez menedzeréw. Tabela 1przedstawia zarys tych odpowiedzi.

Tabela 1
Kierunkirozwoju innowacji i zarzgdzania innowacjami w kolejnych latach
L . Gdzie bed S .
Jakie innowacje? e0a W jaki sposéb?
tworzone?

-ICT Coraz wiecej - innowacje bazujgce na kliencie - obstudze
- nowe materiaty innowacji klienta, projektowaniu emocji, social networking
- biotechnologia w krajach - proaktywne modele biznesowe - dostarczanie
- bioinformatyka wschodzacych  tzw. ,,grubych warto$ci”, podejScie modutowe,
- nanotechnologia -Azja, Afry- dostosowanie modeli biznesowych do nowych
- energetyka i odna- ka, Ameryka rynkéw
wialne zrédta energii tacinska i - 0szczedne innowacje
- badania genetyczne Ameryka - skracanie czasu i ryzyka innowacji
- urzadzenia medyczne Potudniowa - integracja innowacji

Zrédto: opracowanie wiasne.

W ydaje sie, co potwierdzajg rowniez strategie ré6znych krajow lub ugrupowan
painstw (np. strategia dla EU - Horyzont 2020), ze w przyszto$ci duzo uwagi bedzie
sie poSwiecac¢ innowacjom technologicznym. Innowacje te tworzone bedg gtdwnie
w obszarach zwigzanych z rozwojem technologii komunikacyjno-informacyjnych
(ICT), ktére stanowig funkcje integracyjng r6znych obszaréw funkcjonowania ludzi
i przedsiebiorstw. Duze znaczenie beda miaty innowacje tworzone w takich obsza-
rach, jak: nowe materiaty, biotechnologia, nanotechnologia, badania genetyczne,
bioinformatyka, energetyka i alternatywne Zrédta energii, urzgdzenia medyczne.

N a pytanie, gdzie beda tworzone innowacje, analiza megatrendéw spoteczno-
-gospodarczych oraz literatury przedmiotu wskazuje odpowiedz, ze bedg one

w duzej mierze tworzone na tzw. rynkach wschodzgcych, czyli w Azji, Afryce,
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Ameryce Potudniowej i tacinskiej. Duza aktywno$¢ przedsiebiorcéw i potrzeby
duzej ilosci znajdujgcych sie tam klientow bedg wyznaczaty pewne kierunki dziata-
niaw zakresie zarzadzania innowacjami.

Zarzagdzanie innowacjami bedzie koncentrowato sie na kilku obszarach, ktére
w $wietle przedstawionych powyzej prognoz wydajg sie mie¢ w kolejnych latach
duze znaczenie dla innowacyjnych przedsiebiorstw (Portal Innowacji 2016). Pierw -
szy z nich to innowacje bazujgce na kliencie - innowacje oparte na zarzgdzaniu
nowymi i gtebszymi relacjami oraz kontaktami z innowacyjnymi klientami. Ow
sinnowacyjny klient” napedzany jest poprzez silng konwergencje trzech gtéwnych
trendow:

- obstuge klienta - kierujgcg sie pragnieniem budowy silnych wiezi z klien-
tem, wtasciwym zarzagdzaniem akceptacjg innowacji przez klienta, tworze-
niem okreslonych ustug wokét nowego produktu, obejmujgcg zaréwno
nowe modele relacji z klientami, jak i nowe modele biznesowe. Firmy be-
dg musiaty po prostu by¢ bardziej elastyczne i kreatywne w okre$leniu
sposobu interakcji z klientamii;

- projektowanie emocji - dotyczy przede wszystkim u$wiadomienia, jakie
nowa technologia wzbudza emocje ws$r6d klientéw. Nie chodzi tutaj
o0 wzajemng konkurencje opartg na duzej ilosci funkcji, a przede wszyst-
kim o projektowanie emocjonalnego wizerunku i zwigzkéw analogicznych
do tych z produktami luksusowymi czy modowymi. Budowanie spotecz-
noéci, lojalnoéci i poparcia bedzie przesagdza¢ o sukcesie innowacyjnych
produktow iustug;

- social networking - narzedzia spoteczno$ciowe coraz cze$ciej bedg wyko-
rzystywane jako podstawowe w realizacji konkurencyjnej polityki cenowej
firmy celem dostosowania jej oferty, ustug do potrzeb grupy docelowej.
Projektowanie wszelkich punktéw stycznych w relacjach z klientem, kon-
trahentem i pracownikiem stanie sie kluczem do realizacji innowacyjnych
przedsiew ziec.

Drugim waznym obszarem zarzgdzania innowacjami w kolejnych latach be-
dzie tworzenie proaktywnych modeli biznesowych innowacji. Okres$laja one sposéb
tworzenia i uchwycenia innowacyjnych przedsiewzie¢ w tancuch wartos$ci opera-
cyjnych i strategicznych. W tym zakresie spodziewane sg trzy gtéwne trendy, ktore
bedg stanowi¢ o sukcesie innowacyjnego modelu biznesowego w ciggu najbliz-
szych dziesieciu lat:

- dostarczenie tzw. ,grubych wartos$ci”, ktére dotyczg bardziej trwatych war-
toéci dla zainteresowanych stron, na przyktad moga to by¢ dziatania zwig-
zane ze spoteczng odpowiedzialno$cig biznesu w zakresie zmian klima-
tycznych, demograficznych, czy tez bezpieczenstwa energetycznego;

- modutowe podejscie - zwiekszenie ztozono$ci podejmowanych dziatan na

ptaszczyznie lokalnej;
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- dostosowanie modeli biznesowych do nowych rynkéw - generowanie in-
nowacyjnych modeli biznesowych adekwatnych do biezgcych potrzeb lo-
kalnych rynkéw. Tylko wtedy bedzie to skuteczny sposéb konkurowania
z takimi krajami, jak Chiny czy Indie.

Kolejnym waznym obszarem bedzie tworzenie oszczednych innowacji, okre-
S§lanych czasamijako ,odwr6cona innowacyjnos$¢”, ktéra polega na tym, ze badania
nad innowacjami sa realizowane w krajach biednych, rozwijajacych sie, co kosztuje
nieporéwnywalnie mniej niz w przypadku laboratoriow w krajach rozwinietych.
Nastepnie zachodzi przeniesienie produktu i jego adaptacja, p6zniej zastosowanie
irozpowszechnienie na rynkach wysoko rozwinietych.

Coraz wazniejsze stanie sie takze nie tylko szybkie wprowadzenie produktu na
rynek, ale takze zwigkszenie precyzji oraz ograniczenie btedéw, ktédre towarzysza
temu procesowi. Duzego znaczenia nabiera¢ bedzie r6wniez integracja innowacji -
zarzgdzanie pomystami i przejscie do kolejnych etapéw optymalizacji portfela, co
powinno stanowi¢ spoiwo kazdego elementu strategii biznesowej. W tgczenie inno-

wacjijako integralnego elementu strategii biznesowej.

Podsumowanie

Zarzadzanie innowacjamijest kluczem do sukcesu firmy. W celu zapewnienia
ciggtosci dziatan w ramach innowacyjnych projektéw przedsiebiorstwo musi sys-
tematycznie nimi zarzgdza¢. Umozliwi to odpowiednia strategia. Strategia taka
musi opiera¢ sie na wcze$niej przeprowadzonej analizie otoczenia. W skazane po-
wyzej trendy spoteczno-gospodarcze oraz tendencje rozwojowe w zakresie kierun-
k6w tworzenia oraz zarzagdzania innowacjami moga sta¢ sie pomocne w planowaniu
strategii innowacyjnych przedsiebiorstw. Mogga réwniez stanowi¢ Zr6dto inspiracji
dla przysztych badan naukowych.
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CURRENT SOCIO-ECONOMIC TRENDS AND DIRECTIONS
OF INNOVATION DEVELOPMENT AND MANAGEMENT

Summary

Innovation management is a fast developing scientific field. Together with envi-
ronmental changes scientists are creating new concepts of innovation management. To
the manager’s dictionary new words are added - new types of innovation and innova-
tive processes. The megatrends that shape current socio-economic development have
huge influence on changes of the directions and management of innovation. The article
presents the overview of future megatrends and future concepts concerning the follow -
ing questions: what innovations will be created, where they will be created, how they
will be created.

Keywords: innovations, developmentdirections of innovations, environmental changes.
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