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Poczucie skutecznosci radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami i przeszkodami a kompetencje
zawodowe przysztych nauczycieli edukacji

wczesnoszkolnej

Streszczenie

Analiza poczucia skutecznosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami wraz
z dostrzeganiem kompetencji zawodowych przyszlych nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej
stala si¢ podstawa do dyskusji na temat ksztatcenia przyszlych pedagogéw. Procedura badaw-
cza objeta 200-osobowa grupe studentéw zréznicowanych pod wzgledem roku studiéw (od
pierwszego do piatego roku wraz z absolwentami), dotyczyta kierunku pedagogika przedszkol-
na i wezesnoszkolna. W badaniach zastosowano Skalg uogslnionej wtasnej skutecznosci (GSES)
R. Schwarzera, M. Jerusalem i Z. Juczyniskiego oraz metodg sondazu diagnostycznego. Analiza
materiatu badawczego wykazata wyrazne zréznicowanie poziomu uogélnionej whasnej sku-
tecznosci w zaleznosci od etapu ksztalcenia. Najnizsze wyniki odnotowano wsréd studentéw
pierwszego i drugiego roku, a najwyzsze u studentéw piatego roku oraz absolwentéw. Wyniki
wskazuja, ze wraz z postgpem edukacyjnym wzrasta przekonanie badanych o wtasnej zdolnosci
do skutecznego dziatania. Jednocze$nie mozna stwierdzi¢, ze na kolejnych etapach studiéw
zmienia si¢ charakter dostrzeganych trudnosci zawodowych — od obaw zwigzanych z brakiem
doswiadczenia i relacjami interpersonalnymi do probleméw systemowych, organizacyjnych
i prawnych. Badani wskazywali réwniez na potrzebe dalszego rozwoju kompetencji, szcze-
gblnie w zakresie pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, komunikacji
z rodzicami, radzenia sobie ze stresem oraz praktycznego przygotowania do wykonywania
zawodu. Uzyskane wyniki potwierdzaja potrzebg wzmacniania prakeycznego i psychospotecz-
nego wymiaru ksztalcenia przyszlych nauczycieli.

Stowa kluczowe: poczucie wlasnej skutecznosci, kompetencje zawodowe, nauczyciel edukacji
wezesnoszkolnej, trudne sytuacje zawodowe

The Sense of Effectiveness in Dealing with Difficult Situations and Obstacles
and the Professional Competences of Future Early Childhood
Education Teachers
Abstract

The analysis of prospective early childhood education teachers™ sense of self-efficacy in coping
with difficult situations and obstacles, together with their perception of professional competen-
cies, constituted the basis for a discussion on the education and preparation of future pedagogues.
The research procedure, conducted on a sample of 200 students enrolled in the Preschool and
Early Childhood Education programme, included participants representing different stages of
academic advancement, ranging from first-year students to graduates. The study employed the

General Self-Efficacy Scale (GSES) developed by R. Schwarzer, M. Jerusalem, and adapted by
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Z. Juczynski, as well as the diagnostic survey method. The analysis of the empirical material
revealed significant differences in the level of general self-efficacy depending on the stage of educa-
tion. The lowest scores were observed among first- and second-year students, whereas the highest
were recorded among fifth-year students and graduates. The findings indicate that educational
progression is accompanied by an increased belief in one’s own capacity for effective action. Si-
multaneously, it may be concluded that at successive stages of study, the nature of perceived pro-
fessional difficulties undergoes a transformation — from concerns related to insufficient experience
and interpersonal relations to systemic, organisational, and legal challenges. The respondents also
emphasized the need for further development of their competencies, particularly in the areas of
working with pupils with special educational needs, communication with parents, stress manage-
ment, and practical preparation for the teaching profession. The obtained results confirm the need
to reinforce the practical and psychosocial dimensions of teacher education programmes designed
for future early childhood education teachers

Keywords: self-efficacy, professional competences, early childhood education teacher, difficult
pro-fessional situations

Wstep

Podejmowana tematyka jest préba dostrzezenia potrzeby udoskonalania ksztal-
cenia studentéw kierunku pedagogika. Temat pozostaje wazny poznawczo z uwagi
na potrzebg profesjonalnego ksztalcenia nauczycieli edukacji elementarnej. W zwiaz-
ku z przemianami roli nauczyciela wazne jest okreslanie kompetencji zawodowych
ksztattujacych sylwetke przyszlego pedagoga. Istotne pozostaje takze rozpoznanie
zakresu dziatan wspierajacych skuteczne radzenie sobie z trudnymi sytuacjami i prze-
szkodami. Zaw6d nauczyciela wymaga od jednostki prezentowania odpowiednich
kompetencji, ktére powinny by¢ systematycznie rozwijane. W literaturze przedmio-
tu kompetencje ,,(...) powstaja w wyniku zintegrowania umiej¢tnosci opanowanych
sprawnie i $wiadomie tak, by w sposéb swobodny, refleksyjny i odpowiedzialny
podejmowaé dziatania (...)” (Zyzik, 2014, s. 134). Kompetencja réwniez okresla-
na bywa jako ,zdolno$¢ do samorealizacji bedaca gtéwnie rezultatem efektywnego
uczenia si¢, w znaczeniu potocznym — umiejetnosei, kwalifikacje i uprawnienia do
wykonywania zadani w okre$lonej dziedzinie, w tym pracy zawodowej” (Kupisiewicz,
Kupisiewicz, 2009, s. 82). Cechy kompetencji okreslaja ,,podmiotowy charakter, sg
stopniowalne i wymierne, umozliwiaja wykonywanie zadai na wlasciwym poziomie,
wiazg si¢ z okreslong sytuacja, majg zréznicowany charakter tresciowy, charakter dy-
namiczny, przenosza si¢ na inne sytuacje zadaniowe” (Zyzik, 2014, s. 134). Bardzo
istotne z punktu widzenia prawidlowego rozwoju wychowanka staje si¢ rozwijanie
whasnych kompetencji zawodowych, rzutujacych na swiadomos¢ potrzeby podejmo-
wania réznorodnych dziatari ukierunkowanych na samorozwdj.

Istotne jest zatem uwzglednienie stworzone przez Iwong Gawlik katalogu cech
i zachowani nauczyciela, kt6ry ukazuje pozadane elementy ukierunkowane na ,$wia-
domo$¢ siebie, ale takie swojego systemu wartoéci, zréwnowazenie psychiczne,
take, tatwo$¢ nawiazywania kontaktéw, wspétprzezywanie oraz okazywanie uczud,
petnienie funkcji modelowej dla dziecka, okazywanie zainteresowania wychowan-
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kom, jasne zasady etyczne, poczucie odpowiedzialnosci za wlasne czyny i zachowanie
uczniéw” (2021, s. 71).

1. Trudne sytuacje i przeszkody wystepujace w pracy nauczyciela

Najczgsciej przywolywane zrddta literatury analizujg trudne sytuacje wystgpujace
w pracy nauczycieli w Polsce, skupiajac si¢ na negatywnych skutkach reform o$wiaty
oraz zjawisku wypalenia zawodowego. Czgsto podkresla si¢ fake, ze pedagodzy zma-
gaja si¢ z nadmierna biurokracja, niskimi zarobkami oraz brakiem realnego wsparcia
systemowego w obliczu dynamicznych zmian programowych. Zwraca si¢ réwniez
uwagge na dos$wiadczanie przewleklego stresu i poczucie osamotnienia, prowadzace
do degradacji zdrowia psychicznego oraz obnizenia jakoéci nauczania.

Praca nauczyciela nalezy do zawodéw o wysokim stopniu ztozonosci spotecznej,
emocjonalnej i organizacyjnej. Jej specyfika wynika z koniecznosci jednoczesnego
realizowania funkeji dydaktycznej, wychowawczej, opiekuriczej i diagnostycznej.
W praktyce oznacza to, ze nauczyciel dziata w Srodowisku, w ktérym stale pojawiaja
si¢ sytuacje wymagajace szybkiej oceny, podejmowania decyzji i modyfikowania wta-
snych dziatan. Trudnosci dydakeyczne majg charakter ztozony, ujawniaja si¢ w kon-
kretnych sytuacjach edukacyjnych i wymagaja od nauczyciela whasciwego doboru
dziatari. Réznorodne badania potwierdzaja, ze sytuacje trudne w pracy nauczyciela
nie maja charakteru incydentalnego, lecz s3 trwatym elementem wykonywania zawo-
du. Najczgsciej dotycza probleméw z dyscypling w klasie, przeciazenia praca, presji
administracyjnej, zmiennych wymagari systemowych, relacji z rodzicami oraz ko-
niecznosci pracy w coraz bardziej zréznicowanym $rodowisku uczniowskim (OECD,
2025).

Sytuagje trudne w pracy nauczyciela mozna rozumieé réwniez jako takie okolicz-
nosci zawodowe, ktére zaklécaja normalny tok dziatari dydaktycznych, wychowaw-
czych lub opiekuniczych, zwigkszaja obcigzenie psychiczne i zmuszaja do uruchamia-
nia dodatkowych zasobéw poznawczych, emocjonalnych i organizacyjnych. Moga
one dotyczy¢ zaréwno sfery wychowawczej i dydaktycznej, jak i kwestii organizacyj-
nych. W odniesieniu do sytuacji wychowawczych wskazuje sig, ze sa to zachowania
uczniéw uniemozliwiajace albo powaznie zakl6cajace prace nauczyciela, naruszajace
prawo innych uczniéw do uczenia si¢, stwarzajace zagrozenie fizyczne lub psychiczne
albo wigzace si¢ z niszczeniem czyjej$ wlasnosci (Pyzalski, 2015). W procesie dydak-
tycznym jednym z podstawowych Zrédet trudnosci sa zachowania uczniéw utrud-
niajace prowadzenie zaj¢¢. Problemy dyscyplinarne nie tylko dezorganizujg lekcje,
lecz takie obnizaja poczucie skutecznosci nauczyciela i zwigkszaja poziom stresu
zawodowego. Utrzymywanie dyscypliny klasowej okazuje si¢ tym Zrédlem stresu,
ktéry najczedciej wiaze si¢ ze spadkiem satysfakcji z pracy oraz z mniejsza gotowoscia
do pozostawania w zawodzie nauczyciela (OECD, 2025). W polskich warunkach
dodatkowym wyzwaniem jest rosnaca heterogenicznos¢ klas szkolnych. Nauczyciele
pracuja w oddzialach zréznicowanych pod wzgledem potrzeb edukacyjnych i sytu-
acji spolecznej uczniéw (Paczuska, 2025). Taka réznorodno$é¢ wymaga od nauczy-
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ciela indywidualizacji procesu ksztalcenia, réznicowania metod pracy oraz taczenia
zadan dydaktycznych z wychowawczymi i wspierajacymi. Trudno$¢ polega wigc nie
tylko na samej obecnosci uczniéw o zréznicowanych potrzebach, lecz takie na ko-
niecznosci godzenia wielu oczekiwan w ograniczonym czasie lekeji. Do istotnych
sytuacji wywotujacych stres nalezy réwniez konieczno$¢ dostosowywania zaje¢ do
potrzeb uczniéw oraz nadmiar pracy administracyjnej (OECD, 2025).

Inng wazng grupg probleméw stanowia trudnosci relacyjne. Nauczyciel funkcjo-
nuje réwnoczes$nie w relacji z uczniami, rodzicami, dyrekeja i innymi nauczycielami,
co oznacza konieczno$¢ nieustannego uzgadniania oczekiwan, rozwiazywania kon-
fliktéw i radzenia sobie z napieciami interpersonalnymi. Opracowania poswigcone
sytuacjom trudnym w $rodowisku pracy nauczyciela wyraznie pokazuja, ze przygo-
towanie do radzenia sobie z relacjami interpersonalnymi pozostaje niewystarczajace
i od dawna wskazywane w badaniach jako obszar deficytowy (Pyzalski, 2015). Szcze-
gblnie obciazajace okazuja si¢ relacje z rodzicami. Mtodzi nauczyciele czgsto méwia
o roszczeniowosci rodzicoéw i trudnosci w wyznaczaniu granic wspétpracy. Kolejny
trudny element dotyczy rozwigzywania sytuacji problemowych oraz koordynacji
wspodtpracy na osi nauczyciel — rodzic (Dobkowska, 2024).

Istotng kategorig przeszkéd w pracy nauczyciela sg bariery organizacyjne i syste-
mowe. Do najczgdciej wymienianych w tej kategorii naleza: zbyt duza liczba lekeji
i obowiazkéw, nadmiar przygotowari do zaje¢ oraz koniecznos$¢ nadazania za zmie-
niajacymi si¢ wymaganiami. Obciazenie praca oraz zachowanie uczniéw to dwa
czynniki szczegélnie silnie zwigzane z obnizeniem satysfakcji zawodowej i gotowosci
do kontynuowania pracy w szkole (OECD, 2023). Bariery systemowe ukierunko-
wane s3 w strong zbyt obszernej podstawy programowej, niedostosowania szkoty
do wspotczesnych realiéw oraz nieumiejgtnego zarzadzania placéwka. Nauczyciele
zwracaja réwniez uwage na niewystarczajace przygotowanie praktyczne do realnych
wyzwan zawodu juz na etapie studiéw (Dobkowska, 2024). Nalezy takze podkresli¢
wysoki poziom odpowiedzialnosci zawodowej, nieadekwatnej do poziomu wynagro-
dzenia i spolecznego uznania. Nauczyciele dostrzegaja réwniez czgste ponoszenie od-
powiedzialnosci za zdarzenia, na ktére maja ograniczony wplyw (Dobkowska, 2024).

Wsréd przeszkéd utrudniajacych funkcjonowanie nauczyciela nie sposéb pomi-
na¢ kwestii ekonomicznych. Niskie zadowolenie z wynagrodzenia nie jest jedynie
problemem materialnym. Moze ostabia¢ prestiz zawodu, poczucie sensu wysitku oraz
gotowos¢ do diugotrwatego pozostawania w systemie edukacji. W polaczeniu z wy-
soka odpowiedzialnoscia, presja spoleczng i obciazeniem psychicznym staje si¢ jed-
nym z czynnikéw wzmacniajacych frustracj¢ zawodowa (Paczuska, 2025). Sytuacje
trudne i przeszkody wystepujace w pracy nauczyciela maja charakter wielowymiaro-
wy. Obejmujg zaréwno problemy zwiazane z zachowaniem ucznidéw i przebiegiem
procesu dydaktycznego, jak i trudnosci relacyjne, bariery organizacyjne, przeciaze-
nie administracyjne, wysoka odpowiedzialno$¢ oraz niedostateczne wynagradzanie
pracy. Dostrzegana koniecznos$¢ wdrozenia innowacyjnych metod ochrony zasobéw
emocjonalnych pedagogéw warunkuje potrzeb¢ budowania sieci wsparcia spotecz-
nego i docenienia roli nauczyciela w systemie edukacji. Rozwiazania upatruje si¢
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w lepszym finansowaniu szkét oraz wzmacnianiu kompetengji interpersonalnych
i psychologicznych nauczycieli.

Krzysztof Gawronski wyréznit strategie krétko- i dtugoterminowe, majace real-
ny wplyw na funkcjonowanie nauczycieli w srodowisku szkolnym. Strategie krét-
koterminowe obejmuja poznanie i wdrozenie technik oddechowych, zastosowanie
réznych form masazu, wprowadzenie regularnego wysitku fizycznego, prawidtows
organizacj¢ dnia, zastosowanie technik relaksacyjnych. Z kolei strategie dtugotermi-
nowe dotycza prowadzenia odpowiedniego stylu zycia (m.in. prawidlowe odzywia-
nie, styl odpoczywania po pracy, styl pracy), budowanie i wzmacnianie sieci wsparcia
spolecznego (w obrebie rodziny, przyjaciét, znajomych, lokalnej spotecznosci), po-
dejmowanie dziatari zwiazanych z rozwojem osobistym oraz prawidtowa organizacja
czasu (2024, s. 172).

2. Kompetencje zawodowe nauczycieli

Niezwykle wazne wydaje si¢ przeanalizowanie zagadnieri zwiazanych z kompe-
tencjami niezb¢dnymi w zawodzie nauczyciela. Wspélczesna szkota oczekuje od
nauczyciela nie tylko dobrej znajomosci nauczanych tresci, lecz takze umiejetnosci
dydaktycznych, wychowawczych, diagnostycznych, komunikacyjnych oraz zdolno-
$ci do refleksyjnego rozwoju zawodowego. W literaturze pedagogicznej kompetencje
nauczyciela ujmuje si¢ jako zintegrowany uktad wiedzy, umiejetnosci, postaw i dys-
pozycji osobowosciowych umozliwiajacych skuteczne realizowanie zadan edukacyj-
nych, wychowawczych i opiekuriczych. W polskim systemie ksztalcenia nauczycieli
znaczenie tego zagadnienia potwierdzaja obowiazujace standardy przygotowania do
wykonywania zawodu, ktére porzadkuja wymagania wobec przysztych pedagogéw
i wskazuja podstawowe obszary ich profesjonalnego rozwoju.

W ujeciu pedagogicznym kompetencje zawodowe nauczyciela nie ograniczaja
si¢ do formalnych kwalifikacji, czyli potwierdzonego przygotowania do wykonywa-
nia okreslonych zadar, lecz odnoszg si¢ do realnej zdolnosci efektywnego dziatania
w zlozonych sytuacjach edukacyjnych. Wactaw Strykowski wskazuje, ze zawod na-
uczyciela wymaga wielowymiarowego przygotowania obejmujacego zaréwno wiedze
merytoryczna, jak i umiejetno$¢ jej przekazywania, kierowania procesem uczenia si,
oceniania osiggni¢¢ ucznidéw oraz ustawicznego doskonalenia wlasnego warsztatu.
Kompetencje maja charakter dynamiczny. Nie sa zbiorem cech nabytych raz na za-
wsze, lecz rozwijaja si¢ wraz z do$wiadczeniem zawodowym, zmianami spotecznymi,
przemianami technologicznymi oraz nowymi wyzwaniami stojacymi przed szko-
ta. Wspétczesne dokumenty migdzynarodowe podkreslaja, ze nauczyciel powinien
by¢ profesjonalista zdolnym do dzialania w warunkach niepewnosci, ré6znorodnosci
i szybkiej zmiany, a wigc osobg posiadajaca sprawczo$¢ zawodowa, elastyczno$é oraz
zdolno$¢ uczenia si¢ przez cale zycie (Strykowski, Strykowska, Pielachowski, 2014).

Jednym z najczgéciej przywotywanych podzialéw jest klasyfikacja kompetencji
nauczycielskich, obejmujaca kilka wzajemnie powiazanych obszaréw. Po pierwsze,
nalezy wskaza¢ kompetencje merytoryczne, czyli gruntowna wiedz¢ z zakresu naucza-
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nego przedmiotu lub prowadzonego obszaru edukacyjnego. Bez solidnego przygoto-
wania rzeczowego nauczyciel nie jest w stanie wiarygodnie i skutecznie organizowaé
procesu uczenia si¢. Wiedza przedmiotowa staje si¢ jednak niewystarczajaca. Ko-
nieczne pozostaje zatem posiadanie kompetencji dydaktyczno-metodycznych, a wigc
umiej¢tnosci planowania zajg¢, doboru metod nauczania, srodkéw dydakeycznych,
sposobéw aktywizowania ucznidéw oraz oceniania efektéw uczenia si¢. Wazna grupe
stanowia kompetencje wychowawcze i opiekuricze. Nauczyciel powinien rozumieé
potrzeby rozwojowe uczniéw, wspiera¢ ich dojrzewanie spoleczne i emocjonalne,
budowa¢ klimat bezpieczeristwa oraz reagowa¢ na trudnosci wychowawcze. W tym
wymiarze szczegdlnego znaczenia nabieraja kompetencje diagnostyczne, pozwalajace
rozpoznawaé mozliwosci, potrzeby, style uczenia si¢ i ewentualne bariery rozwojowe
ucznidéw. W realiach szkoly inkluzyjnej nauczyciel musi umie¢ réznicowaé wymaga-
nia, dostosowywa¢é metody pracy i wspStpracowac ze specjalistami. W najnowszych
analizach dotyczacych nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej akcentuje si¢ wlasnie ko-
nieczno$¢ faczenia kompetencji dydaktycznych z umiejetnoscia wspierania rozwoju
poznawczego, spotecznego i emocjonalnego dziecka.

Inny rodzaj kompetencji ukazuje walor komunikacyjny i interpersonalny. Na-
uczyciel funkcjonuje w sieci relacji: z uczniami, rodzicami, innymi nauczycielami,
specjalistami i dyrekcja. Od jakosci tych relacji zalezy skuteczno$é procesu edu-
kacyjnego. Umiejetnos¢ stuchania, precyzyjnego formutowania komunikatéw, roz-
wigzywania konfliktéw, empatii oraz wspdtpracy zespotowej nalezy dzi§ uzna¢ za
jeden z fundamentéw profesjonalizmu nauczycielskiego. Te kompetencje majg zna-
czenie nie tylko dla budowania autorytetu, ale réwniez dla wspierania dobrostanu
uczniéw i tworzenia $rodowiska sprzyjajacego uczeniu sig. W literaturze podkresla
si¢ réwniez kompetencje cyfrowe i innowacyjne. Rozw6j nowoczesnych technolo-
gii, narzedzi komunikacji zdalnej oraz cyfrowych zasobéw dydaktycznych sprawit,
ze nauczyciel powinien umie¢ §wiadomie, krytycznie i metodycznie korzystaé z nich
w procesie edukacji. Wazna staje zatem nie tylko sprawno$¢ techniczna, lecz takze
umiejetno$é wlaczania narzedzi cyfrowych w sposéb wzmacniajacy proces uczenia
si¢ oraz wspierajacy samodzielno$¢ uczniéw (Strykowski, Strykowska, Pielachowski,
2014, s. 24-31).

Kompetencje nauczycielskie rozpatrywane sa przez pryzmat réznorodnych ele-
mentéw skladowych. Kolejna analiza obejmuje swoim zakresem:

* kompetencje spoleczne, czyli ,zlozone umiejetnosci warunkujace efektywnosé
radzenia sobie w sytuacjach spofecznych. Umieje¢tnosci te jednostka nabywa

w toku treningu spotecznego, czyli kontaktéw migdzyludzkich” (Matczak, 2001,

s. 11).

Nalezy podkresli¢, ze wysoki poziom kompetencji spotecznych decyduje o:

— ,kondydji interpersonalnej danej osoby (zarzadzanie soba w relacjach z inny-
mi, regulowanie proceséw zwiazanych z samopoznaniem i autokreacja, efek-
tywny rozw6j osobisty i zawodowy);

— radzeniu sobie ze stresem (zmniejszenie ryzyka wypalenia zawodowego i odej-
$cia z zawodu);
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— lepszym przystosowaniem do zmian zyciowych (wigksza plastyczno$¢ zacho-
wan i postaw) (Jarmuzek, 2014, s. 216).

* kompetencje dydaktyczne nauczyciela ,dotycza wiedzy na temat istoty zasad,
metod i form realizacji procesu ksztalcenia. Nauczyciel przede wszystkim ma
stwarza¢ warunki do samodzielnego zdobywania wiedzy, a proces ksztalcenia re-
alizowa¢ réznymi sposobami i za pomoca rozmaitych $rodkéw dydakeycznych”
(Denek, 2008, s. 5).

* kompetencje kreatywne to ,zdolno$¢ do samoksztatcenia, innowacyjnos¢ i nie-
standardowo$¢ dziatan w powiazaniu ze zdolnosciami adaptacyjnymi, mobilno-
$cig i elastycznoscia. Taki nauczyciel potrafi twérczo rozwiazywaé problemy oraz
krytycznie mysle¢ i stymulowac¢ ten rodzaj myslenia u uczniéw” (Denek, 2000,
s. 39).

* kompetencje komunikacyjne nauczyciela przejawiaja sig ,skutecznoscia zacho-
wan werbalnych i pozawerbalnych w sytuacjach edukacyjnych. Nauczyciel po-
siadajacy kompetencje komunikacyjne umie wykorzysta¢ jezyk werbalny i nie-
werbalny w pracy z uczniami, wzbudzajac ich wrazliwo$¢ jezykowa, odstaniajac
wartosci dziedzictwa kulturowego i funkcje jezyka jako narzedzia myslenia i po-
rozumiewania si¢” (Denek, 2008, s. 5).

* kompetencje informacyjno-medialne sa niezwykle istotne w procesie edukacyj-
nym. Wazne staje si¢ ukierunkowanie na postugiwanie si¢ technologia informa-
cyjna. Bieglos¢ w zakresie rozwoju danej kompetencji uwzglednia: ,,umiejetne
wybieranie i wykorzystywanie oferty medialnej, odczytywanie i analizowanie
informacji zawartych w komunikacie medialnym, obstugiwanie urzadze me-
dialnych oraz posiadanie znajomosci podstawowych zasad ergonomii pracy z me-
diami w warunkach szkolnych” (Gawroniski, 2024, s. 189).

* kompetencje cyfrowe ,obejmuja pewne krytyczne i odpowiedzialne korzysta-
nie z technologii cyfrowych i interesowanie si¢ nimi do celéw uczenia sig, pracy
i udziatu w spoteczeristwie” (Stefan, Peruta-Kozak, 2024, s. 196).

* kompetencje diagnostyczne i terapeutyczne umozliwiaja nauczycielowi podej-
mowanie decyzji co do kierunkéw rozwoju i modyfikacji zachowan dziecka.
Uwzgledniajg posiadanie ztozonych strukeur wiedzy i umiejgtnosci waznych dla
projakosciowej realizacji procesu edukacyjnego. Dzigki kompetencjom diagno-
stycznym nauczyciel moze dostrzec potencjat i ewentualne problemy ucznia,
a kompetengje terapeutyczne ukierunkowane sg na udzielanie wsparcia i stymu-
lacji dziecka (Skibska, Borzgcka, Twardg- Kanus, 2020, s. 35).

Kompetencje zawodowe nauczyciela nalezy rozumie¢ jako strukturg otwarta, czyli
nauczyciel powinien by¢ przygotowany do samoksztalcenia, korzystania z wynikéw
badan edukacyjnych, wymiany do§wiadczen z innymi praktykami oraz podejmowa-
nia dziatari innowacyjnych. Taka postawa wzmacnia autonomi¢ zawodows i sprzyja
budowaniu tozsamosci profesjonalnej. Nauczyciel nie moze by¢ wylacznie realizato-
rem programu nauczania. Powinien si¢ stawac organizatorem srodowiska uczenia sie,
przewodnikiem, moderatorem aktywnosci ucznia i partnerem w procesie rozwoju.
Wymaga to taczenia kompetengji tradycyjnie rozumianych, takich jak wiedza przed-
miotowa i metodyczna, z kompetencjami nowego typu: adaptacyjnoscia, otwartoscia
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na zmiang, wspdlpraca interdyscyplinarng oraz dbaloscia o dobrostan psychiczny
whasny i uczniéw. W konsekwencji kompetencje zawodowe nauczyciela nalezy trak-
towa¢ nie jako dodatek do kwalifikacji, lecz jako ich praktyczny i rozwojowy wymiar.
W pracy nauczyciela edukacji wezesnoszkolnej duza istotno$é stanowi potrzeba roz-
woju w aspekcie radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i przeciwnosciami. To wiasnie
kompetentny nauczyciel w obliczu réznorodnych sytuacji dzigki prawidtowej posta-
wie i odpowiedzialnemu postgpowaniu przyczynia si¢ do prawidtowego funkcjono-
wania uczniéw w grupie klasowe;.

3. Procedura badawcza

Zaplanowana procedura badawcza jest proba doprecyzowania prymarnych za-
dan oraz kierunku oddziatywan wzgledem pracy ze studentami kierunku pedagogi-
ka przedszkolna i wezesnoszkolna. Okreslenie stanu wyjsciowego oraz podejmowanie
dziatai wzgledem whasnej skutecznosci staje si¢ podstawa do stawiania sobie wyz-
szych celéw zawodowych. Dostrzeganie indywidualnych zasobéw radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami i przeszkodami powinno stanowi¢ wyzwanie dla kazdego
przysztego nauczyciela. Jak pisze Krzysztof Rubacha

wstan gotowosci do wykonywania zawodu nauczyciela to uklad wartosci wielu
zmiennych stanowigcych zasoby osobiste konieczne do uporania si¢ z oczekiwa-
niami wobec tej roli. Istota problemu (...) ukierunkowana jest na uchwycenie
krytycznego momentu dla stawania si¢ nauczycielem. Tym momentem, a raczej
okresem, swego rodzaju cenzura kompetencyjna, moze by¢ czas studiéw nauczy-

cielskich” (2021, s. 215).

Dlatego ,moment stawania si¢ nauczycielem” okazuje si¢ niezwykle wazny,
a praktyczny wymiar ksztalcenia staje si¢ odzwierciedleniem potrzeb przysztego ryn-
ku pracy. Okreslone i przyjete efekty ksztatcenia zaplanowane dla studentéw kierun-
ku pedagogika wraz z weryfikacja realizowanych standardéw ksztalcenia nauczyciel-
skiego umozliwiaja dostrzeganie szerszych aspektéw réznorodnych zjawisk. Majac
na wzgledzie potrzebe ciaglego doskonalenia oraz wspierania obszaréw ksztalcenia
studentéw w kontekscie skutecznosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i prze-
szkodami oraz dostrzegania wlasnych kompetencji zawodowych, podjgto si¢ okresle-
nia celu oraz problematyki badawcze;j.
Celem projektu stalo si¢:
* poznanie poziomu uogdlnionej skutecznosci przysztych nauczycieli edukacji
wezesnoszkolnej;
* poznanie dostrzeganych przez przysztych nauczycieli obszaréw stanowiacych sy-
tuacje trudne i przeszkody;
* poznanie rekomendacji studentéw dotyczacych postgpowania w typowych, trud-
nych sytuacjach wystepujacych na etapie edukacji wezesnoszkolnej;
* poznanie oceny posiadanych przez studentéw whasnych kompetencji zawodo-

wych;
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* dookreslenie rodzaju kompetencji wymagajacych wzmozonych dziatar nad wia-
snym rozwojem oraz wskazanie dzialan, ktore zostana podjgte.

Problem glowny:

Jak przyszli nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej spostrzegaja wilasng skutecz-
no$¢ radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami oraz jak oceniajg wlasne
kompetencje zawodowe?

Problematyka szczegotowa:
 Jaki jest poziom uogélnionej skutecznosci przysztych nauczycieli edukacji weze-

snoszkolnej?

* Jakie trudne sytuacje i przeszkody w pracy zawodowej dostrzegaja przyszli na-
uczyciele klas I-I1T?

* Jakie dziatania rekomenduja studenci wzgledem okreslonych typowych trudnych
sytuacji wystepujacych na etapie edukacji wezesnoszkolnej?

* Jak studenci kierunku pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna oceniaja wlasne
kompetencje zawodowe?

* Jaki rodzaj kompetencji wymaga podjecia wzmozonych dziataii nad wlasnym
rozwojem oraz jakie dziatania studenci zamierzaja podejmowac?

Do metod zastosowanych w celu zebrania materiatu badawczego nalezaty: meto-
da skalowania (metoda niezb¢dna do ustalenia poczucia whasnej skuteczno$ci — Skala
GSES wedlug R. Schwarzera i M. Jerusalem i Z. Juczyriskiego), metoda sondazu
diagnostycznego (technika sondazu z zastosowaniem ankiety). Skala uogélnionej
wlasnej skutecznosci (GSES) ,,mierzy sit¢ ogélnego przekonania jednostki co do sku-
tecznosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami. Poczucie wlasnej
skutecznosci za$ pozwala przewidywac intencje i dziatania w réznych obszarach ludz-

kiej aktywnosci” (Schwarzer,1997).

Grupa badawcza

Grupg badawcza stanowili studenci kierunku pedagogika przedszkolna i wcze-
snoszkolna. Badaniami objeto studentéw: pierwszego roku (30 studentéw), drugiego
roku (32 studentéw), trzeciego roku (35 studentéw), czwartego roku (33 studen-
téw), piatego roku (40 studentéw) oraz absolwentéw danego kierunku, ktérzy ukon-
czyli studia (do dwéch miesigey od obrony pracy magisterskiej — 30 absolwentéw).

Liczba respondentéw tacznie wynosita 200 studentéw, w tym jedynie dwie osoby
znajdowaly si¢ w grupie mezczyzn. Zastosowano dobér celowy, a prébe zréznico-
wano ze wzgledu na rok studiéw. Nalezy rowniez podkresli¢, ze w literaturze przed-
miotu niewiele jest publikacji wskazujacych na dostrzeganie potrzeby podejmowania
intencjonalnych dziatai w zakresie ksztatcenia studentéw, kt6rzy staja przed wieloma
dylematami odnoszacymi si¢ do przyszlej pracy zawodowej.
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4. Wyniki badan wiasnych

4.1. Poziom uogdlnionej skutecznosci przysztych nauczycieli
edukacji wczesnoszkolnej

Badania przeprowadzono z wykorzystaniem Skali uogdlnionej wiasnej skutecznosci
(wersja polska GSES). Celem analizy byto okreslenie poziomu uogélnionej wlasnej
skutecznos$ci badanych w zaleznosci od etapu ksztatcenia. Uzyskane wyniki wska-
zujg na wyrazne zréznicowanie poziomu poczucia wilasnej skutecznosci pomiedzy
poszczegblnymi grupami. Wiérdd studentéw pierwszego roku dominowaty wyniki
niskie (20 oséb, a 10 0s6b uzyskato wynik przecig¢tny). Nie odnotowano wynikéw
wysokich. Oznacza to, ze na poczatkowym etapie studiowania badani czgéciej pre-
zentowali obnizone przekonanie o wlasnej zdolnosci do skutecznego radzenia sobie
z trudno$ciami i realizowania zamierzonych celéw.

Jeszcze nizszy poziom uogdlnionej wiasnej skutecznoséci zaobserwowano wsréd
studentéw II roku, gdzie wszyscy badani uzyskali wynik niski. Rezultat ten $wiad-
czy o szczegdlnej podatnosci tej grupy na obnizone poczucie sprawstwa, co mozna
interpretowaé w kontekscie narastajacych wymagan akademickich oraz konfrontacji
z trudnosciami charakterystycznymi dla kolejnego etapu studiéw. W grupie studen-
téw III roku nastapita wyrazna zmiana w rozkladzie wynikéw. 28 oséb uzyskato
wynik przecigtny, a 7 os6b — wynik wysoki. Nie stwierdzono wynikéw niskich. Moze
to wskazywad, ze wraz z postgpem procesu ksztatcenia respondenci stopniowo rozwi-
jaja przekonanie o wiasnej skutecznosci, nabywajac doswiadczenia, kompetencji oraz
wigkszej stabilnoéci w radzeniu sobie z wymaganiami edukacyjnymi. Wsréd studen-
tow IV roku zdecydowanie dominowaly wyniki wysokie, ktére osiagneto 31 osdb.
Jedynie 2 osoby uzyskaty wynik przecigtny. W grupie tej nie odnotowano wynikéw
niskich. Otrzymane dane wskazuja na bardzo wysoki poziom uogélnionej wlasnej
skuteczno$ci, co mozna wiaza¢ z wigkszym doswiadczeniem akademickim, rozwinig-
tymi kompetencjami oraz wigksza gotowoscig do podejmowania zadan zawodowych
i edukacyjnych.

Najwyzszy poziom wlasnej skutecznosci odnotowano wsréd studentéw V roku
oraz absolwentéw. W obu tych grupach wszyscy badani uzyskali wynik wysoki.
Swiadczy to o pelnym ugruntowaniu przekonania o whasnych mozliwosciach sku-
tecznego dziatania. Mozna przypuszczaé, ze koricowy etap edukacji oraz ukonczenie
studidw sprzyjaja wzrostowi pewnosci siebie, poczucia kompetencji oraz przekonania
o zdolnosci do efektywnego funkcjonowania w réznych sytuacjach zadaniowych.

Catosciowa analiza uzyskanych danych pozwala stwierdzi¢, ze poziom uogdl-
nionej wlasnej skutecznosci wzrasta wraz z kolejnymi etapami ksztatcenia. W po-
czatkowych latach studiéw dominuja wyniki niskie, nastgpnie pojawiaja si¢ wyniki
przecigtne, a na koricowych etapach edukacji oraz wérdd absolwentéw przewazaja
wyniki wysokie. Dana interpretacja moze mie¢ perspektywe rozwojowa. Wraz z na-
bywaniem doswiadczen edukacyjnych, kompetencji praktycznych oraz pozytywnych
do$wiadczen zwigzanych z realizacja zadari wzrasta przekonanie jednostki o wlasnej
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zdolnosci do skutecznego dziatania. Mozna zatem przyjaé, ze proces studiowania
stanowi istotny czynnik sprzyjajacy wzmacnianiu poczucia wlasnej skutecznosci.

Rozklad wynikéw GSES wedtug etapu ksztalcenia

Liczba oséb

I rok II rok I rok IV rok V rok absolwenci
B wynik niski B wynik przecigtny B wynik wysoki

Rysunek 1. Poziom uogélnionej wlasnej skutecznosci studentéw
Zrddlo: opracowanie whasne

Przeprowadzona analiza wykazata, ze poziom uogdlnionej whasnej skutecznosci
réznicuje badanych ze wzgledu na etap ksztatcenia. Uzyskane dane wskazuja, ze wraz
z zaawansowaniem procesu edukacyjnego wzrasta poziom wiary we wlasne mozliwo-
$ci, co moze $wiadczy¢ o pozytywnym wplywie ksztalcenia akademickiego na rozwdj
poczucia skutecznosci.

4.2. Sytuacje trudne i przeszkody w pracy zawodowej dostrzegane przez
przysztych nauczycieli klas I-11I

Dokonano réwniez analizy jakosciowej trudnosci zawodowych identyfikowa-
nych przez studentéw kierunku pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna na réznych
etapach ksztatcenia akademickiego. Proces ksztattowania si¢ tozsamosci zawodowe;j
nauczyciela wiaze si¢ z ewolucja postrzegania wyzwari — od obaw o charakterze in-
terpersonalnym i technicznym po gleboka refleksje nad systemowymi i etycznymi
aspektami zawodu.

Na poczatkowym etapie studiéw studenci identyfikowali trudnosci przede wszyst-
kim w sferze bezposrednich interakeji oraz zagrozeri fizycznych. Dominuja obawy
przed:
* relacjami z rodzicami: do najcz¢sciej udzielanych odpowiedzi nalezaty: ,trudni

rodzice”, ,problemy z zachowaniem rodzicéw” — postrzegani s3 oni jako poten-

cjalne Zrédto konfliktu, a nie partnerzy w procesie edukacyjnym;
*  bezpieczeristwem i zdrowiem: pojawiaja si¢ specyficzny lgk przed infekcjami
przenoszonymi przez dzieci czy nagtymi atakami paniki/ furii u wychowankéw;
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niewydolnoscig wlasnego warsztatu pracy: obawy przed brakiem pomocy dydak-
tycznych i umiejetnosci zarzadzania silnymi emocjami dzieci (np. agresja stowna
i fizyczna);

wezesnym wypaleniem: pojawialy si¢ odpowiedzi wskazujace na lgk przed utratg
pasji, co sugeruje silny wplyw narracji spotecznej o kondycji zawodu nauczyciela.
W miar¢ zdobywania wiedzy teoretycznej uwaga studentéw drugiego roku prze-

suwa si¢ w strong proceséw grupowych. Do czgstych trudnych sytuacji nalezaty:

na:

zréznicowanie potrzeb: ,zréznicowana klasa pod wzgledem poziomu wiedzy”, co
rodzi trudnos$¢ w indywidualizacji nauczania;

dynamika grupy: przemoc réwiesnicza, ki6tnie i brak zaangazowania rodzicéw
w proces edukacyjny;

organizacja pracy: studenci zaczynaja dostrzega¢ problem obciazenia obowiazka-
mi pozalekcyjnymi oraz stresu wynikajacego z koniecznosci bycia ,,wszechstron-
nym’.

Na pétmetku studidw, po kontakcie z praktyka pedagogiczna, studenci wskazuja

dyscypling i wspétprace: trudnosci z dzie¢mi, ktére ,,nie reaguja na polecenia” lub
»przeszkadzaja w zajeciach”;

dzieci ze specjalnymi potrzebami: pojawia si¢ Swiadomo$¢ wyzwan zwigzanych
z pracg z dzie¢mi z dysfunkcjami;

autorytet naukowy: lek przed sytuacja, w ktdrej nauczyciel ,,nie zna odpowiedzi
na pytanie dziecka”, co wskazuje na wysoka potrzeb¢ budowania kompetencji
merytorycznych.

Studenci starszych rocznikéw zaczynaja postrzega¢ szkole jako zlozony system

spoteczny. W swoich odpowiedziach najcz¢sciej wskazuja:

nowe konteksty spoleczne: trudno$¢ pracy z dzieckiem z innego kraju (bariery
jezykowe i kulturowe) oraz z dzie¢mi w trudnej sytuacji zyciowej;
odpowiedzialno$¢ prawna i wypadki: czesciej pojawia si¢ Iek przed wypadkiem
ucznia i zwigzang z tym odpowiedzialnoscia;

roszczeniowos¢ otoczenia: ,,roszczeniowo$¢ rodzicéw” oraz ,presje ze strony spo-
teczenstwa” na osiaganie idealnych wynikéw przy ograniczonych zasobach.
Odpowiedzi studentéw konczacych studia oraz absolwentéw sa najbardziej prag-

matyczne i krytyczne wobec systemu. Najczgéciej dotycza:

warunkdéw pracy i placy: ,brak pomocy ze strony dyrekcji” oraz brak stabilnosci
zatrudnienia;

przetadowania programowego: trudnos¢ w realizacji podstawy programowe;j z re-
alnymi potrzebami uczniéw;

wypalenia i zmgczenia: problem wypalenia zawodowego przestaje by¢ abstrakeyj-
nym l¢kiem, a staje si¢ realnie dostrzeganym zagrozeniem wynikajacym z obcia-
zenia psychicznego i biurokracji;

sytuacji kryzysowych: udzielanie pierwszej pomocy i odpowiedzialno$¢ prawna
nauczyciela w réznorodnych sytuacjach.
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Drugi badany aspekt dotyczyl dostrzegania przez studentéw przeszkod wyste-
pujacych w pracy zawodowej na etapie edukacji elementarnej. Studenci I roku po-
strzegaja przeszkody gléwnie przez pryzmat systemu oraz obaw o wlasng kondycje
psychoﬁzyczna, Do czgsto wskazywanych przeszkdd nalezaly:

bariery materialne: wskazywanie na brak pomocy dydaktycznych i zasobow

sprzgtowych;

* wypalenie zawodowe: moze to sugerowa¢ lgk przed zawodem jeszcze przed wej-
$ciem w realng prakeyke.

Na II roku odpowiedzi staja si¢ bardziej uszczegbtowione i uwzgledniaja relacje
z otoczeniem ucznia. Warto zaznaczy¢, ze studenci dostrzegaja przeszkody w:

* relacjach z rodzicami: dominujg ,wysokie oczekiwania rodzicéw” postrzegane
jako destabilizacja pracy;

* czynnikach ergonomicznych: pojawiaja si¢ odpowiedzi ukierunkowane na do-
strzeganie ,hatasu” i ,,nadwergzanie strun glosowych”;

* problemach cywilizacyjnych: studenci zauwazaja wptyw nowoczesnych technolo-
gii na uczniéw (problemy z koncentracja).

Studenci III roku, czgsto bedacy po pierwszych dtuzszych praktykach, skupiaja si¢
na merytorycznych ograniczeniach pracy zwiazanych z/ ze:

* zbyt duza iloécig tresci programowych: ,,zbyt obszerny program nauczania’;

* zréznicowaniem grupy: ,réznica w zakresie wiedzy dzieci” staje si¢ wyzwaniem
dydaktycznym, ktére uniemozliwia realizacj¢ zatozonych celéw w tempie narzu-
conym przez system;

* komunikacja: barierg jest ,niedojrzatos¢ komunikacyjna” w relacji nauczyciel-
-rodzic.

Na IV roku analiza przeszkdd staje si¢ wielowymiarowa, taczac aspekty organiza-
cyjne z inkluzja. Podkreslane sa:

» warunki lokalowe: studenci wskazuja na ,brak miejsca na prowadzenie zajg¢ na
dywanie” oraz ,liczne klasy”, co fizycznie ogranicza zastosowanie réznorodnych
metod;

* biurokracja: pojawia si¢ termin ,,nadmierna biurokracja” jako czynnik negatyw-
ny, ktéry nie wspiera przeznaczania czasu na prace z uczniem;

* dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi: bariera staje si¢ praca z dzie¢mi
z trudnosciami przy braku odpowiedniego wsparcia specjalistycznego w systemie.
Studenci konczacy studia oraz absolwenci wykazuja najbardziej krytyczne i reali-

styczne podejscie do barier zawodowych. Czgste odpowiedzi ukierunkowane s na:

* prestiz i finanse: ,niska pensja” i ,brak pracy” (rozumiany jako trudno$¢ w znale-
zieniu etatu w dogodnej lokalizacji);

* deficyty kompetencyjne: badani wskazuja na ,brak wlasnych umiejetnosci” (np.
zarzadzania czasem);

* deficyty poznawcze uczniéw: respondenci zwracajg uwagg na ,maly zaséb stéw
dzieci” i ich nieprzygotowanie do podjecia nauki, co stanowi fundamentalna ba-
rier¢ w realizacji podstawy programowe;.
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Ewolucja postrzegania trudnosci w pracy nauczyciela przebiega od mikroskali (za-
chowanie konkretnego dziecka, kontakt z rodzicem) na poczatku studiéw do makro-
skali (system o$wiaty, status materialny, odpowiedzialno$¢ prawna) u progu kariery
zawodowej. Studenci mlodszych lat boja si¢ gléwnie ,,braku umiejetnosci”, studenci
lat starszych ,braku wsparcia systemowego”. Sugeruje to potrzeb¢ wzmocnienia na
etapach koricowych studiéw modutéw dotyczacych asertywnosci zawodowej, znajo-
mosci prawa o§wiatowego oraz technik radzenia sobie ze stresem w warunkach presji
spolecznej.

Postrzeganie przeszkéd w pracy nauczyciela klas I-IIT wykazuje trend przechodze-
nia od obaw systemowych do barier pragmatycznych (pieniadze, biurokracja, logi-
styka). Wspdlnymi zauwazalnymi dla wszystkich lat studiéw przeszkodami pozostaje
trudna relacja z rodzicem, co wskazuje na konieczno$¢ zintensyfikowania ksztatcenia
w zakresie komunikagji interpersonalnej i mediacji.

4.3. Dzialania rekomendowane przez studentéw wzgledem okreslonych
typowych trudnych sytuacji wystepujacych na etapie edukac;ji
wczesnoszkolnej

Studenci I roku w swoich rekomendacjach opieraja si¢ gléwnie na intuicji pe-
dagogicznej oraz bezpo$redniej interakeji. Propozycje respondentéw uwzgledniaja:

* aspekt komunikacyjny: nabywanie umiejetnosci formutowania asertywnych ko-
munikatéw ze wszystkimi podmiotami procesu edukacyjnego;

* samodzielno$¢ w dziataniu: uczenie si¢ profesjonalnych zachowan wzgledem oso-
bistej odpowiedzialnosci za proces lekcyjny.

Na II roku zauwazalna jest zmiana w kierunku koniecznosci korzystania z pomo-
cy innych oséb. Studenci podkreslali:

* potrzebe dostrzegania indywidualizacji, ktéra obejmuje stosowanie zréznicowa-
nych metod i dostosowanie zadari do poziomu uczniéw;

* wsparcie ekspertéw: po raz pierwszy pojawiajg si¢ konkretne wskazania ukierun-
kowane na wspdlpracg z pedagogiem specjalnym, logopeda czy psychologiem;

* samorozwdj: studenci sugeruja udzial w dodatkowych kursach jako sposéb na
podniesienie skuteczno$ci wlasnych dziatar.

Respondenci bedacy na IT roku charakteryzuja si¢ wickszym naciskiem na aspekty
instytucjonalne i proceduralne rozwigzywanie konfliktéw. Uwzgledniane sa:

* stosowanie zasad i dyscyplina: do rekomendowanych dziatan naleza: ,wprowa-
dzenie zasad”, ,,tworzenie kontraktéw z uczniami” oraz ,zachecanie do dyscypli-
ny’;

* delegowanie zadan: pojawiajg si¢ postulaty ,zatrudnienia nauczyciela wspoma-
gajacego” oraz ,prosba innych o pomoc”, co $wiadczy o rozumieniu granic wia-
snych kompetencji w obliczu trudnych przypadkéw wychowawczych;

* poszukiwanie przyczyn: pojawia si¢ potrzeba docierania do przyczyn réznorod-
nych zjawisk zachodzacych na wielu plaszczyznach nauki w klasach edukagji
wezesnoszkolne;.
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Studenci IV roku wykazuja wyzszy stopieri dojrzatosci emocjonalnej, koncen-
trujac si¢ na ochronie wlasnych zasobéw oraz prawidtowosciach relagji z rodzicami.
Wazne zatem okazuja sie:

* stawianie granic: ustalanie ,sztywnych godzin konsultacji” oraz ,nieprzejmowa-
nie si¢ opinia innych”, co jest forma budowania odpornosci psychicznej;

* konsultacje kolezenskie: cz¢sciej zalecajq ,,rozmowe z innym nauczycielem” i wy-
miang dos§wiadczen wewnatrz rady pedagogicznej;

* pozytywna dyscyplina: potrzeba wdrazania nowoczesnych metod wychowaw-
czych ukierunkowanych na wzmacnianie pozytywnych zachowar.

Odpowiedzi studentéw koriczacych studia wraz z absolwentami sa najbardziej
kompleksowe i biorg pod uwage dtugofalowe skutki pracy w stresujacych warun-
kach. Grupa badawcza dostrzegata:

* potrzeb¢ podejmowania prewencyjnych dziatan przeciwdziatajacych wypaleniu
zawodowemu: rekomendacje dotyczyly wykorzystania ,urlopu na poratowanie
zdrowia” oraz ,warsztatéw z zakresu komunikacji’;

* potrzeb¢ negocjacji z dyrekcja: zaréwno w zakresie warunkéw zatrudnienia, jak
i obowiazkdw;

* dojrzata komunikacja: szczegélnie ukierunkowana w strong rozmowy z rodzicem
oraz przedstawiania wlasnego zdania;

* dokumentacja i diagnoza: zauwazalny staje si¢ akcent na ,dazenie do petnej dia-
gnozy dziecka” jako podstawy do jakichkolwiek dziatari pedagogicznych.
Analiza materiatu badawczego wykazala wyrazny wzrost myslenia pedagogiczne-

go: od entuzjastycznej wiary w sil¢ rozmowy przez poszukiwanie narzedzi metodycz-

nych az po $wiadome korzystanie z procedur systemowych i ochrong wlasnego zdro-
wia psychicznego. Dla wigkszej klarownosci podejmowanego tematu badani zostali
poproszeni o wytypowanie trudnych sytuacji, ktérych si¢ najbardziej boja.

Studenci I roku, bedacy na poczatku swojej drogi akademickiej, wykazuja leki
o charakterze wyobrazeniowym, silnie skorelowane z medialnym obrazem zawodu.
Podkreslano aspekty obejmujace: wypalenie zawodowe, utrate radoéci z nauczania,
brak akceptacji spolecznej oraz lgk przed brakiem dostrzegania rozwiazan wobec
réznorodnych probleméw. Na II roku studiéw lgki stajg si¢ bardziej profilowane
pod katem relacji uczen — nauczyciel — system. Do najczesciej podkreslanych obaw
nalezata roszczeniowo$¢ rodzicéw oraz Ik przed brakiem porozumienia i konflikta-
mi z opiekunami wychowankéw. Studenci trzeciego roku wskazuja na Igki zwiazane
z bezpoérednim zarzadzaniem grupa i bezpieczeﬁstwem ﬁzycznym. Boja sig, ze ,dzie-
ci nie beda reagowa¢ na polecenia i nastapi catkowity brak panowania nad klasg”.

Pojawia si¢ réwniez strach przed ,niedopilnowaniem dziecka”, co mogloby
skutkowad nieszczgsliwym wypadkiem. Studenci IV roku wykazuja wysoki stopieri
empatii polaczony z lgkiem przed sytuacjami granicznymi. Strach moze wynika¢
z konieczno$ci wsparcia dziecka w kryzysie przy jednoczesnym poczuciu braku kom-
petengji terapeutycznych. Wazny staje si¢ réwniez aspekt zachowari asertywnych za-
réwno w kontekscie obawy przed rodzicami, jak i przed braniem do siebie kazdej
krytycznej uwagi.
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U studentéw koriczacych studia oraz wéréd absolwentéw lek bywa ukierunkowa-
ny na konkretne zadania zawodowe. Najpowazniejsza obawa jest sytuacja wymaga-
jaca udzielenia pierwszej pomocy lub ratowania Zycia ucznia. Pojawia si¢ takze spe-
cyficzny Iek przed odpowiedzialnoscia za proces nauczania. Ukazano réwniez strach
przed ,nietrafieniem do wspierajacej placéwki” i mobbingiem ze strony dyrekgji lub
starszych stazem nauczycieli. Studenci maja obawy przed izolacjq zawodows, utratg
$wiezosci spojrzenia na ucznia pod wpltywem powtarzalnosci cykli szkolnych.

4.4. Ocena kompetencji zawodowych dokonana przez studentéw kierunku
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna

Analiza samooceny kompetencji zawodowych przeprowadzona na podstawie od-
powiedzi udzielonych w ankiecie przez studentéw kierunku pedagogika przedszkol-
na i wezesnoszkolna zostata podzielona na poszczegdlne etapy ksztalcenia. Uwzgled-
niono $rednie wyniki dla kluczowych obszaréw: merytorycznego, dydaktycznego,
wychowawczego oraz kompetencji migkkich. Studenci I roku wykazuja relatywnie
wysoka samooceng w obszarach interpersonalnych, przy jednoczesnej $wiadomosci
brakéw warsztatowych. Najwyzej oceniane sa umiejetnosci pracy zespotowej oraz
rozwiazywania konfliktéw, a najnizej jakos§¢ pracy z osobami ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi. Taka sytuacja moze by¢ spowodowana faktem, ze grupa bazuje
na predyspozycjach osobowosciowych, wchodzac w proces ksztalcenia z silnym za-
pleczem relacyjnym, ale bez technicznej wiedzy pedagogicznej.

Rok 1II studiéw charakteryzuje si¢ znaczacym spadkiem samooceny niemal we
wszystkich kategoriach. Najnizej oceniane zostaja kompetencje w zakresie pracy
z osobami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz komunikacja z rodzicami.
Warto réwniez podkresli¢, ze jedyna stabilna kompetencja pozostaje umiejetnosé
korzystania z nowoczesnych technologii. Mozna przypuszczaé, ze na danym etapie
studenci zaczynajg dostrzega¢ zlozonos¢ zawodu, co moze skutkowaé wzrostem sa-
mokrytycyzmu i poczuciem braku przygotowania. Na III roku nast¢puje powolny
wzrost poczucia sprawstwa, szczeg6lnie w obszarach planowania pracy. Widoczna
poprawa nastgpuje w zakresie zrozumienia proceséw wychowawczych oraz planowa-
nia i organizacji procesu nauczania. Mozna takze dostrzec wysoka otwarto$¢ na ucze-
nie si¢ przez cale zycie. IV rok studiéw to okres najwyzszej samooceny kompetencji
zawodowych w catym cyklu ksztalcenia. Mozna wysunag tezg, ze intensywne prak-
tyki pedagogiczne na tym etapie pozwalajg studentom poczu¢ si¢ , petnoprawnymi”
nauczycielami. Pojawia si¢ duza pewno$¢ siebie w budowaniu atmosfery sprzyjajacej
rozwojowi. Studenci ostatniego roku oraz absolwenci utrzymuja wysokie oceny, jed-
nak nizsze niz na IV roku, co $wiadczy o wigkszej autorefleksji. Najwickszym wy-
zwaniem pozostajg kompetencje ukierunkowane na pracg z dzie¢mi ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi. Studenci majg przeswiadczenie bycia dobrymi dydakey-
kami respektujacymi etyke zawodu, ale maja rowniez l¢k przed obszarem rodzinnym
i terapeutycznym.

Proces ksztalcenia nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej skutecznie rozwija u stu-
dentéw kompetencje merytoryczne i etyczne. Najwigkszym wyzwaniem dla systemu
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ksztalcenia pozostaje przygotowanie do pracy z uczniem ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi wraz z kompetencjami komunikacyjnymi ukierunkowanymi na bu-
dowanie relagji z rodzicami.

4.5. Rodzaj kompetencji wymagajacych podjecia wzmozonych dziatan
nad rozwojem studentéw wraz z zamierzeniami podejmowania dziatan

Na poczatku studiéw respondenci koncentruja si¢ na twardych umiejgtnosciach,
ktére utozsamiaja z podejmowaniem wyzwan nad warsztatem pracy nauczyciela.
Znajomo$¢ nauczanych tresci, zarzadzanie czasem oraz obstuga cyfrowych nosnikéw
danych wraz z dostrzeganiem potrzeby pracy nad prawidlowymi reakcjami w sytu-
acjach stresowych stajg si¢ najwazniejszymi elementami zamierzonych dziatan.

Analiza materiatu badawczego ukazuje, ze II rok studiéw przynosi wzrost swiado-
mosci i dostrzegania potrzeby wdrozenia dzialan w zakresie réznorodnosci potrzeb
edukacyjnych uczniéw. Studenci zaczynaja réwniez wskazywa¢ na trudnosci w po-
tencjalnej komunikacji z rodzicami wraz z diagnostyka pedagogiczna. Studenci II
roku wicksza wage przyktadali do efektywnosci prowadzenia zajg¢ wraz z potrzeba
nabywania umiej¢tnosci stosowania metod nauczania oraz wdrazania dziataii w pra-
cy ze zrznicowang grupa. Studenci IV roku identyfikujg braki w obszarach wyma-
gajacych wysokiej dojrzatosci emocjonalnej. Wedlug danej grupy do wzmozonych
dzialant nad wlasnym rozwojem naleza komunikacja interpersonalna i mediacyjna
oraz zastosowanie innowacyjnych technologii. Ostatni rok studiéw to faza przygoto-
wania do pelnej odpowiedzialnosci zawodowe;.

Respondenci dostrzegali potrzebe petniejszej znajomosci przepiséw prawa o$wia-
towego, tworzenia i prowadzenia dokumentacji szkolnej, jak réwniez koniecznos¢
rozwoju kompetencji przywddczych i zarzadzania zespotem klasowym. W grupie ab-
solwentéw potrzeby rozwojowe ulegaja przesunigciu w strong praktyki zawodowe;j.
Nastepuje wyrazne dostrzeganie potrzeby wdrazania innowacji pedagogicznych, ak-
tualizacji wiedzy oraz wspierania rozwoju kompetencji w zakresie budowania relacji
z kadra zarzadzajaca i innymi specjalistami w szkole. W procedurze badawczej waz-
nym elementem stato si¢ uwzglednienie opinii badanych dotyczacych dziatan, kedre
zamierzaja podejmowad. Ponizej przedstawiono wyniki uwzgledniajace dynamike
od postaw reaktywnych (poszukiwanie wiedzy) po proaktywne (tworzenie wlasnego
warsztatu pracy).

Studenci rozpoczynajacy nauke postrzegaja rozwéj kompetencji gtéwnie przez
pryzmat gromadzenia dokumentacji potwierdzajacej umiejetnosci. Czgsto pojawia
si¢ postulat ,,ukonczenia studiéw” jako nadrzednego dziatania rozwojowego. Rozwdj
jest rozumiany jako proces zewngtrzny, dostarczany przez uczelni¢ lub firmy szko-
leniowe. Na II roku badani staja si¢ bardziej ukierunkowani na samodzielne pogte-
bianie wiedzy teoretycznej wraz z potrzeba udziatu w projektach edukacyjnych i wo-
lontariacie. Studenci III roku kfada nacisk na konfrontacje teorii z praktyka szkolna.
Wazna dla nich staje si¢ obserwacja pracy doswiadczonych nauczycieli oraz aktyw-
ne uczestnictwo w praktykach zawodowych. W kolejnym roku studenci wykazuja
najbardziej zréznicowane i dojrzale podejscie do samodoskonalenia. Respondenci
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deklaruja udzial w szkoleniach specjalistycznych wraz z dostrzeganiem potrzeby
korzystania z platform e-learningowych. Nast¢puje wyrazne dazenie do posiadania
yunikalnych” kompetencji, ktére zwickszaja atrakcyjnos¢ poszczegdlnych jednostek
na rynku pracy.

Studenci koriczacy studia oraz absolwenci koncentrujg si¢ na budowaniu pro-
fesjonalnego wizerunku i stabilnosci merytorycznej. Plany obejmuja ,rozpoczgcie
dodatkowych studiéw podyplomowych oraz regularne dostrzeganie zmian w pra-
wie o§wiatowym”. Na podstawie analizy materialu badawczego mozna zauwazy¢, ze
w grupach koriczacych studia wazny staje si¢ udzial w wewnatrzszkolnym doskonale-
niu nauczycieli oraz zdobywanie kolejnych stopni awansu zawodowego. Rozwdj oka-
zuje si¢ odpowiedzia na realne problemy pojawiajace si¢ w codziennej pracy. Analiza
deklarowanych dziatari rozwojowych wykazuje pozytywny trend usamodzielniania
si¢ poznawczego studentdéw.

Podsumowanie

Zebrane oraz przeanalizowane dane pozwalajg stwierdzié, ze poczucie wiasnej
skutecznosci w radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami pozostaje istot-
nym wyznacznikiem przygotowania zawodowego przysztych nauczycieli edukacji
wezesnoszkolnej. Uzyskane wyniki wskazuja, ze poziom uogélnionej wiasnej sku-
tecznosci wzrasta wraz z kolejnymi etapami ksztatcenia akademickiego: od przewagi
wynikéw niskich na poczatku studiéw przez wyniki przecigtne w $rodkowej fazie
ksztatcenia az po dominacj¢ wynikéw wysokich u studentéw konczacych studia i ab-
solwentéw. Taki uktad danych pozwala uzna¢ proces studiowania za wazny czynnik
wzmacniajacy przekonanie o wlasnych mozliwosciach skutecznego dziatania w przy-
sztej pracy zawodowe;.

Badania wykazaty réwniez, ze wraz z rozwojem edukacyjnym i praktycznym stu-
dentéw zmienia si¢ sposéb postrzegania trudnosci zawodowych. Na wezesniejszych
etapach studiéw dominuja obawy zwigzane z brakiem doswiadczenia, relacjami z ro-
dzicami, bezpieczeristwem dzieci oraz wlasnym warsztatem pracy. Wsréd studen-
tow starszych rocznikéw i absolwentdéw silniej zaznaczajg si¢ problemy o charakterze
systemowym i organizacyjnym, takie jak przeciazenie obowiazkami, biurokracja,
odpowiedzialno$¢ prawna, niski prestiz zawodu czy obawa przed wypaleniem za-
wodowym. Oznacza to, ze wraz z dojrzewaniem do roli nauczyciela rosnie nie tylko
poziom poczucia skutecznosci, lecz takze realizm i krytycyzm wobec rzeczywistych
uwarunkowan pracy w szkole.

Istotnym wnioskiem plynacym z badan jest takie to, Ze mimo wzrostu wiary
we wlasne mozliwosci studenci na réznych etapach ksztalcenia dostrzegaja obsza-
ry wymagajace dalszego rozwoju. Szczegblnego wsparcia wymagaja kompetencje
zwigzane z praca z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, komunikacja
z rodzicami, radzeniem sobie ze stresem, dziataniem w sytuacjach kryzysowych oraz
praktycznym stosowaniem przepiséw i procedur oswiatowych. Wyniki badad po-
twierdzaja zatem potrzeb¢ wzmacniania praktycznego wymiaru ksztalcenia nauczy-
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cieli, zwlaszcza poprzez rozwijanie kompetencji interpersonalnych, diagnostycznych,
wychowawczych i organizacyjnych.

Na uwagg zastuguje réwniez ewolucja strategii rozwoju zawodowego deklarowa-
na przez badanych. Studenci miodszych lat koncentruja si¢ gtéwnie na zdobywaniu
formalnych kwalifikacji i wiedzy teoretycznej, a osoby bedace na wyzszych etapach
studiéw czgsciej akcentuja znaczenie prakeyki, autorefleksji, wspétpracy ze specjali-
stami, korzystania z do§wiadczenia innych nauczycieli oraz §wiadomego planowania
$ciezki kariery. Wskazuje to na stopniowe przechodzenie od zewngtrznie sterowane-
go modelu rozwoju do bardziej autonomicznego i refleksyjnego podejscia do whasne;j
profesjonalizacji.

W $wietle uzyskanych wynikéw nalezy uznaé, ze ksztalcenie przysztych nauczy-
cieli edukacji wezesnoszkolnej powinno w wigkszym stopniu uwzgledniaé przygoto-
wanie do realnych, codziennych trudnosci zawodu. Zasadne wydaje si¢ rozszerzenie
programéw studiéw o warsztaty dotyczace komunikacji z rodzicami, rozwiazywania
konfliktéw, przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, pracy z uczniem o zréznico-
wanych potrzebach edukacyjnych oraz radzeniu sobie z presja organizacyjng i emo-
cjonalna. Tylko calosciowe, zintegrowane przygotowanie bedzie sprzyja¢é budowaniu
dojrzatej tozsamosci zawodowej nauczyciela, kedry nie tylko stanie si¢ kompetentny
merytorycznie, ale réwniez odporny psychicznie, refleksyjny i gotowy do odpowie-
dzialnego dziatania w zlozonej rzeczywistosci szkolnej.
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