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Kompetencje spoteczne w grupie rowiesniczej
w dobie pandemii

I. Wstep

Rodzina i grupa réwiesnicza przyczyniajg si¢ bezposrednio i aktywnie do roz-
woju i ksztaltowania osobowosci dziecka. Rodzina pozostaje dominujaca instytucja
wychowawcza, wspierang przez szkole. Wyniki badan naukowych dowodza znacze-
nia rodziny dla rozwoju fizycznego oraz umystowego mlodego cztowieka, a przede
wszystkim prawidtowego rozwoju jego uczud i postawy spolecznej. Od stopnia, w ja-
kim rodzice zaspokajaja potrzeby dziecka, zalezy jego wychowanie, pozycja w rodzi-
nie i spoleczenistwie, a to z kolei wplywa na ksztattowanie si¢ jego osobowosci. Oso-
bowos¢ dziecka wspierana przez umiejetnosci i kompetencje zdobywane w trakcie
szkolnej edukacji maja wplyw na zycie spoleczne.

Kazda szkota jest organizacja, w sktad ktérej wchodza nauczyciele i uczniowie,
a kazdy z uczestnikéw ma istotny wplyw na rozwijanie kompetencji spotecznych
i bezposrednio wptywa na proces ksztalcenia i wychowania.

Wsréd owych kompetencji wyrdznia sig te, kedre sprzyjaja budowaniu dobrych
relacji interpersonalnych. Naleza do nich kompetencje i umiejgtnosci komunika-
cyjne, umiejetno$¢ budowania bliskich relacji z réwiesnikami, posiadanie zdolnosci
postrzegania i oceniania emocji. Przymusowa izolacja spowodowata zmiany sposobu
funkcjonowania, przewarto$ciowania priorytetéw, budowania w inny sposéb relacji
spolecznych w grupie réwiesniczej. Mtodzi ludzie do$wiadczali sytuacji, ktéra wyma-
gata wielu szybkich zmian adaptacyjnych. Celem niniejszego artykutu jest poznanie
opinii uczniéw klas VII i VIII na temat, czy i jak edukacja szkolna prowadzona
w formie zdalnej w okresie pandemii COVID-19 wplywata na kompetencje spotecz-
ne uczniéw.

Il. Kompetencje spoteczne

Obecnie w literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele definicji kompetencji spotecz-
nych. Jak podaje Halina Stowiriska (2011), sprowadzaja si¢ one do ujmowania ich
jako: ‘umiejgtnosci odpowiedniego zachowania si¢ w sytuacjach spotecznych, $wia-
domosci i rozumienia zjawisk przestrzeni spolecznej, specyficznych umiejgtnosci, np.
autoprezentacyjnych, rozwijania interakeji, zdobywania przyjazni badz jako wyniku
zachowan spofecznych, np. posiadania szerokiego kregu znajomych’. Anna Matczak
(2001) przez kompetencje spoleczne rozumie ‘ztozone umiejetnosci warunkujace efek-
tywno$¢ radzenia sobie w okre$lonych sytuacjach spotecznych, nabywane przez jed-
nostke w toku treningu spotecznego’ (s. 7). Z kolei Edward Necka (2003) okresla
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kompetencje spoteczne jako ‘skuteczno$¢ dziatania w trudnych sytuacjach spotecznych

oraz osigganie celéw w zyciu spotecznym’.

Warto takze przywotaé stanowisko Michaela Argyle’a (1999), ktdry kompetencije
spoleczne rozumie jako ‘zdolno$¢, posiadanie niezbgdnych umiejetnosci do tego, by
wywrze¢ pozadany wplyw na innych ludzi w sytuacjach spotecznych’ (s. 90). Wska-
zuje on takze na dwie kategorie umiejetnosci spotecznych, pozwalajacych uzyska¢
zamierzone efekty w sytuacjach spolecznych: powszechne umiejetnosci spoteczne,
potrzebne kazdemu czlowieckowi, oraz profesjonalne umiej¢tnosei spoteczne, ko-
nieczne w wielu zawodach.

Mozna wymieni¢ trzy aspekty kompetencji spolecznych oddziatujacych nieza-
leznie od siebie: poznawcze, motywacyjne, behawioralne. Poznawcze odpowiadaja
za umiej¢tno$¢ trafnego oraz sprawnego myslenia o sytuacjach spolecznych, dotycza
znajomosci regul spotecznych, empatii poznawczej oraz umiejetnosci zachowan spo-
tecznych. Motywacyjne odpowiadaja za angazowanie si¢ w sytuacje spoleczne oraz
interpersonalne, behawioralne s3 odpowiedzialne za umiejetnosci spoteczne oraz ich
dobre wykorzystanie (Smétka, 2008).

Kompetencje spoleczne mozna takze zdobywaé na specjalnie w tym celu zor-
ganizowanych warsztatach, szkoleniach oraz treningach interpersonalnych. Jak po-
daje Michael Argyle (1994), formy treningu umiej¢tnosci spotecznych polegaja na
odgrywaniu roli, czyli wyprébowaniu umiejetnosci spotecznej poza rzeczywistoscia
spoleczng. Pawel Smotka (2008) zalicza do nich:

* trening percepcji spolecznej, polegajacy na doskonaleniu umiej¢tnosci trafnego
postrzegania komunikatéw niewerbalnych, percepcji stanéw emocjonalnych oraz
postaw interpersonalnych;

* trening podejmowania roli innych ludzi, koncentrujacy si¢ na doskonaleniu em-
patii poznawczej, czyli zauwazaniu i braniu pod uwagg punktu widzenia innych
ludzi;

* trening analizowania sytuacji spolecznej, ktéry polega na analizowaniu problema-
tycznych i trudnych sytuacji interpersonalnych, regut spotecznych obowiazuja-
cych w danej sytuacji;

* trening nadawania komunikatéw niewerbalnych, polegajacy na doskonaleniu
umiejetnosci przekazywania informacji, zyczliwosci przy wykorzystaniu mimiki,
gestow;

* trening komunikacji werbalnej; sprowadza si¢ on do uczenia, inicjowania oraz
koriczenia rozmdw.

lll. Wptyw rodziny na posiadanie

kompetencji spotecznych
Kluczowe dla kompetencji spotecznych dziecka pozostaja relacje zachodzace
w rodzinie. Pozytywne relacje wewnatrzrodzinne sa powiazane z poprawnymi kon-

taktami z réwiesnikami. Rodzice przekazuja dzieciom normy zachowarn spotecznych,
wplywaja na gotowo$¢ do nawiazywania, podtrzymywania i rozwijania stosunkéw
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miedzy réwiesnikami. Dezintegracja struktury rodzinnej spowodowana $miercia
rodzica, rozwodem, dlugotrwala nieobecnoscia oraz dysfunkcyjnoscia wywotang
problemem alkoholowym, problemem wykorzystywania seksualnego, terrorem psy-
chicznym, przemoca fizyczna, przewlekta choroba ma destrukcyjny wplyw na rozwdj
kompetencji spotecznych dziecka. Nie bez znaczenia jest rowniez status socjoekono-
miczny, gdyz dzieci pochodzace z rodzin ubogich, wielodzietnych cechuje niesmia-
tos¢ (43%), nadpobudliwos¢ (30%) badz wystepuja u nich obie te cechy. Ponadto
sa one gorzej rozwinicte pod wzgledem fizycznym i zauwaza si¢ u nich bojazliwos¢,
bezradno$¢ i niewiar¢ we wlasne mozliwosci (Zajdel, 2009, s. 124). To wszystko
utrudnia relacje z rowiesnikami.

Jak podaje Judy Dunn: , Dzieci przywiazane do swoich matek w sposéb bezpiecz-
ny sa bardziej spolecznie kompetentne w grupie, dobrze daja sobie rade w kontaktach
z innymi dzie¢mi, potrafia przytaczy¢ si¢ do zabawy, wspétpracowad z innymi oraz
nie inicjujg nieustannych walk z innymi dzie¢mi” (2008, s.133). Ponadto potrafia
wspdtpracowaé i wspétdziataé, rozumiejac jednoczesnie stany emocjonalne innych.
Najlepsze $rodowisko dla rozwoju mlodego pokolenia tworzy si¢ w rodzinie 0 mode-
lu autokratycznym, poniewaz dziecko w niej wychowane chetnie wspétpracuje, jest
wrazliwe na potrzeby innych, towarzyskie, posiada wysoka pozytywna samooceng
(Brzeziniska, 2005).

Dzieci, ktére pierwsze lata zycia spedzity w domu dziecka, nie potrafia stworzy¢
wiezi w relacjach z réwiesnikami pomimo dobrych stosunkéw ze swoimi adopcyjny-
mi rodzicami. Powodem tego jest brak bliskosci w pierwszych etapach zycia (Dunn,
2008). Dzieci, ktére maja zaburzone relacje z rodzicami, znacznie czgéciej, w poréw-
naniu z dzie¢mi posiadajacymi kochajacych i wspierajacych rodzicéw, maja trudno-
$ci w kontaktach z réwiesnikami, sg agresywne i uzywajg przemocy wobec innych
(Dunn, 2008).

IV. Wpltyw grupy rowiesniczej na posiadanie
kompetencji spotecznych

U dzieci w wieku szkolnym pojawia si¢ dazenie do nawiazywania kontaktéw
spolecznych z réwiesnikami. Dzigki grupie réwiesniczej dzieci odkrywaja swoja
odrebnos¢ fizyczna, kulturowa, spoteczna oraz osobowosciowa. Bozena Grzeszkie-
wicz (2011) twierdzi, ze sposéb funkcjonowania dziecka w relacjach z réwiesnikami
zalezy od stadium rozwoju dziecka, cech temperamentu, towarzyskosci, doswiad-
czet wyniesionych z wezesniejszych kontaktéw rowiesniczych oraz sytuacji, w jakiej
dochodzito do kontaktéw. Wiezi z réwiesnikami sa istotne w procesie socjalizacji.
Dokonuje si¢ ona poprzez modelowanie (nasladowanie), wzmocnienie pozytywne,
polegajace na udzieleniu pomocy, pochwaty (wyliczenia odnoszace si¢ do socjali-
zacji), usmiech, spetnienie prdsb, przyjazne uczucia oraz wzmocnienie negatywne,
czyli krytykowanie, brak aprobaty, niespetnienie présb i ignorowanie (Grzeszkie-
wicz, 2011).
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Zwiazek z réwiesnikami stanowi podstawe rozwoju umiejetnosci spotecznych,
a przede wszystkim komunikacji i wspétdziatania. Status dziecka w grupie réwie-
$niczej wplywa na rodzaj doswiadczen spotecznych — ,im wyzsza pozycje dziecko
zajmuje w grupie réwiesnikéw, tym wigcej ma mozliwosci uczenia si¢ i dzialania,
a dzigki temu wigcej okazji do wzbogacania swoich zasobéw” (Brzeziriska, Apellt
i Zidtkowska, 2008, s.148). Nabyte kompetencje spoleczne w oczywisty sposéb
utatwiaja dziecku funkcjonowanie w sytuacjach spotecznych, w kontaktach z réwie-
$nikami. Dzieci wykazujace wysoki poziom kompetencji emocjonalnych osiagaja
wyzszy status wsrdd réwiesnikéw, co z kolei pobudza je do nawiazywania kontak-
tow i aktywnego realizowania rél w toku ich trwania (Sowiriska, 2010). ,Wejscie
w relacje z rowiesnikami pozwala na wymiang mysli, daje wielo$¢ perspektyw po-
strzegania rzeczywistosci, wynikajaca z odmiennej percepcji innych oséb, wzmacnia
motywacj¢ do podejmowania wspdlnych dziatar ukierunkowanych na osiagnigcie
celéw autogennych stawianych przez dzieci” (Nowak, 2009, s. 119). Kontakty z ré-
wiesnikami stymulujg takze rozwéj emocjonalny. To dzigki nim dziecko uczy si¢
wyrazaé emocje w spos6b spolecznie akceptowany, rozpoznawaé stany emocjonal-
ne partneréw, a takze ksztattuje zdolno$¢ do empatii i samokontroli emocjonalne;j
(Twardowski, 2008). Dzieci, ktére maja trudnosci w nawiazywaniu relacji z réwie-
$nikami, cierpia, poniewaz brak im pewnosci siebie, ktéra utatwia zdolno$¢ nawia-
zywania kontaktéw.

V. Kompetencje spoteczne w dobie pandemii

Szkota to wazne miejsce ksztattujace relacje i wigzi spoteczne. Zamkniecie szkét
bylo nowa rzeczywistoscia, z ktéra musieli si¢ zmierzy¢ zaréwno nauczyciele, rodzi-
cie, jak i — przede wszystkim najmtodsi — dzieci i miodziez. Izolacja spoteczna, utrud-
niony kontakt z réwiesnikami, zmiana w sposobie nauczania zachwiaty podstawowe
kompetencje spoteczne mlodego cztowicka. Niektdrych z nich nabywamy wtedy, gdy
stykamy si¢ z drugim cztowiekiem, grupa ludzi. Z pewnoscig do takich kompeten-
¢ji nalezy umiej¢tno$¢ wspdlpracy, nawigzywania relacji, rozwigzywania konfliktéw.
W czasie ksztalcenia zdalnego mlodzi ludzie mieli bardzo ograniczony kontakt z ré-
wiesnikami, a jedynym dostgpnym srodkiem komunikacji okazal si¢ internet.

Wspdtczesnie pojecie dystansu spotecznego bywa kojarzone przede wszystkim
z zagrozeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2 wywotujacym COVID-19. Jed-
nym z elementéw strategii ograniczenia jego rozprzestrzeniania jest ogloszone przez
WHO, ale réwniez w aktach prawnych w Polsce, zalecenie zachowania we wzajem-
nych kontaktach spotecznych odlegtosci co najmniej 1,5 metra. Jednym z gtéwnych
zaleceni rzadu polskiego w czasie trwajacej pandemii byto utrzymanie przez obywateli
dystansu spotecznego.

Wymuszony zaleceniami epidemicznymi dystans spoteczny decydowat o specy-
fice przestrzeni i dokonujacych si¢ w niej relacji spotecznych. Zjawisko to moze by¢
postrzegane negatywnie, jako co$, czego istnienie utrudnia osiagni¢cie porozumie-
nia, co nie pozwala na integracj¢. Jednak w niektérych przypadkach jest on bardzo
potrzebny, gdyz umozliwia w wielu sytuacjach utrzymanie pozadanej dla komfortu
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psychicznego odlegtosci migdzy poszczegdlnymi uczestnikami interakeji (Laczek,
2020).

VI. Metodologia badan wtasnych

Na potrzeby tego opracowania przeprowadzono badania sondazowe, ktérych ce-
lem bylo poznanie opinii uczniéw klas VII i VIII na temat tego, czy i jak edukacja
szkolna prowadzona w formie zdalnej w okresie pandemii COVID-19 wplywata
na kompetencje spoleczne uczniéw. Na podstawie tak sformutowanego celu badan
okreslono problem gtéwny, ktéry brzmial nast¢pujaco:

* Jak w opinii uczniéw klas VII i VIII edukacja szkolna prowadzona w formie zdal-
nej w okresie pandemii COVID-19 wplywata na ich wybrane kompetencji spo-
teczne?

Dodatkowo sformutowano nastgpujace problemy szczegétowe:

* Jak w opinii uczniéw klas VII i VIII edukacja szkolna prowadzona w formie zdal-
nej w okresie pandemii COVID-19 wpltywata na rozwéj kompetencji spotecznych
w zakresie kontaktéw z rowiesnikami?

* Jak w opinii uczniéw klas VII i VIII edukacja szkolna prowadzona w formie zdal-
nej w okresie pandemii COVID-19 wplywata na rozwéj kompetencji spotecznych
w zakresie kontaktéw z nauczycielami?

* Jak w opinii uczniéw klas VII i VIII edukacja szkolna prowadzona w formie zdal-
nej w okresie pandemii COVID-19 wpltywata na rozwéj kompetencji spotecznych
w zakresie radzenia sobie z trudno$ciami i problemami?

W celu zebrania materiatu badawczego postuzono si¢ ankieta audytoryjna. Jej
zaleta jest wysoki stopien standaryzacji oraz mozliwo$¢ przeprowadzenia badania
w krétkim czasie i na duzej liczbie respondentéw. Kwestionariusz ankiety sktadat
si¢ z 10 pytan. Ankiety zostaly przeprowadzone w listopadzie 2021 roku w Szkole
Podstawowej w Sgkowej na prébie 90 uczniéw klas VII i VIII, w tym 57 dziewczat
i 33 chlopcéw w wieku od 12 do 15 lat. Respondentami byli uczniowie mieszkajacy
w S¢kowej oraz w okolicznych miejscowosciach, ktérzy dojezdzaja do wspomnianej
placéwki z terenu catej gminy. Grono pedagogiczne tej szkoly sktada si¢ z 30 nauczy-
cieli. Misjg tej placéwki oswiatowej jest to, aby byta ona bezpieczna, przyjazna i zycz-
liwa uczniom. Do najwazniejszych zadan szkoly nalezy stworzenie atrakcyjnego pro-
gramu edukacyjnego, ktéry umozliwi uczniom wszechstronny rozwéj oraz pozwoli
na uczestniczenie w zajeciach pozaszkolnych. Placéwka kladzie nacisk na wspieranie
rodzicéw w procesie wychowania oraz wspétprace ze srodowiskiem lokalnym i insty-
tucjami wspierajacymi szkole.

VIl. Analiza wynikéw badan

Wyniki badaii empirycznych zostaly przedstawione w formie tabel. Zawieraja
one procentowy odsetek respondentéw oraz opisy podsumowujace uzyskane wyniki
badan, ktére zostaly przeprowadzone pod katem wezesniej wskazanych probleméw.
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1. Wptyw pandemii COVID-19 na rozwadj
kontaktow z réwiesnikami

Jednym z poddanych analizie obszaréw funkcjonowania uczniéw w trakcie pan-
demii byly stosunki interpersonalne. W odniesieniu do grupy réwiesniczej bada-
ni uczniowie zdecydowanie przyznali si¢ do braku wystarczajacego bezposredniego
kontaktu z réwiesnikami — tego zdania byla prawie potowa badanych. Z kolei 14%
respondentéw zdradzito, ze raczej odczuwali brak kontaktéw z réwiesnikami. 16%
badanych nie potrafifa na ten temat odpowiedzie¢ i tez taka sama grupa uczniéw
poinformowata, ze miafa kontakt z osobami w ich wieku. Omawiane dane zostaly
zaprezentowane w tabeli 1.

Tabela 1. Kontakt z réwiesnikami w trakcie nauczania zdalnego — opinie uczniéw

Brak kontakeu | 12c2¢ brak | Niemam 1y | Raczej byl Brak
z réwiesnikami kontaktu zdania z réwiesnikami kontakt odpowiedzi
z réwiesnikami| na ten temat z réwie$nikami
46% 14% 16% 16% 6% 2%

Zrédto: badanie whasne

Z zebranych danych wynika, ze dosy¢ duza grupa uczniéw nie kontaktowata si¢
w trakcie pandemii z réwiesnikami. To niepokojacy fake, jesli wzia¢ pod uwagg, ze
czas zdalnego nauczania trwat prawie péttora roku. Oznacza to, ze w tym czasie nie
mogly si¢ rozwija¢ kompetencje spoteczne mlodych ludzi w grupie rowiesniczej, ked-
ra spetnia kluczows rolg w okresie adolescencji. Mozna przypuszczaé, ze éw kontakt
byl nawiazywany jedynie za posrednictwem nowoczesnej technologii, co jednak nie
zastapi relacji face to face.

Przedmiotem badani byta takze czgstotliwo$¢ ewentualnych kontaktéw réwiesni-
czych badanych uczniéw. Z zebranych danych wynika, ze codzienne kontakty z ré-
wiesnikami deklarowata niespetna jedna czwarta badanych uczniéw. Tyle samo twier-
dzilo, ze do bezposrednich spotkari dochodzito raz w tygodniu. Jedna pigta uczniéw
przyznata, ze przez caly okres zdalnej nauki nie spotykata si¢ ze swoimi réwiesnikami.
Omawiane dane zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Czgstotliwos¢ kontaktéw z réwiesnikami w trakcie nauki zdalne;j

. Raz L. Nie spotkatam Nie wybrano
Raz w tygodniu na dwa tygodnie Codziennie /nie spotkalem si¢|zadnej odpowiedzi
24% 27% 24% 21% 4%

7rédlo: badanie wlasne

Z zebranych wynikéw mozna wyciagna¢ wniosek, ze pandemia i zwiazana z nig
koniecznos¢ izolacji spowodowata, iz niektérzy uczniowie zupetnie zerwali lub nie-
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jako zawiesili wigzi spoleczne. Wydaje si¢ to bardzo niepokojace, jesli wezmie si¢
pod uwagg, ze dotyczy to co piatego badanego. Kluczowe staje si¢ zatem pytanie,
jak uczniowie mieli powréci¢ do funkcjonowania w grupie spotecznej po tak dtugim
czasie izolacji. W tym tez kontekscie zupetnie zrozumiate wydaje si¢ to, ze powrét do
tradycyjnego nauczania wzbudzal w uczniach lgk i czgsto stawat sig przyczyna proble-
méw psychicznych, co podnosili nauczyciele, psycholodzy, a takie sami uczniowie.
Mozna przypuszczaé, ze w okresie pandemii nasilito si¢ zjawisko cyberprzemocy, po-
wodowane faktem, ze uczniowie mieli ograniczony bezposredni kontakt z réwiesni-
kami, a gléwnie komunikowali si¢ z nimi za posrednictwem komputera lub telefonu.
W sposéb naturalny tworzylo to mozliwo$¢ famania przyjetych regut wlasciwego
kontaktu w sieci, dlatego tez zdecydowano si¢ w badaniach zapytano respondentéw
réwniez o t¢ kwesti¢. Z zebranych danych wynika, ze czterech uczniéw na pigciu
(82%) twierdzito, iz nie doswiadczylo w trakcie zdalnej nauki cyberprzemocy od
koleg6éw z klasy. Odmiennego zdania bylo 14% uczniéw (tabela 3).

Tabela 3. Dos$wiadczenie cyberprzemocy od kolegéw w czasie nauki zdalnej

Tak Nie Nie wybrano zadnej odpowiedzi

14% 82% 4%

Zrédto: badanie whasne

To niepokojace, ze jednak 14% uczniéw doswiadczylo takiej sytuacji. Nalezy
zwréci¢ szczegblng uwage na kwestig, czy uczniowie nie zostali sami z problemem
i jak si¢ to odbije na ich zdrowiu psychicznym, na pézniejszych relacjach z réwiesni-
kami.

Kolejnym istotnym zagadnieniem, wartym zbadania, pozostaje kwestia, czy
uczniowie mieli mozliwo$¢ wspotpracy zespotowej w trakcie pandemii. Pocieszajacy
jest fakt, ze uczniowie w czasie zdalnej nauki mogli ze soba wspdtpracowaé, two-
rzac projekty czy referaty (34% tak, 17% raczej tak). Prawdopodobnie uczniowie
mieszkajacy w sasiedztwie mieli mozliwo$¢ takiej wspétpracy lub tez wykorzystali do
tego celu technologie. Jednak znéw trzeba zaznaczy¢, ze prawie jedna piata uczniéw
zostala wyltaczona ze wspdlnej pracy z réwiesnikami. To sprawito, ze nie mogly si¢
ksztalci¢ lub doskonali¢ kluczowe kompetencje zwigzane z umiejgtnoscia w pracy
w zespole, co stanowi podstawowa umiejetnos¢ w przyszlej pracy zawodowe;j.

Tabela 4. Mozliwo$¢ pracy zespotowej ze swoimi kolegami z klasy
(przygotowanie projektow, zadan, referatéw) w trakcie nauki zdalnej

. . Nie wybrano
Zdecydowanie Raczej tak Tl‘l.ld.n? ’ Zdecyc!owame Raczej nie sadnej
tak powiedzieé nie .
odpowiedzi
34% 17% 14% 24% 7% 4%

Zrédto: badanie whasne
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W ramach podsumowania tej czgéci nalezy stwierdzié, ze okoto 20-25 procent
uczniéw nie miato przez prawie péttora roku mozliwosci ksztaltowania kompetencji
spolecznej w grupie réwiesniczej. Zatem nieodwracalnie utracili tak wazny w rozwo-
ju mlodego cztowieka czas, ktéry powinien by¢ przeznaczony na ksztaltowanie sig
relacji interpersonalnych. Mozna przypuszczad, ze okres pandemii byt dla nich trud-
nym czasem izolacji i samotnosci, co moze si¢ przetozy¢ na ich wycofanie z relacji
réwiesniczych i problemy w funkcjonowaniu spotecznym.

2. Wptyw pandemii COVID-19 na rozwdj
kontaktéw z nauczycielami

Jesli chodzi o relacje z nauczycielami, ponad potowa uczniéw twierdzita, ze praca
online nie byta dla nich stresujaca, ale podkreslali oni jednoczesnie, ze doskwierat im
brak mozliwosci rozmowy o swoich problemach z nauczycielami (41%). Odmienne-
go zdania byla jedna trzecia badanych uczniéw, ktéra nie dostrzegta takich trudnosci
(19% zdecydowanie tak, 13% raczej tak).

Tabela 5. Mozliwo$¢ rozmowy o swoich sprawach np. z wychowawca,
pedagogiem w trakcie nauki zdalnej

. . Nie wybrano
Zdecydowanie Raczej tak Tn,ldm,) , Zdecydf) wanie Raczej nie zadnej
tak powiedzieé nie .
odpowiedzi
19% 13% 11% 41% 13% 3%

7rédlo: badanie wlasne

Prawie potowa uczniéw chciataby rozmowy z nauczycielem — internet i platformy
nie dawaly takiej mozliwosci, uczniowie mieli opory przed rozmowa, brakowato im
bezposredniej relacji uczert — nauczyciel.

Szczera i otwarta komunikacja w relacjach nauczyciel — uczen jest bardzo istotna,
gdyz od niej w duzej mierze zalezy edukacja mtodego pokolenia. Niezachwiana ko-
munikacja pozwala na wzajemny szacunek, przygotowuje do skutecznego podejmo-
wania nowych rél spotecznych i uczy odpowiedzialnosci za siebie i innych.

Tabela 6. Kontakty online z nauczycielami zrédlem stresu

) . Nie wybrano
Zdecydowanie R Tl‘l.ldn(') ) Zdecydf)wanle R prcihs
tak powiedzieé nie O
odpowiedzi
3% 11% 14% 56% 13% 3%

7rédlo: badanie whasne
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3. Wptyw pandemii COVID-19 na rozwdj umiejetnosci radzenia
sobie z trudnosciami i problemami

Z dostgpnych informacji dotyczacych nauki zdalnej wynika, ze uczniowie bar-
dzo Zle znosili izolacjg oraz ograniczenie kontaktéw twarza w twarz z réwiesnikami
(Buchner, Majchrzak, Wierzbicka, 2020). U uczniéw mozna bylo odnotowaé obni-
zenie poziomu fizycznego oraz psychicznego. Narzekali na przetadowany program

nauczania i brak checi do nauki (Bigaj, D¢bski, 2020 s. 83-93).

Tabela 7. Wypetnianie obowiazkéw narzucanych przez nauczycieli w czasie zdalnej nauki

. . Nie wybrano
Zdecydowanie v Tn.ld.n(.) ) Zdecyd.owame [regjits vt
tak powiedzieé nie N
odpowiedzi
31% 37% 13% 11% 4% 4%

Zrédto: badanie wiasne
Jak wynika z tabeli 7, uczniowie w wigkszosci radzili sobie z obowiazkami, jakie
narzucili im nauczyciele (31% zdecydowanie tak, 37% raczej tak), a jedynie 11% nie

dawalo sobie rady z obowigzkami.

Tabela 8. Stosunek uczniéw do zdalnego nauczania

. . Nie wybrano
Zdecydowanie Raczej tak Tl‘l.ld.ll? ’ Zdecyd.owame Raczej nie 7adnej
tak powiedzieé nie .
odpowiedzi
44% 13% 20% 11% 9% 3%

Zrédto: badanie whasne

Tabela 8 pokazuje, ze uczniowie w wigkszosci polubili zdalne nauczanie (44%
tak, 13% raczej tak), jedna piata za$ badanych deklarowala, ze nie polubita lub raczej
nie polubita zdalnego nauczania.

Nalezy si¢ bacznie przyjrze¢ uczniom wskazujacym na trudnosci i pamigtaé
o tym, ze mimo iz wigkszo$¢ badanych pozytywnie ocenia nauczanie zdalne, to jed-
nak istnieje odsetek uczniéw, ktdrzy nie mogli si¢ odnalezé w takiej rzeczywistosci.

Tabela 9. Poczucie dyskomfortu u uczniéw wywotane nauka zdalng
(spadek nastroju i energii, nerwowos¢ i rozdraznienie)

. . Nie wybrano
L e Raczej tak T“,ldm,) , Zdecyd.o wanie Raczej nie zadnej
tak powiedzieé nie N
odpowiedzi
13% 20% 13% 30% 21% 3%

Zrédlo: badanie whasne
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Jedna trzecia ucznidéw twierdzi, ze zdalne nauczanie nie miato wptywu ani na spa-
dek ich nastroju, ani na odczuwanie z tego powodu dyskomfortu czy rozdraznienia.
21% respondentéw deklarowalo, ze ,raczej nie”. Poczucie dyskomfortu towarzyszyto
jednej trzeciej uczniéw (13% zdecydowanie tak, 20% raczej tak).

Tabela 10. Pomoc domownikéw w organizowaniu spotkan w realu z przyjaciétmi

. . Nie wybrano
Zdecydowanie Raczej tak Tl'l.ldn(‘) ’ Zdecyd.owanle Raczej nie sadnej
tak powiedzieé nie N
odpowiedzi
40% 26% 12% 9% 10% 3%

Zrédto: badanie wlasne

W trakeie lockdownu uczniowie mogli liczy¢ na pomoc domownikéw w orga-
nizowaniu spotkani z przyjaciétmi (40% zdecydowanie tak, 26% raczej tak), 9%
uczniéw nie otrzymato takiego wsparcia ze strony najblizszych.

VIIl. Podsumowanie

Mimo ze przytoczone wyniki wskazuja na to, iz uczniowie odczuwajg swoje
wzajemne wsparcie i moga liczy¢ na nie réwniez ze strony nauczycieli, to jednak
co drugi badany, w swojej opinii, nie moze w razie potrzeby porozmawia¢ zdalnie
o problemach z wychowawcg lub nauczycielem. Niepokojacy jest rowniez fake, ze
11% uczniéw uwaza, iz kontakty online z nauczycielami sg dla nich raczej stresuja-
ce, a 3% zadeklarowalo, ze s3 one stresujace. 14% uczniéw w czasie nauki zdalnej
doswiadczyto ze strony réwiesnikéw hejtu, z kolei 13% uwaza, ze pozostanie w izo-
lacji przyczynia si¢ do poczucia dyskomfortu i rozdraznienia. Warto réwniez zwréci¢
uwagg na to, ze spory odsetek ucznidéw (wahajacy si¢ przy poszczegdlnych pytaniach)
nie jest w stanie jednoznacznie odnies¢ si¢ do poszczegdlnych stwierdzen i zaznacza
odpowiedz: ,zdecydowanie tak”, ,zdecydowanie nie”.

IX. Wnioski

Warto do codziennej pracy szkoly wprowadzi¢ réznorodne formy wspierania roz-
woju i pomocy, takie jak mentoring, doradztwo, tutoring czy coaching. Pozwoli to
z perspektywy ucznia na wzmocnienie poczucia koherencji, poznanie swoich moc-
nych stron i umiejetne ich wykorzystanie. Bedzie to sprzyja¢ wzrostowi samooce-
ny, motywacji do dziatania, jak tez §wiadomosci obecnosci innych oséb sktonnych
udzieli¢ pomocy i wsparcia.

Nalezy zapewni¢ uczniom dostep do zajg¢ profilaktyczno-edukacyjnych z zakre-
su:
¢ radzenia sobie ze stresem,

* radzenia sobie z hejtem internetowym,
* metod skutecznego samodzielnego uczenia sig.
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Ze strony wychowawcéw i nauczycieli nalezy oczekiwaé wsparcia i dbatosci o in-
tegracj¢ uczniéw oraz adaptacje do warunkéw zdalnej edukacji. Trzeba przyktada¢
wicksza wage do wspierajacej komunikacji z uczniami, ktéra zapewni im bezpie-
czeistwo, wzmocni w nich poczucie wlasnej wartoéci oraz zmotywuje do pracy nad
soba.

Maria Kotlinowska

Autorka jest adiunktem w Instytucie Pedagogicznym Paristwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej
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Streszczenie

Rodzina i grupa réwiesnicza przyczyniaja sie bezposrednio i aktywnie do rozwoju i ksztatto-
wania osobowosci. Rodzina pozostaje dominujaca instytucja wychowawcza, ktérg wspiera
szkota. W zaleznosci od tego, w jakim stopniu rodzice zaspokajajg potrzeby dziecka, zalezy
jego wychowanie, pozycja w rodzinie i spoteczeristwie, a to z kolei wptywa na ksztattowa-
nie sie jego osobowosci. Osobowos¢ dziecka wspierana przez umiejetnosci i kompetencje
zdobywane w trakcie szkolnej edukacji majg wptyw na zycie spoteczne. Wéréd wspomnia-
nych kompetencji podkresla sie te, ktére sprzyjaja budowaniu dobrych relacji interpersonal-
nych: kompetencje i umiejetnosci komunikacyjne, umiejetnosci budowania bliskich relacji
z réwiesnikami, posiadanie zdolnosci postrzegania i oceniania emocji. Celem artykutu byta
szczegdtowa analiza roli, jaka odegraty pandemia i zdalne nauczanie w relacjach interperso-
nalnych miedzy rowiesnikami.

Stowa kluczowe: rodzina, grupa réwiesnicza, kompetencje spoteczne, pandemia.

Social Competences in a Peer Group in the Age of Pandemic

Abstract

A family and a peer group directly and actively contribute to development and shaping
of personality. The family remains a dominant educational institution supported by school.
The position in family and society depend on the degree to which parents satisfy child’s
needs and this, in turn, contributes to development of child's personality. Child's personality
supported by skills and competences acquired during school education have influence on
social life. From among the aforementioned competences these are emphasized which are
conducive for establishing good interpersonal relationships and communication skills, skills
of developing close relationships with peers, mastering the capability for perceiving and
assessing emotions. The goal of this article is to analyze in detail the role of pandemic and
remote education in interpersonal relationships between peers.

Keywords: a family, a peer group, social competences, pandemic.
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