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Streszczenie

Prowadzone badania mialy sprawdzi¢, jak w typowym dla potudniowej Matopolski srodowisku
uczniowskim postrzegana bywa praca policji. Wyniki badan pokazuja, ze mlodziez raczej nega-
tywnie ocenia pracg policji, co niewatpliwie nie wystawia tej formacji wysokiej oceny moralnej.
Prowadzone badania nie przesadzaja o tym, ze tak si¢ dzieje w calej Polsce, ale sygnalizuja, ze
dobrze by bylo 6w wizerunek zmieni¢ badz nieco poprawi¢, gdyz policja moze si¢ przeciez po-
chwali¢ niewatpliwymi sukcesami w walce z przestgpczoscia. To, jak mlodzi ludzie postrzegaja
prace policji, nie pozostanie bez wptywu na dobér kadry policji w przysziosci. Jezeli przekaz
o pracy policji bedzie negatywny, to trafig tam ludzie niepewni, szukajacy mocnych wrazerd
i niekoniecznie przekonani o dobrym wyborze zawodu. Jesli przekaz bedzie pozytywny, to za-
wod policjanta wybiora jednostki silnie zmotywowane do tego charakteru stuzby, cheace poma-
ga¢ spoleczeristwu. Kluczem do wickszej wykrywalnosci przestepstw i lepszej pracy policji jest
jej wizerunek w oczach spoleczeristwa, a szczegdlnie mtodziezy, ktéra w niedlugim czasie stanie
przed problemem podejmowania decyzji zawodowych.

Stowa kluczowe: policja, bezpieczeristwo, zawéd policjanta, wizerunek policji

Perception of the Police Work by Secondary School Students
from the Area of Matopolska Gorlice
Abstract

The research conducted was meant to check how the police work is perceived by a student
environment typical for southern Lesser Poland. The results indicate that young people perce-
ive the police work rather negatively, which certainly does not give this force any high moral
evaluation. The research done is not indicative for the whole Poland, but indicates that it would
be better to change that image, because police does surely achieve success in fighting against
crime. The way young people perceive the police work will have an impact on police personnel
selection in the future. If the message about the police work is negative, these forces will be
strenghtened by people who are uncertain, look for more excitement and are not necessarily
convinced that they made a good career choice. If the message is positive, the police profession
will be chosen by strong individuals, motivated to such type of duty, willing to help the society.
A key to better crime detection and better police work is the image of police in the eyes of the
society, especially of young people who are about to take professional decisions.

Keywords: police, safety, police profession, image of police
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Wstep

Zakres zadan natozonych na policje stuzacych ochronie porzadku i bezpieczen-
stwa publicznego jest bardzo szeroki. Okreslaja go ustawy sejmowe, rozporzadze-
nia Ministra Spraw Wewngtrznych oraz zarzadzenia Komendanta Giéwnego Policji.
Formacja ta opisywana jest w przekazach medialnych bardzo zréznicowanie. Z jed-
nej strony pokazuje si¢ jej profesjonalng dziatalno$¢ przyczyniajaca si¢ do ochrony
mienia i zycia ludzi, innym razem przekazy dotycza bezdusznych funkcjonariuszy,
ktérych jedynym celem wydaje si¢ wylacznie ukaranie mato swiadomych obywateli.
W policji znajdziemy niewatpliwie osoby o réznym typie motywacji do pracy. By¢
moze s3 w niej grupy funkcjonariuszy, ktérzy swoim postgpowaniem nie przyno-
sza jej chwaly. Od tego, jak mlodzi ludzie postrzegaja prace policji w Polsce, zalezy
w przysztosci jej sktad osobowy i skuteczno$¢ dziatari. Wazne jest to, by prace w tej
stuzbie wybieraly jednostki ambitne, cheace stuzy¢ spoteczeristwu.

Prowadzone badania mialy na celu sprawdzenie nastawienia uczniéw szkét po-
nadpodstawowych do poligji jako rodzaju stuzby obywatelom i oceng jakosci wyko-
nywanych przez nig zadan.

1. Policja jako instytucja oraz osoby ja reprezentujace

Padstwu polskiemu od poczatku powstania przyswiecat cel zapewnienia bezpie-
czenistwa i ochrony przed zagrozeniami swoim obywatelom. W czasach wspétcze-
snych ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o poligji (Dz.U. 1990 nr 30, poz. 179
z péin. zm.) utworzono policj¢ ,jako umundurowang i uzbrojong formacje, prze-
znaczong do ochrony bezpieczeristwa obywateli oraz do utrzymania bezpieczefistwa
i porzadku publicznego” (art. 1, ust. 1 Ustawy o policji). Ustawa o policji (UoP) pod-
legata wielu nowelizacjom. Po réznych zmianach art. 1 ust. 1 otrzymal brzmienie:
» Tworzy si¢ policje jako umundurowang i uzbrojong formacjg stuzaca spoteczeristwu
i przeznaczong do ochrony bezpieczefistwa ludzi oraz do utrzymania bezpieczeristwa
i porzadku publicznego”.

W panistwie demokratycznym takim, jak Rzeczpospolita Polska dyrektywy okre-
$lajace funkcjonowanie wszystkich organéw paristwowych zawarte zostaly w Konsty-
tucji. Organy wladzy publicznej tworzone sa w oparciu o przepisy prawa, a ich dzia-
tanie i uprawnienia okreslaja normy prawne. Zatozenia organizacyjne policji opieraja
sie na zasadach:

* praworzadnosci

* hierarchicznego podporzadkowania

* oparcia jej struktury organizacyjnej na podziale terytorialnym kraju
* apolitycznosci

Opisana w art. 7 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 roku
(Dz.U. nr 78, poz. 483) zasada praworzadnosci stanowi, ze organy wladzy publicz-
nej w Rzeczypospolitej Polskiej dziataja na podstawie prawa i w granicach prawa.
Znajduje ona zastosowanie w sferze organizacji policji, poniewaz to prawo ksztattuje
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jej struktury w zaleznosci od rodzaju powierzonych zadan. ,Na strazy przestrzegania
prawa przez organy policji stoja materialne i formalne gwarancje praworzadnosci”
(Misiuk, 2008, s. 46). Gwarancje materialne to przepisy prawa okreslajace zakres
funkcjonowania oraz uprawnienia funkcjonariuszy policji, gwarancje formalne doty-
cza organéw panistwowych powolanych do sprawowania kontroli i nadzoru nad dzia-
talnoscig policji. W zwigzku z przyznaniem policji szeregu uprawnieri potrzebnych
do realizacji zadari kontrola ich dziatalnosci zaréwno przez organy wewngtrzne, jak
i zewngtrzne niepodlegajace hierarchicznemu podporzadkowaniu wydaje si¢ niezwy-
kle wazna.

Nastepna zasada okreslajaca zatozenia organizacyjne policji pozostaje podpo-
rzadkowanie hierarchiczne, czyli bezwzgledne podporzadkowanie organéw nizszego
stopnia organom nadrzednym. W mygl art. 5 UoP centralnym organem administra-
Gji pafistwowej, wlasciwym w sprawach ochrony bezpieczeristwa ludzi oraz utrzyma-
nia bezpieczenistwa i porzadku publicznego, jest Komendant Gtéwny Policji podle-
gly Ministrowi Spraw Wewngtrznych, usytuowany na najwyzszym szczeblu drabiny
hierarchicznej, w zwiazku z tym bedacy przelozonym wszystkich funkcjonariuszy
policji niezaleznie od tego, w jakiej dziatajg oni stuzbie. Komendant Gtéwny Policji
realizuje zadania przy pomocy podlegtej mu Komendy Gtéwnej Policji, ktéra wy-
konujac polecenia, rozkazy i zarzadzenia komendanta, petni funkcje nadzoru admi-
nistracyjnego, koordynujaca i wykonawcza o zasiegu ogélnokrajowym. Komendant
Gléwny Policji kieruje praca Komendy Gléwnej przy pomocy zastgpcéw do spraw
kryminalnych, prewencji i logistyki oraz kierownikéw jednostek organizacyjnych —
dyrektoréw i naczelnikéw poszczegdlnych wydziatéw.

Zgodnie z art. 7 UoP Komendant Gléwny okresla:

* organizacj¢ i zakres dzialania komend, komisariatéw i innych jednostek organi-
zacyjnych policji

* metody i formy wykonywania zadan przez poszczegélne stuzby policyjne w zakre-
sie nieobjetym innymi przepisami wydanymi na podstawie ustawy

* wiasciwos¢ terytorialng komend rejonowych policji

* szczegbtowe zasady szkolenia policjantéw

* szczegStowe zasady szkolenia zwierzat wykorzystywanych do realizacji zadan po-
licji, a takze normy ich wyzywienia

* szczegdlowe warunki bezpieczenistwa i higieny stuzby po konsultacji z Pafistwowa

Inspekcja Pracy

Komendant Gtéwny Policji moze takze tworzy¢ osrodki szkolenia i szkoty poli-
cyjne. Zgodnie z art. 6 UoP organami administracji rzadowej w sprawach bezpie-
czeristwa na obszarze wojewddztwa sa:

*  Wojewoda, z pomocag Komendanta Wojewddzkiego Policji dzialajacego w jego
imieniu albo Komendant Wojewddzki Policji dzialajacy w imieniu wiasnym

w sprawach wykonywania czynnosci operacyjno-rozpoznawczych, dochodzenio-

wo-$ledczych i czynnosci z zakresu Scigania wykroczen, a takze w sprawach wyda-

wania indywidualnych aktéw administracyjnych
* Komendant Powiatowy (Miejski) Policji
* Komendant Komisariatu Policji
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Zaréwno Komendant Wojewddzki, jak i Komendant Powiatowy jest przetozo-
nym wszystkich funkcjonariuszy na obszarze swojego dziatania. Zasi¢g terytorial-
ny dziatania komendantéw wojewddzkiego i powiatowego odpowiada podziatowi
administracyjnemu z wylaczeniem wojewddztwa mazowieckiego i miasta st. War-
szawy. Na obszarze tym dziata dwéch komendantéw wojewddzkich: whasciwy dla
tego wojewddztwa z siedzibg w Radomiu oraz Komendant Stoleczny, ktdrego dzia-
tania obejmujg miasto st. Warszawe oraz przylegle do niej powiaty. Komendanci
powiatowi sa powolywani i odwotywani przez Komendanta Wojewddzkiego Policji
po zasiegnieciu opinii wlaciwego terytorialnie Starosty Powiatowego. Komendanci
powiatowi realizuja zadania przy pomocy Komend Powiatowych, w skiad ktérych
wchodza nastgpujace komérki: dochodzeniowo-sledcza, kryminalna, techniki kry-
minalistycznej, do spraw przestgpczosci gospodarczej, prewengji, informatyki, ru-
chu drogowego, pogotowia policyjnego i patrolowania, konwojowo-ochronna, izba
dziecka, wywiadowcza, kadr i szkolenia, finansowa, tacznosci i zaopatrzenia. Naj-
nizszy szczebel w systemie terenowych organéw policji zajmuje Komendant Komi-
sariatu Policji powolywany przez Komendanta Powiatowego Policji po zasiggnigciu
opinii wlasciwej Rady Gminy (Wéjta, Burmistrza, Prezydenta Miasta). Komendanci
komisariatéw wykonuja swoje zadania przy pomocy podleglych im komisariatéw,
w sktad ktérych wchodza komérki organizacyjne zajmujace si¢ zadaniami opera-
cyjnymi i dochodzeniowymi, prewencji, pogotowia policyjnego i patrolowania oraz
spraw fadu dzielnicowego (Warminski, 2013).

System organizacyjny policji opiera si¢ takze na zasadzie apolitycznosci, ktéra
zapewnia podporzadkowanie policjantéw jedynie organom paristwowym i samo-
rzadowym okreslonym w Konstytucji. Zgodnie z art. 62 UoP policjant nie moze
naleze¢ do zadnej partii politycznej, a jego dotychczasowe cztonkostwo w niej ustaje
z dniem przyjecia do stuzby. Ponadto policjanci maja obowiazek informowania prze-
tozonych o przynaleznosci do stowarzyszeri krajowych, a w przypadku cztonkostwa
w organizacjach i stowarzyszeniach zagranicznych konieczne jest uzyskanie zezwole-
nia na czlonkostwo od Komendanta Gléwnego Policji. Zgodnie z art. 67, ust. 112
UoP policjanci moga si¢ zrzesza¢ w zwiazku zawodowym, przy czym w policji moze
dziata¢ tylko jeden zwiazek zawodowy pozbawiony prawa do strajku. Ograniczenia
wynikajace z zasady apolitycznosci maja na celu ochrong policjantéw przed angazo-
waniem si¢ w dziatalno$¢ polityczng i zapewniaja swobodne wykonywanie przez nich
wszystkich obowiazkéw stuzbowych. Struktura organizacyjna policji nie opiera si¢
jedynie na wymienionych zasadach, ale wynika tez z ustawowych zadan dotyczacych
zapewnienia bezpieczenistwa i porzadku w przestrzeni publicznej.

Zadania policji wynikaja z ustawy. Zostaly zawarte w art. 1 ust. 2 UoP (Dz.U.
2015 poz. 355 ze zm.). Podstawowym zadaniem funkcjonariuszy policji wynikaja-
cym z ustawy pozostaje ochrona bezpieczenstwa ludzi i ochrona porzadku publicz-
nego. ,,Bezpieczenistwo publiczne jest takim stanem istniejacym w panstwie, w ktd-
rym czlowiekowi, a takze ogétowi spoteczeristwa nie grozi zadne niebezpieczeristwo”
(Pieprzny, 2003, s. 36). Zasady bezpieczeristwa publicznego wyznaczone zostaly
przepisami prawa. Dzialania sprzeczne z tymi zasadami badZ je naruszajace stano-
wig niebezpieczeristwo (np. prowadzenie pojazdéw w stanie nietrzezwym, dokona-
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nie rozboju, napadu oraz innych dziatari prowadzacych do zagrozenia zycia, zdrowia
i mienia). Porzadek publiczny polega za§ m.in. na przestrzeganiu zasad wspétzycia
spolecznego, obowiazujacych norm moralnych i wlasciwego zachowania si¢ w miej-
scach publicznych, zapewnia normalny rozwéj zycia spotecznego. Zadaniem policji
jest wiec podejmowanie wszelkich dziatari profilaktycznych lub interwencyjnych ma-
jacych na celu zapewnienie bezpieczeristwa 0séb, mienia oraz porzadku publicznego.

Do zadan policji nalezy ponadto inicjowanie i organizowanie dziatari prewencyj-
nych stuzacych zapobieganiu i przeciwdziataniu zjawiskom kryminogennym, takim
jak narkomania, alkoholizm, prostytucja oraz popetnianiu przez obywateli prze-
stepstw i wykroczeni. Policja reaguje réwniez na wszelkie przejawy agresji i przemocy
z uzyciem sily fizycznej lub grozby popetniane przez osoby zmagajace si¢ z bezro-
bociem, ubdstwem czy kryzysem w malzeristwie. Ich wynikiem jest lub moze by¢
przemoc domowa, wybryki chuligariskie, a takze akty wandalizmu.

W celu jak najlepszej realizacji zadania zapobiegania przestgpstwom oraz innym
czynom niezgodnym z przepisami prawa policja wspétpracuje z organami paristwo-
wymi, samorzadowymi oraz organizacjami spofecznymi. Organom policji powie-
rzono takze realizacj¢ postgpowari przygotowawczych, majacych na celu zbieranie
materiatéw dowodowych w sprawach o popetnienie przestgpstwa (np. przestuchanie
$wiadka, przeszukanie, ogledziny itp. oraz udowodnienie winy). Sposéb wykony-
wania wymienionych czynnosci przez funkcjonariuszy policji oraz ich zakres zostat
uregulowany w kodeksie post¢gpowania karnego (Dz.U. 2022, poz. 1375). Do zadan
policji nalezy réwniez uswiadamianie spoleczefistwa o konsekwencjach nieprzestrze-
gania prawa i karach za popelniane przestgpstwa, a takze zwracanie uwagi na poste-
powania niezgodne z zasadami prawnymi, dotyczacymi wspétzycia spotecznego czy
tez powinnosci moralnych. W tym celu funkcjonariusze policji organizuja szkolenia
dla mieszkaficow, na ktérych rozdaje si¢ broszury informacyjne i czgsto przeprowa-
dza z tej tematyki konkursy dla dzieci i mtodziezy. W celu realizacji powierzonych
zadan policja wspétpracuje z pracownikami sadéw i prokuratur, Stuzba Wigzienng
i innymi stuzbami padstwa. Do zadani natozonych na policj¢ nalezy ponadto wspét-
dzialanie z organizacjami migdzynarodowymi i policja innych paristw, ktérych ce-
lem pozostaje zwalczanie przestgpczosci o zasiggu miedzynarodowym. Caly szereg
zadan policji okreslaja réwniez umowy migdzynarodowe. Wsp6tpraca taka polega na
wspdtdzialaniu polskiej policji z Interpolem, Europolem oraz jednostkami prewen-
cji w ramach strefy Schengen. Giéwnym zadaniem Interpolu jest zwalczanie prze-
stepczoéci migdzynarodowej. Wspétpraca z Europolem umozliwia szybka wymiang
informacji na temat przestgpczosci, a System Informacyjny Schengen pozwala na
organizowanie zintensyfikowanych kontroli granicznych przed przestgpczoscia na
zewngtrznych granicach Unii Europejskiej (Warminski, 2013).

Ustawodawca — aby stworzy¢ policji mozliwosci jak najlepszego wykonywania po-
wierzonych zadan — przyznat jej szereg szczegdlnych uprawnieri wykorzystywanych
przez funkcjonariuszy w pracy codziennej. Policjanci, wykonujac czynnoséci majace
na celu zapobieganie oraz wykrywanie przestgpstw i wykroczen, korzystaja z upraw-
nieni zawartych w art. 15 ust. 1 UoP, w mysl ktérych funkcjonariuszom przystuguje
np. prawo legitymowania i zatrzymania oséb. Legitymowanie oséb stuzy ustaleniu
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tozsamosci i moze zostaé zastosowane m.in. w celu identyfikacji osoby podejrzanej
o popetnienie przestgpstwa, ustalenia $wiadkéw zdarzenia powodujacego naruszenie
porzadku publicznego czy poszukiwania oséb zaginionych. Tozsamo$¢ osoby legity-
mowanej ustala si¢ na podstawie dowodu osobistego, paszportu, zagranicznego do-
kumentu tozsamosci, jak réwniez o$wiadczenia innej osoby, ktdrej tozsamos¢ zostata
okreslona przez policjanta na podstawie wymienionych dokumentéw. Zatrzymanie
wiaze si¢ z czasowym ograniczeniem wolnosci oséb, ale warto wiedzie¢, ze korzysta-
nie z tego uprawnienia przez policjg jest mozliwe tylko wowczas, gdy zastosowanie
innego Srodka okazalo si¢ niecelowe oraz zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze
osoba zatrzymywana popetnita przestgpstwo. Podczas zatrzymania policjant ma obo-
wiazek si¢ przedstawié, podaé przyczyng zatrzymania, sprawdzié, czy osoba zatrzy-
mana posiada broni (jezeli ma, to ja odebra¢), wylegitymowac osobeg, poinformowacé
o obowiazku podporzadkowania si¢ wydawanym poleceniom oraz mozliwosci zasto-
sowania §rodkéw przymusu bezposredniego. W przypadku niezastosowania si¢ do
poleceni policjant moze doprowadzi¢ zatrzymana osobg do jednostki organizacyjnej.

Artykut 15 ust. 1 UoP przyznaje réwniez policjantom prawo do przeszukiwania
pomieszczen i 0s6b, a takze dokonywania kontroli osobistej i przegladania zawartosci
bagazu. Przeszukania dokonuje si¢ w celu wykrycia lub zatrzymania sprawcy prze-
stgpstwa oraz znalezienia rzeczy, ktére moga stanowi¢ dowéd w danej sprawie. Zgod-
niezart. 220 § 1 k.p.k. przeszukania moze dokona¢ prokurator albo na wniosek sadu
lub prokuratora policja. Postanowienie sadu lub prokuratora powinno zosta¢ okaza-
ne przez funkcjonariusza osobie, u ktérej ma by¢ przeprowadzone przeszukanie. Tyl-
ko w przypadkach niecierpigcych zwloki mozliwe jest dokonanie przeszukania przez
funkcjonariusza policji na podstawie nakazu kierownika jego jednostki lub okazania
legitymacji stuzbowej, przy czym nalezy si¢ niezwloczne zwréci¢ do sadu lub proku-
ratury o zatwierdzenie przeszukania. Przeszukania w pomieszczeniach zamieszkanych
mozna dokona¢ w ciagu dnia, a w porze nocnej tylko w wypadkach niecierpiacych
zwloki (Leszezyriski, 2016, s. 153).

Przymus bezposredni wigze si¢ z oddzialywaniem fizycznym na czlowicka i ma na
celu zmuszenie go do okreslonego zachowania. Katalog mozliwych do wykorzystania
przez policjantéw $rodkéw przymusu bezposredniego zawarty zostat w art. 16 ust. 1
UoP. Wsréd nich mozna wymienié: a) $rodki fizyczne (stosowanie réznych technik
obrony, ataku, obezwladnienia), b) srodki techniczne (kajdanki, kaftany bezpieczen-
stwa, kolczatki), c) $rodki chemiczne (granaty tzawiace), d) srodki stuzace do obez-
wladnienia badZ konwojowania 0s6b oraz do zatrzymywania pojazdéw, e) patki stuz-
bowe, f) wodne $rodki obezwladniajace, g) psy stuzbowe, h) pociski niepenetracyjne
miotane z broni palnej. Zastosowanie $rodkéw przymusu bezposredniego ingeruje
w konstytucyjnie zagwarantowane prawa i wolnosci obywatelskie, dlatego policjanci
mogg stosowal jedynie Srodki przymusu bezposredniego odpowiadajace potrzebom
wynikajacym z zaistnialej sytuacji. Celowo$¢, zasadnos¢, jak réwniez sposéb uzy-
cia $rodkédw przymusu bezposredniego przez policjanta sprawdzana jest przez jego
bezposredniego przetozonego. W przypadku gdy zastosowanie $rodkéw przymusu
bezposredniego okazuje si¢ niewystarczajace, funkcjonariuszom policji przystuguje
uprawnienie uzycia broni palnej, czyli srodka uwazanego za ostateczny, gdyz siggnie-
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cie po niego moze mie¢ tragiczne skutki. Dlatego podejmujac decyzje o jego uzyciu,
policjant kazdorazowo musi postgpowa¢ ze szczegdlng rozwaga.

Zasady okreslajace mozliwo$¢ uzycia i wykorzystania broni palnej przez funkcjo-
nariuszy policji okreslone zostaly w art. 17 UoP. Przyktadem sytuacji, w ktérej poli-
cjant ma prawo uzycia broni, moze by¢ konieczno$¢ odparcia bezprawnego zamachu
na zycie, zdrowie lub wolnos¢ policjanta lub innej osoby. Zastosowanie tego srodka
jest réwniez mozliwe wobec 0s6b, ktére nie podporzadkowuja si¢ poleceniu natych-
miastowego porzucenia broni lub podejmuja si¢ ucieczki, a zachodzi uzasadnione
podejrzenie, ze popelnily przestgpstwo. Przepisy zabraniaja uzycia broni przez poli-
cjanta wobec kobiet w ciazy, os6b ponizej 13. roku zycia, jak réwniez oséb o widocz-
nej niepetnosprawnosci. Wykonujac czynnosci stuzbowe i korzystajac z przyznanych
im szczegélnych uprawnieni, policjanci powinni respektowaé prawo czlowieka do
godnosci. Zastosowanie §rodkéw przymusu bezposredniego nie moze w znacznym
stopniu narusza¢ débr osobistych osoby, wobec ktérej podjeto takie dzialania.

Zawdd policjanta wiaze si¢ z duza odpowiedzialnoscia i obarczony jest znacznym
ryzykiem zawodowym. Funkcjonariusze policji powotani zostali do zapewnienia
ochrony bezpieczeistwa i porzadku publicznego, sprawuja stuzbe, narazajac zycie
i zdrowie w trosce o dobro innych. Osoby wykonujace ten zawdd musi cechowacd
zar6wno sprawno$¢ fizyczna, jak i dobre zdrowie psychiczne. Zdolnos¢ kandydata do
pracy w policji weryfikuje si¢ poprzez badania psychologiczne przy uzyciu réznych
narzedzi (testy, wywiady i specjalistyczne kwestionariusze okreslajace mozliwosci
osobowosciowe). Na ich podstawie okresla si¢ predyspozycje intelektualne, postawy
spolfeczne, a takze stabilno$¢ emocjonalna. Niewatpliwie praca policjanta wiaze si¢ ze
stresem. ,,(...) Badania polskie obejmujace 2,5 tysiaca przedstawicieli 47 profesji wy-
kazaly, ze najwyzszy poziom stresu jest notowany wsréd policjantéw” (Ogiriska-Bu-
lik, 2003, s. 41). Jedna z wazniejszych cech osobowosciowych policjantéw pozostaje
zatem odpornos$¢ na stres i umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach zwigkszonego
napigcia emocjonalnego.

Z uwagi na specyfike pracy oraz fakt, ze wiaze si¢ ona ze stuzba drugiemu czlowie-
kowi niezaleznie od jego narodowosci, policjant powinien by¢ tolerancyjny wobec
innych oséb, wolny od uprzedzen, wrazliwy na problemy innych i chetny do niesie-
nia im pomocy. ,Postgpowanie policjanta w kontaktach z ludZmi powinna cecho-
waé zyczliwo$¢ oraz bezstronno$¢ wykluczajaca uprzedzenia rasowe, narodowoscio-
we, wyznaniowe, polityczne, $wiatopogladowe lub wynikajace z innych przyczyn”
(Zarzadzenie nr 805 KGB, poz. 3 § 6). Ponadto policjant powinien si¢ cechowaé
opanowaniem i zréwnowazeniem i umie¢ panowa¢ nad emocjami, by nie wplywaly
one negatywnie na jego pracg. Istotne znaczenie ma wigc umiej¢tnos¢ nawiazywa-
nia kontaktéw z ludZmi, sprawnos¢ stuchania i stwarzania poczucia bezpieczeristwa
oraz zaufania. Cechy te pozwalaja na prowadzenie rozméw w sposéb niewywotujacy
zbgdnego stresu u rozméwcéw i gwarantujg uzyskanie niezbednych informacji. Od
policjantéw wymaga si¢ réwniez lojalnosci i dyskrecji, wigkszo$¢ uzyskiwanych przez
nich informacji ma przeciez charakter niejawny.

Praca w poligji jest zespolowa, dlatego istotng role odgrywa umiejg¢tnos¢ wspét-
pracy i wspétdzialania, a takze dostosowanie si¢ do obowiazujacych zasad, regut oraz
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polecen przetozonych. Za wazng ceche wyrdzniajaca funkcjonariusza policji uznaje
si¢ spostrzegawczo$¢ pozwalajaca na szybka i trafng oceng sytuacji, gwarantujaca pod-
jecie stosownego dziatania. Istotny pozostaje takze refleks, ktéry nabiera znaczenia
zwlaszcza w sytuacjach bezposredniego zagrozenia. Z uwagi na fakt, ze w codziennej
pracy policjanci niejednokrotnie narazaja zycie i zdrowie, powinni si¢ odznaczaé od-
wagg oraz zdolnosciag do podejmowania ryzykownych dzialad. Policjanci ubiegaja-
cy si¢ o funkgcje kierownicze musza si¢ ponadto wykaza¢ umiejetnoscia planowania,
zarzadzania, samodzielnoscig oraz wiedza i bogatym do$wiadczeniem operacyjnym.

2. Mtodziez uczaca sie jako wyjatkowy obraz adolescenc;ji

Mtodziez to grupa spoleczna majaca istotne znaczenie dla przyszlosci spoteczen-
stwa. Zdefiniowanie pojecia ,miodziez” jest trudne ze wzgledu na istnienie wielu
sposobéw jego pojmowania, zaleznych od réznorodnych uje¢ badawczych. Mozna
wyrézni¢ koncepcje pokoleniowe, definicje w ujeciu jednostkowym oraz takie, kté-
re opieraja si¢ na kryterium wiekowym (Pawliczuk, 2006). Koncepcja pokolenio-
wa zaklada, ze o ksztalcie spoleczeristwa decyduja pokolenia. W spoteczeristwach
statycznych na zycie mlodych ludzi oddziatuje starsze pokolenie, ktére narzuca im
okreslone role spoleczne wedlug uznawanych przez siebie kryteriéw. Spoteczenstwa
dynamiczne, stawiajace na rozwdj i zmiany, daza do wspéltpracy z miodzieza, za-
pewniajac jej mozliwos¢ integracji oraz udziatu w grupach i organizacjach majacych
wplyw na zycie spoteczne. W ujeciu jednostkowym zaktada si¢, ze mtody cztowiek
jest w stanie przejSciowym pomigdzy pierwotnym i wtdrnym procesem socjalizacji.
W wyniku niedostatecznej realizacji procesu socjalizacji pierwotnej, odbywajacej sie
w rodzinie mlodziez moze tworzy¢ nieformalne grupy spoteczne, ktére pozwalaja
na zaspokojenie potrzeby bezpieczeristwa i przynaleznosci. Jednoczesnie jednostka
przygotowuje si¢ w niej do petnienia rél spotecznych (Mead, 1978). Ostatnia kate-
gorig badan definiujacy ,,mtodziez” jest kryterium wiekowe, opierajace si¢ na fazach
rozwoju biologicznego. Irena Namystowska zaktada, ze okres dorastania rozpoczyna
si¢ w momencie rozpoczgcia dojrzewania, jego za$ koniec uzalezniony bywa od indy-
widualnych cech danej osoby. Wyréznia ona trzy fazy dorastania: a) okres wczesnego
dorastania miedzy 11. a 13. rokiem zycia, b) srodkowa faz¢ dorastania miedzy 14.
a 16. rokiem zycia i ¢) okres péznego dorastania migdzy 17. a 19. rokiem zycia (Na-
mystowska, 2004, s. 235). W literaturze przedmiotu wszystkie te fazy nazywane sa
»okresem adolescencji”.

Nauka w szkole ponadpodstawowej w catosci przypada na okres adolescencji. To
czas, kiedy w mtodym czlowieku zachodza liczne przemiany. Ksztattuje si¢ wowczas
jego hierarchia wartosci, poglady i przekonania wplywajace na wybory dokonywa-
ne w dorostym zyciu. Charakterystyczne dla tego okresu s3 przemiany biologiczne
majace gwaltowny przebieg, zauwazalne przede wszystkim w wygladzie fizycznym.
Majg one jednak réwniez istotny wplyw na rozwdj osobowosci, poczucie wlasnej
tozsamosci oraz rozwdj spoteczny. W obszarze psychicznym zmiany uwidaczniaja sie
przede wszystkim w sferze myslenia, ksztaltowania wasnych pogladéw, wartoéci oraz
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odgrywania rél spofecznych. Rozwdj myslenia abstrakcyjnego w procesie dorastania
pomaga mlodziezy w samopoznaniu, utatwia tworzenie systeméw i teorii (np. wiedzy
o $wiecie), pozwala na samokrytyke oraz umiejetno$é oceniania innych ludzi. Przy-
datna jest tez w procesie wejscia w $wiat dorostych oraz znalezienia w nim wlasnego
miejsca (Czerwiniska-Jasiewicz, 2015).

Szczegblnego znaczenia w okresie mlodziediczym nabieraja przyjaznie. Pozwala-
ja one na nawiazanie kontaktu z osobami majacymi podobne zainteresowania, co
przyczynia si¢ do rozwoju i ksztaltowania osobowosci. Z przyjaznia taczy si¢ takze
przywiazanie do oséb spoza kregu rodziny, powodujace rozluznienie wigzi emocjo-
nalnych z rodzing. Jest to réwniez czas, w ktérym mtodziez pragnie niezaleznosci,
chce samodzielnie podejmowa¢ decyzje i dokonywaé wyboréw. Aby wspomdc swa
niezalezno$¢, miodzi ludzie czgsto decydujg si¢ na pierwszg pracg zarobkowa. Za-
chodzace w okresie mtodziediczym przemiany wptywaja takze na sposéb rozumienia
tozsamosci (Dobrenko, 2013), ktéra przejawia si¢ w zwigkszonym poczuciu wlasnej
wartoéci oraz wiary w siebie. W okresie mlodzienczym cztowiek odczuwa silng po-
trzebg dziatania, dokonywania czynéw, ktére nierzadko przeradzajg si¢ w niedopusz-
czalne przez powszechnie przyjete normy zachowania. Mlodziez, chcac wytadowad
nadmiar energii oraz zademonstrowac swa odwagg i dzielno$¢, dopuszcza si¢ réznych
wybrykéw. Zachowania spolecznie nieakceptowalne wynikaja z niedowartosciowa-
nia, braku mitosci, akceptacji, checi zwrécenia na siebie uwagi, poczucia bycia waz-
nym i potrzebnym (Kaminski, 2020).

Okres adolescencji wiaze si¢ takze z chwiejnoscia emocjonalna, objawiajaca si¢
tatwoscia przechodzenia od radosci do smutku, od entuzjazmu do zniechecenia, od
nadziei do rozpaczy. Przezyciom towarzyszy zwykle silne napigcie przyczyniajace si¢
do ich glebokiego odczuwania. To takze etap zycia, kiedy pojawia si¢ przekora obja-
wiajaca si¢ niepostuszeristwem wobec rodzicéw i nauczycieli. Z czasem zachowanie
miodych ludzi moze si¢ sta¢ aroganckie, niekiedy nawet bezczelne, i prowadzi¢ do
konfliktéw z otoczeniem. Jednym z powodéw takiego zachowania jest dazenie mto-
dziezy do zbudowania relacji partnerskich z dorostymi oraz uzyskania réwnorzed-
nych praw. To podjecie préby uzyskania statusu dorostego i utraty statusu dziecka,
czyli osoby zaleinej i podleglej dorostym. Negatywne nastawienie do $wiata oraz
obowiazujacych norm i przepiséw mlodziez manifestuje stawianiem oporu wobec
rosngcych wymagan. Koniczy sig to czgsto buntem wobec zastanego porzadku $wiata,
a niejednokrotnie nawet ucieczka z domu.

Charakterystyczne dla okresu dorastania jest pojawianie si¢ kryzyséw. W znacze-
niu potocznym kryzys ma wydzwigk negatywny. Z psychologicznego punktu widze-
nia pokonywanie kryzyséw prowadzi do rozwoju czlowieka. Mlodziez doswiadcza
przede wszystkim kryzysu tozsamosci. Wiaze si¢ to z faktem, ze w dzieciristwie to
dorosli mieli znaczacy wplyw na ksztattowanie si¢ cech osobowosci dziecka. Dora-
stajacy mlody cztowiek zaczyna poszukiwaé whasnej drogi i prébuje okresli¢ swoja
tozsamos¢. Kryzys pomaga zatem w poznaniu samego siebie i uzyskaniu odpowiedzi
na pytanie: ,Kim jestem?”. Pozwala on réwniez na odnalezienie wlasnego miejsca
w spoleczeristwie. Okres mlodziericzy ma zatem wiele charakterystycznych cech, kté-
re nie wystepuja juz w takim natezeniu w dalszych etapach zycia (Brzeziniska, 2019).
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W tym okresie dokonuje si¢ najczesciej wyboru drogi zyciowej. To, jaka ona bedzie,
ma istotne znaczenie dla przysztosci spoteczenistwa.

Wybér drogi zyciowej w duzym stopniu wynika z aspiracji zawodowych. Dla
mtlodziezy uczacej sig, stojacej u progu dorostosci do najwazniejszych aspiracji zy-
ciowych zalicza sig: aspiracje edukacyjne, zawodowe, materialne, bytowe, osobiste
i rodzinne oraz spofeczne i kulturalne (Musialska, 2008). Aspiracje edukacyjne prze-
jawiaja si¢ gtéwnie w dazeniu do podjecia dalszej nauki na studiach wyzszych, pod-
noszenia kwalifikacji poprzez udziat w kursach zawodowych, jak réwniez podjecia
nauki w szkofach pomaturalnych. Aspiracje zawodowe wyrazaja si¢ w checi uzyska-
nia atrakcyjnego zawodu, dajacego mozliwo$¢ podjecia dobrze ptatnej pracy. Aspira-
c¢je materialne mlodziezy dotycza przyszlych zarobkéw oraz mieszkania. Wigkszos¢
miodych ludzi pragnie osiaga¢ wysokie wynagrodzenie za wykonywang pracg oraz
zamieszka¢ we wlasnym mieszkaniu. Aspiracje bytowe zwiazane s3 z dazeniem do
osiagnigcia wysokiego standardu zycia oraz dokonaniem wyboru miejsca zamieszka-
nia. Aspiracje osobiste wiaza si¢ z checia uzyskania wysokiej pozycji materialnej oraz
udanego zycia rodzinnego. Wreszcie aspiracje rodzinne zwiazane sa z checia zatozenia
whasnej rodziny.

Na ksztaltowanie si¢ aspiracji cztowieka wplywa wiele czynnikéw. Mozna je
podzieli¢ na: psychologiczne (osobowosciowe), srodowiskowe (socjologiczne) oraz
pedagogiczne (Bednarczyk-Jama, 2008). Czynnikiem psychologicznym wywieraja-
cym istotny wplyw na tworzenie si¢ aspiracji jest potrzeba. Aspiracje edukacyjno-
-zawodowe wynikajg m.in. z potrzeby samorealizacji, czyli checi rozwoju osobistego,
osiggnigcia sukcesu, zdobycia awansu w pracy. Szczegdlnym rodzajem oczekiwari
cztowieka jest potrzeba osiagnig¢, z ktéra Scisle si¢ wiaze pojecie ,sukcesu” i ,po-
razki”, odgrywajace istotna rol¢ w procesie tworzenia aspiracji. Odniesienie sukcesu
powoduje znaczne podniesienie poziomu aspiracji, porazka przyczynia si¢ do jej ob-
nizenia.

System wartosci wyznacza wybdr drogi zyciowej, w tym podejmowanych decy-
zji edukacyjnych. Nadaje tez sens zyciu czlowieka. Wigkszo$¢ spoleczeristwa zyje
w zgodzie z wyznawanymi przez siebie wartosciami objawiajacymi si¢ zachowaniem,
postawami i mysleniem. Okreslaja, kim jest dana jednostka, wyznaczajg sposéb jej
postgpowania oraz wplywaja na jej stosunek do innych ludzi. Wartosci przyczyniaja
si¢ zatem do ksztattowania osobowosci mlodego cztowieka, umozliwiajg jego rozwdj
oraz chronig przed negatywnym odbieraniem i krzywdzeniem innych (Szymariski,
2000). System wyznawanych przez cztowieka wartosci ulega przemianom zwiagzanym
ze stopniem $wiadomosci, do§wiadczeniem zyciowym oraz zmianom w postrzeganiu
whasnej osoby, a takze otaczajacej rzeczywistosci. Mtodziez uczaca si¢ ceni réznego
rodzaju idee wplywajace na jej rozwdj i ksztattujace doroste zycie. Proces budowa-
nia systemu wartosci jest najbardziej nasilony w okresie dorastania, bedacym cza-
sem trudnym zaréwno dla miodego cztowieka, jak i jego otoczenia. Cechuje si¢ on
znaczng dynamika w poznawaniu $wiata oraz rozwojem $wiadomosci spolecznej, co
wplywa na uksztattowanie przekonan i budowanie okreslonych postaw moralnych.
Dorastanie mtodego cztowieka do samodzielnego zycia oraz wyboru wlasnego $wia-
topogladu wymaga od starszego pokolenia wprowadzenia go w §wiat wartosci. Brak
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wartoéci uznawanych w spoteczeristwie i przyjetych przez dang jednostke spowodo-
watby chaos oraz poczucie bezradnosci. Przyjete zasady pozwalaja na podejmowanie
réznorodnych decyzji oraz dziatan (Siegel, 2016). Dla wspédlczesnej uczacej sig
milodziezy nieoboj¢tne pozostaja wartoéci zwigzane z dobrem drugiego cztowieka.
Dlatego mlodzi ludzie cenig zaréwno u siebie, jak i u najblizszych cechy osobowe wy-
razajace szacuncek dla drugiego cztowieka oraz umozliwiajace zachowanie relagji in-
terpersonalnych: tatwo$¢ nawiazywania kontaktéw, uprzejmosé, zyczliwo$é, empatie,
uczciwo$é, umiejetno$é niesienia pomocy innym. Z kolei cechami potgpianymi przez
mtlode pokolenie sa te, ktére godza w godnos¢ cztowieka oraz utrudniaja wspétzycie
z innymi: obtuda, zaklamanie, znieczulica spoteczna, pogarda, nietolerancja. Typowy
uczen szkoly ponadpodstawowej przywiazuje duza wage do przyjazni i kolezeristwa.
Wazne sa dla niego bliskie relacje z rowiesnikami, dzielenie si¢ zaréwno radosnymi,
jak i smutnymi wiadomos$ciami, obdarzanie si¢ wzajemnym zaufaniem oraz wspar-
ciem w trudnych sytuacjach (Wilk, 2003).

Nie mniej istotne znaczenie maja wartosci prospofeczne. Mfodzi ludzie pragna si¢
czué potrzebni i przydatni innym. Gotowi sg podejmowa¢ dzialania pozwalajace im
na zdobycie uznania i szacunku spotecznego. Mlodziez ch¢tnie angazuje si¢ w dzia-
tania charytatywne, majace na celu pomoc w rozwiazaniu probleméw spotecznosci
lokalnej. Aktywnos¢ na rzecz spoleczeristwa wywotuje u nich poczucie spelnienia
i szczgscia. Dla mlodego pokolenia istotne znaczenie ma takze wartos¢ czlowieka,
przejawiajaca si¢ w szanowaniu godnosci drugiej osoby, odpowiedzialnym stosunku
do niej oraz wrazliwosci na potrzeby innych. Mlodziez pragnie, aby relacje migdzy
ludzmi przebiegaty w atmosferze zyczliwosci, solidarnosci, bez niepotrzebnego wyrza-
dzania krzywd i byly oparte na sprawiedliwosci i mitosci. Dlatego mtodzi ludzie chet-
nie angazujg si¢ w walke na rzecz pokrzywdzonych (Rézanska-Kowal, 2010).

Wazne sa takze warto$ci zwiazane z praca i edukacja. Wynika to z powszechnie
obowiazujacej ideologii sukcesu, ktéra nawotuje do bogacenia si¢ oraz zajmowania
wysokich pozycji spotecznych. Obecny rynek pracy zmusza miodziez do ciaglego
ksztalcenia sig, zdobywania réznorodnych umiejetnosci, poszukiwania wlasnej, cza-
sami malo oczywistej Sciezki zawodowej. Jednak dla znacznej grupy milodziezy za-
réwno edukacja, jak i praca sa warto$ciami traktowanymi instrumentalnie. Wiaze
si¢ to z wyznawaniem pogladu, ze solidarnos¢ i rzetelne wykonywanie obowiazkéw
przez pracownika tylko w nieznacznym stopniu wptywa na sukces i gwarantuje po-
wodzenie w zyciu. Dla mlodego pokolenia ludzie traktujacy swoja pracg jako powo-
tanie, dla kt6rych stanowi ona pasj¢, nie sa wzorcem do nasladowania. Niekt6rzy
postrzegaja pracg jako koniecznos¢, pewnego rodzaju obowiazek i cigzar, ktdry nalezy
spetni¢, aby zapewni¢ sobie stabilizacj¢ materialna. Z jednej strony poszukuja pracy,
ktéra by stanowita wyzwanie i dawata satysfakcje, z drugiej podejmuja zatrudnienie
niezgodne z wyksztalceniem i oczekiwaniami, gwarantujace jednak odpowiednie za-
bezpieczenie materialne.

Wysoko cenione przez miodziez pozostaja wartosci zwiazane z osiagnigciem od-
powiedniej pozycji spotecznej, stwarzajacej mozliwo$¢ uzyskania zabezpieczenia spo-
tecznego pozwalajacego na spokojne i dostatnie zycie. Materialne aspiracje mtodziezy
wynikaja z checi osiagniecia dostatku i stabilizacji zyciowej przekraczajacej przecigtny
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standard zycia. Na etapie wchodzenia w dorosto$¢ mlodziez nie ma wygérowanych
aspiracji materialnych ze wzgledu na etap zycia, w ktérym si¢ znajduje. Mlodzi lu-
dzie nie sa obarczeni odpowiedzialnoscia za zapewnienie warunkéw materialnych
i bytowych wiasnej rodzinie, nie odczuwajg trudnosci zwiagzanych z nieustajacymi
zmianami zycia gospodarczego i spotecznego, gdyz standard zycia zapewniaja im ro-
dzice (Plewka, 2016).

Mtode pokolenie odczuwa silng wiez z krajem, w ktérym mieszka, czuje si¢ w pe-
wien sposob odpowiedzialna za jego losy. Wysoko rozwinigte postawy patriotyczne
sprawiaja, ze znaczna grupa mlodziezy jest zdolna do po$wigcen, a nawet oddania
zycia w obronie suwerennosci ojczyzny. Na wysokim szczeblu drabiny hierarchii war-
to$ci mlodzi ludzie umieszczajg rodzing. Szczgécie rodzinne potaczone z mitoseia jest
dla nich czgsto najwazniejsze. Pomimo zycia w ciagltym biegu w pogoni za sukcesem,
dobrobytem, pieniadzem i moda to wiasnie rodzina okazuje si¢ swoistym azylem
dajacym szczgscie (Szczurkowska, 2016).

3. Metodologiczne zatozenia prowadzonych badan

Projekt prowadzonych badan oparto na zalozeniach metodologicznych zapro-
ponowanych przez Mieczystawa Lobockiego (2006). Przedmiot zaprezentowanych
w tym opracowaniu badan stanowita dla autoréw ocena funkcjonowania policji
w wylosowanym obszarze wojewddztwa matopolskiego przez wybrang grupe mto-
dziezy na poczatku 2022 r. Chodzito o ustalenie obecnego obrazu pracy policji
w oczach uczniéw szkét ponadpodstawowych uczeszezajacych do réznych placéwek
na terenie powiatu gorlickiego. Tamtejsza mlodziez ma mozliwo$¢ edukacji w znaj-
dujacych sig na terenie miasta pigciu liceach ogélnoksztatcacych, czterech technikach
oraz czterech branzowych szkotach I stopnia. Gorlice potozone sa u podnéza Beskidu
Niskiego na granicy polsko-stowackiej, powiat ma charakter przemystowo-rolniczy,
typowy dla wigkszosci powiatéw potudniowej czgsci Polski.

Gléwny problem badawczy zawierat si¢ w pytaniu:

Jak miodziez uczeszczajgca do szkit ponadpodstawowych postrzega prace policji?
Uszczegélowieniem tak sformulowanego problemu badawczego byly nastgpujace
pytania:

* Jak dziatania policji ocenia mlodziez szkét ponadpodstawowych?

* Ktére z zadan pracy policji sg postrzegane jako atrakcyjne w oczach mlodziezy
szkét ponadpodstawowych?

* Ktére atrybuty zawodu policjanta wydaja si¢ mtodziezy najbardziej atrakcyjne?
W badaniach przyjeto dwie zmienne:

* Zmienna zalezna byla pte¢ respondentéw

* Zmienng niezalezng rodzaj szkoly, do ktdrej uczniowie uczgszezali
Wskaznikami w prowadzonych badaniach pozostawaly m.in.:

* atrybuty policjantéw

* stopief zapewnienia bezpieczenistwa przez policje

* wyszkolenie policjantéw
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e atrakcyjnos¢ zadari w pracy policji
* cheé bycia policjantem
* stosunek do kobiet pracujacych w policji

Do prowadzonych badan zastosowano metodg sondazu. Badania prowadzone ta
metoda maja w pedagogice i socjologii charakter dziatani cz¢$ciowych, jednak wyda-
je si¢ to najlepsza metoda opisu badanego stanu rzeczy o charakterze spotecznym.
Technika zastosowang w badaniach bylo wykorzystanie ankiety. Ankieta nie daje
wprawdzie wiedzy obszernej, poglebionej i nie wyjasnia mechanizméw funkcjono-
wania badanego zagadnienia w grupach spolecznych, ale mimo wszystko wydaje si¢
przydatna. Jej podstawowg zaletg pozostaje szybkie i tanie uzyskanie informacji od
zbiorowosci przestrzennie rozproszonej. Ponadto eliminuje ona wptyw badacza na
udzielanie odpowiedzi, sprzyja poczuciu anonimowosci (ankiety przeprowadzono we
wszystkich gorlickich szkotach ponadpodstawowych).

4, Opis wynikow badan ankietowych

Dzi¢ki metodzie sondazowej zebrano w sumie 235 ankiet, lecz do dalszych ana-
liz wyselekcjonowano 200 prawidlowo wypelnionych kwestionariuszy. Dane w nich
zawarte pozwolily dokona¢ do$¢ szczegbtowej oceny badanego problemu. Wyniki
badant w wielu obszarach nie byly jednoznaczne, przedstawity jednak wiele cieka-
wych opinii o realizowaniu niekt6rych zadan policji i zawodzie policjanta, nie zawsze
zgodnych z ogélnie wypowiadanymi predykacjami.

4.1. Ogodlna ocena policji i zawodu policjanta

Z analizy wynikéw badan zawartych w tabeli 1 wynika, ze mlodziez szkét ponad-
podstawowych nie miata jasno sprecyzowanej opinii na temat trudno$ci wykony-
wania zawodu policjanta. Sposréd przebadanych 0séb 52% respondentéw uwazato,
ze zawdd policjanta jest trudny, ale 48% uznato, ze niespecjalnie trudny. Mozna za-
uwazy¢ réznicg w ocenie stopnia trudnosci pracy w policji wsréd kobiet i mezezyzn.
Badania wykazaly, ze w opinii wigkszosci kobiet praca w szeregach policji pozostaje
trudna (76%), ale wéréd mezczyzn mozna zauwazy¢ opinig przeciwstawna. Trudnosci
w pracy policjantéw najczgsciej dostrzegaja uczniowie technikéw, potencjalnie osoby
o uzdolnieniach matematycznych. Dla nich praca policjanta jest mato wymierna.

Analizujac wyniki badari zawarte w tabeli 2, wida¢, ze mlodziez ocenia dzialania
podejmowane przez policj¢ jako niewystarczajace do zapewnienia bezpieczenistwa
i porzadku publicznego. Tyko 6% spo$rdd przebadanych oséb uwazato, ze policja
zapewnia bezpieczefistwo w stopniu duzym. Znaczna cz¢§é respondentéw uznaje
dziatania podejmowane przez policj¢ w zakresie zapewnienia porzadku publicznego
za wystarczajace (32%). Az 14% ankietowanych uwazalo, ze dziatania podejmowane
przez policje w minimalnym stopniu zapewniaja bezpieczenistwo i porzadek publicz-
ny, a 31% respondentéw bylo zdania, ze policja zapewnia bezpieczeristwo i porzadek
publiczny w niewielkim stopniu. Spo$réd przebadanych oséb 17% respondentéw
nie potrafito okresli¢, czy dziatania podejmowane przez policj¢ zapewniaja bezpie-
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czeristwo i porzadek publiczny. Najwicksze niezdecydowanie w tym obszarze wyka-
zali uczennice z technikéw (22%) i uczniowie ze szkét branzowych (26%). Wyniki
badan sugeruja, ze policja stabo wywiazuje si¢ z obowiazku zapewnienia bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego. By¢ moze taki wynik badari wynika z matej znajomosci
efektéw pracy policjantéw (ich sukcesy nie s3 powszechnie naglasniane).

Wyniki badan przedstawione w tabeli 3 pokazuja, ze w opinii mlodziezy cechami
charakterystycznymi dla zawodu policjanta jest naduzywanie wtadzy (54%) oraz po-
czucie wyzszosci (52%). Opinig taka wyrazali gléwnie mezczyzni ze szkét branzowych
(ponad 70%) oraz technikéw (ponad 50%). Ocena taka moze wynika¢ z wlasnych
do$wiadczen, jednak bardziej prawdopodobne jest to, ze mtodzi ludzie uczestniczacy
w badaniu, charakteryzujac zawdd policjanta, sugerowali si¢ opiniami zastyszanymi,
powszechnie wystepujacymi w spoleczeristwie. Duzej czgdci ankietowanych zawod
policjanta kojarzy si¢ ze $ciganiem przestgpcéw (40%) oraz checia pomocy innym.
Poglad taki wyrazity gtéwnie kobiety uczgszczajace zaréwno do szkét dajacych srednie
wyksztatcenie, jak i branzowych. Dla mniejszego odsetka badanych cechami charak-
terystycznymi policjanta byly bezkarno$¢ (29%), sita sprawcza (20%), dobre zarobki
(19%), brutalnos¢ (16%), a takze opanowanie i kontrola emocji (16%). Z powyzszej
analizy wynika, ze mlodziez widzi wigcej elementéw negatywnych w zawodzie poli-
cjanta niz pozytywnych.

Wyniki badan zawarte w tabeli 4 sugeruja, ze prawie polowa badanej miodziezy
(49,5%) nie ma jasno sprecyzowanego zdania na temat atutéw pracy policji. Tyl-
ko 22,5% sposréd ankietowanych uwaza, ze najwigkszym plusem policji jest dobre
wyposazenie w sprzet specjalistyczny. Najmniej oséb dostrzega dobre wyszkolenie
funkcjonariuszy (14%) i ich skuteczne dziatanie (14%). Mozna zauwazy¢, ze bardziej
sprecyzowang opini¢ na temat dostrzeganych atutéw pracy policji wyrazity kobiety.
Najwicksze trudnosci z wyrazeniem pozytywnych opinii o pracy tej formacji mieli
mezezyzni uczgszezajacy do szkét branzowych (66%). Sytuacja taka moze wynikaé
z posiadania niewystarczajacej wiedzy na temat pracy stuzb mundurowych wiéréd
uczniéw szkdt ponadpodstawowych. Mezezyzni uczeszezajacy do szkét branzowych
majg z pewnoscia czgsciej do czynienia z policja niz pozostali respondenci, a zatem
zalicza sig ich do grupy potencjalnie bardziej niezadowolonej z kontaktéw z policjan-
tami. W tej sytuacji wydaje si¢ zasadne czgstsze organizowanie prelekcji uswiadamia-
jacych mtodym ludziom znaczenie roli policjantéw w zapewnieniu bezpieczeristwa
i porzadku publicznego.

Analiza wynikéw badan zawartych w tabeli 5, przedstawiajaca opini¢ mlodziezy
na temat szacunku spoteczeristwa do policji, budzi niepokdj. Wynika z niej, ze for-
magja ta nie wzbudza szacunku wéréd spoleczenistwa. Opinig taka wyrazaly zaréwno
kobiety, jak i mezczyzni uczgszezajacy do réznych typéw szkét. Sposréd wszystkich
przebadanych oséb az 60% respondentéw miato takie zdanie. Tylko niewielki odse-
tek badanych (10,5%) widzial policj¢ jako instytucj¢ szanowang w spoleczeristwie.
Wigksza grupe w tym odsetku stanowity kobiety w szkotach branzowych. Znaczna
czg$¢ respondentéw nie miala jednoznacznej opinii w tym obszarze badad. Zatem
zaréwno sam zaw6d, jak i praca policji nie sa zdaniem badanej mtodziezy doceniane



Zbigniew Ostrach, Justyna Bojkowska

142

DEwNT,Nw NMEN—UNQ “O*TOH\N

zpammodpo kupa( ziu (5531m 9Azoeuzez rjdow puapuodsar

0% | 08 | ¢c | ¢ | %€ | €1 | S€ | €T | Lt | 9 | 1S | 8 | €¥ | or | 0S | 6 | 85 | 61 moodasazid sruedog
91 | ¢€ | 11 | ¥I 8 ¢ 11 L 81 ¥ yc | 81 | 0¢ L 11 C LT 6 1bows gjonuoy 1 aruemouedy
Y9 | STl e | €1 | S | LT | 8T | 9€ | 8 | Sy | €€ | 19| FL | 6E| L | 9€ | T whuuy £sowod 53y
TS | VOT | 8S | €L | €9 | ¥T | 96 | LE | SS | T | TH | 1€ | 8% | II | ¥¥ 8 9¢ | T 10507SZ4AM 91ON1ZO0
6C | LS | S€ | VY | T 6 | 8T | T¢€ L 8T | €I | €I ¢ [4¢ ¥ 81 9 S 2o
S | 80T | T9 | 8L | 6L | 0 | 9§ | LE | 0S5 | 1I 7 | 0¢ 4 0T | 6¢ L 6¢ | €I Azpepm oruemdznpeN
61 | 8¢ | 0T | ST | 8I L ST | O | 9¢ 8 8T | €¢I | €I ¢ 6¢ L 6 ¢ Bjqorez a1qoq
0T | 6¢ | €T | LI 8 ¢ 0C | €I S I 0¢ | Tt 6 (4 6¢ L 6¢ | €1 ezomeids epg
91 | ¢¢ | ST | LT | T¢ | TI | LI IT | 8I ¥y L S LT ¥ 9 I 0 0 PO I
% N % N % N % N % N % N % N % N % N
eMOZUEBIq BMOZUEBIq eyueforjod
wio%0 BJO)ZS | WIUYOSY, | wmadI| BJO)ZS | WmIUYdS] | wmadI| npomez suzofyshiapereyo Ayoa))
TUZAZIZAN £p1qoy]

viuelorjod npomez plisLrnsyereyd eokzofiop Azorzpopwr [duepeq erurd( ¢ ePqeRT,



143

Postrzeganie pracy policji przez mtodziez szkét ponadpodstawowych. ..

udmwﬁg NMQN_UNQ UOSUOHN

00T | 00C | 00T | 9CT | 00T | 8€ | 00T | 99 | 00T | ZC | O0OT | ¥Z | 00T | €C | OOT | 8T | 00T | €€ wozey
6T | 6S | ST | T€ | 1T 8 Yo | 91 | 9¢ 8 9¢ | LT | 9T 9 €€ 9 vy | Sl FHPEIRO CUEPIE]L
09 | 0C1 | 49 78 YL 8¢C <9 197 6$ €l 6% 9¢ 8y I 9¢ 01 1S7 9! SIN
oL | 1T 8 01 S [4 1T L < I ST IT 9¢ 9 11 4 01 ¢ ML
% | N| % | N| % | N| % | N| % | N| % | N|% | N|%|N| % | N
BAMOZUBI] BAMOZUEIQ 1foewrsoy oxef
o ejoyzg WIuyYd3Y, wnaor ejoyzg WIuyYd3Y, wnaor _.-o:om op emIsuazostods spunoezg
woresO
TuZAZIZAN L2190y
1loeuurog osye( 1lo1j0d op eaisuazosjods nyjunoezs eskzof10p Azarzpopur (duepeq erurd() *¢ ePqe].
SUSEM BIUEPE] :0[POIZ
00T | 00T | 00T | 9CT | 00T | 8¢ | 00T | 99 | 00T | TZ | OOT | ¥Z | 00T | €C | OOT | 8T | 00T | €€ wazey
S6Y | 66 | LS | TL | 99 | ST | FS | 9€ | 0S | 1T | 9¢ | LT | 9T 9 29 9 vy | Sl FHERL[O QPIE]],
4! 8¢ Cl ST 8 ¢ 4! 6 4! ¢ 81 €l [44 S I C 81 9 SIUEICIZOUZOSHIN
/4! 8¢ 6 IT 01 ¥ 9 4 4! ¢ €C Ll 53 8 8¢ S 4! 4 Azsnireuofoyuny arusoszsdm a1qoq
. 13z1ds
STC| Sy | Te | 8T | 9T | 9 | 9T | LU | TC | S | €T | LU | LU | ¥ | 8T | S | ST 8 | g hanionds a stuszesodia 21q0(]
% | N| % | N| % | N| % | N| % [ N| % | N|%|N|%|N/| % | N
BAMOZUEI] eMmozZURIq
1forjod £oexd fmy
Bjoyzg | wnyruyody | wnadry BjoyzG | wnyruyody | wnadr|
weposO
TuZAZIZAN L2190y

1lo170d £>e1d moInIe 18WN BU AZTZPOFWI (SUEpRq BIUI() “§ B[PqR],



144 Zbigniew Ostrach, Justyna Bojkowska

przez spoleczeristwo. Moze to wynika¢ z negatywnych doswiadczed miodych ludzi
w kontaktach z policja lub niekorzystnego wizerunku medialnego tej formacji.

Z analizy wynikéw badan zawartych w tabeli 6, dotyczacej stopnia wyszkole-
nia policjantéw, wynika, ze mlodziez nie ma sprecyzowanej wiedzy na ten temat.
Trudnosci z dokonaniem oceny wykazywali gtéwnie mezczyzni z technikéw i szkét
branzowych. Mniej niz potowa badanych uwazata, ze policjanci wyszkoleni s3 do-
brze (36%) lub bardzo dobrze (2%). O niedostatecznym wyszkoleniu policjantéw
wypowiedzialo si¢ az 22% badanych uczniéw. Odnoszac si¢ do wynikéw przeprowa-
dzonego badania, mozna powiedzie¢, ze mtodziez niewiele wie o stopniu wyszkolenia
policjantéw i postrzega ich jako formacjg stabo przygotowana do realizacji powierzo-
nych jej zadan.

4.2. Atrakcyjnos¢ zadan pracy policji

Analizujac wyniki badari zawarte w tabeli 7, tatwo zauwazy¢, ze dla badanej mto-
dziezy najbardziej atrakcyjnym zadaniem wykonywanym przez policjg jest poszuki-
wanie 0s6b zaginionych (64,5%). Bardzo atrakcyjne wydaje si¢ prowadzenie $ledztw
(52,5%), wykrywanie przestgpstw (48,5%) oraz Sciganie przestgpcow (47%). Za
nieco mniej atrakcyjne zadania mlodziez uznaje patrolowanie ulic (18%) oraz ochro-
n¢ imprez (16,5%). Najmniej atrakcyjnym zadaniem policji wedtug ankietowanych
jest prowadzenie prelekcji w szkotach (11%) oraz wystawianie mandatéw karnych
(10%). Zaprezentowane wyniki badai wskazuja, ze dla mlodziezy najbardziej atrak-
cyjne pozostajg czynnosci wykonywane przez policjantéw wiazace si¢ z adrenaling
i pracg operacyjna w terenie. Znacznie mniej atrakcyjne wydajg si¢ mtodym ludziom
zadania zwigzane z prewencja.

Wyniki badan zawartych w tabeli 8 informuja w sposéb prawie analogiczny do
wynikéw tabeli 7, ze dla badanej mlodziezy najmniej atrakcyjnymi zadaniami wy-
konywanymi przez policj¢ jest wystawianie mandatéw karnych (76,5%) oraz pa-
trolowanie ulic (63,5%). Za malo atrakcyjne mlodziez uwaza réwniez prowadzenie
prelekeji w szkotach (42%) oraz ochrong imprez (41,5%). Bardziej atrakcyjne dla
mtlodziezy sa zadania policji zwigzane z wykrywaniem przestepstw (9%), prowadze-
niem $ledztwa (6,5%) oraz $ciganiem przestgpcéw (7%). Najbardziej atrakcyjnym
zadaniem policji wedtug przedstawionych w tej tabeli wynikéw jest poszukiwanie
zaginionych oséb (6%). Wyniki badan zawarte w tabeli 8 pokrywaja si¢ w zasadzie
z wynikami zawartymi w tabeli 7. Swiadczy to o rzetelnoéci opinii badanych na te-
mat atrakcyjnosci zadan wykonywanych przez policje.

4.3. Atrakcyjnosc atrybutow policjanta

Respondenci, wypowiadajac si¢ na temat atrakcyjnosci niektdrych atrybutéw za-
wodu policjanta, uznali, ze najbardziej atrakcyjnym atrybutem dla tej formaciji jest
mozliwo$¢ uzywania broni (57%) oraz jazda policyjnym samochodem (29%). Dla
pewnej grupy ankietowanych waznym i atrakcyjnym wyréznikiem pozostaje nosze-
nie munduru policyjnego (26,5%) oraz mozliwo$¢ bezptatnego udziatu w ochrania-
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nych imprezach kulturalnych i sportowych (22,5%). Za najmniej atrakcyjny atrybut
zwiazany z zawodem policjanta respondenci uznali mozliwos$¢ uzywania sily fizycznej
(9,5%). Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja, ze dla mlodziezy najbardziej
atrakcyjne sa te atrybuty zawodu policjanta, ktére wyrdzniaja go sposréd innych
zawod6w, daja poczucie odr¢bnosci, niezaleznosci i wladzy, pozwalajg tez realizowaé
niemozliwe do spetnienia pasje poza formacjami mundurowymi.

Z analizy wynikéw badari zawartych w tabeli 10 wynika, ze sposréd wszystkich
respondentéw tylko 4% badanych rozwaza w przysztosci wykonywanie zawodu po-
licjanta. Dla 79,5% badanej miodziezy zawdd ten nie jest atrakcyjny i nie wiaza
z nim swojej przysztosci zawodowej. Pewna grupa (16,5%) ankietowanych nie byla
w stanie na etapie szkoly ponadpodstawowej okresli¢, czyby chcieli w przysztosci wy-
konywac¢ ten zawdd. Na podstawie przedstawionych danych mozna wnioskowa¢, ze
mlodziez nie zglasza przesadnej aspiracji do wykonywania zawodu policjanta. Moze
to wynika¢ z faktu, ze 6w zawdd bywa postrzegany jako trudny i jednoczesnie nie
cieszy si¢ szacunkiem spofecznym. Czeste akcje protestacyjne policjantéw informuja
opini¢ publiczna, ze nie jest to tez profesja atrakcyjna finansowo. Zatem trudno wy-
magad, aby zdolna mlodziez chciata w nim pracowad.

W prowadzonych badaniach zapytano tez respondentéw o grupeg kobiet pracuja-
cych w policji. Wyniki badari informuja, ze zadna z respondentek nie zauwazyla, aby
w policji bylo zbyt duzo kobiet. Glosy pozostatych respondentéw roztozyly si¢ mniej
wigcej réwno, co jasno daje do zrozumienia, ze owa kwestia moze by¢ dyskutowana
w $rodowisku mlodych ludzi. Dla samej formacji policji moze to stanowi¢ informa-
¢je, ze braki kadrowe me¢zczyzn warto uzupetniaé zatrudnieniem kobiet.

Podsumowanie i wnioski z badan

Zawdd policjanta bardzo trudno jednoznacznie zakwalifikowaé do typowych
struktur profesji. Z jednej strony to praca umystowa, z drugiej fizyczna. Zawéd ten
na pewno nie zostal wymyslony po to, aby wszyscy go przesadnie lubili. Jednak nie
ma cywilizowanego spoteczeristwa, ktére by si¢ moglo bez policji obejs¢. Jej praca nie
nalezy do tatwych. Policjanci sa chwaleni wtedy, gdy uda im si¢ osiagna¢ spektaku-
larny sukces w walce z przestgpczoscia, np. schwytaja groznego bandyte, ale ganieni,
kiedy dostrzega si¢ w ich postgpowaniu nieprawidlowosci. Mtodzi ludzie, ze wzgledu
na specyfike swojego dorastania i niedostatku rozwoju mentalnego, emocjonalnego,
miewaja z policja cz¢sty kontakt. Nalezy przyjaé, ze kontakty takie nie naleza najcze-
$ciej do przyjemnych, moga si¢ koriczy¢ pouczeniem lub powiadomieniem rodzicéw
czy szkoly o réznych ekscesach. To na pewno rodzi frustracje lub nieche¢ do pracy
policji.

Podsumowujac analizy wynikéw przeprowadzonych badan, mozna wysuna¢ pod-
stawowy wniosek, ze mlodziez raczej negatywnie ocenia i postrzega zaréwno pracg
policji, jak i sam zawdd policjanta. Analiza wynikéw poszczegdlnych obszaréw prze-
prowadzonych badan pokazuje, ze uczniowie szkét ponadpodstawowych nisko oce-
niajg dziatania tej formacji. Najbardziej atrakcyjnym atrybutem pracy policjanta jest
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dla nich mozliwo$¢ posiadania broni. Badania dowiodly, ze dla badanych uczniéw
ze szkét ponadpodstawowych najbardziej atrakcyjnym zadaniem pracy stuzb poli-
cyjnych jest poszukiwanie zaginionych oséb, a wigc bardziej praca operacyjna niz
prewencyjna. Odpowiedzi udzielone przez respondentéw dowodza, ze mlodziez ma
niewielka wiedz¢ na temat dziatalnoséci policji. Opinia mtodych ludzi o pracy w tej
instytucji opiera si¢ na ich negatywnych do§wiadczeniach w kontaktach z policja oraz
mato obiektywnym wizerunku medialnym formacji. Aby odwréci¢ 6w trend, ko-
nieczne staja si¢ pozytywne reakcje w mediach na rzecz uswiadamiania spoteczeristwa
o powadze i znaczeniu pracy policji. Zeby zmienia¢ niekorzystny wizerunek pracy
policji w oczach mtodych ludzi, warto organizowaé wigcej pogadanek i konkurséw
tematycznych w szkotach oraz szuka¢ drogi komunikacji z mtodymi ludZmi, wyko-
rzystujac media spofecznosciowe. Warto tez ociepli¢ wizerunek calej formacji policji,
zatrudniajac w niej zdolne intelektualnie kobiety, ktére nie musza by¢ kierowane do
zadan wymagajacych uzywania sily fizycznej, ale wykonujacych zadania operacyjne
i edukacyjne.
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