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ZARZADZANIE FINANSAMI W INSTYTUCJI
NON-PROFIT
PROBLEMY | WYZWANIA?

Wstep

W praktyce mena spotka rézne podejcia do rozumienia relacji
pomiedzy trzema sektorami gospodarki: prywatnym (w kidrgto-
minuja przedsgwziecia o charakterze komercyjnym), publicznym
(instytucje publiczne) i spotecznym (organizacjegadowe).

Celem artykutu jest przedstawienie wybranych zaggidmwia-
zanych z organizagj dziatalngcia instytucji non-profit w Polsce.

Artykut sktada st z trzech cgsci. W pierwszej z nich przedsta-
wiono wybrane definicje, rodzaje i zadania instjituton-profit.
Tradycyjne i nowoczesne metody zg@lzania finansami w instytuciji
non-profit omoéwiono na przykladzie organizacji ugwej — biblio-
teki. W czsci podsumowujcej artykut zawarto wnioski dotysee
finansowania bibliotek akademickich.

W artykule omowiono wyniki ,Ankiety o pozyskiwanfunduszy
przez biblioteki szkét wyszych w Polsce” przeprowadzonej
w styczniu 2009 r. Rozprowadzono 109 ankiet, zyddmwrécito 31
wypetnionych formularzy (dwie biblioteki udzielityinformaciji
w formie komentarza lub wskazarziabdta).

! Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowejniwersytetu Slaskiego

w Katowicach.

2 Referat wygloszony w Bibliotece Teologicznej Uniwigietu Slaskiego

w Katowicach podczas konferendjinanse bibliotek naukowych a ochrona débr
kultury w ramach XVI Forum Sekc;ji Bibliotek Szkét \igzych SBP w Katowicach.
Spotkanie odbyto giw dniu 15 stycznia 2009 r.
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Organizacja typu non-profit — definicja, rodzaje, zadania

Okreslenie organizacji non-profit

Organizacja non-profit jest organizacjziatapca ,poza sektorem
publicznym i prywatnym, ktérej podstawowym celemiatngici
nie jest zysk (chociaoshga r&znego rodzaju typu przychody), lecz
wartaici wyzszego rgdu, shzace dobru czlowieka”

Instytucja non-profit to organizacja, dla ktéryofsk nie jest pod-
stawowym cele

Organizacja pozasdowa jest organizagj ktorej podstaw jest
nienastawione na zysk, dobrowolne dzialanie nazrzsgraw spo-
tecznych i dobra publicznego, tzn. w imivartcci lub spotecznie
pozytecznych celéw. Nie natg do struktur administracji patwo-
wej i samorzdowej, ani do sfery dziatagospodarczych. Podstaw
jej dziatalngci jest wolontarystyczne zaangavanie i zewgtrzne
finansowanie. Organizacpozaradowg mog tworzye osoby praw-
ne lub jednostki nieposiadae osobowéci prawnej utworzone na
podstawie przepiséw ustaw, w tym fundacje i stoyszenia.

Organizacja poytku publicznego jest podmiotem speta@im
warunki w Ustawie o dziataldoi pazytku publicznego i o wolonta-
riacie, ktory postanowieniemy@u rejestrowego uzyskat status orga-
nizacji paytku publicznego. Rejestr organizacjizptku publiczne-
go prowadzi Krajowy RejestraBowniczy.

Organizacja infrastrukturalna to organizacja, kKtomasja jest
dziatanie na rzecz innych organizacji poprzez dozgaie ich lide-
rom, pracownikom, cztonkom lub woluntariuszom wigdnforma-
cja, poradnictwo, szkolenia) oraz wsparcia (orgacyme, rzeczowe,
finansowe) lub poprzez podejmowaniemgch dziata w interesie
tychze organizacji (orzecznictwo).

3 Organizacjaon-profitto anglogzyczna wersja nazwy organizacji nienastawionej na
zysk; w gzyku ang. funkcjonuj okreslenia: non-profit i for-profit). Zawadzki J.
(2007).Zarzgdzanie organizacjami non-profit: zagadnienia wyleaPozna, s. 9.

4 Praska-Krusazyska J. (2003). Realizacja zadpaistwa poprzez organizacje ,non-
profit”. [W:] Kopycinska D. red. (2003Paistwo i rynek w gospodarce: praca zbio-
rowa. Szczecin, s. 82.

®Serwis projektu: Wiedza i Déwiadczenie. Stownik [dok. elektr.].
http://www.filantropia.org.pl/wiedza/ [odczyt: 1.@D09]. Na stronach serwisu jest
dostpny wykaz dziatajcych w Polsce organizacji infrastrukturalnych.
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W literaturze przedmiotu funkcjonyujtakze inne okrélenia: or-
ganizacje NGO (ang. Non-Governmental Organizatiomgjanizacije
nienastawione na zysk, organizacje obywatelskigarracje trze-
ciego sektora, organizacjeyteczngci publicznej.

Zakres dziatalngi instytucji non-profit okréla Ustawa z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalroi pazytku publicznego i o wolontaria-
cie (Dz.U. z 29 maja 2003 r. Nr 96, poz. 873 zrpa@m.¥.

Rodzaje organizacji non-profit

Ze wzgkdu na okolicznéci powstania wyrénia st organizacje
powstate ze wzghu na niezalena, oddolry inicjatywe obywatelsk
oraz organizacje — emanacje istadgich juz organizacii.

Ze wzgkdu na oferowane ustugi instytucje non-profitzma po-
dzieli¢ na trzy grupy:

1. obstuga techniczna — drogi, sieci cieplne, gazalestarczanie
wody, utrzymanie porglku;

2. ustugi spoteczne —swiata, kultura, sport, wypoczynek, rekre-
acja, ochrona zdrowia;

?g. ustugi administracyjne — realizacja zadalministracji rado-
wej”.

Szczegdbtow klasyfikacg instytucji non-profit wedtug rodzaju
dziatalngci przedstawiono pone;:

1. ustugi edukacyjne: szkoly podstawowéeednie, wysze, nie-
ktére organizacje edukacyjne;

2. ustugi kulturalne: galerie sztuki, muzea, opergtig bibliote-
ki, osrodki kultury itp.;

3. ustugi opieki zdrowotnej: wodki zdrowia (szpitale, przychod-
nie lekarskie), domy opieki spotecznej, hospicgmatoria,;

5 Wykaz oméwié regulacji prawnych dziataldoi organizacji non-profit zamieszczo-
no w materiatach z konferendgfinanse bibliotek naukowych a ochrona débr kultury
(Katowice, 15 stycznia 2009 r.). Szulc J. (2009rzfdzanie finansami w instytucji
non-profit: problemy i wyzwania [dok. elektr.]. pttiwww.bib.wtl.us.edu.pl/konffin/j-
szulc.pps [odczyt: 1.01.2009].

" Praska-Kruszyska J. (2003). Realizacja zadg s. 82.

8 Gajdzik B. (1998). Gmina jako podmiot gospodarcayganizacja non-profitviar-
keting i Rynekr 7, s. 17.
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4. dziatalng¢ spoteczna: towarzystwa, kluby, stowarzyszenia, or-
ganizacje o okrdonym programie np. ochronyodowiska;

5. dziatalng¢ charytatywna: fundacje, organizacje charytatywne
(PCK), Caritas;

6. dziataln@g¢ socjalna: organizacje i fundacje zajaug sé prze-
ciwdziataniom, uzatmieniom i patologiom spotecznym;

7. dziatalngc¢ religijna: kdcioty, synagogi, meczety;

8. dziatalna¢ polityczna i zwizkowa: partie polityczne, zagki
zawodowe, indywidualni politycy

Ustalenie doktadnej liczby organizacji non-profit Rolsce nie
jest proste, poniewanie ma obowizku rejestracji tych organizacji.
Odmienne dane podgjGtowny Urad Statystyczny, Ministerstwo
Spraw Wewatrznych i Administracji oraz Stowarzyszenie KO-
LON/JAWOR (wyspecjalizowana w badaniach sektora -piariit
organizacja pozasgdowa).

Na | kwartat 2008 roku w rejestrze REGON, prowagzo przez
Gtéwny Urad Statystyczny, zarejestrowanych byto 58 237 stowa-
rzysze i 9 106 fundacft.

Przyjmuje st, ze w catym sektorze dziata w Polsce ok. 109 000
organizacji, (w tym 5 310 organizacji ppaku publicznego (OPP)
wpisanych do Krajowego Rejestryddwego prowadzonego przez
Ministerstwo Sprawiedliw&zi™). Naleza do nich:

— 14 000 jednostek ochotniczej stygpozarnej;

3 524 organizacje spoteczne (komitety rodzicielskia to-
wieckie, komitety spoteczne itp.);

17 133 zwazkoéw zawodowych;

15 224 jednostek Kaielnych i zwiazkéw wyznaniowych;

- 5515 organizacji samagdu gospodarczego i zawodowégo
Zrodtami finansowania instytucji non-profita:ssktadki czton-
kowskie (65%),zrodla samorgdowe (57%), darowizny od o0so6b

fizycznych (41%), darowizny od instytucji i firm 346) i zrodia ra-

9 Limanski A.; Drabik I. (2007)Marketing w organizacjach non-profitvarszawa, s. 19.

10 podstawowe fakty o sektorze pozdmvym [dok. elektr]. Stowarzyszenie
Klon/Jawor. Civicpedia. Badania spotetziva.
http://civicpedia.ngo.pl/ngo/362510.html [odczyi01.2009].

1 Stan na dzie7 maja 2007.

12 podstawowe fakty o sektorze pozamwvym[dok. elektr.] [odczyt: 1.01.2009].
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dowe (25%). Co pita organizacja ma dochdd nie przekragzgj
1tys. zt a przychody 23% organizacji w roku 200F przekroczyty
10 tys. zt.:

- 35% organizacji miato przychod geizy 10 a 100 tys. zt;

- 16% organizacji miato przychod geizy 100 tys. a 1 min zt;

— przychodem przekraczaym 1 min zt dysponowalo 5,7 % or-

ganizacji.

Wedlug bada ankietowych 85% organizacji prowadzi rachunek
biezacy w banku, 15% przechowuje posiadane przez sigbidki
finansowe w gotéwce, a 9% organizacji umieszczaigiee na lo-
katach terminowych. 15% organizacji miato w 200Kur@rzychody
Z odsetek bankowych, zyskow z kapitatlaznego, udziatow i akcji.

Badania wykazaly tale, ze 3 na 4 organizacje praktycznie nie
posiadaj rezerw finansowych izadnego istotnego mgku. 19%
instytucji zadeklarowato dziatal§é odptatra nie dla zysku, a 5% —
dziatalng¢ gospodarcg

Gtéwne problemy w dziatalrdei organizacji non-profit to:

1.zla sytuacja finansowa, trudétd w zdobywaniu funduszy
(wskazato 61% organizaciji),

2. nadmiernie rozbudowana biurokracja administracjblioanej
(wskazato 53% organizaciji),

3. skomplikowane formalniei zwigzane z dogpem do granto-
dawcow, sponsorow, funduszy UE (wskazato 52% oegenji),

4. brak os6b gotowych do bezinteresownej pracy nazraegani-
zacji (wskazato 51% organizacji),

5. znwenie liderow, ,wypalenie” oséb zaangavanych w dzia-
tanie organizacji (wskazalo 27% organizaciji).

Zadania organizacji non-profit

Instytucje non-profit jako trzeci sektor figgwa obok administra-
cji publicznej i sektora prywatnega sstotnym elementenzycia
publicznego kraju. Zadaniem tych instytucji jestgnowanie dzia-
tan na rzecz spotecastwa w zakresie kultury, edukacji, polityki,
ochrony zdrowia czy administracji. Dziatania te ppdowane s
wedtug nastpujacej hierarchii:

1. przetrwanie i rozwoj,

2. zrownowaenie i funkcjonowanie,
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3. maksymalizacja buebtu,
4. wytwarzanie spoteczniezytecznych débr i ustug,
5.realizacja konkretnych zafia dziatay, zamierzé, przeds;-
]

wziec ™.

Do podstawowych zadaorganizacji non-profit naie:

— pomoc spoteczna;

- dziatalnag¢ charytatywna;

— podtrzymywanie tradycji narodowej, ptghowanie polskeri
oraz rozwojuwiadomdaci narodowej;

— dziatalng¢ na rzecz mniejszei narodowych;

— ochrona i promocja zdrowia;

- dziatania na rzecz oso6b niepetnosprawnych;

— promocja zatrudnienia i aktywizacji zawodowe] ogiizosta-
jacych bez pracy i zagzonych zwolnieniem z pracy;

— upowszechniania i ochrony praw kobiet;

— wspomaganie rozwoju gospodarczego, w tym praeidsczaci;

— wspomaganie rozwoju wspolnot i spotecsridokalnych;

— wspomaganie nauki, edukacjisvaaty i wychowania, krajo-
Znawstwa oraz wypoczynku dzieci i mtodaie

— upowszechniania kultury fizycznej i sportu;

— ekologii i ochrony zwiert oraz ochrony dziedzictwa kulturowego;

— porzadku i bezpieczéstwa publicznego oraz przeciwdziatania
patologiom spotecznym;

— upowszechniania wiedzy i umgosci na rzecz obronrioi
paistwa;

— upowszechniania i ochrony wolw i praw cztowieka oraz
swobod obywatelskich;

- ratownictwa i ochrony ludnigi;

— pomocy ofiarom katastrof, ¢dk zywiotowych, konfliktéw
zbrojnych i wojen w kraju i za granic

— upowszechniania i ochrony praw konsumentéw;

— dziatax na rzecz integracji europejskiej oraz rozwoju kdnt
toéw i wspotpracy midzy spoteczéstwami;

13 Kozminski A.; Piotrowski W. red. nauk. (1996Jarz;dzanie: teoria i praktyka.
Warszawa, s. 50.
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— promaociji i organizacji wolontariatu;

- dzialalindci wspomagajcej technicznie, szkoleniowo, informacyjnie
lub finansowo organizacje pozagpwe oraz organizacje saielne
realizupce zadania w zakresiezytku publicznegh.

Zarzgdzanie finansami w organizacji non-profit

Niezaleznie od przygtej struktury organizacyjnej, w kdej orga-
nizacji non-profit istnieg podmioty o okrélonych kompetencjach
i przypisanych im zadaniach. Naiedo nich: zarzd, sekretariat,
ksiegowasé, liderzy projektéw, pracownicy iwolontariusze bra
organy kontrolne i nadzonge (rys. 1).

Rys. 1. Relacje mizy cialami organizacyjnymi w organizacjach nonfipro

Organy nadzorujace
ikontrolne

Zarzad

Y

Liderzy

Seleretariat ———

3

Pracownicy i wolontariusze

Zrédlo: Grosik, 1.; Herbst, KZarzzdzanie organizagj pozarzdow [dok. elektr.].
http://www.filantropia.org.pl/wiedza/ [odczyt: 1.@D09].

Zarzmdzanie finansami w organizacji non-profit polegapualej-
mowaniu decyzji, skd i w jaki sposob pozyskiwaprzychody pie-
niezne oraz na jakie kierunki przeznaé4yw jakich formach wydat-
kowat nagromadzone zasoby pieme, aby w maliwie najpetniej-
szy sposOb realizowacele danego podmiotu. Obejmuje rasiace
dziedziny: analig sytuacji finansowej organizacji, planowanie finan-
sowe oraz zagglzanie aktywami i pasywami.

14 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialdlrigazytku publicznego i o wolonta-
riacie (Dz.U. z 29 maja 2003 r. Nr 96, poz. 87dzpzm.).
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Analiza finansowa organizacji polega na dGleaiu: réwnowagi
gospodarczej (w tym wyniku finansowego) oraz stamajatkowo—
gospodarczego organizacji. Instrumentami (wekemi) analizy
finansowej §: rachunkowec¢ finansowa, sprawozdawcgofinanso-
wa i kontrola finansowa.

Planowanie finansowe jest elementem planowaniaagtzspze-
go. Do zada planowania finansowego nate okreslenie realnych
mozliwosci planowanych zada biznesowych, weryfikacja zafla
biznesowych, wybor dziada(spadrod maldiwych wariantéw) oraz
dostosowanie dziatado zasobdéw finansowych, jakimedrie dys-
ponowat podmiot. Planowanie finansowe dotyczyngeh okresow
(dtugiego,sredniego i krétkiego).

Zarzdzanie aktywami — to realizacja uprzednio ustalbngta-
néw finansowych w sposéb elastyczny, z uwdgieniem faktycz-
nych warunkéw prowadzenia dziatakeg ktére mog rozni¢ sie od
przewidywanych. Aktywa dziel sie na: aktywa trwate (mafek
trwaty), czyli aktywa wydczone z obrotu i przeznaczone do diugo-
trwatego uytkowania i aktywa obrotowe (mggk obrotowy), obej-
mujace skladniki majtkowe, ktore nie $ stale zaangawane
w dziatalng¢ przedsgbiorstwa.

Zarzmdzanie pasywami (sterowanie finansami) — dokonyvyasie
na podstawie ustalonych planéw finansowych. Dostog® sk pla-
ny do zaistniatych, nieprzewidzianych warunkéw (amiana wiel-
kosci srodkéw finansowych przeznaczonych na zakup esprkom-
puterowego). Pasywa dziebie na: kapitat (fundusz wiasny) oraz
zobowhzania i rezerwy na zobowdania (kapitat obcy).

Zarzmdzanie finansami w organizacji jest ngdziem realizacji
polityki finansowej organizacji, natomiast gospddarfinansowa
stanowi przedmiot oddziatywania polityki finansowaj/szystkie
trzy pogcia: polityka finansowa, gospodarka finansowa radzanie
finansami g ze soh $cisle powizané®.

Ocere dziatalngci instytucji non-profit mana przeprowadzina
dwa sposoby:

15 Gebolys Z. (2008). Finanse w bibliotece: praktyczny poradnik dla dyoesw,
kierownikéw oraz pracownikéw bibliotestan prawny na dzie2 czerwca 2008 r.
Warszawa, cz. 8.
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1. Przez poréwnanie aktualnego produktu z maksyynaljaki
datoby s¢ uzyska przy ustalonych naktadach czynnikéw (analiza
efektywndci technicznej na podstawie granicznej funkcji pragji).

2. Przez poréwnanie faktycznie poniesionego kogztajmniej-
szym, przy ktorym datoby siuzysk& ustalony produkt (analiza
efektywndci kosztowej na podstawie granicznej funkcji kosztu
wyznaczajcej minimalny koszt przy danych cenach czynnikéw).

Biblioteka jako ustugowa organizacja non-profit

Biblioteki komercyjne, utrzymuage s¢ w petni z dochodéw, sta-
nowia rzadka¢ i nie przegdzap o charakterze sieci bibliotecznych.
Niekomercyjny charakter bibliotek jest ngsstwem wielowiekowej
praktyki, ktdra w rezultacie przyczynitagsdo wypracowania nie-
komercyjnej koncepcji bibliotekarstwa. Brak zyske nznacza bra-
ku paytku. Paytek, czyli zysk spoteczny, wygiuje w postaci:
lepszej wiedzy spotecastwa, wekszych umigjtnosci, wyzszej
sprawndci intelektualnej, godziwszej rozrywki i petniejgre za-
spokojenia oczekiwasubstytutywnych?.

Zarzdzanie finansami biblioteki obejmuje ngstjace dziedziny:

1. zrédta finansowania bibliotek: metody i techniki gekiwania
funduszy, kapitat finansowy, ludzki i spoteczny ofapitatzelazny;

2.analiz sytuacji finansowej biblioteki: wynik finansowya+
chunkowd¢ biblioteczry, sprawozdawczg finansows i standardy
kontroli finansowej;

3. ocere dzialalngci biblioteki — instytucji non-profit: analiz
efektywndci kosztowej i warté naddan.

Zrodia finansowania bibliotek

Do zrédet finansowania bibliotek nate dochody publiczne biblio-
tek, dochody wiasne bibliotek, alternatywénedki finansowania (dary,
depozyty, dotacje zapisy testamentowe, fundacje, pizyjaciot, wo-
lontariusze) oraz granty krajowe i UE (programy istarialne, progra-
my fundacji, fundusze strukturalrieodki miedzynarodowe.

16 Wojciechowski J. (1998)Organizacja i zargdzanie w bibliotekachWarszawa;
Krakow, s. 176.
17 Gebotys Z. (2008) Finanse w bibliotece cz. 5.
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W styczniu 2009 przeprowadzono ,Ankiet pozyskiwaniu fun-
duszy przez biblioteki szkot viegzych w Polsce”. Badania ankietowe
objety:

- biblioteki publicznych uczelni akademickich (uniwgtetow,
politechnik, uczelni ekonomicznych, wgzych szkoét pedago-
gicznych, uczelni rolniczych, akademii wychowaniayézne-
go) — 60 bibliotek;

- biblioteki wyzszych szkét p@stwowych — 35 bibliotek;

- inne (biblioteki akademii teologicznych, bibliotekiydziatéw
teologicznych uczelni publicznych; wybrane bibliatéeolo-
giczne) — 14 bibliotek.

Pytania ankietowe dotyczyty metod i technik pozyskiia pie-
niedzy'® w ostatnich latach (od 2007 r.) na dziatdthtub dla os6b
pracupcych w bibliotece. Otrzymano naptijace odpowiedzi:

- darowizny od o0séb fizycznych i prawnych — 11 bitsiq

— dziatalna¢ statutowa odptatna — 9 bibliotek,

- sponsoring’ — 9 bibliotek,

- wymiana barterowd — 7 bibliotek,
dziatalng¢ gospodarcza — 4 biblioteki,

- tele-fudraising' — 2 biblioteki,

— umowa o wspoétpracy z fira 2 biblioteki,

— zlecanie zadaprzez podmioty publiczne — 2 biblioteki,

— inwestycje finansowe — 1 biblioteka,

— odpisy od wynagrodze- 1 biblioteka,

- charytatywne sms-y, loterie, marketing amany?, sktadki
cztonkowskie, spadki, zapisy, zbiorki publicznerako

18 Funduszy dodatkowych, poza funduszem przyznawanyer jednostknadrzdng
na dziatalnéc biezaca iflub osobowym funduszem ptac.

19 Wzajemne zobowzanie dwoch stron: sponsora i sponsorowanego. Sppreeka-
zuje srodki finansowe, materialne lub ustugi sponsorowamev zamian zawiadcze-
nia promocyjne ze strony sponsorowanego.

20 Rodzaj wymiany bezpeedniej (bezgotéwkowej, bez @ednictwa pienidza)
polegajicy na wymianie jednego towaruafly ustugi) na drugi. Kada ze stron trans-
akcji jest rownocz@nie nabywa i sprzedawg.

21 Metoda zbierania funduszy polegzi na dzwonieniu do potencjalnych darezyw
Z prasha o wsparcie.
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Jedna z ankietowanych bibliotek przyznadaw ostatnich latach
(od 2007 r.) przy pozyskiwaniu funduszy korzystalpomocy orga-
nizacji infrastrukturalnych. Na pytanie ,czy bilbkkka gromadzi
kapitatzelazny?® nie uzyskano pozytywnych odpowiedzi.
Zaplanowane pozyskiwaniodkéw finansowych na dziatanie spo-
teczne okrélane jest mianem fundraisingu. Fundraiser to ostapa
mujaca s¢ zbieraniem pierdzy (w wiekszych organizacjach jest to
czesto wydzielone stanowisko praéy)Przeprowadzenie skutecznej
kampanii fundrasingowej wymaga dysponowania trzeotzajami
kapitatu: finansowym (materialnym), ludzkim i spct@ym. Budow
strategii fundrasingowej z wykorzystaniem metody p2edstawia
rysunek 2.

Rys. 2. Budowanie strategii fundrasingowej z wykstaniem metody K3 (patze-
nia kapitatu finansowego, ludzkiego i spotecznego).

Eapitat
ludzki
[ Eapitat
spoleczny

Eealizacja
programuy
spolecznege

7 Kapital
materialny

Zrédlo: tukasiak P.; Stafiej-Bartosik A. Metoda Kplanowanie strategii pozy-
skiwania funduszy [dok. elektr.] http://www.filaopia.org.pl/wiedza/ [odczyt:
1.01.2009].

22 Sprzeda wiazana — metoda zbierania funduszy polgemna przekazywaniu i
pienidzy ze sprzeds danego produktu na cele spoteczne. Stosownaniaftja
zamieszczona jest na produkcie wprowadzonym dedgrz

2 Kapitat zelazny nie jest pogiem prawnie zdefiniowanym w Polsce. Zasady jego
tworzenia i dziatania regulyjprzepisy wewegtrzne organizacji oraz oboagiujace w
Polsce regulacje prawne dotyce stowarzyszei fundacji: Ustawa z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnéei pazytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. z 2003 r96, poz.
873); Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatkuthddowym od os6b prawnych
(Dz.U. z 2000 r. nr 54, poz. 654 ze zm.).

% gerwis projektu: Wiedza i Deéwiadczenie. Stownik [dok. elektr.].
http://www.filantropia.org.pl/wiedza/ [odczyt: 1.@D09].
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Analiza sytuacji finansowej biblioteki

Analiza sytuacji finansowej biblioteki prezentujeréenych ug-
ciach dane niezldlne w procesie zagdzania bibliotek. Trafna ana-
liza kluczowych wskanikow maze zadecydowa o dobrym zapla-
nowaniu budetu. Elementami analizy finansowej: svynik finan-
sowy, rachunkow&t biblioteczna, sprawozdawcgo finansowa,
standardy kontroli finansowej.

Wynik finansowy biblioteki — to wyrzony w mierniku pieniz-
nym rezultat jej dziataln@i w okrellonym czasie (miescu, roku).
Wynik finansowy mae by¢:

- dodatni — jeeli przychody i zyski nadzwyczajne, ktére biblio-
teka osigreta ;3 wigksze od kosztow i strat nadzwyczajnych,
ktore poniosta;

- ujemny — jeeli przychody i zyski nadzwyczajne, ktére biblio-
teka osigreta ;1 mniejsze od kosztow i strat nadzwyczajnych,
ktore poniosta;

- rowny zero — jeeli wyzej wymienione skladniki osijng ta
sanmy wartasé.

Rachunkowé¢ biblioteczna — system dostarcaaj wartgcio-
wych informacji ekonomicznych efych w sprawozdaniu finanso-
wym, niezlednych w podejmowaniu decyzji przez zgizapcych
biblioteka oraz wanych dla otoczenia zewtiznego (np. wladz lo-
kalnych). Ze wzgldu na kryterium celu tworzonych informacji dla
roznych grup aytkownikow wyr@nia sk: rachunkowé¢ finansowg
i rachunkowé¢ zaradcz™.

Sprawozdawcz@ finansowa obejmuje:

- przygotowywanie dokumentéw finansowych pod wggim

rachunkowym;

— prowadzenie ewidencji wydatkow wedtagddet finansowania
oraz wedtug rodzaju ponoszonych kosztéw;

— wystawianie faktur VAT i rachunkéw wewtrznych doku-
mentucych przychody z dziataldoi ustugowej Biblioteki;

- prowadzenie rejestréow dokumentow finansowych;

25 Gebolys Z. (2008) Finanse w bibliotece. ., cz. 9.



FINANSE BIBLIOTEK Szulc J., Zaizdzanie... 93

— gromadzenie i przechowywanie pozostaltychadzm ksiggo-
wych i pozaksigowych, materiatéw dotyazych prenumeraty
czasopism i baz danych, dokumentacji zteidanych;

— udziat w tworzeniu planu budtowego;

— sporadzanie miesicznych sprawozdaz wykonania buzktu;

- rozliczanie delegacji oraz rachunkéw telefoniczrich

Rejestr dokumentow i sprawozdaweé&dsieggowa prowadzone
sa w réznych systemach komputerowych zgtzanych przez insty-
tucje macierzyste lub opracowanych we wlasnym ziffe Na
przyktad w Biblioteki Gtownej Politechniki Wroctak®j sprawoz-
dawczgé finansowo-ksigowa prowadzona jest w systemie kompu-
terowym BISFIKS. System ten uwadhia specyfik dzialalngci
biblioteki i dostarcza niezioinych informacji koniecznych do zarz
dzaniasrodkami finansowyndf.

Zgodnie z art. 47 ust. 2 ustawy z dnia 30 czervf?b2. o finan-
sach publicznych, kontrola finansowa obejmuje:

1. przeprowadzanie wginej oceny celowdei zachgania zobo-
wiagzan finansowych i dokonywania wydatkow,

2. badanie i poréwnanie stanu faktycznego ze stanemagg-
nym w zakresie dotygzym procesOw pobierania i gromadzenia
srodkdw publicznych, zaggania zobowjzan finansowych i doko-
nywania wydatkow z&rodkow publicznych, udzielania zamoOwie
publicznych oraz zwrotérodkéw publicznych,

% Na przyktadzie zakresu zad&ekcji Kstgowo-Planistycznej Biblioteki Gléwnej
i Osrodka Informacji Naukowo-Technicznej Politechnikird@tawskiej. Por.Serwis
internetowy Biblioteki Gtdwnej i @odka Informacji Naukowo-Technicznej Politech-
niki Wroctawskiefdok. elektr.]. http://mww.bg.pwr.wroc.pl/ [odczyt.01.2009].

27 W 2006 r. Uniwersyteflaski wraz z Uniwersytetem Jagieilskim, Politechnilg
Warszawsk i Uniwersytetem im. Marii Curie-Sktodowskiej zaklugystem informa-
tyczny wspomagagy zarzdzanie uczelni Na Uniwersyteciélaskim system &dzie
wdrazany w trzech etapach: w pierwszej koldfioobejmie finanse, kadry, kgjo-
wos¢, ptace, w drugim etapie wprowadzony zostanie systestugi bada nauko-
wych, w trzecim system obstugi toku studiéw. RéniwersytetSigski w Katowicach
[Uczelnia informatycznie zasg@dzana] [dok. elektr.]. http://www.us.edu.pl/nodéi34
[odczyt: 1.01.2009].

% Por. Serwis internetowy Biblioteki Gloéwnej is@dka Informacji Naukowo-
Technicznej Politechniki Wroctawskidgfok. elektr.]. http://www.bg.pwr.wroc.pl/
[odczyt: 1.01.2009].
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3. prowadzenie gospodarki finansowej oraz stosowaroeeuur
dotyczicych proceséw, o ktdrych mowa w pke®.2

Wedtug zasad okéonych przez Ministra FinansOw standardy
kontroli finansowej w jednostkach sektora finanspwblicznych
obejmuk:

1. Srodowisko wewatrzne: uczciwé¢ i inne wartdci etyczne,
kompetencje zawodowe, struktuorganizacyjn, identyfikacg za-
dan wrazliwych, powierzenie uprawnig

2. Zaradzanie ryzykiem: okrgenie celow i monitorowanie reali-
zacji zada, identyfikacg ryzyka, analiz ryzyka, reakcje na ryzyko
i dziatania zaradcze;

3. Mechanizmy kontroli:

— Ogolne mechanizmy kontroli: dokumentowanie systewn-
troli finansowej, dokumentowanie i rejestrowaniee@eji fi-
nansowych i gospodarczych, zatwierdzanie (autojgzampe-
racji finansowych, podziat obowikéw, weryfikacje, nadzor,
rejestrowanie odgpstw, cagtos¢ dziatalngci, ochrona zaso-
bow;

— Mechanizmy kontroli systeméw informatycznych: kamrdo-
stepu, kontrot oprogramowania systemowego, korgrolo-
rzenia i zmian w aplikacjach, podziat obaukow, chgtosé
dziatalngci, kontrole aplikacyjne;

4. Informacg i komunikacg: biezaca informackg, komunikacg

wewretrzng, komunikacg zewretrzng;

5. Monitorowanie i ocefi monitorowanie systemu kontroli finan-
sowej, ocea systemu kontroli finansow&j

Powyzsze standardy zostaly oklene w oparciu o powszechnie
uznawane standardy kontroli wegtrznej. Przy ich opracowywaniu
uwzgkdniono:

2 Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 . o finansach @lich (Dz.U. z 20 grudnia 2005
Nr 249, poz. 2104 ze zm.).

30 por. Ztgcznik do Komunikatu Nr 13 Ministra Finanséw z d8@&czerwca 2006 r.
[dok. elektr.].
http://imww.mf.gov.pl/_files_/koordynacja_kontrolinansowej_i_audytu_wewnetrzne
go/standardy_kf i _aw/standardy_kontroli_finansowejjsfp.pdf [odczyt: 1.01.2009].
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- ,Standardy kontroli wewgtrznej w Komisji Europejskiej” —
opracowane przez Komisfguropejsk — Dyrekcg Generaln ds.
Budzetu;

— ,Kontrola wewrtrzna — zintegrowana koncepcja ramowa” oraz
.Zarzadzanie ryzykiem w przeddiiorstwie” — raporty opraco-
wane przez Komitet Organizacji Sponsaoyich Komisg Tre-
adway (ang. Committee of Sponsoring Organizatidnhe Tre-
adway Commission — COSO);

— .Wytyczne w sprawie standardéw kontroli wesmnej w sek-
torze publicznym” — przyte w 2004 r. przez Mdzynarodow
Organizag} Najwyzszych Organow Kontroli/Audytu (ang. Inter-
national Organization of Supreme Audit InstitutienBNTOSAI).

Ocena dziatalndci biblioteki — instytucji non-profit

Badania nad efektywrdoia kosztows bibliotek @ propagowane
w wielu krajach jako gyteczne narglzie oceny i zagglzania (np.
w Niemczech, Szwecji, Stowenii, Tajwanie). Prowatzouw na
pocatku lat 70. XX wieku, z czasem wyksztalcity dwa p@dia:
dla czsci badaczy przedmiotem badgest stopi@ wykorzystania
zasobow i zaspokojenia potrzebytkownika; inni mierz efektyw-
nos¢ bibliotek wykcznie w oparciu o analzdanych ekonomicz-
nych, wypracowujc boga literatue na temat efektywrigi kosz-
towej (ang. cost effectiveness, cost efficiencyproduktywndci
bibliotek’’. Pierwsze proby badania efektyvinbkosztowej biblio-
tek w Polsce podjo w latach 9.

81 Osiewalska A.; Osiewalski J. (1999). Préba ocdaltewnaici kosztowej polskich
bibliotek  akademickich  [dok. elektr.]. EBIB, nr 3 [czerwiec].
http://ebib.oss.wroc.pl/arc/e003-05.html [odczy@112009].

%2 Osiewalska A.; Osiewalski J. (1998). Wprowadzefieanalizy efektywngzi kosz-
towej polskich bibliotek akademickich. WM/ drazanie howoczesnych technik zarz
dzania w instytucjach non-profit na przyktadzie kawej biblioteki akademickiej:
materiaty z konferencji (Krakéw, 28-30 wizia 1998).Krakow, s. 193-209; Osie-
walska A.; Osiewalski J. (2003). Ocena efektyvandosztowej bibliotek akademic-
kich na podstawie danych przekrojowo-czasowygbszyty Naukowe. Akademia
Ekonomiczna w Krakowiar 628 (2003), s. 5-21; Osiewalska A.; Osiewalki
(2002). Ekonometryczne modelowanie kosztow polskititiotek publicznych [dok.
elektr.]. [W:] Standaryzacja kosztéw w bibliotekach publicznydiel@ — Okuninka,
19-21 wrzénia 2002 r. [Warszawa] EBIB. Materialy konferencyjne.
http://ebib.oss.wroc.pl/matkonf/standardy/osie.fdgrzyt: 1.01.2009].
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Analiza efektywnéci kosztowej — jest to metoda rozliczania
kosztow pérednich produktu tworzonego przy zgiu réznorod-
nych zasobdw, takich jak koszt materiatdw, robogiznergii itd.;
przyczyry powstawania kosztowa siziatanid’.

Etapy analizy efektywnimi kosztowej to:

— rozpoznanie istotnych dzidavystpujacych w organizacij;

— okreslenie jednostki miary wiellkéei kazdego zadania (brak

wzorcéw);

— ustalenie kosztow kalego wyodgbnionego dziatania;

- rozliczanie kosztéw pmednich poszczegdélnych dziataa ro-
dzaje wytwarzanych produktéw, a rgstie ustalenie kosztéw
jednostkowych produktéw: stawki kosztéw olomych dzia-
tan, liczby jednostek miary danego dziatania, kosztimiatal
obciazajacych poszczegolne rodzaje produktéw jako iloczynu
stawki kosztow i miary dziatania.

Rachunek kosztéw dziatanaze by wykonany metoal oblicza-

nia efektywndci kosztowej bibliotek z wykorzystaniem stochastycz
nego modelu granicznego:

(vi+ui)
Ci = f(Yi, wi, Ki; pledlai=1,....,n

gdzie:
i — numer biblioteki
Ci — obserwowany catkowity koszt dziatednbi—tej biblioteki w danym roku
f (.)— krotkookresowa graniczna funkcja kosztu
Yi — wektor produktéw dla i-tej biblioteki
wi — wektor cen zmiennych czynnikéw produkcji
Ki — wektor naktaddéw czynnikéw statych
vi — sktadnik losowy o rozktadzie symetrycznym wetgm zera
ui — skiadnik losowy reprezenay nieefektywné kosztove biblioteki.

33 Szymorowska T. (2002). Efektywfiokosztowa biblioteki publicznej w aspekcie
zarzdzania mieniem irédtami informacji [dok. elektr.]. [W:Btandaryzacja kosztow
w bibliotekach publicznych. Chetm — Okuninka, 19w22enia 2002 r.[Warszawa]
EBIB. Materiaty konferencyjne.
http://ebib.oss.wroc.pl/matkonf/standardy/szymau.fddczyt: 1.01.2009].
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Szacunek kosztow jako podstawa zadeania bibliotek jest
przedmiotem analizy w wielu zagranicznychsramkach.
Uwzglednia sé: koszty opracowania zbioréw (koszty katalo-
gowania), koszty prenumeraty czasopism naukowyolsztly
gromadzenia kszek, koszty dzia& zwiazanych z wycofywa-
niem z ks¢gozbioru zniszczonych kgiek oraz inne.

Istotrg dla zatrudnionych i zewgtrznych stron uczestnigzych
w dzialalngci biblioteki jest informacja o rozmiarach i podea
wartasci dodanej. W rachunkowoi przez warté¢ dodarm rozumie
si¢ ,wartos¢ uzyskam przez pomniejszenie sprzegao materiaty
i ustugi nabyte z zewtrz”**. Wartai¢ dodam mazna kreowa za
pomoe jakasci i cech produktow, jaki i cech ustug, jakai ob-
stugi oraz wizerunku marki

Okreslenie ,wartg¢ dodana” uywane jest take w innych kon-
tekstach, méwimy o ,edukacyjnej waftd dodanej”, ,ekonomicznej
wartasci dodanej”, ,rynkowej warteci dodanej” czy ,wartéci do-
danej w marketingu”. W literaturze bibliologiczneystepuje pogcie
.wartosci naddanej”, wprowadzone przez Jacka Wojciechowggki

Wartas¢ naddana (dodana) — to przyrost, naddatek \icirtoo-
bec wartéci wyjsciowej oraz sumy poniesionych kosztow,agsiie-
ty w rezultacie procesu prafy Zrodiami generujcymi wartGci
naddane w bibliotekarstwiea:spracownicy — bibliotekarze, doku-
mentalici oraz procesy — wzbogagag stan posiadania, prowade
do realizacji ustug.

Podsumowanie i wnioski

Analiza procentowej struktury przychoddw i kosztémbibliote-
kach akademickich krajow Unii Europejskiej, krajgandydujcych
i Polski wykazataze struktura przychodoéw tych bibliotek ogranicza

34 Encyklopedia zarmlzania[dok. elekir.].
http://mfiles.pl/pl/index.php/Strona_g%C5%82%C3%Bavjodczyt: 1.01.2009].

35 W terminologii nauk ekonomicznych i praktyce gasaezej wysipuje koncepcja
tancucha wartéci (ang.value chaii sformutowana przez M. Portera. Na generawan
przez firng wartag¢ w procesie wytwarzania produktu wptywagktadniki wyrobu,
zasoby ludzkie, technologie, informacja. Por.zimski A.; Piotrowski W. (2007).
Zarzgdzanie: teoria i praktykawarszawa, s. 158.

36 Wojciechowski J. (2006pBiblioteczna warté¢ naddanaKrakéw, s. 11.
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sie do kilku zrodet finansowania. Wielké przychodoéw zalgy od
wielu czynnikéw, cegsto niezwizanych z samdziatalngcia biblio-
teczry, do ktorych nalezy: ekonomiczne czynniki zewtrzne (uczel-
nianie i krajowe), prznos¢ i aktywnas¢ kadry biblioteki, rola biblio-
teki w srodowisku regionalnym oraz przychyktooséb prywatnych
i instytucj®’.

Badania potwierdzity dominaga role srodkow pochodacych
Z zasobOw macierzystych uczelni w porownanigraelkami innego
pochodzenia. Wyraie wyr&znia sk wysoka¢ finansowania biblio-
tek przez centralne zasoby uczelni (ok. 90%) w waehiu zesrod-
kami uzyskiwanymi z wydziatdbw. Wyniki przeanalizomech ankiet
wskazuj na bardzo podobny, a w odniesieniu do niektéryduet
finansowania taki sam charakter finansowania bibkove wszyst-
kich badanych grupach krajéw.

Z przeprowadzonej w styczniu br. ,Ankiety o pozys&niu fun-
duszy przez biblioteki szkot viigzych w Polsce” wynikaze biblio-
teki uczelni wyszych korzystaj z nasgpujacych metod i technik
pozyskiwania pieridzy:

— darowizn od 0s6b fizycznych i prawnych;

— sponsoringu i dzialalrgi statutowej odptatnej;

— wymiany barterowej;

- dziatalngci gospodarczej;

— umow o wspoltpracy z firm zlecania zadaprzez podmioty
publiczne, tele—fudrasingu, odpisow od wynagr@daeaz in-
westycji finansowych.

Z bada ankietowych wynika tate, ze biblioteki uczelni wy-
szych nie gromadzkapitatu zelaznego. W niewielkim stopniu ko-
rzystap z pomocy organizacji infrastrukturalnych (1 bitéika).

Na r&nych poziomach funkcjonowania organizacji non-grofi
wyréznia sk odmienne rodzaje strategii zagizania. Nalgy podkre-
$li¢, ze zaradzanie finansami w bibliotece — instytucji non-pirgést

%" Na podstawie badaankietowych przeprowadzonych w 2004 r. w 605 bibkach.
Rozniakowska E.; Feret B. (2004). Przychody i kosztypibliotekach krajow UE,
kandydujcych i Polski: préba analizy i poréwnania. [WKonferencja na temat:
Polskie biblioteki akademickie w Unii Europejskiepdz, 23-25 czerwca 2004 r.:
materiaty konferencyjng2004) £6dz, s. 195.
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scisle zwiazane z marketingiem, a dziatania marketingowe

w bibliotece powinny promowéakulture organizacyjn biblioteki

ANEKS 1-2

A.1. Bazy danych organizacji pozargdowych

- ogdlnopolska baza organizacji pozgtawych — portal organizacji
pozaradowych (dostp: http://www.ngo.pl);

— baza organizacji pozaygowych i instytucji wanych dla organi-
zacji — portal Stowarzyszenia Klon/Jawor (gpst
http://www.klon.org.pl/);

— serwis Sieci Centréw Wolontariatu (degst
http://www.wolontariat.org.pl/);

— serwisy internetowe ugdow miast, np. Urg Miejski w Bytomiu —
katalog: Organizacje pozadowe (dosgp: http://mwww.bytom.pl/);

serwisy internetowe centrow i instytutéw, np. InstyPsychologii

Zdrowa — katalog: Stowarzyszenia i organizacje pagawe (do-

step: http://www.psychologia.edu.pl/).

A.2. Strony internetowe pdwigcone rozliczeniomfinansowym
[doskp: 1.01.2009]

- Krajowa Izba Biegtych Rewidentow — http://www.kibrg.pl/
Portal organizacji pozagdowych : ksiegowosc.ngo.pl —
http://www.ksiegowosc.ngo.pl/

Portal prawno—gospodarczy — http://www.infor.pl/

Serwis informacyjny o podatku dochodowym od osalgdinych
— http://www.pit.pl/

Serwis informacyjny o podatku od towaréw i ustug
http:/www.vat.pl/

Serwis obstugi klientow Zaktadu Ubezpieaz&potecznych —
http://e—inspektorat.zus.pl/

Witryna podatki.pl — http://www.podatki.pl/



