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Wprowadzenie

Komputeryzacja bibliotek w Polsce rozpoczela sie z poczatkiem
lat siedemdziesiatych XX wieku. W kolejnych dziesiecioleciach
nastepowal szybki postep informatyzacji zwiazany z wdrazaniem
specjalistycznych systeméw i oprogramowan oraz doborem odpo-
wiednio nowoczesnego sprzetu dostosowanego do potrzeb biblio-
tecznych.

Warto przypomnie¢, ze komputeryzacja dziatalnosci bibliotecz-
nej nie wynikata z ambicji bibliotek dofaczenia do kregu instytucji
innowacyjnych, lecz przede wszystkim z potrzeby usprawnienia in-
formacji o zbiorach bibliotecznych. Okazatla si¢ réwniez konieczna
z uwagi na wymagania czytelnikéw, ktérzy oczekiwali szybkiego do-
stepu do zasobéw katalogowych i bibliotecznych konkretnej biblio-
teki, jak réwniez wielu innych placéwek krajowych i zagranicznych.

Zamyst skomputeryzowania dzialalnosci Biblioteki Gléwnej
Uniwersytetu Opolskiego zrodzil sie¢ w 1985 roku. Po zapoznaniu
sie z organizacja Ustiedni Knihovni Vysoké Skoly Pedagogické (Bi-

! Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Opolskiego.
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blioteki Gltéwnej Wyzszej Szkoly Pedagogicznej) w Hradcu Kralo-
vé podjeto inicjatywe przygotowania wlasnego lokalnego systemu
komputerowego, dostosowanego do toku prac zwiazanych z opraco-
waniem zbioréw. Pierwszy system o nazwie SWOB (System Wspo-
magajacy Opracowanie Biblioteczne) wprowadzono w 1987 roku.
Po kilku latach funkcjonowania zdecydowano, by zmieni¢ go w 1995
roku na system SOWA obejmujacy wszystkie zakresy dziatalnosci
bibliotecznej. Decyzje te uzasadniaty szybko powiekszajace sie zbio-
ry biblioteczne i rosngce zapotrzebowanie na informacje naukowa.
Nalezy nadmieni¢, ze na przestrzeni lat 1997-2007 nastapit bardzo
intensywny rozwdj zbioréw Biblioteki Giéwnej i bibliotek specjali-
stycznych Uniwersytetu Opolskiego dzieki uzyskaniu prawa do eg-
zemplarza obowiazkowego®. Kazdego roku ksiegozbiér powigkszat
sie o okoto 35 tys. wolumindéw lub jednostek ksiazek i czasopism.

Przed konwersja zbiory Biblioteki Gléwnej i bibliotek specjali-
stycznych obejmowaly zgodnie z inwentarzem z 31 grudnia 2007
roku 775 738 woluminéw lub jednostek egzemplarzowych?®.

Wraz ze zmianami organizacyjnymi uczelni nastepowaly takze
zmiany w strukturze biblioteki. Na skutek potaczenia w 1994 roku
Wyzszej Szkoly Pedagogicznej w Opolu oraz Instytutu Teologicz-
no-Pastoralnego i powstania Uniwersytetu Opolskiego w skiad
bibliotek specjalistycznych weszta biblioteka instytutu, z czasem
przemianowana na Biblioteke Wydzialu Teologicznego. Placéwka
ta, zrzeszona w Federacji Bibliotek Koscielnych FIDES, korzystala
z systemu komputerowego MAK.

Dzialania podjete w zakresie wdrozenia nowego systemu
komputerowego

Konieczno$¢ zastapienia systemu bibliotecznego SOWA, w kté-
rym Biblioteka Gtéwna UO pracowata od 5 wrze$nia 1995 roku, sta-
fa sie widoczna juz od 2001 roku. Od tego czasu podjeto dzialania

2 W ramach Rozporzadzenia Ministra Kultury i Sztuki (Dz.U. 1996, nr 152, poz. 722) Bi-
bliotece Gltéwnej UO przyznano egzemplarz obowiazkowy.

3 Sprawozdanie z dziatalnosci Biblioteki Gtownej i bibliotek specjalistycznych Uniwersyte-
tu Opolskiego za rok 2007.
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majace na celu wyboér i zakup nowego systemu sposréd propozycji
oferowanych bibliotekom przez firmy krajowe i zagraniczne. Nowy
system mial spelnia¢ rosnace wymagania i oczekiwania uzytkowni-
kéw i bibliotekarzy, podnie$¢ jako$¢ ustug informacyjnych i biblio-
tecznych oraz obstugi badan naukowych i dydaktyki w Uniwersyte-
cie Opolskim.

Dzialania zmierzajace do zmiany systemu mialy nastepujacy
przebieg:

— powotano zesp6t ds. wdrozenia nowego systemu komputero-
wego,

— pracownicy Biblioteki Gléwnej i bibliotek specjalistycznych
uczestniczyli w licznych prezentacjach programéw komputerowych
(2001 rok — ALEPH i HORIZON; 2003 rok — PROLIB; 2002, 2004,
2005 rok — SOWA 1I),

— zorganizowano wyjazdy majace na celu zebranie szczegélo-
wych informacji dotyczacych systeméw funkcjonujacych w biblio-
tekach akademickich, takich jak: Biblioteka Uniwersytecka w Po-
znaniu, Biblioteka Collegium Medicum w Bydgoszczy i Biblioteka
Politechniki Wroctawskiej.

W czasie spotkan roboczych i dyskusji merytorycznych zapozna-
no sie z dziataniem systeméw bibliotecznych HORIZON i ALEPH,
podejmujac jednoczes$nie:

— analize zakresu wykorzystania moduléw systemu przez ko-
rzystajace z nich biblioteki (modulu gromadzenia, modutu katalo-
gowania, modutu czasopism, modutu udostepniania oraz modutu
przeszukiwania);

— rozpoznanie mozliwosci dostosowania poznanych programéw
do potrzeb wynikajacych ze specyfiki pracy BG UO oraz funkcjonu-
jacych baz z informacja o zbiorach i kontach czytelnikéw,

— na podstawie przeprowadzonych analiz dos§wiadczen innych bi-
bliotek powotanie zespotu ds. wdrozenia wybranego systemu, a na-
stepnie utworzenie stanowiska bibliotekarza systemowego, ktéremu
powierzono funkcje opieki merytorycznej nad pracami wigzacymi
sie z wdrazaniem i konwersja danych zawartych w dotychczasowych
bazach katalogowych systeméw SOWA i MAK.

Dokonujac wyboru nowego programu bibliotecznego, kiero-
wano sie mozliwoscia konwersji danych z dwéch systeméw kom-
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puterowych. Po dokltadnym rozpoznaniu rynku oferujacego sys-
temy biblioteczne oraz na podstawie przeprowadzonych badan
i analiz zespo6! Biblioteki Giéwnej UO dokonal wyboru systemu
informatycznego ALEPH — Automated Library Expandable Pro-
gram Hebrew University of Jerusalem, produktu firmy ExLibris,
zalozonej i dziatajacej w Izraelu, w Polsce funkcjonujacej od mar-
ca 2001 roku.

Jest to nowoczesny, zintegrowany program, opracowany spe-
cjalnie dla potrzeb duzych bibliotek, osrodkéw informacji, muzeéw
i archiwéw. Moze postuzy¢ do skomputeryzowania nie tylko poje-
dynczej biblioteki, ale takze lokalnej sieci bibliotek, co w przypadku
Biblioteki Gtéwnej UO oraz dziesieciu bibliotek specjalistycznych
zlokalizowanych w réznych punktach miasta mialo istotne znacze-
nie. W ramach takiej sieci biblioteki moga posiada¢ wspélne bazy
danych lub tez zarzadzaé¢ swoimi katalogami samodzielnie, decy-
dujac indywidualnie o formie opiséw ksiazek, czasopism i innych
dokumentéw, o wyborze sposobéw wyszukiwania dokumentéw
w katalogu, o zasadach udostepniania zbioréw itp. Biblioteki moga
wspoélpracowac ze soba na poziomie wypozyczalni®. Wszystkie in-
formacje na ekranie sa podane w jezyku polskim, uzytkownik za$
moze je zmieni¢ zgodnie ze swym zyczeniem. Jest to program nie-
zwykle elastyczny, ktéry mozna przystosowaé do potrzeb réznego
typu instytucji ze wzgledu na mozliwo$¢ zarzadzania réznymi ro-
dzajami danych: opisami ksigzek, czasopism, dokumentéw audio-
wizualnych, danych archiwalnych, patentéw, zbioréw specjalnych,
jak réwniez pelnymi tekstami dokumentéw, fotografiami, mapami,
planami wczytywanymi za pomoca skanera. Kazdy rekord (opis do-
kumentu) jest wprowadzany tylko raz do systemu, a nastepnie moze
by¢ wykorzystany w catosci lub w czesci w réznych modutach pro-
gramu, jak np. gromadzenie, opracowanie, wyszukiwanie, wypozy-
czenia (w tym takze wypozyczenia miedzybiblioteczne), statystyka
biblioteczna itp. Wspoélpracuje z systemami KARO i NUKAT, co
ulatwia prace i pozwala na standaryzacje oraz wspoélprace z innymi

* R. Maniecka-Dziubecka, System biblioteczny ALEPH, ,EBIB. Elektroniczny Biuletyn
Informacyjny Bibliotekarzy” 2 (2000), http://www.ebib.info/biuletyn-ebib/10/a.php?maniec-
ka_dziubecka, 30.08.2012.
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bibliotekami. Wszyscy uzytkownicy systemu otrzymuja nowe wersje
instalacyjne programu ze zmianami zalecanymi przez cztonkéw Eu-
ropejskiej Grupy Uzytkownikéw ALEPH, natomiast polski o$rodek
wdrozeniowy systemu w Warszawie zapewnia fachowa obstuge pro-
gramu oraz system szkolen.

Podpisanie umowy licencyjnej dotyczacej korzystania z oprogra-
mowania ALEPH nastgpito w grudniu 2006 roku. W styczniu 2007
roku biblioteka przystapila do wdrazania nowego oprogramowania
i rozpoczeto szkolenia wszystkich pracownikéw. Konwersje pierw-
szej kolekcji rekordéw opiséw bibliograficznych ksigzek do systemu
ALEPH przeprowadzono z poczatkiem tegoz roku, w marcu za$
przystapiono réwniez do konwersji rekordéw opiséw bibliograficz-
nych czasopism oraz zbioréw specjalnych. W grudniu 2007 roku
zakonczono konwersje specjalistycznej bazy bibliograficzno-abs-
traktowej PEDAGOG. Przenoszenie danych ze wszystkich biblio-
tecznych baz katalogowych i informacyjnych do systemu ALEPH
zakonczono w styczniu 2008 roku.

Lacznie w trakcie trwania konwersji odbyto sie dwanascie szko-
len pracownikéw, administratoréw oraz bibliotekarza systemowego.
Podczas szkolent pracownicy zapoznawali sie¢ z nowym systemem
bibliotecznym i zasadami jego pracy w modufach gromadzenia, ka-
talogowania, udostepniania zbioréw i informacji naukowe;j.

Konwersja danych z systemu MAK do ALEPH w obre¢bie
ksiegozbioru Biblioteki Wydzialu Teologicznego

Termin ,konwersja danych” (ang. data conversion) oznacza za-
miane formatu danych na inny, konieczna przy przechodzeniu do
innego systemu (komputera, oprogramowania aplikacyjnego lub
wersji oprogramowania)®.

W Bibliotece Wydzialu Teologicznego UO do 2007 roku zbiory
opracowywano w programie MAK, stosujac hasla przedmiotowe Bi-
blioteki Narodowej oraz stowa kluczowe pochodzace z terminologii

> P. Adamczewski, Sfownik informatyczny, Gliwice 2005.
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nauk teologicznych. Ta zasada indeksowania tresci ksiazek znajduja-
cych sie w zbiorach tej specjalistycznej biblioteki zostata utrzymana
i uwzgledniona przy konwersji danych z bazy MAK do ALEPH.

Poniewaz w programach obu systeméw (MAK i ALEPH) opisy
bibliograficzne zostaly zapisane w formacie MARC21, pole 001 sys-
temu MAK postuzylo do odpowiedniego przekonwertowania opi-
sow ksigzek i czasopism. Przy opisach czasopism rekordy przenie-
siono jako opisy w formacie SE (czasopismo).

Konwersja bazy danych obejmujacej ewidencje czytelni-
kow Biblioteki Wydzialu Teologicznego

Ze zbioréw Biblioteki Wydzialu Teologicznego korzystaja pra-
cownicy naukowi i studenci tego wydzialu oraz liczna grupa oséb
z zewnatrz. Sa to ksieza zainteresowani literaturg i czasopismami
zgromadzonymi w tej bibliotece, a takze inne osoby studiujace lub
prowadzace badania naukowe. Osoby te byly ewidencjonowane tyl-
ko w kartotece, ktéra zostata utworzona w systemie MAK, i w mo-
mencie przejscia na system ALEPH nie przeniesiono ich danych do
ogdlnobibliotecznej bazy czytelnikéw. W bazie ogdlnobibliotecznej
w poczatkowym okresie konwersji znajdowaly sie tylko dane tych
oséb, ktérym Biblioteka Gléwna wydata karte biblioteczna jako
czytelnikom formalnie zwigzanym z uniwersytetem. Nietypowa
ewidencja czytelnikéw w tej bibliotece specjalistycznej przyspa-
rzala trudnos$ci podczas przyjmowania zwracanych ksiazek, przez
jaki$ czas jeszcze trzeba bylo ja prowadzi¢ na podstawie kartoteki
prowadzonej w oprogramowaniu MAK. Z czasem ujednolicono te
baze, wprowadzajac w systemie ALEPH specjalnie dla potrzeb tej
biblioteki wyodrebniona kategorie czytelnikéw spoza uniwersytetu,
przydzielajac im okreslony status: 9 — ksiadz. Ta grupa czytelnikow
jest przydzielona tylko bibliotece teologicznej, natomiast w pozosta-
tych bibliotekach sieci grupa uzytkownikéw spoza uczelni otrzymata
status: 7 — czytelnik inny.

Kolejny problem dotyczyl typologii dokumentéw. W systemie
MAK nie przewidziano pola, w ktérym mozna byloby oznaczy¢
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typ dokumentu. Po migracji danych wszystkie opisy ksiazek i cza-
sopism system zapisal jako dokument typu book (ksiazka), nie
rozrézniajac, czy jest to wydawnictwo zwarte, czy ciagle. Dopiero
z czasem udato sie wydzieli¢ te dokumenty i zmieni¢ typ doku-
mentu na wlasciwy.

Nalezalo takze rozwiazaé¢ problem niekompletnosci opiséw,
znaczna bowiem czeg$¢ rekordéw zostala przeniesiona z pustymi
polami®. Niekompletne informacje dotyczace danych egzemplarzy
ksigzek pojawily sie m.in. w podpolach: biblioteka, sygnatura, nu-
mer akcesji, inwentarza, cena i in. Natomiast przy konwersji da-
nych egzemplarzowych czasopism niewypetnienie dotyczyto m.in.
pol: rocznik, wolumin, tom, numer akcesji czy numer inwentarza.

To tylko niektére przyktady trudnosci, ktére nalezato rozwiazac
w trakcie konwersji danych Biblioteki Wydzialu Teologicznego do
nowego programu bibliotecznego.

Konwersja danych z systemu SOWA do ALEPH w obrebie
ksiegozbioru Biblioteki Gléwnej i pozostalych bibliotek
specjalistycznych

Przeniesienie opiséw ksiazek i czasopism z zasobéw umiesz-
czonych w bazie katalogowej tworzonej do 2007 roku w syste-
mie SOWA wiazalo si¢ z konwersja danych dotyczacych zbio-
réw Biblioteki Gtéwnej i dziewieciu bibliotek specjalistycznych.
Nie mozna bylo zatem realizowa¢ konwersji bez wprowadzenia
pewnych niezbednych ustalerr, umozliwiajacych przeniesienie
wszystkich dotychczasowych elementéw opisu do bazy tworzonej
w nowym programie. Wsrdd tych elementéw bardzo istotny byt
formalny status egzemplarza w zbiorach, numer inwentarzowy
oraz jego lokalizacja w ukladzie zasobéw bibliotecznych. Elemen-
ty te zostaly przeniesione do wlasciwych pdl egzemplarza w sys-
temie ALEPH.

© W systemie MAK dane egzemplarzy ksigzek zapisywano w polu 993, a woluminéw
czasopism w polu 235. Poniewaz nie wszystkie rekordy mialy te pola wypelnione, w zwigzku
z tym po konwersji danych do systemu ALEPH pozostaly one puste.
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Organizujac proces konwersji, zdecydowano w pierwszej
kolejnosci przenie$¢ opisy egzemplarzy znajdujacych sie w ka-
talogach Biblioteki Gtéwnej. W drugiej kolejnosci odbyta sie
konwersja danych obejmujacych opisy katalogowe egzemplarzy
znajdujacych sie w bibliotekach specjalistycznych. Skutkiem tak
zorganizowanej konwersji przy tytule ksiazki (z tego samego wy-
dania) zamieszczono numer inwentarzowy, lokalizacje i symbol
oznaczajacy sposéb dostepnosci. Szeregowanie tych oznaczen
odbywalo si¢ w ten sposéb, ze w pierwszej kolejnosci usytuowano
informacje odnoszace sie do Biblioteki Gt6wnej, a nastepnie ko-
lejno do bibliotek specjalistycznych. W ten sposéb uniknieto za-
mieszczania w bazie wielokrotnie pelnych opiséw katalogowych
tej samej ksigzki.

Warto wspomnie¢ o niescislosciach, jakie wystapity w przeno-
szeniu opisu dzietl, ktorych tytuly w oryginale zawieraly liczby (np.
»20 tysiecy mil” lub ,,20 000 mil”), te bowiem w nowym oprogra-
mowaniu lokowane byty bardzo réznie, powodujac przy wyszuki-
waniu konkretnego dokumentu okreslone trudnosci. Takze w tym
przypadku starano si¢ wypracowac wlasne rozwigzania.

W systemie ALEPH przy dzielach wielotomowych zrezygno-
wano z tzw. dopis6w kolejno ukazujacych sie toméw na rzecz
indywidualnego opisu kazdego tomu jako odrebnej jednostki in-
wentarzowej. Z tym szczegdlem wiaze sie réwniez zmiana loka-
lizacji tom6w w obrebie gromadzenia magazynowego. Kolejnym
ulatwieniem organizacji pracy byla mozliwo$¢ zmiany bezposred-
nio w bibliotekach specjalistycznych sygnatur oraz przydzielone-
go w oddziale gromadzenia statusu, czyli sposobu udostepniania
ksiazek, w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb kazdej w biblio-
tek. W tym celu powstal specjalnie przygotowany w programie
Excel szablon, aby biblioteki mogly same drukowac¢ potrzebne ety-
kiety w formacie podobnym do etykiet pochodzacych z ALEPH
Raporty.

Zaréwno w toku konwersji, jak i jeszcze dlugi czas potem prowa-
dzono przeglad bazy i dokonywano niezbednych korekt.
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Konwersja bazy danych obejmujacej ewidencje czytelni-
kow Biblioteki Gldwnej i bibliotek specjalistycznych

W pierwszej kolejnosci przeprowadzono konwersje kont uzyt-
kownikéw w Bibliotece Gldwnej, a nastepnie dotaczono konta z po-
szczegblnych bibliotek specjalistycznych. Jesli biblioteki sieci uni-
wersyteckiej posiadaly zalozone przez siebie konta lokalne, wtedy
wypozyczenia z takich kont nie mogly by¢ przekonwertowane, po-
niewaz brakowalo konta podstawowego. Maly problem pojawit sie
réowniez przy dostepie do kont czytelnikéw. Po wpisaniu numeru
karty i hasta pojawial sie komunikat: ,Identyfikator/Haslo nie wy-
stepuje w systemie” W tym przypadku wystarczylo jednak na kon-
cie czytelnika zaktualizowac jego dane, aby ten problem rozwiazac.
Nalezalo takze uzupetni¢ hasta uzytkownikéw, ktérzy nie nadali ich
sobie w systemie SOWA, poniewaz ALEPH wymagat haset do kont
w wypozyczalni. W tym przypadku zastosowano najprostsze roz-
wigzanie, a mianowicie numer karty bibliotecznej byt réwnoczesnie
hastem do konta.

Podsumowanie

Rok 2007 mozna $miato nazwac rokiem retrokonwersji danych
Biblioteki Gtéwnej UO. Odbyla sie ona w czterech kolejno zaplano-
wanych etapach, w ktérych dane do konwersji byly podzielone na
grupy. Konwersje kazdej grupy wykonywano oddzielnie.

Przejscie na nowy program komputerowy w Bibliotece Gléw-
nej i bibliotekach specjalistycznych znacznie usprawnil o proces
opracowania zbioréw bibliotecznych, czas oczekiwania na ksiazke
znacznie sie skrocil, a mozliwo$¢ zamdwienia ksigzki z komputeréw
domowych $§wiadczy o jego pelnej integracji z czytelnikiem.

Nie ulega watpliwosci, ze jednolity program biblioteczny bardzo
ulatwil prace uzytkownikom, ktérzy nie musza juz przeszukiwac
dwoch katalogéw w celu dotarcia do zrédta, a ksiazki wypozyczane
w réznych bibliotekach specjalistycznych uniwersytetu znalazly sie
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na jednym koncie czytelnika’. Biblioteka Wydzialu Teologicznego
dodatkowo zyskata opieke merytoryczna bibliotekarza systemowe-
go oraz pomoc informatyczna Biblioteki Gtéwne;j.

Z pewnoscia nie uwzglednitam wielu szczegétéw zwigzanych
z retrokonwersja, wymagaja one bowiem dokladniejszego przybli-
zenia przez konsultacje, ktére mozna przeprowadzi¢ bezposrednio,
korzystajac z utworzonej bazy w systemie ALEPH, przy udziale bi-
bliotekarza systemowego w Bibliotece Gléwnej Uniwersytetu Opol-
skiego.

7 U. Grabinska, Powstanie i rozwdj Biblioteki Wydziatu Teologicznego Uniwersytetu Opol-
skiego, ,Fides. Biuletyn Bibliotek Koscielnych” 2 (2012), s. 51.



