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Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.
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Informacje o ofercie systemu elektronicznego SUWECO ONLINE SERVICE
(WWW.Suweco.cz)

Kim jesteSmy

Spotka IMPORT PRASY PRAGA — SUWECO CZ jest obecnie jednym
z najwigkszych w republikach Czeskiej i Stowackiej dostawcow periodycznych
czasopism naukowych, ksiazek oraz administratorem konsorcyjnego dostepu do baz
online z catego §wiata.

W republikach Czeskiej i Stowackiej, jak rowniez w innych krajach Europy
Wschodniej i Zachodniej juz od 1993 r. bibliotekom, instytucjom panstwowym
1 spotkom prywatnym zapewniamy obstuge w zakresie dostawy prasy, a takze innych
tradycyjnych, jak rowniez w trybie online zrddet informacji.

W naszej ofercie posiadamy:

— ponad 300 000 tytutow periodykow z catego swiata, pras¢ fachowa i wszystkie

dzienniki Swiatowe,

— 4000 000 tytutow ksigzek i CD-ROM-omoéw

— tytuly online w sieci Internet

Dazymy do stalego poszerzania zakresu wyboru tak publikacji drukowanych, jak
i nowoczesnych no$nikow informacji, pragnac dzigki temu zapewni¢ odpowiednia
jako$¢ wyboru, a nastepnie szybka dostawe, zgodna z Panstwa zyczeniem.

Obecnie mozecie Panstwo wybraé tytuty periodykéw z katalogu online, ktéry
zawiera 36 000 najczgsciej poszukiwanych pozycji, wybranych z istniejgcej bazy
tytulow periodykow. Tytuly sa podzielone na ponad 300 dziatéw tematycznych.
Mozna jednak zaméwi¢ ktorykolwiek, interesujacy klienta tytut.

Dobrg opini¢ zyskaliS$my takze w zakresie importu i sprzedazy ksiazek. Z bazy
Bookfind, ktora obejmuje 4 000 000 pozycji ksigzkowych, zapewnimy Panstwu
wszystkie dane bibliograficzne, ktore ulatwia wybor i zamowienie zadanych
tytutow.
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Sposoby dostarczania periodykow

Tytul jest dostarczany przez centrum dystrybucji Importu Prasy Praga:

Przy tym typie dostawy zapewniamy realizacj¢ zamowienia i ptatnosci dla wydawcy,
czasopismo jest dostarczane na adres naszego centrum dystrybucji, tutaj zostaje
skontrolowane, zaewidencjonowane, a w razie koniecznosci niezwlocznie zostanie
zgloszona reklamacja u wydawcy, o czym Panstwa natychmiast poinformujemy.
Czasopisma wysylamy na podany przez Panstwa adres jako przesytke polecona
(przesyiki ubezpieczymy).

Tytul jest przesylany bezpos$rednio od zagranicznego dostawcy na adres
zamawiajgcego

W tym przypadku zapewniamy realizacje zamowienia i platnosci dla wydawcy;
czasopismo po korzystniejszej cenie jest od wydawcy dostarczane bezposrednio na
podany adres.

Cena zostaje obnizona o optaty za ekspedycje¢ oraz o koszty transportu z centrum
dystrybucji do miejsca przeznaczenia (optaty pocztowe, ewentualnie za ustugi
kurierskie). Ale ten sposdb wymaga uwaznego $ledzenia dostawy czasopisma.
W przypadku, gdy odbiorca go nie otrzyma, zgtosi reklamacj¢ do nas. Nasza spotka
zrealizuje reklamacj¢ u wydawcy. Wiekszos¢ wydawcow przyjmuje reklamacje
jedynie do trzech miesiecy od daty wydania czasopisma lub otrzymania wadliwego
egzemplarza. Takze w tego rodzaju dostawie zapewniamy automatycznie przeclenie
czasopisma.

Podstawowe informacje

Prawa do dostepu

Chcac uzyska¢ dostep do niektorych stron, nalezy si¢ zalogowaé /autoryzowaé
(poda¢ nazwisko uzytkownika i hasto) badz na poziom CLIENT, badz ADMIN (dla
dostepu do danych handlowych i aplikacji). Autoryzacja CLIENT jest zapisywana w
informacjach przegladarki (cookies) lub automatycznie przenoszona zgodnie adresem
IP1i podczas powrotu na strony SUWECO przewaznie nie trzeba jej powtarzac. Dla
autoryzacji ADMIN nalezy zawsze ponownie poda¢ nazwisko i hasto.

Tytuly on-line

Jesli znacie Panstwo niezbgdne dane (nazwa, ISSN, kraj pochodzenia, adres
www, ewentualnie rowniez wydawcg) mozecie przy pomocy formularza zaméwienia
indywidualnego tytutéw online dolaczy¢ swoje zlecenie do koszyka zakupow.

Periodyki

ZamoOwienia w trybie on-line z katalogu periodykow Importu Prasy Praga

Zamowienia periodykéw w trybie online mozna ztozyé bezposrednio podczas
przegladania katalogow IMPORTU PRASY PRAGA w ten sposob, ze wybrane pozycje
z odpowiedniej strony katalogu zostang dodane do koszyka zakupow.

Podczas koncowej kontroli koszyka zakupdw mozna ustali¢ liczbe zamowionych
egzemplarzy i sposob dostawy (bezposrednio lub przez centrum dystrybucji).
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Zamowienia z innych katalogow

Gdy poszukiwanego periodyku nie ma w katalogu IMPORTU PRASY PRAGA,
a znacie Panstwo potrzebne dane (nazwa, ISSN, kraj wydania, ewntualnie wydawce)
mozecie swoje zamowienie doda¢ do koszyka zakupow, wykorzystujac formularz
indywidualnego zamoéwienia periodyku.

Podczas koncowej kontroli koszyka zakupéw mozna ustali¢ liczbe zamowionych
egzemparzy 1 sposob dostawy (bezposrednio lub przez centrum dystrybucji).

Ksiazki

Zamowienie na ksigzki mozecie Panstwo wygodnie ztozy¢ przy pomocy naszego
formularza online, podajac niezbedne dane identyfikacyjne. Po naci$nigciu klawisza
mozecie Panstwo swoje zamowienie doda¢ do koszyka zakupu ksigzek (przez ponowne
uzycie formularza zamowienia wiozcie do koszyka wigksza liczbe zamowionych
tytutow).

Indywidualne zaméwienie ksiazek

Podczas koncowej kontroli koszyka zakupéw mozna ustali¢ zamawiajacego oraz
liczbg¢ zamdéwionych egzemplarzy.
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