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Streszczenie

Pierwsza czgs¢ referatu przedstawia proces powstania Regionalego Centrum Informacji Medycznej,
realizacj¢ gtéwnych zalozen zawartych we wniosku aplikacyjnym, oraz cele i zadania jakim musiato
sprosta¢ Centrum przez okres trwania Projektu.

Nastgpnie omowiono wspotprace ze srodowiskiem medycznym wojewodzctwa kujawsko-
pomorskiego oraz promocje¢ i reklame Projektu, jaka miata miejsce na terenie tegoz wojewddztwa, jak
i poza nim.

W dalszej czesci referatu przedstawiono podzial uzytkownikéw wedtug przynaleznosci do
odpowiedniej grupy zawodowej oraz zaprezentowano statystyki wykorzystywania baz danych przez
beneficjentow RCIM-u.

Na koncu podsumowano dziatalno§¢ Centrum oraz omoéwiono plany zwigzane z jego dzialalno$cia
w najblizszej przysztoscei.

Od zarania dziejow informacja stanowita wazny rodzaj dobra niematerialnego.
Dzigki posiadaniu danych np. o liczebnosci i uzbrojeniu wrogich wojsk oraz
uwarunkowaniach terenu legat dowodzacy legionem imperium rzymskiego byt w stanie
zaplanowac swoja taktyke i poprowadzi¢ wojska ku zwycigstwu. Problemem tamtych
czasOw byl jednak brak skutecznych metod pozwalajacych na przechowywanie,
przetwarzanie i rozpowszechnianie informacji. Jednakze rozkwit cywilizacji
w minionych wiekach i gwattowny rozwdj technologii w drugiej potowie uprzedniego
wieku sprawity, iz dzisiejsze spoteczenstwo okresla si¢ mianem spoteczenstwa
informacyjnego.

Automatyzacja i komputeryzacja wielu dziedzin zycia oraz swobodny dostgp do
mediow takich jak radio, telewizja czy Internet utatwiajg odbior, nadawanie zarowno
danych, jak i informacji. Dzisiejszy $wiat generuje ich tak wiele, iz bardzo istotna
staje si¢ ich weryfikacja oraz ocena przydatnosci i wiarygodnosci.

Medycyna jest jedng z nauk, ktorej istnienie trudno sobie wyobrazi¢ bez wymiany
doswiadczen, wynikow badan, testow medycznych, informacji o nowych preparatach
i sposobach leczenia. Jej rozwdj jest spowodowany nie tylko dazeniem cztowieka
do poznania wszelkich aspektow zwigzanych z jego zdrowiem ale takze sama
ewolucja, ktérej nieuniknionym skutkiem jest np. powstawanie nowych choréb i ich
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odmian. Dlatego tez nieustanne ksztatcenie si¢ 0sob pracujacych w shuzbie zdrowia
stanowi istotng kwesti¢, ktora zostala nawet zapisana w ustawie o zawodzie lekarza
obowigzujacej w naszym kraju.

Pomyst powotania do zycia instytucji, ktéra umozliwitaby srodowisku medycznemu
rozw0j naukowy poprzez korzystanie z baz danych, pojawit si¢ duzo wczesniej,
niz miato miejsce powstanie Centrum. Niestety realizacja takiej idei wigzata sig¢
z duzym naktadem finansowym. Biblioteka Medyczna dysponowata juz doswiadczona
i wykwalifikowana kadrg od lat preznie wspolpracujacg ze sSrodowiskiem medycznym.
Nie posiadata jednak odpowiednich $rodkéw finansowych, ktoére umozliwityby
zakup bardzo kosztownych ustug dostepu do baz danych. Nadzieja na pozyskanie
takich srodkow pojawita si¢ w momencie gdy Europejski Fundusz Spoteczny ogtosit
konkurs na projekt w ramach Priorytetu 2. (Wzmocnienie rozwoju zasobow ludzkich
w regionach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-
20006).

W zwiagzku z tym Biblioteka Medyczna przy duzym wsparciu Collegium Medicum
zgtlosita do konkursu wniosek aplikacyjny dotyczacy utworzenia ,,Regionalnego
Centrum Informacji Medycznej”(w skrocie RCIM). Ksztattowal si¢ on w bardzo
trudnych warunkach, gdyz osoby pracujace nad nim musiaty jednoczesnie wypetniac
swoje stuzbowe obowigzki. Przeszkoda byt takze fakt niezwykle krotkiego terminu
ztozenia dokumentéw aplikacyjnych. Ostatecznie po pokonaniu licznych utrudnien
cel zostal osiggnigty. Projekt zostat zaakceptowany i1 uzyskat bardzo dobre noty wsrod
komisji weryfikujacej przedstawione wnioski.

Gléwnym celem Projektu bylo stworzenie i rozwdj systemu dostarczania
specjalistycznej naukowej informacji medycznej dla catej spoltecznosci regionu
kujawsko-pomorskiego. Szerszy wglad w biezacg literature naukowa zapewne
zaowocuje w przyszlo$ci wzrostem aktywnosci zawodowej tychze srodowisk.
W dalszej perspektywie wptynie to na wzrost konkurencyjnosci calego regionu.
Projektodawcy pragneli stworzy¢ dogodne warunki dla wszystkich zainteresowanych.
Duza bariera dla osob nie zwiazanych z zadng uczelnig byta ograniczona dostepnosé
do $wiatowej i polskiej, elektronicznej i tradycyjnej literatury medycznej i nauk
jej pokrewnych. Biblioteka Medyczna ze wzgledu na uwarunkowania prawne
w dystrybuowaniu informacjg ma bardzo ograniczone mozliwosci obstugi czytelnikow
nie zwigzanych z Uniwersytetem Mikotaja Kopernika. Zniesienie tych barier bylo
mozliwe jedynie przez powolanie do zycia instytucji ktora zajetaby sie dostarczaniem
potrzebnej informacji ludziom z zewnatrz. Kazdemu beneficjentowi Projektu
na serwerze RCIM-u zatozono indywidualne konto internetowe. Dzigki ustudze
zdalnego uwierzytelniania, z wszystkich zaprenumerowanych baz mozna korzystaé
za posrednictwem Internetu z dowolnego miejsca na §wiecie, zarbwno w pracy, jak
i w podrozy. Cztonkowstwo w RCIM, oprocz mozliwosci wgladu w biezaca §wiatowa
literatur¢ medyczng daje rowniez mozliwo$¢ korzystania ze zbiorow tradycyjnych
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Biblioteki Medycznej. Kazdej osobie, ktora jest beneficjentem zostaje zatozone konto
czytelnicze. Nalezy tutaj doda¢, ze osoby spoza Uczelni i Collegium Medicum, aby
wypozyczy¢ ksiazke musza dokona¢ wplaty kaucji w wysokosci 100 zt od jednej
pozycji ksiazkowej. Uczestnicy Projektu sa zwolnieni z tego rodzaju optat.

Instytucjg Wdrazajaca odpowiedzialng za przekazanie $rodkéw finansowych
z EFS-u byl Urzad Marszatkowski wojewodztwa kujawsko-pomorskiego. Do jego
zadan nalezata kontrola realizowanego Projektu, zard6wno pod wzgledem formalnym,
merytorycznym jak i finansowym.

Podpisanie umowy dotacyjnej migdzy Uniwersytetem Mikotaja Kopernika
Collegium Medicum a Urzedem Marszatkowskim miato miejsce dnia 26 listopada
2006 r. Kolejnym etapem w procesie realizacji zatozen zawartych we wniosku
aplikacyjnym, byto stworzenie nowych miejsc pracy. W tym celu zatrudniono
bibliotekarza niezbgdnego do obstugi potencjalnych beneficjentow. Niezwykle istotng
sprawg okazato si¢ zatrudnienie informatyka, ktory zajat si¢ tworzeniem catego
systemu komputerowego obstugujacego RCIM. Glowny zrab Projektu stworzyli
Kierownik Projektu, Asystent Kierownika Projektu oraz Koordynator Merytoryczny,
osoby te zajety sie gtdéwnie Promocja Projektu wérod osob nalezacych do srodowiska
medycznego naszego regionu. Do ich zadan nalezalo pozyskanie w ciggu dwoch lat
wymaganej liczby beneficjentéw, ktéra poczatkowo miata sigga¢ 7 tysiecy. Dodatkowo
na umowy zlecone zatrudniono specjalistow ds. ksiggowych i ptac.

Po podpisaniu aneksu do umowy w marcu 2008 r. zmniejszeniu ulegta kwota
dofinansowania Projektu. Suma przeznaczona na jego realizacje zmniejszyta si¢
o okoto 100 tysigcy ztotych (tj. z 750 tysiecy do okoto 650 tysigcy). Tak spore
oszczednosci powstaly w wyniku przeprowadzenia bardzo korzystnych przetargow
na zakup ustugi dostepu do baz danych. W trakcie realizacji Projektu, gtéwnie ze
wzgledu na trudng i niestabilng sytuacje w stuzbie zdrowia, liczba zgloszen zaczgta
spadac. W tej sprawie wystosowano pismo do Urzedu Marszatkowskiego, w ktorym
poinformowano, ze pozadany wskaznik realizacji zadania najprawdopodobniej nie
zostanie osiagniety. Benefaktor rozumiejac, zaistniata sytuacje wyrazit zgode na
obnizenie wymaganej liczby beneficjentow do 3 tysigcy i w czerwecu 2008 r. podpisano
kolejny aneks do umowy dotacyjne;j.

Pozyskane fundusze przeznaczono na zakup odpowiedniego sprzetu niezbednego
do poprawnego funkcjonowania RCIM, czyli serwera komputerowego, zasilacza
UPS, zestawow komputerowych. Najistotniejszym z nabytkow byty ushugi dostgpu
do baz danych. Niestety procedura przetargowa przeciggata si¢ bardzo dtugo.
W zwiazku z tym pierwsze rejestracje beneficjentow mialy miejsce dopiero w lutym
2007 r. W celu jak najszerszego rozpropagowania informacji o RCIM wydrukowano
plakaty i ulotki reklamowe, ktore pracownicy rozpowszechniali w szpitalach i innych
placowkach zdrowia Bydgoszczy, Torunia i Wioctawka. Foldery reklamowe byty
takze rozdawane na spotkaniach z przedstawicielami sSrodowiska medycznego. Oprocz
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tego zaprojektowano, oraz zakupiono a nast¢pnie zamontowano bannery reklamowe
dla RCIM, jeden na budynku gtownym Uczelnii przy ulicy Jagiellonskiej a drugi na
budynku Biblioteki Medycznej. Od pazdziernika 2007 r. do konca stycznia 2008 r.
w akcje promocyjng wiaczyto si¢ radio ,,PiK”, w ktorym emitowano komunikaty
informujace o dziatalnosci Centrum. Bezsprzecznie celnym pomystem byto
utworzenie juz na samym poczatku strony internetowej RCIM, ktora stata sie¢ oknem
informacyjnym naszych uzytkownikéw. W ramach promocji ukazaty si¢ rowniez
bezptatne artykuty w prasie lokalnej, specjalistycznej i uczelnianej. Akcja reklamowa
w szerokim zakresie przeprowadzona zostala na zjazdach, konferencjach i spotkaniach
srodowiska medycznego regionu. Spotkan takich miato miejsce ponad pigédziesiat.
W dniach 12-13 grudnia przedstawiciele RCIM obecni byli na Migdzynarodowym
Sympozjum pt. ,,Redukcja ryzyka w diagnozie i leczeniu poprzez podnoszenie
poziomu wiedzy i doswiadczenia pracownikow shuzby zdrowia”, gdzie wygloszono
referat na temat dziatalno$ci RCIM-u.

Poniewaz byliSmy pionierami w tej dziedzinie brak doswiadczenia na tym polu
powodowat iz osoby formulujgce wniosek aplikacyjny nie miaty zadnych podstaw
i wzorcow. To nowatorskie wyzwanie stanowigce swoiste novum na rynku medycznym
sprawito, iz utorowaliSmy droge¢ kolejnym zainteresowanym instytucjom. Podobne
Centra maja powstac przy Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellonskiego, przy
Uniwersytecie we Wroctawiu, Biatymstoku, Gdansku i Lublinie. Szeroka reklama
i pomoc ze strony srodowiska medycznego, a w szczegdlnosci wspdlpraca z izbami
lekarskimi, aptekarskimi i pielegniarskimi wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
sprawita, ze do dnia dzisiejszego swoja chec¢ uczestnictwa w projekcie zgtosito blisko
2400 oso6b.

Teraz przedstawig Panstwu statystyki dotyczace naszych beneficjentow oraz tego
z jakich baz najchetniej korzystaja.

Mianowicie wigkszos$¢ naszych uzytkownikow to kobiety , stanowiag one az 71%
og6hu. Ponad 80% uczestnikow, zamieszkuje tereny miejskie. Pod wzgledem typu
zatrudnienia wyrozniono: uczestnikow studiow doktoranckich (85 osdb), osoby
samozatrudnione (ponad 350 os6b) oraz osoby pracujace w sektorach badawczo-
rozwojowych — biorac pod uwage tylko zgtoszenia na o$wiadczeniach liczba ta
wynositaby okoto 220 oséb, korygujac jednak uzyskane wyniki przy uzyciu listy
znanych jednostek badawczo-rozwojowych mozna szacowaé, ze w sektorze tym
pracuje wiecej 0sob niz zdeklarowato, bo az 1070.

Lekarze to najliczniejsza (ok. 1100 osdb) grupa zawodowa w$rdd osob biorgcych
udziat w projekcie, rowniez pielggniarki i pielegniarze stanowig spora cze$¢ ogdtu
beneficjentow (ponad 750 oso6b) a takze diagnosci laboratoryjni (ponad 120 osob)
1 farmaceuci (ok. 110 osdéb). Pozostate osoby pracujg na stanowiskach $cisle
zwigzanych z medycyna.
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Pod wzgledem odwiedzin najwigksza popularnoscia cieszy si¢ baza petnotekstowa
ScienceDirect, katalog od A do Z, ktory utatwia uzytkownikowi odnalezienie
artykutu, gdy znany jest tytut czasopisma oraz Polska Bibliografia Lekarska. Za nimi
w niedalekiej odleglosci plasuje si¢ Proquest, MEDLINE, Academic Search Premier/
Complete oraz Blackwell i Lippincott, Williams and Wilkins. Bioragc pod uwagg ilos$¢
pobranych artykuldw pelnotekstowych kolejnos¢ jest troche inna: ScienceDirect,
Proquest, Blackwell, Academic Search Premier/Complete oraz Williams and
Wilkins. Wyniki te dajg w sumie ponad 26 tysiecy przeczytanych artykutow, dzigki
ktérym beneficjenci ostateczni mogli poszerzy¢ swoja wiedze z interesujacych ich
dziedzin.

Aby utatwi¢ beneficjentom korzystanie z baz, na miejscu obecni sg pracownicy
RCIM prowadzacy szkolenia w wyszukiwaniu informacji. Z pomocy tej najczesciej
korzystaja uczestnicy studiow podyplomowych np. pielegniarki. Do grona tego
zaliczy¢ mozna takze lekarzy starszego pokolenia, ktorym obca byta dotad taka forma
pozyskiwania informacji.

Jak wida¢ RCIM w znacznym stopniu utatwia prace naukowg gtéwnie tym,
ktoérzy maja mato czasu lub ograniczone mozliwosci komunikacyjne. Osoby, ktore
same nie radzg sobie z wyszukiwaniem potrzebnej informacji zawsze mogg liczy¢ na
pomoc wykwalifikowanej kadry, mam na mysli zaréwno pracownikow Centrum jak
i Biblioteki Medycznej, ktérzy obstuguja beneficjentow w dziale udostepniania a takze
w czytelniach. Ich wieloletnie do§wiadczenie i wynikajaca z tego wiedza z zakresu
obstugi czytelnikow w bardzo duzym stopniu utatwila proces tworzenia Centrum.

Beneficjenci czgsto korzystaja rowniez z mozliwosci zlecenia pracownikom
RCIM wykonania jakiej$ ustugi. Najczesciej sa to prosby telefoniczne, mailowe.
Zdarzaly si¢ rowniez zlecenia nadestane faxem dotyczace sporzadzenia bibliografii
na dany temat (gtéwnie artykuty w jezyku polskim). Wiele osob zainteresowanych
jest wyszukaniem dla nich pelnych tekstow z literatury anglojezycznej. Najczesciej
wyszukane artykuty przesytamy w wersji elektronicznej. Pracownicy wykonuja
takze na zlecenie kserokopie oraz skany artykutéw z polskich czasopism dostgpnych
w Bibliotece.

Ostatnie par¢ miesiecy dla RCIM-u byto okresem, w ktoérym akcj¢ promocyjna
zastgpiono staraniami o pozyskanie §rodkéw finansowych na dalsze funkcjonowanie
Centrum. Po wielu rozmowach i negocjacjach migdzy Biblioteka Medyczna
a Urzgdem Marszatkowskim osiagneliSmy wstgpne porozumienie, na bazie ktorego
uzgodniono, ze wyzej wymieniona instytucja w przysztym roku najprawdopodobnie;j
pokryje koszty zwiagzane z zakupem ustug dostepu do baz danych. Uczelnia natomiast
zatrudni personel niezbedny do obstugi Centrum. Rozmowy ciagle trwajg. Mimo iz
dostep do baz danych miat si¢ zakonczy¢ z dniem 30 czerwca beneficjenci nadal za
pomoca Internetu moga swobodnie poglebia¢ swoja wiedzg z zakresu medycyny,
dzigki temu, ze gldwni dostawcy baz danych uzyczyli dostepu do swoich zasobow za
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darmo do czasu wyjasnienia sytuacji. Dziatalnos¢ Centrum do konca tego roku zostata
sfinansowana przez Uczelni¢. Pani Rektor wyrazita rowniez zgode na powotanie
Regionalnego Centrum Informacji Medycznej, jako osobnego dziatu, stanowiacego
czes$¢ struktury Biblioteki Medyczne;.
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Cele projektu

» dostarczeme specjalistyczne), naukowe)
mformacy medyczne) dla cale) spolecznosci
regionu kujawsko-pomorskiego zwiazane) z
ochrong zdrowia
+ bezplatny dostep do baz danych
= mozhiwosc korzystama z dowolnego miejsca na swiecie
+ mozliwosc uzyskania statusu pelnoprawnego czytelnika
Biblioteki Medyczne)

+ wlasna skrzynka pocztowa

Etapy realizacji projektu

» Podpisanie umowy dotacyjne)
* Przygotowanie
zatrudinemne personelu
— zakup sprzeto
— zakup dostepn do baz danyeh
utworzenie strony mternetowe;
= Promocja:
plakaty 1 ulotla
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