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Komplet dokumentdéw kandydat przesyta do Sekretarza Komisji, ktory bedac z nim
w statym kontakcie, informuje o ewentualnych brakach w dokumentacji, o decyzji
Komisji, miejscu i terminie egzaminu.

W ostatnich latach przeprowadzamy egzaminy dla kilkunastu osob w kazdej ses;ji.
Zdarza sig, ze kandydat nie otrzymuje oceny pozytywnej, ma jednak prawo przystapic¢
do egzaminu ponownie, najwczes$niej w nastepnym roku.

Stanowiska kustosza lub starszego kustosza dyplomowanego to najwyzszy stopien
w hierarchii zawodowej, umozliwiajacy objgcie funkcji dyrektora placowki — totez
wymagania w stosunku do tej grupy zawodowej musza by¢ wysokie, aby zachowac
range zawodu i zyska¢ prestiz w srodowisku i spoteczenstwie.

Doc. dr Zdzistaw Piotr Szkutnik
Poznan - WSUS

E-LEARNING W KSZTALCENIU POLSKICH BIBLIOTEKARZY
ORAZ UZYTKOWNIKOW BIBLIOTEK

Wprowadzenie

Nowoczesne technologie informacyjne wywieraja coraz wickszy wptyw takze
na edukacje¢. Przyktadem jest e-learning, ktéremu jako nowej formie prowadzenia
ksztalcenia na wszystkich etapach rozwoju edukacyjnego cztowieka udziela sie
od pewnego czasu na catym $wiecie coraz wigcej uwagi. Nie bez znaczenia jest tu
fakt, ze e-ksztatcenie uznaje si¢ takze za jedno z wazniejszych narz¢dzi budowania
spoteczenstwa informacyjnego.

Od prawie 10 lat lat e-ksztalcenie jest obecne rowniez w Polsce, gdzie obserwuje
si¢ powstawanie coraz to nowych inicjatyw w tym zakresie. Zainteresowane sg
nim zaréwno szkoty, jak i uczelnie, z ktérych ponad dwadziescia prowadzi juz
z powodzeniem zdalne studia oparte o formy e-edukacji'. Inne szkoty, uczelnie czy
instytuty naukowe rozwazaja lub przygotowuja si¢ do zastosowania tej technologii
edukacyjnej w ramach prowadzonego przez siebie ksztatcenia. Na tacznie okoto 450
szkot wyzszych w Polsce nie jest to wiele.

'BeataM ar s z atek : E-learning jako forma nauki wykorzystujgca internetowe narzedzia ko-
munikacyjne. Praca magisterska, Wyzsza Szkota Umiejgtnosci Spotecznych w Poznaniu, 2009. Wy-
druk komputerowy, s. 82
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Jerzy Mischke pyta, Dlaczego — pomimo powszechnie znanych zalet e-nauczania
— jest ono wprowadzane na polskie uczelnie tak opieszale?’ Dlaczego, pomimo
innego czynnika: predyspozycji pokolenia potencjalnych uzytkownikow
wychowanych w otoczeniu e-mediow i technologii komunikacyjnych oraz serwisow
spoteczno$ciowych, wprowadzanie e-nauczania na nasze uczelnie przebiega tak
wolno?

Skoro w dobie cywilizacji informacyjnej wiedza zyskuje range ,,.bogactwa
strategicznego”, stajac si¢ najwazniejszg sita napedowa rozwoju spoleczenstw, to
zrozumiate, iz znaczenie edukacji akademickiej takze zasadniczo ro$nie. Zatem
zmiany w technologii nauczania ktadace nacisk na ksztalcenie umiejetnosci uczenia
si¢, czemu sprzyja wlasnie e-lerning, rowniez powinny zyskiwac spoteczng akceptacje
i odpowiednie zapotrzebowanie®.

Chociaz faktycznie e-edukacja przenika do polskich szkét wyzszych znacznie
wolniej niz w wielu krajach Unii Europejskiej, to warto odnotowa¢, ze zmienia
si¢ na korzy$¢ z roku na rok nastawienie studentow do podejmowania nauki w tej
formie®.

Krytyka zbyt powolnego przeksztalcania si¢ szkolnictwa wyzszego, w tym
wprowadzania e-technologii edukacyjnej jest jednak widoczna i stychac jg czesto. Dla
skuteczniejszego zmotywowania nas bibliotekarzy w jej zastosowaniu przytoczmy
jeszcze jedno zdanie - Ewy Wilk z ‘Polityki’: Polska podpisata si¢ obiema rekoma
pod Deklaracjq Bolonskg w sprawie Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego.
Wedtug Strategii Lizbonskiej mamy catq Europq scigac sig technologicznie z USA. Ale
kto by pamietal, ze to sq konkretne zobowigzania do kompatybilnego z europejskim
szkolnictwa, a nie — bez obrazy - poczwary, ktorej nieliczne elementy sq kompatybilne,
lecz catos¢ — wiecznym wstepem i zarysem®.

2 Jerzy Mischke: Przeszkody, powody i utracone korzysci. E-nauczanie w pol-
skich uczelniach wyzszych. W: E-edukacja — analiza dokonan i perspektyw rozwoju. Pod
red. Marcina Dabrowskiego 1 Marty Zajac. Warszawa 2009, s.19. Autor, profesor i wybit-
ny specjalista w zakresie e-learningu, dalej wyjasnia z pewna doza ironii swoje zdziwienie:
W ktorgkolwiek bowiem strong sig¢ zwrdocié, wszedzie stychaé zachwyty nad ogromnymi mozliwosciami
edukacyjnymi internetu i przepowiednie wykluczenia w najblizszej przysztosci z aktywnego Zycia spo-
teczenstw catych grup spotecznych, ktore nie potrafig postugiwac sig technologiami informacyjnymi.
Wynikatoby z tego, ze wypchnigcie poza nawias czeka rowniez wigkszos¢ nauczycieli szkot wyzszych,
ktorzy nie tylko nie dostrzegajq mozliwosci kryjqcych sie w e-edukacji, ale i nie widzq niebezpieczen-
stwa, na jakie si¢ z tego powodu narazajq. Por. tez Wilkin M. E-nauczanie dla wielu czy dla nielicz-
nych? W: E-edukacja — analiza dokonan i perspektyw rozwoju..op.cit,.,s. 25-34

3 Zob. Maria Ko zielska: W poszukiwaniu modelu edukacji dla spoteczenstwa wiedzy.
W: Edukacja dla spoteczenstwa wiedzy. Pod red. M. Kozielskiej. Torun 2007 s.14-17

4EwaL ubina:Wdrazanie e-learningu w szkotach wyzszych w $wietle potrzeb i zainteresowan
studentow. W: E-edukacja — analiza dokonan i perspektyw rozwoju...op.cit., s.35-39

SEwa W i1 k : Przekrdj gejzeru. Polityka 2009 Nr 26 s. 18
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Nie miejsce jednak i czas, by wnikac teraz w te zasygnalizowane wyzej interesujace
problemy; kompleksowej odpowiedzi na zwigzane z nimi pytania dostarczaja
przywolane publikacje autorstwa specjalistow w zakresie e-learningu.

E-learning — mini wyja$nienie maxi sprawy

Z réznymi tlumaczeniami tego angielskiego pojecia zetkneliSmy si¢ juz
w powyzszym tekscie, a nastgpne poznamy ponizej. Teraz sprobujmy odpowiedziec,
czy oznacza ono rzeczywiscie nowa jako$¢ w nauczaniu, czy tylko nowe formy nauki
i komunikacji, ktore sa efektem wszechobecnej globalizacji?

Najprosciej mozna powiedzie¢, ze e-learning to model dziatan, w ktérych
technologia informacyjno-komunikacyjna wykorzystywana jest do wspierania ogolnie
rozumianych procesow szkoleniowych. To nauczanie na odlegtos$¢ z wykorzystaniem
komputeréw i Internetu, ktore obecnie staje si¢ powazng alternatywa dla ksztatcenia
tradycyjnego. Wiasnie Internet stanowi istot¢ fenomenu obecnej postaci zdalnej
edukacji umozliwiajacej komunikowanie si¢ synchroniczne i asynchroniczne. Pozwala
on w trakcie szkolenia mie¢ praktycznie nieograniczony dostgp do materiatow
dydaktycznych i celowo dobranych zrodet informacji, testow sprawdzajacych
1 ¢wiczen do samodzielnego rozwigzywania, a takze daje mozliwos$¢ kontaktu
(interakcji) z nauczycielem i grupowej wspotpracy uczestnikom zaje¢ za pomoca
odpowiednich narzedzi komunikacji internetowej®. Mozna tez powiedzieé, iz jest to
zindustrializowana forma nauczania i uczenia si¢. Charakterystyczna dla niej jest rola
mediéw, masowos$¢ edukacji na odleglos¢ oraz uprzemystowienie tego procesu’. Jest
tez sposobem zapewniajacym wysokg jakos¢ ksztalcenia przy wzrastajacej liczbie
uczacych si¢ oraz nieproporcjonalnie matym wzro$cie nauczycieli akademickich,
a takze infrastruktury uczelni. Przez ostatnie 15 lat liczba studentow wzrosta
czterokrotnie, a liczba profesoréw tylko dwukrotnie. Na 14 tysigcy profesoréw 44 proc.
przekroczyto 70. rok zycia, mniej niz potowa sposrod nich jest na emeryturze®.

Istota uczenia si¢ na odlegtos¢ sprowadza si¢ przede wszystkim do samoksztalcenia
z elementami samokontroli. Zadaniem nauczyciela - bardziej jako anonimowego
koordynatora i doradcy (tutora, korepetytora) - nie jest jedynie egzekwowanie wiedzy
i umiejegtnosci uczacego sig, ale przede wszystkim pomoc w opanowaniu materiatu.
Szerzej o nowej roli nauczyciela bedzie mowa w dalszej czesci referatu.

¢ Zob. Marta Z aj g c: E-learning po polsku — przeglad form, metod i przykladow. W: Wspolcze-
sna technologia informacyjna i edukacyjna. Red. Tadeusz Lewowicki, Bronistaw Siemieniecki. Torun: 2005
s. 394; Grazyna Penkowska,: Ksztalcenie wirtualne w uniwersytecie. W: Edukacja dla spoteczenstwa wiedzy. Pod
red. Marii Kozielskiej. Torun 2007 s. 152

7 Zwraca na te aspekty uwage Anna P i e t r z a k : Life long = e-learning? W: Media w procesie informacyj-
no-komunikacyjnym. Pod red. Tadeusza Lewowickiego i Bronistawa Siemienieckiego. Torun 2008 s.64

§ Zob. Wojciech Zielinski:Co hamje rozwdj e-nauczania w Polsce? W: Akademia on-line. Red.
Nauk. Jerzy Mischke. £.6dZ 2005 s. 65; Wilk Ewa op. cit. s. 16-18
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Nauczanie na odleglo$¢ jest znane od dawna (np. korespondencyjne), przy uzyciu
mediéw (radia czy telewizji, jesli uwzglednimy doswiadczenia Australii) — od
pierwszej potowy ubiegtego wieku. Ale gwaltowny rozwo6j edukacji wykorzystujacej
sie¢ internetowa przypada na ostatnig dekade dwudziestego wieku. W Polsce mozemy
mowic praktycznie o tej formie ksztalcenia od poczatku 2000 roku.

Od pewnego czasu coraz wigksze uznanie zdobywa tzw. blended learning, czyli
nauczanie mieszane®. Jest ono wygodne zarowno dla studentow, jak i nauczycieli.
Umozliwia z jednej strony realizacj¢ ksztalcenia tzw. tradycyjnego, kiedy uczestnicy
pracujg wraz z nauczycielem na terenie uczelni pozostajac w zywym kontakcie z sobg,
z drugiej - pewne moduly kursu przenoszone sa na platforme edukacyjna i realizowane
samodzielnie przez sluchaczy droga internetowg. Idea blended learning polega
zatem na wspotistnieniu obydwu form nauczania przy jednoczesnym wykorzystaniu
wszystkich zalet i zniwelowaniu wad obu metod.

O jakich formach e-learningu mozna mowic¢ w bibliotekach?

Glownie sg to, méwigc ogdlnie e-tutoriale, ale coraz czg¢sciej stosuje sie
interaktywne formy wykorzystujace platformy edukacyjne do zdalnego nauczania
w systemie asynchronicznym. Sporadycznie spotka¢ mozna szkolenia synchroniczne,
ale raczej nie sa one organizowane przez biblioteki, tylko co najwyzej — prowadzone
przez bibliotekarzy'.

Zalety i wady e-ksztalcenia

Rozwdj ksztalcenia na odlegto$¢ sktania do refleksji nad mozliwosciami
1 ograniczeniami e-learningu, nad jego zaletami i wadami. Bo przeciez ten rodzaj
edukacji, chociaz obecnie w Polsce spowolniony, jest w gruncie rzeczy na uczelniach
nieunikniony.

Ta nowa forma edukacji moze wzmacnia¢ i wzbogaca¢ relacje (komunikacje)
student — wyktadowca, bowiem z zalozenia jest nauczaniem interaktywnym, czyli
zaktadajacym aktywno$¢ ucznia podczas pobierania informacji, a wlasciwie jej
zdobywania!!. Uczenie sie moze by¢ w takim wypadku efektywne, angazujace
i rozwijajace, czyli edukacyjnie nosne. Jednak w duzym stopniu od nauczyciela
zalezy intensywno$¢ tej interakcji ze wszystkimi jej pozytywnymi cechami.

® Urszula C i m o ¢ h : Jak zaprojektowac efektywne szkolenie blended learning? [online] EBIB
2009 Nr 4 . [Dostep: 2009-07-23] dostepny w World Wide Web, http://www.ebib.info/2009/104/a.
php?cimoch

WEwaK urkowsk a: Bibliotekarze i e-learning. [Dokument elektroniczny — ppt] udostepnio-
ny piszacemu przez Autorke- adiunkta w Instytucie INiB UMK . Referat prezentowany na Ogoélnopol-
skiej Konferencji Naukowej Bibliotekarz: uniwersalnosé i innowacyjnosé profesji. Bydgoszcz 14-15
maja 2009, zorganizowanej przez Katedre Informacji Naukowe;j i Bibliologii oraz Biblioteke Gtoéwna
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

11 Zob. Leksykon e-nauczania. Prac. zbior. pod red. Ryszarda Tadeusiewicza i in. £6dZ 2007 s.31
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Jest to niewatpliwie uczenie w postaci zindywidualizowanej, za§ nieprzerwana
praca sieci stwarza uzytkownikom mozliwo$¢ korzystania z niej w dowolnej porze,
co sprawia, ze mozna dostosowac tempo i czas pracy do wiasnych mozliwosci
i potrzeb studenta.

Do kolejnych zalet zalicza si¢ mozliwos¢ nauki w réznych miejscach i inne
‘logistyczne’ udogodnienia, a wigc zmniejszenie kosztow dojazdu (eliminacja
odlegtosci), oszczedno$¢ czasu, zakwaterowania. Najwazniejsze znaczenie wydajg si¢
jednak mie¢ zalety merytoryczne, tj. dostgp do ré6znych zrodet informacji na $wiecie,
mozliwos¢ dyskusji i wymiany pogladow z kazdym uczestnikiem kursu i wyboru
tempa tej komunikacji stosownie do potrzeb.

Cecha materiatéw dydaktycznych preferowanych w tego rodzaju ksztalceniu jest ich
multimedialno$¢, co sprawia, ze oddziatuje si¢ na prawie wszystkie zmysty cztowieka.
Jozef Bednarek stwierdza, ze w odroznieniu od nauczania konwencjonalnego uzyskuje
si¢ dzigki ich zastosowaniu, m.in. nastgpujace wyniki:

— skutecznos$¢ nauczania wyzszg o 56%;

— zrozumienie tematu wyzsze o 50-60%;

— nieporozumienia przy przekazywaniu wiedzy mniejsze o 20-40%;

— o0szczednos¢ czasu 38-70%;

— tempo nauczania wyzsze o 60%;

— zakres przyswojonej wiedzy wyzszy o 25-50%1"2.

Ponadto, wspomniany autor zwraca uwage na §$cisty zwigzek migdzy zdolno$cia
zapamigtywania a rodzajem zmystowej percepcji, ktorg uruchamiajg okreslone
materialy multimedialne. Tak wigc w pamieci uczacego si¢ pozostaje:

— 20% informacji styszane;j;

— 30% widziane;j;

— do 40% przy percepcji wzrokowej i stuchowej'?.

Kolejna zaletg s bardziej wydajne metody kontroli, bowiem nauczyciel ma dostep
do kazdego z uczniéw: komunikacja synchroniczna, np. czat, jak tez asynchroniczna
(e-mail, sprawdzanie zadan, monitoring raportow aktywnosci, co zapewnia specjalne
narzedzie niektérych platform edukacyjnych).

Wreszcie, nie bez znaczenia pozostaje ulatwienie ksztatcenia osobom
niepetnosprawnym i kobietom zaangazowanym w pewnym etapie Zycia w sprawy
rodzinne, wychowywanie dzieci.

Wyniki badan dostepne w literaturze przedmiotu potwierdzaja, iz zdecydowana
wiekszo$¢ studentow (az 63%) popiera e-ksztatcenie uzasadniajac to catym

12J6zef B e dn ar e k : Multimedia w ksztalceniu. Warszawa 2008 s.16
B1bid.s. 15

Forum Bibl. Med. 2010 R. 3 nr 1 (5) 105



szeregiem ciekawych argumentow'.

Z drugiej strony e-learning wymaga osobistego zaangazowania uczacego si¢
studenta oraz wysokiej motywacji i samodyscypliny z jego strony', z czym sg nieraz
klopoty.

W procesie ksztatcenia na odlegto$¢ wystepuja jednak znacznie powazniejsze wady
i ograniczenia czy moéwigc ogledniej — bariery. Maria Kocdjowa'* mowi o czterech
typach barier: mentalnych, sprzetowo-finansowych, metodycznych i jezykowych,
przy czym ta ostatnia (jezyk angielski jako jezyk Internetu) nie ma juz dzisiaj takiego
znaczenia wobec licznych polskich wersji réznych interfejsow czy calych platform,
a takze coraz lepszego poziomu automatycznych translacji.

Do pierwszych zalicza obawy nauczycieli i studentoéw czy poradza sobie
z trudno$ciami technicznymi i dodatkowym wktadem pracy niezbednym dla
przygotowania e-kursu, zwlaszcza multimedialnych pomocy dydaktycznych czy
korzystania z niego (czasochlonno$¢ analizy multimedialnych i hipermedialnych
materialow dydaktycznych); nie zacheca tez koniecznos¢ dyspozycyjnosci nauczyciela
(obstuga interaktywnosci).

Nie bez znaczenia sg bariery psychologiczne: poczucie wyobcowania i izolacji
spowodowane brakiem bezposrednich kontaktéw z wykladowca i stuchaczami z grupy.
Ta separacja od grupy i nauczyciela ogranicza wiezi spoteczne, przez co motywacja
i wytrwatos¢ - typowe dla dopingujgcej atmosfery szkoty - musza by¢ nieustannie
stymulowane. Wreszcie, ograniczeniem jest brak indywidualnych predyspozycji
do samoksztalcenia tak charakterystycznego dla e-learningu oraz samokontroli
i samodyscypliny.

Zaplecze techniczne i finansowe ma z kolei wplyw na jako$¢ nauczania
w tym trybie. Wazna jest konieczno$¢ posiadania zréznicowanego i drogiego sprzetu
zintegrowanego z Internetem, jak tez szybki i tani dostep studenta do sieci. Nie zawsze
jest mozliwo$¢ wyasygnowania dodatkowych srodkow finansowych z niezbyt zasobne;j
kasy uczelni na zakup wspomnianych narzedzi do zdalnego ksztalcenia.

Niewystarczajace przygotowanie metodyczne i pedagogiczne do organizowania
studiow wirtualnych i zwigzana z tym koniecznos$¢ szkolen kadry oraz zatrudnienia
pracownikow technicznych, administratorow, metodykoéw e-learningu, grafikow

"4“Por. WandaK wiatkow sk a:Mozliwosci i ograniczenia w ksztatceniu na odleglo$¢ — ujecie
teoretyczne i praktyczne. W: Media w procesie informacyjno-komunikacyjnym. Pod red. T.adeusza
Lewowickiego i Bronistawa Siemienieckiego. Torun 2008 s. 58-59

5Zob.JerzyMischke, AnnaStanistaw sk a: Nauczanie,cybernetyka,jakos¢iefektywnosc.
W: Akademia on-line. Red. nauk. Jerzy Mischke. £6dz 2006 s. 4

"®MariaK o ¢ 6 j o w a : Konieczno$¢ XXI wieku: ICT w edukacji na odlegtos¢ polskich profesjo-
nalistow informacji naukowe;j i bibliotekarstwa (zalety i utrudnienia). W: Edukacja na odlegtos¢. Nowe
technologie w informacji i bibliotekarstwie. Red. Maria Kocdjowa. Krakow 2003
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itp. Czy wreszcie brak umiejetnosci sprawnego postugiwania si¢ komputerem
i wykorzystania sieci'’.
E-ksztalcenie w polskim prawie

Jeszcze do niedawna mieliSmy do czynienia z niedostrzeganiem inicjatyw
e-learningowych, czego dowodem byt — zdaniem niektorych autorow!'® -ogdlnikowy
zapis art. 164 ust. 3 Ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym:
Zajecia na studiach mogg by¢ prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odleglos¢”. Tyle samo uwagi w ustawie po§wigcono... stotowkom,
ktore uczelnie tez mogg prowadzié¢ (art. 14). Zartowano, ze w USA nie ma w ogole
ustawy o szkolnictwie wyzszym, a ilu tam jest laureatow nagrody Nobla?

Kolejny jednak ustep (4) przywotlanego artykutu 164 sprawe ukierunkowat,
wskutek czego ukazato si¢ stosowne Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 25 wrzes$nia 2007 roku®, ktore w pierwszej wersji okreslato rozne
limity liczby godzin zaj¢¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ na roznych
poziomach w zalezno$ci od statusu (uprawnien) jednostek organizacyjnych uczelni.
I tak liczba tych godzin nie mogta by¢ wigksza niz 80% w przypadku posiadania
uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora habilitowanego; 60% - gdy
jednostka mogta nadawac¢ stopnie naukowe doktora i 40% w przypadku pozostatych
jednostek.

Po miesigcu nastapita nowelizacja tego Rozporzadzenia zmniejszajaca
dotychczasowe 80% do 70%?!, by ponownie po siedmiu miesigcach dokonaé
kolejnej zmiany?? ujednolicajacej prawo prowadzenia zaje¢ zdalnych w liczbie
nie przekraczajacej 60% ogolnej liczby godzin zaje¢ dydaktycznych (nie dotyczy
zaje¢ praktycznych i laboratoryjnych) okreslonych w standardach ksztalcenia
dla poszczegolnych kierunkow studiow prowadzonych przez jednostki uczelni
niezaleznie od posiadanych uprawnien do nadawania stopni naukowych. Tak wigc od
25 wrze$nia 2007 roku nowelizowano Rozporzadzenia dwukrotnie, za kazdym razem
obnizajac dopuszczalng maksymalng proporcje godzin e-ksztalcenia o 10 procent,

7Zob. MariaK wiatkowska:op.cit s. 56-57; zob. tez: Adam Marszatek: op.cit. s.68; Gra-
zyna Penkowska op.cit. s.157

18 AgnieszkaWierzbicka : Miejsce e-nauczania w szkolnictwie wyzszym. W: III Sympozjum
ksztalcenia na odlegto$¢ — metody i narzedzia. Gdynia 2005 s. 134

19 Dz.U. Nr 164, poz. 1365 z pozn. zm

2 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrze$nia 2007 r. w sprawie
warunkow, jakie musza by¢ spelnione, aby zaje¢cia dydaktyczne na studiach mogly by¢ prowadzone
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dz.U. nr 188, poz. 1347

21 Dz.U. 2007 Nr 208, poz. 1506

2 Dz.U. 2008 Nr 90, poz. 551
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tj. z 80%,poprzez 70% do 60%. Niektorzy zastanawiali si¢, jakie sg merytoryczne
podstawy wyznaczenia wspomnianej proporcji na poziomie 60%7%.

W §2 przywotanego Rozporzqdzenia okresla si¢ warunki tych zaje¢, ktére musza
by¢ spelnione facznie. Na niektore z nich, zwtaszcza te mowiace, jaki element zdalnego
ksztalcenia powinien by¢ zrealizowany w siedzibie uczelni, warto zwrdci¢ uwagg.
I tak szkota powinna:

1. posiada¢ przygotowana do prowadzenia e-ksztalcenia kadre nauczycieli

akademickich

2. zapewnic¢ dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania
zapewni¢ materialy dydaktyczne w formie elektroniczne;

4. zapewni¢ kazdemu studentowi mozliwosc¢ osobistej konsultacji z nauczycielem

prowadzacym e-zajecia w siedzibie szkoty

5. zapewni¢ biezacg kontrolg postepdw w nauce studentéw, weryfikacje wiedzy

iumiejetnosci, w tym roéwniez poprzez przeprowadzenie zaliczen i egzaminow
konczacych zajecia dydaktyczne z okreslonego przedmiotu w_siedzibie
szkoly

6. zapewnic biezaca kontrolg aktywnosci prowadzacych zajecia®.

Czy ze wszystkich tych warunkéw prowadzacy e-szkolenia bibliotekarze zdaja
sobie sprawg?

98]

Zmiana filozofii ksztalcenia

W zwiazku z wymaganiami Procesu Bolonskiego polskie szkolnictwo wyzsze
musi w najblizszych latach dokona¢ zmiany orientacji systemu ksztalcenia: przejsé
od ,,systemu nauczania” do ,,wspomagania uczenia si¢”. Oznacza to, ze program
studiow bedzie definiowat nie to, czego mamy studenta uczy¢, ale to, co student ma
umie¢ (wiedza, rozumienie, umiejetnosci, postawy)?. Jesli wiec program studiow to
program uczenia si¢, to trzeba bedzie liczy¢ nie tylko godziny nauczania, ale rowniez
lub przede wszystkim godziny pracy studenta.

Osiagnigcia studenta wyrazane sg za pomocg punktow zaliczeniowych, zwanych
‘punktami ECTS’. Jeden taki punkt odpowiada efektom ksztatcenia, ktorych uzyskanie
wymaga od przecig¢tnego studenta 25-30 godzin pracy, zarowno tej organizowanej
przez uczelnie, jak i pracy wiasne;j.

Jesli dziekani wprowadzajg ‘przysposobienie biblioteczne’ jako zajecia
obowiazkowe z wymogiem uzyskania zaliczenia, to muszg one figurowa¢ w planie
studiow danego kierunku, co pociagnie za soba wszystkie dalsze konsekwencje,

BJerzyMischke:op.cit.s. 19

2 Zob. Dz.U. nr 188, poz. 1347

2 Zob. Tomasz Saryusz-Wolski: Prawidtowe funkcjonowanie systemu ECTS w uczel-
ni. Korzysci wynikajace z aplikacji o ECTS Label. [Dokument elektroniczny] [Dostep: 2009-07-28],
dostepny w World Wide Web, http://www.erasmus.org.pl/s/p/artykuly/29/292/TS _ECTS_120509.pdf
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tj. nadanie przedmiotowi warto$ci chociaz w liczbie 1 ECTS oraz zmiany
podejscia biblioteki: przejscia z ,,systemu nauczania”, na ,,system uczenia si¢”,
czyli eksponowania nie tego, czego mamy studenta uczy¢, lecz co on ma umie¢,
polaczone z ewaluacja uzyskanej w tym zakresie wiedzy, rozumienia i umiej¢tnosci
zastosowania. Bez tej zmiany biblioteka ze swa dydaktyka pozostanie na marginesie
procesu ksztatcenia wykonujac ,.kawatl porzadnej roboty, ale nie tej, ktora aktualnie
jest oczekiwana”.

Trzeba przy tym pamigtac, ze ksztalcac studenta jako uzytkownika biblioteki
(informacji), czyli jego gtownego warsztatu naukowego i dydaktycznego, damy mu
punkt ECTS przypisany temu kursowi, jesli spelni okre§lone wymagania i osiggnie
zatozone efekty ksztatcenia. Rozumie si¢ przez nie zestawy kompetencji okreslajace,
co student bedzie wiedziat, rozumiat i/lub potrafit zrobi¢ po zakonczeniu kursu®.

Oto przyktad kompetencji ogélnych: po zakonczeniu nauki w ramach tych
zajec [...] student powinien wykazac sie umiejetnosciq efektywnego wyszukiwania
informacji ze zrodel podstawowych i wtornych, wlgcznie z wyszukiwaniem informacji
za posrednictwem komputera w trybie online®’.

Wspomniany Tomasz Saryusz-Wolski?® stwierdza, ze ECTS moze prawidtowo
funkcjonowac¢ jedynie w ,,systemie uczenia si¢”, w ,,systemie nauczania” jest sztuczny,
a jesli wprowadzany jest bez zrozumienia istoty i funkcji- to przewaznie traktowany
bywa jako biurokratyczna przeszkoda®. W dzisiejszej uczelnianej rzeczywisto$ci
ECTS-y nie odzwierciedlaja naktadu pracy studenta, nie monitoruje si¢ jej, zas
program i przedmioty nie sg zdefiniowane przez efekty ksztalcenia. Brakuje tez
systemu akumulacji punktow, ktory zastepuje sztuczne liczenie ich liczby. W zwigzku
z tym student przechodzi na nastepny semestr po zaliczeniu poprzedniego, a nie na
podstawie uzyskania odpowiedniej liczby punktow.

Dzisiaj uczelnie stoja przed zadaniem okreslenia efektow ksztalcenia i kompetencji
dla wszystkich zaj¢¢/przedmiotow, i jest to co$ nowego dla kadry akademickiej
w wigkszosci krajow. A wige podkre$lmy jeszcze raz — nacisk ktas¢ si¢ bedzie na

26 Zob. Europejski System Transferu i Akumulacji Punktow (ECTS). Krotki przewodnik... Warsza-
wa 2006 s. 12

7 1bid. s.14

28 Jest on pracownikiem Centrum Ksztalcenia Migdzynarodowego Politechniki L.odzkiej, cztonkiem
Zespotu Ekspertow Bolonskich. Politechnika L.odzka posiada prestizowy znak jakosci, tzw. ‘ECTS La-
bel’, nadawany przez Komisje Europejska, potwierdzajacy prawidtowos¢ stosowania ECTS. Posiadaja
go jedynie 43 europejskie uczelnie, w tym ostatnio — jako jedyna z Polski — Politechnika ¥L.6dzka

PTomaszSaryusz-Wolski: Prawidiowe...
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rezultaty ksztatcenia w postaci wiedzy, rozumienia i umieje¢tnosci, a takze postaw,
a nie na srodki, jakie s3 stosowane, aby osiagnac te rezultaty.

I wlasnie postugiwanie si¢ efektami nauczania stanowi zmiang filozofii ksztalcenia,
co oznacza przejscie od systemu, dla ktorego istotne byly nakltady na nauczanie
(czego i ile ma uczy¢ nauczyciel w ramach pensum dydaktycznego) do podejs$cia
koncentrujacego si¢ na studencie i rezultatach ksztalcenia jakie ma on osiggnac
w wyniku uczenia si¢.

Te zapowiadane zmiany juz znajduja odzwierciedlenie w nowych zadaniach
Panstwowej Komisji Akredytacyjnej, ktora w ocenie jakosci procesu ksztalcenia
teraz bedzie bardziej zorientowana na efekty nauczania. Wazne wiec bedzie w jaki
sposob jednostka zdefiniowata efekty procesu dydaktycznego, a w szczegdlnoscei,
w jaki sposob weryfikowana jest wiedza i umiejetnosci studenta’'.

W centrum uwagi PKA znajdzie si¢ wigc skuteczno$¢ uczelni w ksztalceniu
umiejetnosci studentdw, wewnetrzny system uczelni zapewniajacy jakosc, a takze ramy
kwalifikacji absolwenta, bedace kolejng nowoscia, ktora ma by¢ gotowa w postaci
Krajowych Ram Kwalifikacji do konca 2010 roku. KRK beda jednolitym opisem
polskiego systemu edukacji, w ktorym kazdemu kierunkowi studiow przypisane
zostang okres$lone kwalifikacje opisane pod katem naktadu pracy, poziomu nauczania,
efektow ksztatcenia, kompetencji i profilu®.

Mozna przyja¢ z duzym prawdopodobienstwem, ze opisane nowosci przetozg si¢
takze na nowe zadania i oczekiwania wobec bibliotecznej dydaktyki, w tym uprawiane;j
réwniez w technologii e-learningu.

E-ksztalcenie bibliotekarzy w praktyce uczelni wyzszych

Obecny stan ksztatcenia bibliotekarzy w Polsce jest zalezny od ,,rynku
producenta”. To on, czyli sSrodowisko akademickie, a nie sSrodowisko bibliotekarskie,
ksztattuje standardy ksztalcenia. Przy tym, nie prowadzi si¢ na wigksza skale badan
nad przygotowaniem absolwentoéw pod katem potrzeb rynku. Ale to si¢ zmieni
i powinnismy zacza¢ si¢ przygotowywac do ,,rynku studenta i pracodawcy”. Nalezy
zmieni¢ optyke widzenia spraw tresci programowych pochylajac si¢ bardziej nad
potrzebami pracodawcy oraz studiujacych. Proces bolonski —to trzy stopnie ksztatcenia
(studia licencjackie, magisterskie, doktoranckie), ktére nie musza by¢ kontynuacja

30 Postawa= wiedzie¢, kim by¢ we wspolzyciu z innymi i w kontekscie spotecznym (tuning). Zob.
Maria Misiewicz: Ewolucja systemu ECTS. [Dokument elektroniczny]. [Dostep: 2009-07-28], do-
stepny w World Wide Web, http://www.erasmus.org.pl/s/p/artukuly/29/292/MM _ewolucja%20ECT-
S_180509.pdf

' Danuta S t r a h 1 : Nowe zadania Panstwowej Komisji Akredytacyjnej w $wietle wdrazania ram
kwalifikacji. [Dokument elektroniczny]. [Dostep: 2009-07-28], dostepny w World Wide Web, http://
www.erasmus.org.pl/s/p/artykuly/29/292/D.Strahl_zadania%20PKA_270509.pdf

2MariaMisiewicz:op.cit passim
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poprzedniego, sa bowiem now3a jako$cig wiedzy 1 umiejetnosci. Kazdemu ze stopni
przypisane sa odrebne efekty ksztatcenia®.

W jakim zakresie studia bibliotekoznawcze przygotowuja stuchaczy do
stosowania w pdzniejszej praktyce zawodowej technik e-ksztatcenia? Siggnijmy do
ministerialnych Standardow ksztalcenia dla kierunku studiow: Informacja naukowa
i bibliotekoznawstwo*. W kwalifikacjach absolwenta tych studiow pierwszego
stopnia wymaga si¢: Powinien znac¢ metody pracy z czytelnikiem i uzytkownikami
informacji oraz ksztatcenia uzytkownikow. [...] Powinien ponadto wykazywac sig:
otwartoscig na zmiany, innowacyjnosciq oraz umiejetnosciq przystosowywania sig
do zmieniajgcego si¢ srodowiska. Powinien mie¢ wpojone nawyki ustawicznego
ksztalcenia i doskonalenia zawodowego.

Za$ absolwent tychze studiéw drugiego stopnia powinien: [...] takze posiadac zmyst
krytyczny i nastawienie innowacyjne zwigzane z rozwojem technologii informacyjnej
i komunikacyjnej oraz postepowymi tendencjami w bibliotekarstwie.

Posrednio z tych zapisow mozna wysnu¢ dyrektywe, ze w ksztatceniu uzytkownika
informacji nalezy stosowac¢ e-lerning, o ile absolwent ten zostat w trakcie
studiow obeznany z tg technologia. Styszy si¢ jednak glosy za nadaniem statusu
autonomicznego przedmiotu ksztatcenia na kierunku INiB ‘edukacji medialnej’,
ktorej w standardzie MNiSzW nie przewiduje si¢. Ale mogtaby to by¢ takze inna
formuta sprzyjajaca efektywnej realizacji celow i zadan rozwijajacych kompetencje
i $wiadomos$¢ medialng®.

Za dwa lata znikng ,,standardy ksztalcenia” dla kierunkdw, a pojawia si¢ ,,struktury
kwalifikacji”, o czym wspomniano we wcze$niejszym fragmencie referatu. Zachodzi
wiec juz dzi$ potrzeba zainicjowania prac nad zdefiniowaniem dziedzinowych
efektow uczenia w zakresie informacji naukowe;j i bibliotekoznawstwa. Do tych prac
—zdaniem prof. Marii Prochnickiej z Instytutu INiB UJ- nalezatoby wigczy¢ wszystkich
interesariuszy, tj. oSrodki ksztalcenia bibliotekarzy, sSrodowiska zawodowe, organizacje
zawodowe, studentow tego kierunku i wreszcie jego absolwentow. Wiaczy¢ do
opracowania standardow akredytacji dla kierunku INiB.

Trudno dzisiaj o zbiorczy obraz ksztalcenia bibliotekarzy z wykorzystaniem
technologii e-learningu w 15 polskich osrodkach. Mozna jednak z duzym
prawdopodobienstwem zatozy¢, ze sa to sporadyczne i indywidualne inicjatywy,

33 Niektore mysli zaczerpnigto z wyktadu prof. Marii Prochnickiej — dyrektora Instytutu INiB UJ
zatytulowanego: Przed przelomem — perspektywy ksztalcenia bibliotekarzy w Polsce, wygloszonego
11 maja 2009 r. w BU w Poznaniu

3% Zob.: http://www.bip.nauka.gov.pl/_gAllery/23/61/2361/44 informacja_naukowa i_biblioteko-
znawstwo.pdf

3 Iwona M oraw sk a: Strategie ksztalcenia medialnego we wspodtczesnej szkole. W: Komu-
nikowanie si¢ w mediach elektronicznych. Jezyk, edukacja, semiotyka. Red. nauk. Mirostaw Filiciak,
Grzegorz Ptaszek. Warszawa 2009 s.179
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ktorych kilka wymienig¢ dla przyktadu. Maja one raczej charakter blended learningu.
Nauczanie typu mieszanego, tj. wspomagane kursami online stosowane w trakcie
studidw oswaja przysztych bibliotekarzy ze szkoleniami online, przez co w przysztosci
fatwiej bedzie im porusza¢ sie w tym srodowisku’.

Problematyke te podejmuje si¢ na trzysemestralnych, kwalifikacyjnych Studiach
Podyplomowych Bibliotekoznawstwa UJ: Nauczyciel — bibliotekarz w przedmiocie:
Wykorzystanie programow komputerowych w edukacji. Sylabus przewiduje tu takie
zagadnienia, jak: nauczanie na odlegtos¢, metodologi¢ ksztalcenia przez Internet,
projektowanie szkolen i tworzenie materialéw dydaktycznych w technologii
e-learningu, a takze ksztalcenie umiejgtnosci wsparcia nauczania tradycyjnego
e-learningiem?’.

Jeden z wykladowcow Instytutu Bibliotekoznawstwa i Dziennikarstwa
Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Kochanowskiego
w Kielcach, dr Adam Jachimczyk na swojej prywatnej stronie internetowej
zawart liczne materiaty dydaktyczne w formie prezentacji do wyktadow i ¢wiczen
z nastepujacych przedmiotow: Technologia informacyjna, Automatyczne systemy
biblioteczno-informacyijne, Zrédta informacji w naukach humanistyczno-spotecznych
(1 matematyczno-przyrodniczych), Biblioteki cyfrowe.

W niepublicznej Wyzszej Szkole Umiejetnosci Spotecznych w Poznaniu,
w ktorej od 4 lat ksztatci si¢ w trybie niestacjonarnym na studiach licencjackich
(o nachyleniu infobrokerskim) z zakresu Informacji naukowe;j i bibliotekoznawstwa
bibliotekarzy, a takze na dwoch studiach podyplomowych z Informacji naukowe;j
oraz Zarzadzania bibliotekami, od trzech lat wykorzystuje si¢ platforme edukacyjng
‘Moodle’ do wspierania tradycyjnego ksztalcenia technologig e-lerningowa. W ten
sposOb opracowano tgcznie 24 przedmioty.

Podsumowujac, osrodki ksztatcace bibliotekarzy nie wyrdzniaja si¢ specjalnie na
tle powszechnej opieszatosci wprowadzania e-nauczania. Prof. Jerzy Mischke traktuje
to jako ,,[...Jnamacalny dowdd zepchniecia dydaktyki we wszystkich jej aspektach na
obrzeza dziatalnosci uczelni wyzszych i jednoczesnie jako miernik wagi, jakq uczelnie
i nauczyciele przyktadajq do procesu ksztafcenia™.

Kursy online dla bibliotekarzy i nauczycieli w ofercie dydaktycznej bibliotek

Zwigksza si¢ wsrod bibliotekarzy przekonanie, ze warto pogltebiaé swoje
kompetencje zawodowe — zmusza do tego zycie. Zmienia si¢ §wiat, przybywa
skodyfikowanej wiedzy, rozwijaja si¢ nowe technologie edukacyjne, przeobrazeniom

¥ EwaKurkowsk a: Tak widzi t¢ sprawe, op.cit

37 Ze strony www Instytutu INiB UJ: http://www.inib.uj.edu.pl/studia/cele_tre$ci/nauczyciel cele
tresci.pdf [Dostep: 2009-07-28

38 Por. http://moodle.wsus.pl

% Jerzy M i s ¢ h k e : Przeszkody...s. 23
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ulega tez oczekiwanie czytelnikow wobec oferty biblioteki i samych bibliotekarzy,
ktérzy coraz cze$ciej podejmujg zadania brokerdw informacji.

Odnotujmy wiec w tym kontekscie dwie inicjatywy bibliotek adresowane do
bibliotekarzy oraz nauczycieli, tj. BibWeb Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego
(BUW) oraz Biblioteki Pedagogicznej Kujawsko-Pomorskiego Centrum Edukacji
Nauczycieli we Wtoclawku (KPCEN), obie realizowane na profesjonalnych
platformach edukacyjnych e-lerningu — Moodle.

BibWeb pojawit si¢ w ofercie edukacyjnej w 2003 roku, do potowy 2007
roku funkcjonowat na platformie niemieckiej firmy ‘timed4you’ wspolpracujace;j
z Fundacja Bertelsmanna, po czym BUW (wspdlnie z SBP oraz Istytutem INiB UMK)
zdecydowata si¢ wraz z Centrum Otwartej Multimedialnej Edukacji Uniwersytetu
Warszawskiego przenies¢ kurs na platforme Moodle™.

Do konca 2008 roku z kursu skorzystato 5459 oséb, z czego 5230 otrzymato
certyfikaty jego ukonczenia. Podstawowa cena za modul wynosi 200 zi, ale
bibliotekarze otrzymuja 50% znizke. Jeszcze mniej placa uczniowie i bezrobotni,
bo tylko 50 zt, ale wsrdd uczestnikow jest ich ‘Sladowa’ liczba. Nowym otwarciem
kursu i szansg dla bibliotekarzy z mniejszych miejscowosci okazato si¢ wlaczenie
go do rzadowego projektu ‘ikonk@-edukacj@’. Odbyli e-szkolenie zainteresowani
pracownicy bibliotek juz w 13 wojewddztwach, a do konca 2009 roku przeszkoleni
zostang bibliotekarze w pozostatych trzech, facznie kurs obejmie wszystkie jednostki
administracyjne kraju. Po czym prawdopodobnie uruchomiona zostanie druga edycja
kursu, gdyz sktad grupy bibliotekarzy zmienia si¢, przychodza nowi. Zmienia si¢ tez
sam kurs, ktory obecnie w duzym stopniu nie przypomina tre$cia tego sprzed szesciu
laty*!.

Kurs sktada si¢ z trzech modutow: M1 — Podstawy Internetu, ma za zadanie nauczy¢
debiutantow tego medium, jak z niego korzysta¢; M2 — Systematyczne wyszukiwanie
informacji w Internecie, adresowany wytacznie do bibliotekarzy, uczy jak wyszukiwaé
e-informacje¢ przy uzyciu okre§lonych narzgdzi; M3 — Planowanie i tworzenie wiasnej
oferty w Internecie, podejmuje wazne zagadnienie dla wspotczesnej biblioteki - jej
nowoczesnej promocji i uzytecznosci. Czas dostepu do jednego modutu wynosi
aktualnie 60 dni.

Wydaje sig, ze kurs ten dobrze spetnia swoje zadanie przygotowywania grupy
‘net-treneré6w’ na potrzeby bibliotek, ktorzy wzbogaceni wlasnym do§wiadczeniem
uczestnictwa w zdalnym kursie internetowym, podejma e-lerningowe ksztalcenie

40 Zob. AgnieszkaWrobel,AnnaWo t o dk o : Szkolenia on-line dla bibliotekarzy, czyli mito
jest wiedzie¢ wiecej niz czytelnik. [online]. EBIB 2009 Nr 4 [Dostep: 2009-07-23], dostepny w World
Wide Web, http://www.ebib.info/2009/104/a.php?wrobel wolodko

41 1bid
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dedykowane uzytkownikom bibliotek*?.

Nowoczesne metody nauczania wykorzystywane w obecnym modelu ksztatcenia
zastosowata takze Biblioteka Pedagogiczna Kujawsko-Pomorskiego Centrum
Edukacji Nauczycieli we Wloclawku rozpoczynajac od poczatku 2009 roku
wdrazanie platformy e-learningowej Moodle*. W ten sposéb jest wspomagany proces
samoksztatcenia nauczycieli, takze jako uzytkownikéw Biblioteki Pedagogiczne;.

W technologii e-learningowej znajdujg si¢ cztery kursy: E-zrodia w pracy
samoksztatceniowej, Web 2.0 w edukacji: narzedzia i zasoby, Open source
w praktyce szkolnej oraz Wykorzystanie programu Movie Marker w tworzeniu filmow
edukacyjnych. Opis zawartosci i celow poszczegdlnych kurséw znajduje si¢ na ogolnie
dostepnej stronie platformy (http://etest.cen.info.pl). Wérdd narzedzi wspierajacych
organizacj¢ procesu dydaktycznego znalazty si¢: ‘lekcje’, ‘forum dyskusyjne’,
‘zadania’, i automatycznie oceniany ‘quiz’ z pytaniami wielokrotnego wyboru. Dodane
materiaty dydaktyczne wystepuja w réznych formatach: html, word, pdf, flash, ppt.
W kolejnych kursach pojawig si¢ nowe narzedzia, jak: ‘warsztaty’, ‘stownik’, ‘czat’
czy ‘ankieta’. Autorki zalecaja, by materiaty do zaje¢ budowac¢ zgodnie z metodyka
tzw. spirali. Tworzony po raz pierwszy kurs konstruowaé¢ w wersji podstawowej, po
czym gdy konieczna jest aktualizacja, zweryfikowaé calo$¢ dodajac i odpowiednio
rozbudowujgc material kursowy*.

E-ksztalcenie uzytkownikéw bibliotek

W polskim §rodowisku bibliotekarskim obserwujemy obecnie narastajgca
swiadomo$¢ przydatnosci e-learningu jako efektywnej metody ksztatcenia na
odlegtos¢. Funkcja dydaktyczna biblioteki znajduje tu atrakcyjne rozwini¢cie chetnie
przyjmowane przez mtodziez akademickg. Coraz wigkszy krag bibliotekarzy rozumie,
iz metoda e-ksztalcenia uzytkownikow biblioteki jest potrzeba czasu i jednoczesnie
wyzwaniem, ktéremu warto stawi¢ czota. Dzisiaj mozna juz w miare precyzyjnie
zestawi¢ liste tych bibliotek uczelnianych, ktére zadanie takie podjety i wdrozyty bedac
jednoczesnie przekonanym o zasadno$ci wyboru takiej wlasnie formy szkolenia

2 Por. Anastazja Sniechowska-Karpinska: E-learning jako jedna z metod edukacji
uzytkownikoéw bibliotek naukowych i bibliotekarzy oraz element promocji biblioteki. W: Ksztatcenie
uzytkownikoéw naukowej informacji medycznej — koncepcje i doswiadczenia. Lublin — Kazimierz Dol-
ny 12-14 czerwca 2006. [online] EBIB. Materiaty Konferencyjne Nr 14. [Dostep: 2009-07-23], dostep-
ny w World Wide Web, http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/25kpbm/sniechowska2.php

4 Zob. Agata Safian, Magdalena Brewczynska: Platforma e-learningowa Moodle
w Bibliotece Pedagogicznej Kujawsko-Pomorskiego Centrum Edukacji Nauczycieli we Wioctawku.
[online] EBIB 2009 Nr 4 [Dostep: 2009-07-23], dostepny w World Wide Web, http://www.ebib.info-
/2009/104/a.php?safian_brewczynska. Adres internetowy platformy: http://etest.cen.info.pl

“Ibid
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uzytkownika®. T.acznie bibliotek deklarujagcych na swoich stronach e-ksztalcenie
jest 38 (szes¢ z nich nie potwierdzito jednak tego faktu), przy czym wyrazna
aktywno$¢ mozna ostatnio zaobserwowaé w bibliotekach uczelni niepublicznych.
Ciekawy obraz e-ksztatcenia w polskich bibliotekach wytania si¢ z badan osiemnastu
z nich autorstwa Beaty Antczak-Sabali*’. O niektorych z nich byta lub bedzie mowa
w dalszej czg$ci referatu. W czesci przypadkow sa to wirtualne ‘kursy obshlugi’
biblioteki posadowione na jej stronie domowej, ktore bynajmniej nie wyczerpuja
zagadnienia e-ksztatcenia. W rzeczywistosci do zdalnego ksztalcenia wykorzystuje
si¢ bardziej profesjonalne narzgdzia i o tym fakcie warto zacza¢ dyskutowaé, by
udoskonala¢ warsztat dydaktyczny biblioteki.

Stusznie tez zauwazyta Anastazja Sniechowska-Karpinska na konferencji bibliotek
medycznych w Kazimierzu Dolnym w czerwcu 2006 roku, po$wigconej ksztatceniu
uzytkownikéw naukowej informacji medycznej, /...] Ze trudno wyobrazi¢ sobie,
by tzw. ,,e-przysposobienie biblioteczne” odbywato si¢ bez chocby jednorazowej
obecnosci studenta w bibliotece, co zmusi go do poznania tego miejsca ,,w realu”.
Najpierw nalezatoby uswiadomic¢ sobie, jakie etapy muszq zosta¢ pokonane zanim
zaczniemy, jako bibliotekarze, szkoli¢ swoich czytelnikow on-line?.

Niniejszy referat probuje przyblizy¢ zasygnalizowane w tej wypowiedzi problemy.
O obowiazku koncowego zaliczania przedmiotu w siedzibie uczelni byta juz mowa
przy okazji prezentowania podstaw prawnych e-learningu. Mysle, ze dla obecnych
tu tworcow e-przysposobienia wprowadzonego w uczelni jako obowigzkowe ten
wymog moze okazag si¢... niespodzianka.

Ale jak go zastosowac, gdy szkolimy np. 6 tys. studentdéw, w tym takze
niestacjonarnych, wérod ktorych znajduja sie tez osoby z niepelnosprawnosciami?

Zgodnie bowiem z Standards for Distance Learning Libray Services (ACRL2008)
wsrod ustug skierowanych do studiujacych w trybie zdalnym powinny by¢, m.in.:

$Por.LidiaDerfert-Wolf: Information literacy — ksztatcenie umiej¢tnosci informacyjnych
w bibliotekach akademickich. W: Przestrzen informacyjna biblioteki akademickiej — tradycja i no-
woczesnos¢. Prac. zbior. pod red. Beaty Antczak-Sabali i in. Torun 2009, s. 202-203, gdzie autorka
wymienia przykladowo 15 bibliotek; Potempa, A. Szkolenie biblioteczne on-line w polskich biblio-
tekach akademickich. W: Przestrzen informacyjna biblioteki akademickie;j... op.cit. s. 215-218 opisujac
przyktady realizacji szkolen bibliotecznych on-line w dziewigciu bibliotekach uczelnianych, z czego
czes$¢ stanowig te same biblioteki, ktore wymienita L. Derfert-Wolf. Suma przytoczonych przyktadow
nie wyczerpuje jednak rzeczywistej liczby zaangazowanych bibliotek

“BeataAntczak-Sabala:Skadsie biorg szkolenia biblioteczne on-line w polskich biblio-
tekach? [online]. In EBIB 2009 Nr 4 [Dostep: 2009-05-26] dostepny w World Wide Web, http://www.
ebib.info/2009/104/a.php?antczak Autorka konstatuje m.in.: Z grupy badanych bibliotekarzy wyroz-
niajq si¢ pracownicy akademii medycznych, ktorzy jako jedyni podjeli prace nad szkoleniami on-line
dla wyspecjalizowanego odbiorcy |...], czesciej niz inni doksztalcali sig |...]

7 AnastazjaSniechowska-Karpinska:op.cit
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— ustugi szkoleniowe i informacyjne online w formach dostgpnych dla wigkszosci
ludzi;

— ustugi doradcze;

— programy szkoleniowe dla uzytkownikow zaprojektowane tak, by rozwijaé
umiejetno$ci w sposob niezalezny i efektywny i ktoére odpowiadalyby
specjalnym potrzebom uczacych si¢ zdalnie®®.

I tu pojawia si¢ oczekiwanie jednego z najwazniejszych efektow edukacji na
poziomie wyzszym prowadzonej w bibliotekach: wyrobienia u studentow umiejetnosci
ksztatcenia ustawicznego poprzez szkolenia informacyjne prowadzone w tychze
bibliotekach. Dotykamy w ten sposob koncepcji information literacy, czyli ksztatcenia
umiejetnosci informacyjnych (kultury informacji, alfabetyzacji informacyjnej),
a mowiac wprost: pozyskania pewnej wiedzy oraz umiejetnosci wyszukiwania
informacji w roznych zrédlach i mediach, jej selekcji, krytycznej oceny oraz
przetwarzania jej na wilasny uzytek. Jak wida¢, jest to rozszerzenie umiejetnosci
korzystania z biblioteki i jej systemu informacyjno-wyszukiwawczego®.

Poprzez literature fachowa dociera do nas informacja o standardach kompetencyjnych
dla szkolnictwa wyzszego z zakresu information literacy. Juz niebawem, o czym
sygnalizowano wyzej omawiajac czekajaca nas zmiang filozofii ksztalcenia, trzeba
bedzie utozy¢ taki program szkolenia uzytkownikéw bibliotek, by w efekcie posiedli
oni:

— umiejetnos¢ okreslenia rodzaju, zakresu i zasiggu potrzebnej informacji;

— umiej¢tnos$¢ zapewnienia sobie efektywnego dostepu do zrodetl informac;ji;

— umiejetnos¢ krytycznej oceny informacji i jej zrodet oraz integrowania
wyselekcjonowanej informacji z dotychczas posiadang wiedza i systemem
wartosci;

— umiejetnos¢ efektywnego wykorzystania informacji, sprzyjajacego realizacji
okreslonego celu;

— $wiadomo$¢ spotecznych, ekonomicznych, prawnych aspektéw dostepu do
informacji i korzystania z niej>.

Podkre§lmy jeszcze raz: nie bedzie chodzito tylko o zwykte przekazanie studentom
pewnej wiedzy i umiejetnosci, lecz o nauczenie ich tych umiejgtnosci i zwiazanej z tym
wiedzy i jej rozumieniem. Mozna bedzie to zadanie realizowaé¢ wedlug mozliwych
trzech modeli programow information literacy (IL):

“®“EwaKurkowska:op.cit.

4 Szersze omowienie tej koncepcji znalezé mozna w: Lidia Derfert-Wolf, op.cit.; Maria Proch-
nicka: Information Literacy. Sztuka wyzwolona XXI wieku. Rezultaty projektu ,,Tuning” i ich zna-
czenie dla tworzenia elastycznych programow studiéw bazujacych na efektach uczenia si¢ i systemie
ECTS. Krakow, 19 czerwca 2009. [Dokument elektroniczny] [Dostep: 2009-07-28], dostepny w World
Wide Web, http://www.erasmus.org.pl/s/p/artykuly/29/292/MPR _information_literacy 190609.pdf

MariaPréchnicka:op.cit.
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— autonomicznych zaje¢ (kursow, przedmiotow) niezaleznych od tresci

programowych na danym kierunku, prowadzonych przez bibliotekarzy;
— zintegrowanych z okreslonym przedmiotem — kurséw opracowanych
i prowadzonych we wspotpracy bibliotekarzy i nauczycieli;

— [IL zorientowanego na tre§ci programowe na danym kierunku studiow,
wlaczone do programu zaje¢ — prowadzonego we wspotpracy bibliotekarzy
1 nauczycieli, opracowanego przy udziale osob odpowiedzialnych za programy
akademickie®'.

W praktyce modele te moga wystepowac w licznych wariantach. Czasem zajecia
autonomiczne (w Polsce dominujg), prowadzone takze w formie zdalnej, uwzgledniaja
tresci przedmiotdw na danym kierunku poprzez ¢wiczenia wykorzystujace odpowiednie
dla danej dyscypliny zrédta informacji.

Poki co mamy swoja rzeczywisto$¢ i udane proby ksztattowania wlasnych wzorcow
kompetencyjnych uzytkownikow bibliotek przy uzyciu e-learningu. Przyjrzyjmy si¢
niektérym.

Rafal Moczadlo omawiajac e-przysposobienie biblioteczne w UMCS
w Lublinie posadowione na platformie edukacyjnej ‘Moodle’ podkresla, obok kilku
innych korzysci natury ekonomiczno-organizacyjnej ptynacych z jego stosowania
od 2006/2007 w dydaktyce BU, nastapilo ,,poprawienie poziomu umiejetnosci
nabywanych przez studen-tow”*,

Aureliusz Potempa analizujac efekty szkolenia bibliotecznego online Biblioteki
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, ktore od 2006 roku uruchomiono takze na
uczelnianej platformie ‘Moodle’ stwierdza: ,,Mimo iz szkolenie przez dwa lata nie byto
obowigzkowe, odnotowano zaskakujgco duzq liczbe odwiedzin na jego stronach i to
nie tylko studentow I roku”. 1 dalej: ,,Dostrzegalnym efektem wprowadzenia szkolenia
[od 2008/2009 jako obowigzkowego] byt znaczny wzrost liczby odwiedzajgcych
biblioteke oraz wigksza samodzielnosé czytelnikow w korzystaniu z jej ustug i zasobow.
Szczegolnie moze tez cieszy¢ zwiekszenie zainteresowania zrodtami elektronicznymi
dostepnymi w sieci lokalnej biblioteki >.

Platforme ‘Moodle’ wykorzystuja obecnie do zdalnych szkolen bibliotecznych
biblioteki niektorych Wyzszych Szkot Bankowych w Toruniu, Bydgoszczy, Poznaniu

S'lidiaDerfert-Wolf: op.cit., passim

S2Rafat M o ¢ z a d t o : Kurs online z przysposobienia bibliotecznego — studium przypadku. [on-
line]. W: ‘e-Mentor’ 2008 Nr 2 [Dostep: 2009-07-23], dostepny w World Wide Web, http://www.e-
mentor.edu.pl/wersja_do_druku.php?numer=24&id=535. Artykul zawiera w czeSci ,,Rozwigzania
techniczne i obawy” (ekrany 3-5) wiele cennych i niespotykanych w innych publikacjach wskazowek,
z ktorych powinni skorzysta¢ wszyscy wprowadzajacy na duza skalg e-szkolenie biblioteczne na plat-
formie ‘Moodle’

53 Arkadiusz P o t e m p a : Szkolenie biblioteczne on-line w Bibliotece Gtownej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie. [online] W: EBIB 2009 Nr 4 [Dostep: 2009-07-23], dostgpny w World
Wide Web, http://www.ebib.info/2009/104/a.php?potempa
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i Gdansku, a takze Wyzsza Szkota Umiejetnosci Spotecznych w Poznaniu (http://
wsus.poznan.pl lub http://moodle.wsus.pl) . Podobnie implementacja na ‘Moodle’u’
,E-szkolenia bibliotecznego. Internetowego kursu dla studentow pierwszego semestru”
zapoczatkowala w Wyzszej Szkole Humanitas w Sosnowcu ksztatcenie studentow
z wykorzystaniem metody e-learningu®.

Powiedzmy wreszcie, ze prekursorem w dziedzinie bibliotecznego e-learningu
byl Uniwersytet Warszawski. To jego Biblioteka (BUW) przy wspoétpracy z Centrum
Otwartej 1 Multimedialnej Edukacji UW uruchomita w 2003 roku ,,Przysposobienie
biblioteczne on-line”. Dzisiaj kurs ten miesci si¢ na platformie e-learningowe;j
COME?®.

E-szkolenia w witrynach bibliotek medycznych

W witrynach polskich bibliotek medycznych, zwlaszcza uczelnianych, od kilku lat
pojawiaja si¢ wérod nowoczesnych narzedzi komunikacji takze materiaty dydaktyczne
online z zakresu szkolen bibliotecznych. W stworzonym przez Jana Dabrowskiego
Informatorze o bibliotekach medycznych®® obejmujacym 40 bibliotek jest tez punkt
poswigcony prowadzonym zajeciom dydaktycznym. Oto zestaw bibliotek, gtownie
uczelnianych, w ktorych uzyto do tego celu technologii e-learningowe;j:

1. UMK w Toruniu, Biblioteka Medyczna Collegium Medicum w Bydgoszczy.
Dydaktyka biblioteczna nie jest obudowana w te¢ technologie, ale na
stronie Biblioteki http://www.biblio.cm.umk.pl znajduje si¢ Przewodnik
z podstawowymi informacjami dla uzytkownikow.

2. Akademia Medyczna w Gdansku. Biblioteka Glowna http://biblioteka.
amg.gda.pl Jako pierwsza w tej sieci podjeta dobrze juz dzisiaj rozwinigta
dydaktyke online obejmujaca: - Szkolenia biblioteczne dla studentéw
I roku AM (konczace si¢ testem zaliczeniowym), - Naukowa informacja
medyczna dla réoznych stopni studiow na kierunku ‘Fizjoterapia’ oraz
‘Pielegniarstwo, Potoznictwo’, - Naukowa informacja medyczna dla

MonikaJ ¢ drals k a: Do biblioteki przez sie¢, z biblioteki do sieci — ,,E-szkolenie bibliotecz-
ne w Wyzszej Szkole Humanitas [w Sosnowcu]. [online] In EBIB 2009 Nr 4 [Dostep: 2009-07-23],
dostepny w World Wide Web, http://www.ebib.info/2009/104/a.php?jedralska

5 Irmina U t r a t a : Udukacja biblioteczno-informacyjna uzytkownikow bibliotek akademickich.
W: Ksztatcenie uzytkownikow naukowej informacji medycznej — koncepcje i doswiadczenia. Lublin
— Kazimierz Dolny, 12-14 czerwca 2006. [Dokument elektroniczny]. EBIB. Materiaty konferencyjne
nr 14. [Dostep: 2009-07-03] dostepny w World Wide Web, http://www.ebib.info/publikacje/matkon-
f/25kpbm/utrata/php; Cecylia Borek-Modelska: Przysposobienie biblioteczne — kurs e-learningowy
w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzadzania w Bialymstoku. W: Przestrzen informacyjna biblioteki
akademickiej — tradycja i nowoczesnos$¢. Prac. zbior. pod red. Beaty Antczak-Sabali i in. Torun 2009
s. 227-228. Autorka omawia e-przysposobienie biblioteczne takze w kilku innych bibliotekach: Poli-
technik w Lublinie i Lodzi, Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, gtdwnie jednak w swojej uczelni.

*JanD a bro w s ki: Informator o bibliotekach medycznych. W: Forum Bibliotek Medycznych
2008 Nr 1 s. 15-51
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stuchaczy I roku Studiow doktoranckich GUM. Omowienie do§wiadczen
Biblioteki w zakresie tych szkolen znajduje si¢ w artykule Anny Grygorowicz
i Elzbiety Kraszewskiej*’.

3. Slaski Uniwersytet Medyczny w Katowicach. Biblioteka Gtowna http://www.
sum.edu.pl, tu na stronie elektroniczny Poradnik Uzytkownika Biblioteki SUM.
Poczatkowo miat on form¢ dokumentu Word, przez co byt sztywny i utrudniat
przeszukiwanie zawarto$ci. W 2008 zdecydowano si¢ na uzycie technologii
wiki (to jeden z elementow Web 2.0, od 2002 r. zyskal ogromng popularnosc)
do reedycji wspomnianego podrecznika osiggajac nielinearno$¢, mozliwosc¢
linkowania, przejrzysta budowe i tatwos¢ edytowania przez bibliotekarza,
poprawiono jako$¢ interakcji w ramach wspottworzgcej poradnik grupy?®.

4. Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie. Biblioteka Medyczna Collegium
Medicum UJ http://www.bm.cm-uj.krakow.pl. Na stronie Bibliografia
i informacja naukowa — szkolenie dla doktorantow w formie prezentacji ppt.

5. Uniwersytet Medyczny w Lodzi. Biblioteka Gtowna http://www.bg.umed.
lodz.pl. Na stronie BG Przysposobienie biblioteczne on-line dla studentow
I roku wszystkich kierunkow studidw w formie szeregu tematycznych podstron,
konczace si¢ testem (dostep po zalogowaniu).

6. Pomorska Akademia Medyczna w Szczecinie. Biblioteka Gtowna http://www.
ams.edu.pl. Na stronie Przysposobienie biblioteczne online (po kilkadziesiat
ekranow) dla studentdw réznych wydziatdéw oraz stopni studiow: I — licencjat,
IT — magisterskie, III — sluchaczy studium doktoranckiego, tu odpowiednio
rozbudowane o naukowg informacj¢ medyczng. Konczy si¢ testem
zaliczeniowym.

7. Akademia Medyczna im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu. Biblioteka
Gtowna http://www.bg.am.wroc.pl. Zajecia dydaktyczne z przysposobienia
bibliotecznego dla studentéw I roku jako Informacja biblioteczna w formie on-
line (faktycznie jest to link do AM w Gdansku) — konczy si¢ testem. Natomiast

"Anmma Grygorowicz, Elzbieta Kraszewska: Szkolenia biblioteczne on-line jako
nowoczesna forma zaje¢ dla studentow I roku Akademii Medycznej w Gdansku. W: Ksztalcenie uzyt-
kownikéw naukowej informacji medycznej — koncepcje i doswiadczenia. Lublin — Kazimierz Dol-
ny, 12—14 czerwca 2006. [Dokument elektroniczny] EBIB. Materiaty konferencyjne Nr 14. [Dostgp:
2009-07-23] dostepny w World Wide Web, http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/25kpbm/grygoro-
wicz_kraszewska 2.php Program tych szkolen obowigzuje od roku akad. 2005/2006. Przygotowania
trwaty rok. Byta to wowczas jedyna wsrod bibliotek uczelni medycznych w Polsce oraz bibliotek szkot
wyzszych Trojmiasta, a takze jedna z nielicznych bibliotek w Polsce, ktora podjeta realizacj¢ przez
Internet obowigzkowych zajec¢ dla studentow I roku. Autorzy szkolenia otrzymali wowczas rektorska
nagrode zespotowa

58 Te oryginalne do$§wiadczenia opisaty: Wioletta Dy ja s, JustynaS e i ffe rt: Przyklad prak-
tycznego oprogramowania wiki w bibliotece medycznej. W: Forum Bibliotek Medycznych 2008 Nr 2
s. 28-33
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szkolenie Informacja naukowa dla studentow II1 r. AM we Wroclawiu, koniczace
si¢ rowniez testem, jest produktem oryginalnym Biblioteki.

8. Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie (m.in. tu Wydzial Nauk
Medycznych). Biblioteka Glowna http://bart.uwm.edu.pl. Tu na stronie od
pazdziernika 2008 r. Przysposobienie biblioteczne w formie kolejnych podstron,
konczace sie zdalnym testem. Dla studentéw I roku studiéw stacjonarnych
uczelni, z terminem zaliczenia do konca 1. semestru®.

Na razie korzysta z e-szkolen dopiero osiem uczelnianych bibliotek medycznych,
ale opisane funkcje sg dopiero sygnatem tego, co moze by¢ jeszcze przez biblioteki
tej preznej sieci podjete.

Internetowe platformy edukacyjne

Z dotychczasowego wykladu wynika, ze dominujagcym miejscem zdalnego
nauczania sg strony internetowe. To gtownie na nich zamieszczaja biblioteki
pomocne w szkoleniu animowane instrukcje korzystania z katalogu komputerowego
czy dodatkowe materialy dotyczace techniki uzytkowania zasobow biblioteki.
Coraz czgsciej jednak bibliotekarze mysla o wykorzystaniu najnowszych osiggnig¢
technologii informatycznych dla potrzeb edukacji swoich uzytkownikow i siggaja
po systemy LMS (akronim od Learning Management System — system zarzgdzania
nauczaniem), zwlaszcza oparte o licencje open source. Systemy tego typu, nazywane
platformami edukacyjnymi, oferowane sa nieodplatnie wraz z kodem zrédlowym,
ale do dobrego obyczaju nalezy, by uzytkownik w zamian —w miar¢ posiadanych
kompetencji- wlaczyl sie do prac nad udoskonalaniem programu. W Polsce jest pewna
liczba platform e-learningowych®, ale ze statystyk wynika, ze najpopularniejszym
programem spoteczno$ciowym jest platforma ‘Moodle’, ktéra w naszym e-learningu
bibliotecznym zdecydowanie dominuje (podawano przyktady wczesniej). Wersja 1.0
zostata udostepniona spotecznosci internetowej w 2002 roku. Od tego czasu pojawiato
si¢ kilka nowych jej wersji rocznie (!), zostala przetlumaczona na 60 jezykow i jest
obecnie eksploatowana juz w 126 krajach $wiata, w tym oczywiscie w Polsce takze®!.
Nie miejsce tu, by omawiac rozne funkcjonalno$ci tego narzedzia, ale dopowiedzmy,

®JanD g brow s ki : op.cit., passim

8 Por. Krzysztof N owicki, Marcin H a s s e : Analiza mozliwosci rozszerzenia systemu za-
rzadzajacego nauczaniem opartego na licencji Open Source o implementacje SCORM. In Akademia
on-line. Red. nauk. Jerzy Mischke. £.6dz 2005, s. 272-273; Maria Zajac: E-learnig po polsku... s.395-
396; Jozef Bednarek, Ewa Lubina: Ksztalcenie na odleglo$¢. Podstawy dydaktyki. Warszawa 2008,
s.185

¢ Moodle, akronim od Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment. Na czym po-
lega fenomen ‘Moodle’a’ starajg si¢ odpowiedzie¢: Krzysztof Nowicki, Piotr Kaczmarek, Marcin
Hasse: Niedoskonato$ci Moodle — ocena subiektywna. W: III Sympozjum ksztalcenia na odleglosé
— metody i narz¢dzia. Gdynia 2005, s.93 — 103. Sa przy tym krytyczni wobec oferowanych przez to
narzedzie mozliwosci, ktore ich zdaniem nie w pelni odpowiadaja oczekiwaniom uzytkownika. Ale to
byt rok 2005...
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ze w literaturze przedmiotu znajduje si¢ wiele bardzo przydatnych bibliotekarzom
pomocy metodycznych omawiajgcych w prosty i przystepny dla poczatkujacych
sposob zasady prowadzenia zaje¢ online w trybie synchronicznym i asynchronicznym
(wigkszos¢) przy wykorzystaniu:

— forum dyskusyjnego, - wirtualnych konsultacji (czat), - wirtualnego dziennika
(odpowiedzi studentéw, ocena ich pracy), - studiow przypadkow (kejséw)
poprzez specjalng aplikacj¢ ‘terminarz’ czy innych moduléw, jak ‘zadan’,
‘quizéw’, ‘zasobodw’, ‘wiki’, ‘stownika poje¢’. W pomocach tych zwraca si¢
uwage na bardzo istotna funkcje dla nauczyciela, ktora jest mozliwos$¢ Sledzenia
logow aktywnosci uczestnikow kursu®.

Latwos¢ pozyskania tej platformy, intuicyjno$¢ obstugi i bardzo wysoka
interakcyjnos¢ zadecydowaty o duzej jej popularnosci. ‘Moodle’ sprawdza si¢ dobrze
w kazdej sytuacji dydaktycznej rowniez wtedy, gdy zadanie jest dlugoterminowe (trwa
caly semestr), wymaga przemyslen, dostepu do roznych innych e-zrédet informacji,
indywidualnych dziatan, a p6zniej pracy grupowej. Bez watpienia moze postuzy¢ do
wzbogacenia i uatrakcyjnienia bibliotecznych e-szkolen wlasnie poprzez przeniesienie

ich w wymiar przez mlodziez akceptowany.
Nowa rola bibliotekarza jako e-nauczyciela informacji naukowej

Nowe technologie informacyjne, do ktorych zaliczany jest takze wykorzystywany
w bibliotekach e-learning w zasadniczy sposéb zmieniaja rol¢ nauczyciela.
Skonfrontujmy wigc dotychczasowa funkcje bibliotekarza, zwlaszcza dyplomowanego,
ktory dydaktyke ma wpisang do statusu stanowiska, z tym co nastgpuje z nauczycielem
w przypadku nauczania na odlegtos¢. Otdz, z osoby przekazujacej wiedze, bedacej

w pewnym sensie zrédtem wiedzy, staje si¢ animatorem, organizatorem dziatan

62 Zob. Marcin Da brow s ki: Standardy tworzenia i prowadzenia zaje¢ online. [Dokument
elektroniczny]. W: ‘e-Mentor’ 2004 Nr 4 (6) [Dostep: 2009-07-14] dostepny w World Wide Web, http://
www.e-mentor.edu.pl. To tekst o podstawowym znaczeniu praktycznym dla kazdego zamierzajacego
podjac e-edukacje. Bardzo go polecam; Krzysztof Nowicki, Marcin Hasse: op.cit. s.273; Adam Pa-
wetczak: Nowe funkcjonalnosci platformy Moodle i ich potencjalne mozliwosci. W: III Sympozjum
kztalcenia na odlegto§¢ — metody i narzedzia. Gdynia 2005, s.123-131. Autor omawia wybrane funk-
cjonalnosci trzech kategorii: interfejsu uzytkownika, aktywnosci i typow zasobow (np. ‘warsztat’,” fol-
der plikow’) oraz zarzadzania platforma. To tez dobre wyjasnienie dla poczatkujacych e-nauczycieli
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edukacyjnych, przewodnikiem i tutorem®, ktéry wskazuje sposoby konstruowania
wiedzy z informacji pochodzacych z réznych zrédet®’. Ma on dyscyplinowac
i mobilizowa¢ do pracy poprzez umiej¢tne budowanie motywacji studentow.

Dlatego zmienia si¢ metodyka nauczania i nowego znaczenia nabieraja czynno$ci
zwigzane z projektowaniem e-szkolen bibliotecznych. E-ksztatlcenie nie majace
oparcia w merytorycznych i metodycznych kompetencjach bibliotekarza/e-nauczyciela
sprzyja rozpowszechnianiu zachowan nie wymagajacych wysitku intelektualnego
i wlasnej aktywnosci uczacych si¢. To powazne utrudnienie, gdyz w nauczaniu na
odlegto$¢ nastepuje przesuniecie srodka ciezkosci w kierunku samoksztatcenia,
wiec niekompetencja e-nauczyciela obniza poziom uzyskiwanych efektow uczenia
si¢. Wprawdzie kontakt z nauczycielem jest elementem uzupehiajagcym, ale jakze
istotnym. To wtasnie od fachowosci, doswiadczenia i zaangazowania nauczyciela-
organizatora dost¢pu do wiedzy zalezy w duzym stopniu powodzenie procesu
nauczania na studiach.

Czy bibliotekarz potrafi ciaggle motywowac stuchaczy do nauki, nadzorowac ich
postepy w nauce, ocenia¢ prace kontrolne, wyjasnia¢ niezrozumiale partie materiatu
w trybie synchronicznym (czat, Skype) i asynchronicznym (bez wymogu rownoczesnej
obecnosci studentow i nauczyciela)? Z czgsécig tych zadan na pewno sobie poradzi, ale
zapewne potrzebne jest tu takze doksztalcanie sig, bo glownych zadan e-nauczyciela
jest wigcej®.

Pamigtamy tez, ze zaufanie do umiejetnosci bibliotekarza w zakresie kreatywnego
wspierania poczynan edukacyjnych uczelni buduje si¢ poprzez wlasciwe reagowanie na
potrzeby informacyjne srodowiska, aktywna z nim wspotprace wynikajacg z otwartej
postawy wobec uzytkownikow. Jolanta Przytuska nie bez racji napisata: im wyzszy
poziom kultury informacyjnej prezentuje biblioteka [information literacy], tym wigksze
wsparcie otrzymuje uzytkownik. Dalej autorka stwierdza: Wspdlczesna medyczna
biblioteka akademicka jako instytucja oparta na wiedzy, stale sie rozwija, doksztatca
i uczy, aktywnie wigcza sie w procesy ksztattowania umiejetnosci informacyjno-
komunikacyjnych wsrod swoich uzytkownikow. Zjawiska te sq odpowiedzig na
dynamike zmian w otoczeniu biblioteki, na intensyfikacje procesow informacyjnych

8 ‘Tutor — wspomagajacy prac¢ uczniéw (korepetytor). Pomocnik wypelniajacy pewne zadania
nauczyciela. Najczg$ciej okreslenie ,,tutor” jest odnoszone do czlowieka, ktéory wspomaga na biezaco
prac¢ studentéw zaangazowanych w proces e-nauczania, udzielajac konsultacji, prowadzac i mode-
rujgc dyskusje. Tutor z reguty nie jest autorem materiatow dydaktycznych wykorzystywanych w e-n-
auczaniu, ale pomaga uczniom w korzystaniu z nich’. Hasto w Leksykonie e-nauczania... s.56. Por. tez
Majchrzak, M. Ksztalcenie na odlegto$¢ — perspektywa zwiazana z rozwojem technologii informa-
tycznych. In e-kultura, e-nauka, e-spoteczenstwo. Pod red. B. Ptonki-Syroki i M. Staszczaka. Wroctaw
2008, s.115

¢ Zob. Danuta M o r a 11 s k a : Kompetencje nauczycieli dla edukacji przyszto$ci — doskonalenie
zawodowe. W: Edukacja dla spoteczenistwa wiedzy. Pod red. Marii Kozielskiej. Torun 2007, s.257

8 Por. JerzyMischke,AnnaStanistawska:op.cit. s.46-47
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i komunikacyjnych zachodzgcych w swiecie nauki i edukacji [...] . C6z tu dodac?
Noblesse oblige! Wyglada na to, ze dla bibliotekarzy jest to poczatek nowej drogi.
Elementy teorii behawioryzmu i konstruktywizmu w e-ksztalceniu

Mysle, ze ogdlne poznanie podstawowych zalozen dwoch psychologiczno-
pedagogicznych koncepcji: behawioryzmu i konstruktywizmu pozwoli lepiej
zrozumie¢ istote e-learningu, na ktérych si¢ on opiera.

Behawioryzm skupia si¢ na zachowaniach, dystansujac si¢ od umystowej
dziatalnosci cztowieka, nawet negujac procesy rozumowania. Zgodnie z tg koncepcja
uczenie si¢, to przyswajanie nowego zachowania bedace efektem reakcji na bodzce.
Nauczanie wigc sprowadza si¢ do projektowania serii bodzcow, wzmocnien, kar, tak by
osiggnac¢ pozadane zachowanie ucznia, ktdre podzniej ocenia si¢ testowo. Stad istotng
rolg¢ odgrywa pamigé, za§ zapamigtanie informacji gwarantuje wiedze. Zadaniem
ucznia nie jest rozumienie Swiata, lecz przyswojenie sobie informacji go opisujacej,
jest on traktowany jako bierny adresat informacji. Myslenie i §wiadomos¢ nie biora
wedlug behawiorystow udziatu w procesie uczenia si¢®’.

Konstruktywizm natomiast jest koncepcja nauczania, w ktorej refleksja nad
osobistym do$wiadczeniem stanowi punkt wyjs$cia do wlasnego rozumienia $wiata.
Cztowiek nie rejestruje informacji, lecz buduje wiedzg z dostepnych danych. Kazde
poznanie przeksztatca otrzymywane informacje, przez co poznawanie jest raczej
czynne niz bierne. Zatem, nauczanie zwigzane z aktywnos$cig uczacego si¢ sprawia,
ze konstruuje on wilasng wiedze, a nie przyswaja jej jako przekazywanej przez
nauczyciela. Dlatego tez w konstruktywistycznej wizji nauczania i uczenia si¢ tak
wazna jest aktywnos$¢ uczacego sig.

Konstruktywistyczna koncepcja uczenia si¢ odchodzi od transmisyjnego przekazu
tresci (nauczanie liniowe) przez nauczyciela na rzecz modelu interakcyjnego
1 samodzielnego zglebiania wiedzy przez studenta, ku czemu nauczyciel tworzy
warunki stajgc si¢ organizatorem zadan edukacyjnych. Konstruktywizm znaczaco
zmienia role nauczyciela. Ta my$l i zarazem postulat wielokrotnie przewijala si¢
juz w naszych dotychczasowych rozwazaniach. Nie ulega watpliwosci, ze edukacja
oparta na zasadach konstruktywizmu stwarza mozliwos$¢ ksztattowania cztowieka
kreatywnego i samodzielnego w mysleniu®®.

E-ksztatcenie, w zaleznosci od zalozen nauczyciela, moze by¢ konstruktywistyczne,
ale takze behawioralne. Tradycyjny przekaz tresci (moduty, lekcje, bloki) nacechowany
prostotg organizacyjng, spetniajacy warunek uktadu liniowego z eksponowaniem
zwiazkow przyczynowo-skutkowych, zapewniajacy poczucie bezpieczenstwa

% Jolanta Prz y t u s k a : Biblioteka medyczna jako wsparcie intelektualne dla $rodowiska na-
ukowego.W: Forum Bibliotek Medycznych 2008 Nr 2, s. 11-12, 14

67Zob.JozefBednarek ,EwaLubina: op.cit,s.31-32

88 1bid. s. 32-34
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(jasnos¢ wymagan prowadzacego) i celowosci, to przeciez behawioralna organizacja
nauczania. Do tego podglad uczestnictwa (raporty aktywnosci studenta), mozliwosci
nadzorowania poprzez sprawdzanie stopnia przyswojenia wiedzy (testy), a wigc
sterowania uczacym si¢ (nagradzanie lub karanie za wykonane/niewykonane zadanie)
sprawia, ze uczacy si¢ wypracowuje swoj system zachowan. Poki co, taka wtasnie
behawioralna koncepcja w e-learningu dominuje.

Rownolegle mamy do czynienia z nurtem konstruktywistycznym wyrazajacym si¢
w braku bezposredniego nadzoru nauczyciela, rozliczania tylko z terminowosci przy
dowolnej -w wyznaczonych ramach- organizacji pracy wiasnej studenta, wskazywaniu
mu zrodet wiedzy, ktorag ma on sam pozna¢ w miejsce przekazywania mu tego, co
sam nauczyciel przygotowal, tworzenie warunkoéw do pracy zespolowej. Wreszcie
inna jest rola ucznia (staje si¢ podmiotem) i nauczyciela, ktory towarzyszy studentowi
W poznawaniu $wiata i pomaga mu zrozumie¢ i zastosowac pozyskang wiedze.
W rezultacie ogranicza si¢ tradycyjne tre§ci na rzecz przyktadow i zadan, polegajacych
na samodzielnym znajdywaniu rozwigzan. Pozyskiwanie do tego celu wiedzy
czyni uczenie si¢ bardziej efektywnym niz gdyby student najpierw otrzymat porcje
wiadomosci do zapamigtania i dopiero w dalszej kolejnoséci dowiadywat si¢ o sposobie
jej zastosowania®. Powszechnie sadzi sig, ze e-learning jest konstruktywistyczny, ale
nadal réwnie czgsto jest behawioralny. C6z, doskonalo$¢ tkwi w rdznorodnosci.

Na koniec tego fragmentu rozwazan powiedzmy jeszcze o Projektowaniu
Instrukcji, teorii edukacyjnej okre$lajacej zasady nauczania zmierzajacego do wigkszej
aktywnosci uczestnika szkolenia (konstruktywizm). Mowi si¢ tutaj o dziewigciu
elementach P/ uwazanych za niezbe¢dne w projektowaniu kurséw online. Bardzo
przystgpnie omawia je Maria Zajac, dlatego tez odsylam zainteresowanych do jej
publikacji’ nie rozwijajac szerzej tego zagadnienia.

Metodyka budowania struktury e-kursu

Technologi¢ traktuje si¢ jako jedng ze sktadowych e-edukacji. Jesli popatrze¢ na
nig z punktu widzenia dydaktyki duzego znaczenia nabiora koncepcje psychologiczno-
pedagogiczne, na ktore si¢ zdecydujemy (byta o nich mowa co tylko) oraz rozwigzania
metodyczne (dobor celow, metod nauczania, technik motywacji, metod sprawdzania
wiedzy). Tu jednak potrzebne byltoby bibliotekarzowi/e-nauczycielowi wsparcie ze

strony projektanta dydaktycznego’', ktory na uczelni stosujacej e-learning powinien
by¢ zatrudniony.

% Zob. Maria Z a j 3 ¢ : Metodyczne aspekty projektowania kursow online. In Rozwdj edukacji w ekono-
micznym szkolnictwie wyzszym. Pod red. Marcina Dabrowskiego i Marii Zajac. Warszawa 2005. [Dokument elek-
troniczny] [Dostep: 2009-07-07] dostepny w World Wide Web, http://www.e-edukacja.net/e-edukacja.pdf; Jozef
Bednarek, Ewa Lubina: op.cit., s. 34-36

Maria Z a j g ¢ : Metodyczne...s. 24-28

! Wyjasnienie kompetenciji projektanta dydaktycznego zob. Matgrozata Grad-Grudzifiska, Magdalena Jasifiska: Ramy kompetencyjne
projektanta dydaktycznego kursow e-learningowych. W: E-edukacja — analiza dokonan i perspektyw rozwoju. Pod red. nauk. Marcina Da-
browskiego i Marii Zajac. Warszawa: Fundacja Rozwoju i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych 2009 s. 80, 83
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Nie mozna tez zapomina¢ o niezbgdnych kompetencjach 0séb bezposrednio
prowadzacych e-edukacje, a jesli sg tu jakie$ niedostatki, to o potrzebie stworzenia
warunkow do nabywania tych kompetencji; powiemy o tym na zakonczenie
referatu.

W literaturze przedmiotu znalez¢ mozna szereg wskazéwek przydatnych
w opracowaniu kursu e-learningowego, w tym takze szkolenia bibliotecznego on-
line. Ogranicze si¢ wiec tylko do wskazania tych pomocnych miejsc, co najwyzej
pokrotce je tu charakteryzujac. Przywoltywany juz wczesniej Aureliusz Potempa
rekomenduje do opisania poszczegdlnych etapow budowania szkolenia bibliotecznego
on-line model ADDIE. Uwzglednia on pi¢¢ kolejnych etapéw: - analize (adresat
szkolenia, czego ma si¢ nauczyc¢, jak oceni¢ skuteczno$¢ szkolenia), - prace projektowe
(narzedzia ze wskazaniem na ‘Moodle’), - prace rozwojowe (opracowanie materiatow
dydaktycznych, projekt graficzny), - uruchomienie e-kursu (poprzedzi¢ warsztatami
w bibliotece dla pracownikow, zadbac o info o szkoleniu), - ocena (ewaluacja kursu,
opinia uczestnikow)”.

Istotng pomoc znajdzie tez bibliotekarz e-nauczyciel jesli chodzi o strukture samego
kursu zdalnego, czyli przedmiotu online. Wiedza o zasadach tworzenia materiatéw
dydaktycznych i prowadzenia w oparciu o nie zaj¢¢ przez Internet nabrata duzego
praktycznego znaczenia. Niektore polskie osrodki oferujgce nauke w trybie zdalnym
opracowaly wlasne reguty (udostgpniane na zasadzie open source) tworzenia kursow
i prowadzenia zaj¢¢ e-learningowych. Nalezg do nich Polski Uniwersytet Wirtualny
z siedzibg w Lublinie oraz Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie. Oprzemy si¢ na
doswiadczeniach tej ostatniej, ktorej standardy jako uniwersalne weszty juz do obiegu
w literaturze metodycznej™.

I tak, materiat dydaktyczny dla potrzeb jednego wyktadu (zwanego modutem)
powinien wedlug Marcina Dgbrowskiego zawiera¢ nastepujace elementy: 1. wstep, 2.
tre$¢ zasadnicza, 3. podsumowanie, 4. cze$¢ kontrolna, 5. zagadnienia problemowe, 6.
dodatkowe zasoby. Dla zilustrowania duzej praktycznej przydatnosci tych wskazoéwek

2 Aureliusz P o t e m p a : Szkolenie biblioteczne on-line w polskich bibliotekach akademickich...,
s.213-215. Uzyty skrot jest akronimem od ang. stéw: analyse, design, development, implementation,
evaluation)

3 O innych modelach ksztatcenia na odlegto$¢ na tle szablonow tradycyjnego uczenia czytaj:
Piotr Bottué¢: Wspodtczesne modele e-learningu akademickiego. Szkic strategii eksportowej. In Roz-
woj edukacji w ekonomicznym szkolnictwie wyzszym. Pod red. Marcina Dabrowskiego i Marii Zajac.
Warszawa 2005, s. 33-34 [Dokument elektroniczny] [Dostep: 2009-07-07] dostgpny w World Wide
Web, http://www.e-edukacja.net/e-learning.pdf; Katarzyna Paprzycka: Distance learning, czyli Oks-
ford tanio! W: Wspolczesna technologia informacyjna i edukacja medialna. Red. Tadeusza Lewowicki,
Bronistawa Siemieniecki. Toruf 2005 s. 407-408

™JozefBednarek,EwaLubina:op.cits. 132
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rozwinmy tutaj jeden z punktow, odsytajac do pozostatych do publikacji”. Co powinien
zawieraC ‘wstgp’ danej jednostki wyktadu? Otoz takie elementy jak:

— stowa kluczowe materiatu

— cel dydaktyczny zajeé

— opis materialu (merytorycznych zagadnien), w tym jego struktury

— stownik tematyczny

— wskazanie praktycznego wykorzystania omawianej problematyki’®.

Zadaniem nauczyciela jest rowniez zarzadzanie kursem na platformie’. Moze
on na biezaco dodawac i usuwac elementy kursu, kreowaé za pomoca dostepnych
narzgdzi okreslone potrzebami sytuacje edukacyjne, wiacznie z wgladem we wszystkie
wykonywane przez studentow prace.

Kursy na platformach maja przewaznie struktur¢ modutowa (kazdy temat, wyktad
stanowi odrebny modut). Stosownie do zaplanowanej procedury mozna udostepniaé
stopniowo kolejne moduty lub udostepni¢ od razu cato$é projektu edukacyjnego’.

Motywacja i jej rola w e-ksztalceniu

W warunkach tego typu nauczania odgrywa ona szczegdlng role i nalezy do
najbardziej krytycznych jego aspektow. Nawet najlepiej zaprojektowany e-kurs
okaze si¢ nieefektywny i nietrwaly (rezygnacje), jesli zabraknie jego uczestnikom
motywacji do zdobywania wiedzy. W zdalnym nauczaniu, z uwagi na dystans
1 ograniczenia bezposredniego kontaktu pomigdzy nauczycielem a studentem,
naturalna motywacja uczacego si¢ podlega w znaczniejszym stopniu czynnikom
redukujacym niz w ksztatceniu tradycyjnym.

Psychologowie uwazaja, ze cztowiek posiada naturalng motywacje do nauki, gdy
nie musi obawia¢ si¢ niepowodzen, a przedmiot nauki traktuje jako osobis$cie wazny
oraz gdy moze liczy¢ na pomoc ze strony nauczyciela”. On wlasnie odgrywa tutaj

MarcinD abrowski: op.cit

*Tbid. W artykule znajduja si¢ rowniez praktyczne wskazdéwki dot. budowy slajdéw zgodnie z meto-
dyka, oméwione sa formy interaktywnosci w materiatach dydaktycznych, dost¢pu do nich, udostepniania
modutow, czyli poszczegodlnych ‘wyktadow’, jak i prowadzenia zajeé w trybie synchronicznym i asyn-
chronicznym. Jesli wolno, to doradzam, by bibliotekarz e-nauczyciel miat wydruk tekstu tego artykutu
w szufladzie swojego biurka, przydasi¢! Z kolei o prezentacjach multimedialnych w edukacji czytaj: Wie-
listawa Osmanska-Furmanek, Jacek Jedryczkowski: Prezentacja multimedialna w procesie uczenia
sie. W: Wspotczesna technologia informacyjna i edukacja medialna. Pod red. Tadeusza Lewowickiego
i Bronistawa Siemienieckiego. Torun 2005 s. 117

7O podstawowych zadaniach dla autora e-kursu zob. Maria Zajac: Metodyczne...s. 28-29

Zob.JozefBednarek,EwaLubina:op.cit s. 133. O roli materialow w realizacji kursu
pisat tez Andrzej Wodecki: Kontrola jakosci procesow e-learningowych w ksztalceniu akademickim.
W: Rozwoj edukacji w ekonomicznym szkolnictwie wyzszym. Pod red. Marcina Dabrowskiego i Marii
Zajac. Warszawa 2005 s.22. [Dokument elektroniczny] [Dostep: 2009-07-07] dostepny w World Wide
Web, http://www.e-edukacja.net/e-edukacja.pdf

" Zob.JozefBednarek,EwaLubina:op.cits. 55
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kluczowa rolg, dlatego tez powinien mocno zaznacza¢ swojg obecnos¢ w kursie
poprzez czestotliwosé kontaktéw z uczestnikami. Mozna wrgcz powiedzied, ze
motywacja jest zalezna od interakcji, gdyz to interakcja okazuje si¢ najskuteczniejszym
bodzcem stymulujacym studenta do nauki. Istnieje potwierdzone sprz¢zenie zwrotne
miedzy aktywno$cig komunikacyjng a wynikami w nauce na kursach internetowych:
osoby aktywne znacznie rzadziej porzucaja kurs w poréwnaniu z osobami biernymi.
Takze w dyskusjach cze¢sciej zabieraja gltos osoby wysoko zmotywowane do nauki,
a komunikowanie si¢ jeszcze bardziej zwigksza ich zaangazowanie®.

Zadaniem nauczyciela jest wigc tworzenie réznych form interakcji ze studentami
(np. dyskusja grupowa) oraz opracowywanie takich materialéw dydaktycznych (multi-
i hipermedialnych), ktore do niej beda naktania¢ lub przynajmniej zachecac®'. Zaleca
sie m.in. unikanie duzych i ztozonych zadan, w zamian za$ operowanie wieloma, ale
prostszymi poleceniami o stopniowo wzrastajagcym poziomie trudno$ci®?, ewentualnie
uruchamianie projektow grupowych wykorzystujacych narzedzie ‘wiki’. Tworzy
si¢ wiec pewnego rodzaju zobowigzanie, ktdrego uczestnicy muszg dopetic i co
jednocze$nie podtrzymuje ich zainteresowanie wykreowanym przez nauczyciela
dziataniem edukacyjnym.

Istniejg oczywiscie takze inne czynniki motywujace, a takze demotywujgce zarowno
studenta jak i1 e-nauczyciela; omawia je w swojej prezentacji Anna Stanistawska-
Mischke z Centrum e-Learningu Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie®’.

Ewaluacja e-kursu — pojecie i praktyka

Nazwa ‘ewaluacja’, podobnie jak sama idea, przybyta do Polski wraz z edukacyjnymi
programami pomocniczymi Unii Europejskiej. Trzeba byto wykaza¢ skutecznosé
pomocy, a to wymagato utworzenia zespotow ewaluacyjnych. Wczesniej zadowalano
si¢ stowem ‘ocenianie’ lub ‘walidacja’. To ostatnie funkcjonuje nadal w stowniku
e-learningu®, ale w obiegu raczej sie go nie spotyka, cho¢ zakres znaczeniowy ma
podobny do stowa ‘ewaluacja’. W obu przypadkach raczej unika si¢ stowa ‘ocena’
jako celu samego w sobie, natomiast jest to jeden z czynnikoéw ‘ewaluacji’ rozumiane;j
szerzej. To niezbedny sktadnik kazdego rozwinigtego dziatania edukacyjnego.

8 TLucynaD r g Z e k : Porozmawiajmy online — wspierajaca i stymulujgca rola dyskusji grupowe;j.
W: E-edukacja - analiza dokonan i perspektywy rozwoju. Pod red. nauk. Marcina Dabrowskiego i Marii
Zajac. Warszawa 2009 s. 120

81 Zob. Ryszard P o d p o r a : Metodyka opracowywania tresci zaj¢¢ dydaktycznych dla potrzeb
ksztalcenia asynchronicznego. W: III Sympozjum ksztalcenia na odleglos¢ — metody i narzedzia. Su-
plement. Gdynia 2005 s. 19

8 Andrzej Wodecki: op.cit. s.21

8 Anna Stanistawska-Mischke: Motywacja a efektywno$¢ dydaktyczna e-kursow.
[Dokument elektroniczny] [Dostep: 2009-08-02], dostepny w World Wide Web, http://www.lcez.lu-
blin.pl/pliki/konfer 06 2008/Motywacja_a_efektywnosc.ppt

8 Leksykon e-nauczania... op.cit. s. 58
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Obecnie ewaluacja jest coraz czeSciej wlaczana do systemoéw odpowiedzialno$ci
edukacyjnej, co kojarzone jest z kompleksowym rozliczaniem zaréwno z osiaggni¢¢
ucznioéw, jak i z wlasnego rozwoju placoéwek edukacyjnych®. Bolestaw Niemierko
zacheca: Ewaluacje ksztaltujgcq cen wyzej niz ewaluacje sumujgcq. Im wezesniej
dokonasz diagnozy warunkow i przebiegu dziatania, tym wigkszq bedziesz mial szanse
na zwigkszenie jego jakosci®®.

Ewaluacja w e-learningu polega na ocenianiu poszczegolnych etapéw edukacii,
a wiec nie koncentruje si¢ tylko na ocenie wiedzy zapamigtanej przez studenta, sigga
szerzej 1 glebiej. Dla potrzeb naszej bibliotecznej praktyki warto mie¢ swiadomos¢,
iz moze by¢ ona analizowana w trzech aspektach, jako ewaluacja: - studenta
(sprawdzanie jego wiedzy poprzez zadania i testy), - nauczyciela (tu ewaluacji
podlega praca nauczyciela, czyli efektywnos¢ ksztatcenia), i wreszcie — samego kursu
(ocena jakosci kursu, zastosowanych rozwigzan metodycznych przez projektanta
metodycznego, tj. narzedzi interakcji)®’.

Na kursie zdalnym warunki przekazu informacji zwrotnej od uczestnikow, stuzacej
wlasnie ewaluacji, s3 ograniczone i najczgSciej przeprowadza si¢ ja za pomoca
ankiet, nieraz zreszta stosowanych przez bibliotekarzy pragnacych pozna¢ opini¢
uzytkownikow bibliotecznych e-szkolen.

Natomiast w materiale dydaktycznym przeznaczonym do samoksztatcenia
i biezacego® sprawdzania nabytej wiedzy i umiej¢tnosci studentdw mozna stosowaé
interakcje w formie nastepujacych testow:

— testy jednokrotnego wyboru

— testy wielokrotnego wyboru

— zadanie z sugerowanymi odpowiedziami

— ulozenie sekwencji, dopasowanie®.

Bywa, ze kwesti¢ t¢ ujmuje si¢ od strony mozliwych formatow pytan w testach
(quizach) i méwi si¢ wowczas o: - pytaniach wyboru (jednokrotnego, wielokrotnego),
-pytaniach uzupehienia (we wlasciwe miejsce nalezy wpisa¢ odpowiedni tekst), -
pytaniach potaczenia (trzeba przyporzadkowac pojecia z dwdch grup), i - pytania
otwarte. Odpowiedzi na pierwsze cztery pytania oceniane sg automatycznie, na pytanie
otwarte wymaga oceny prowadzgcego kurs®™.

8 Zob. Bolestaw Nie mi e r k o : Diagnostyka edukacyjna. Podrecznik akademicki. Warszawa
2009 s. 317

% Ibid. s. 329

87 Szerzej to zagadnienie wyjasniajg Jozef Bednarek, Ewa Lubina: op.cit. s. 133-135

8 Pamigtamy bowiem, ze zgodnie z polskim ustawodawstwem, w przypadku studiow realizowa-
nych w technologii e-learningu koncowa oceng wiedzy studenta powinno si¢ odby¢ w formie klasycz-
nego egzaminu lub zaliczenia w siedzibie uczelni

8 Marcin D 3 b r o w s k i : Standardy... Zainteresowani znajdg tu przystgpne wyjasnienie wymie-

nionych rodzajow testow
% KatarzynaPaprzycka:op.cits. 413
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Spojrzmy jeszcze, jak rozwigzywane jest zagadnienie ewaluacji w e-szkoleniach

realizowanych w polskich bibliotekach akademickich. Sprowadza si¢ ono wlasciwie

tylko do oceny wiedzy shuchaczy przy uzyciu testu, co jest podstawa zaliczenia zajgc

i dokonania wpisu w indeksie. Opre¢ si¢ przede wszystkim na artykule Aureliusza
Potempy®'. I tak:

AM w Gdansku: studenci wypeiniajg zlozony z 20 losowo wybieranych
pytan (z bazy zawierajacej ok. 60 pytan) test sprawdzajacy. Udzielenie 51%
poprawnych odpowiedzi jest rownoznaczne z jego zaliczeniem,;

Uniwersytet Medyczny w Lublinie: kurs konczy si¢ wypetnieniem testu, (tu
brak szczegotow);

AM we Wroctawiu: udzielenie 60% poprawnych odpowiedzi w te$cie
sprawdzajacym uprawnia do otrzymania zaliczenia;

KUL: student zalicza test sktadajacy si¢ z 10 pytan (szczegotow brak);
Politechnika Lubelska: test sprawdzajacy sktada si¢ z 25 pytan, uprawnienie do
otrzymania wpisu zapewnia udzielenie 20 poprawnych odpowiedzi (80%);
UMCS w Lublinie: test sktadajacy si¢ z 25 pytan wielokrotnego wyboru
wypelniajg stuchacze w $cisle okreslonych terminach dla poszczegdlnych
wydziatéw, zastosowano funkcj¢ mieszania kolejnosci pytan i odpowiedzi
zmniejszajac ryzyko wykorzystywania wczesniej przygotowanych zestawow
odpowiedzi,

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie: stosowano sprawdzajacy test sktadajacy
si¢ z 15 pytan, ktore jesienia 2008 r. rozbudowano; sg one wybierane losowo
z zestawu 30 pytan, co pozwala unikng¢ problemu ,,gotowcow”. Student musi
odpowiedzie¢ poprawnie na 10 pytan (66%);

Uniwersytet Gdanski: szkolenie online nie jest obowigzkowe, stad zapewne
brak testu;

Uniwersytet Warszawski: aby zaliczy¢ szkolenie studenci muszg wypeic test
ztozony z 17 pytan, udzielajac 50% poprawnych odpowiedzi,

Wyzsza Szkota Humanitas w Sosnowcu: szkolenie online konczy si¢ testem
wykorzystujacym formule Quizu. Test sktada sie z 27 pytan jednokrotnego
i wielokrotnego wyboru, przy czym do zaliczenia wymagane byto udzielenie
poprawnych odpowiedzi na 70% pytan®~.

Nie oceniajgc tej palety odmiennych rozwigzan mozna wszakze zastanowic si¢

nad pytaniem czy rzeczywiscie doskonato$¢ tkwi w ré6znorodnosci?

! Aureiusz P o t e m p a : Szkolenie biblioteczne online w polskich bibliotekach akademickich... s.215-218
2 MonikaJ¢dralska:op.cit
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O potrzebie stworzenia warunkéow do nabywania kompetencji

w zakresie e-learningu

Mysle, ze dzisiaj zadna biblioteka, ktéra pragnie sprosta¢ oczekiwaniom
nowoczesnych uzytkownikow, coraz sprawniej korzystajacych z zasobow sieci, nie
lekcewazy e-learningu jako jednej z dominujgcych dzis form ksztalcenia na odleglosc.
Minely trzy lata, kiedy Anastazja Sniechowska-Karpinska zglosita na konferencji
bibliotek medycznych w Kazimierzu Dolnym wazny postulat: By kursy tego rodzaju
staly sie jednym z elementow wizerunku nowoczesnej biblioteki naukowej, trzeba
podjgé teraz odpowiednie dzialania, ktore muszq uwzgledniaé m.in. przygotowanie
net-bibliotekarzy (czyli osob potrafigcych fachowo przygotowac i przeprowadzic¢
kurs on-line®.

Proponuje przej$¢ do konkretow.

Zglebiajac temat referatu doszedtem do kilku wnioskow:

Bibliotekarze coraz cze$ciej stosuja w praktyce i opisuja w literaturze
wykorzystywane w ksztalceniu uzytkownikow bibliotek metody szeroko
pojetego e-learningu. Bogatg literature przedmiotu staratem si¢ w czgs$ci
bibliotekarskiego zastosowania e-learningu do ksztalcenia samych pracownikow
bibliotek i ich uzytkownikéw zrekapitulowac, uwypuklajac jednoczesnie mniej
moze znane aspekty z zakresu samej metodyki zdalnego ksztalcenia;

Skoro jednak w tej grupie zawodowej silnie zwiazanej z dydaktyka tyle
zainteresowania po$wieca si¢ temu zagadnieniu, to moze nastat juz czas, by
przejs¢ od myslenia lateralnego do myslenia (dziatania) wertykalnego? Myslenie
wertykalne polega na kopaniu tej samej dziury, tylko coraz glgbiej. Myslenie
lateralne to probowanie za kazdym razem gdzie indziej*,

Zatem, czas skupi¢ sily i przejs¢ od prostych i niekiedy mato profesjonalnych,
a licznych kejsow rozwiazywania problemu, do jego wspodlnego poglebienia
w formie warsztatow; nawigzania wspotpracy z wyktadowcami konkretnych
przedmiotow jako jednego z modeli ksztalcenia information literacy;
Warsztaty mozna by rozpocza¢ w przysztym roku od grupy przedstawicieli
bibliotek medycznych, ktore stosujg juz e-ksztatcenie lub stoja na progu jego
wdrazania. Skupi¢ si¢ na opanowaniu profesjonalnego narzgdzia jakim jest
platforma edukacyjna open source ‘Moodle’ i przy tej okazji ¢wiczy¢ rézne
metodyczne rozwiazania w konstruowaniu modutow kursu wykorzystujac do
tego jako material warsztatowy pliki istniejacych juz bibliotecznych e-szkolen.
Bedzie dzigki temu mozliwos$¢ udoskonalenia wcze$niejszej wlasnej pracy;

% AnastaziaSniechowska-Karpifska:op.cits.l
% Jozef Bednarek: op.cit. s. 17. MySlenie lateralne, to my$lenie poboczne, inne niz w tym
momencie jest istotne
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— Dobrym miejscem na kilkudniowe warsztaty bytaby Lodz (BG UM), tatwo
mozna by tu pozyska¢ najlepszych miejscowych i krajowych wykladowcow:
- ztodzkiej WSzH-E , ktora juz w 2002 stosowata na duza skale e-leaning i ma
doskonaty zespot specjalistow (metodykow, grafikéw), - Tomasza Saryusza-
Wolskiego z Centrum Ksztatcenia Migdzynarodowego Politechniki L.odzkie;j,
czlonka Zespotu Ekspertow Bolonskich, - przedstawiciela (programisty
metodyka) Uniwersyteckiego Centrum Zdalnego Nauczania i Kurséw
Otwartych w Lublinie, - prof. Jerzego Mischke z Bydgoszczy, doskonatego
specjalisty od e-learningu, - oraz prof. Marcina Dabrowskiego z SGH /Warszawa
(e-mentor) jako metodyka elektronicznych kursow.

— Wydaje sig, ze etap uprawiania bibliotecznej dydaktyki w postaci e-szkolen
bibliotecznych, opartej wlasciwie wytacznie na entuzjazmie garstki zapalencow,
powoli dobiega konca, cho¢ nie sadze, by entuzjazm si¢ juz wyczerpat;
rozpoczgcie cyklu warsztatow wydaje sie wiec w tym momencie w petni
uzasadnione.
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Wprowadzenie

U E-nauczae obecne jest w Polsce od ok. 10 lat.
To jedno z narzedzi budowania spoleczestwa nformacyjnego z
czterema rolami jego obywateli:
= obywatelami informujqeymi sie, - komnniknjgevmi sie
- nczgeyuu =1¢ (zdalnie) 1 tworzacym

O W dobie cywilizacji informacyjnej wiedza zyskuje range . bogactva
strategicznego” stajac sie =ila napedows rozwaju spoleczenstw

O Teoretveznie jest wige spolecana aliceptacia 1 odpowiednie
zapotrzebowame na znuany w technologi nave zania kladace nacisk na
ksztalcenie umiejemogci nezenia gig, czemn sprzyja e-learning

Wprowadzenie

O Pomimo powszechme znanych zalet te) formy kaztalcenia
jest ona wprowadzana na polskie nezelue opieszale,
dlaczego?

¥ Jest czasochlonna

¥ Wymagza nowyeh kompetenci 1 pracy zespolu specjalistoon przy 1)
wdrazanin

¥ Baruje na zapale jednostek, ktoryeh naklad pracy nie znajduje
adowvierciedlema w formalnveh standardach dyvdaktyia
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Wyjasnienie pojecia

O E-learnmng (elektromezne nauczane, zdalne ksztalcene)
to model dzialan, w ktorych mformacyjno-komunikacyjna
technologia wykorzystywana jest do wspierama ogolnie
roznmianych procesow szkolemowych

O Istotq tego rodzaju nauczania na odleglos¢ jest

wykorzystanie komputerow 1 Internetu zapewmajgevch:

asynchroniczne i synclroniczne komunikewanie sig

prakiycznie nieograniczony dostep do materialow dydaktyveznychi

celowo dobranych 2rodel nformacyi

testy sprawidzajace 1 éwiczenia do samodzielne zo rozwigzywania

mozliwosé Kentaktn (interake) z navczycielem 1 grupows)

wapdlprace uczestnikow zajed

S

Wyjasnienie pojecia

O Pizy wzrastajace) liczbie studentow (czterokrotnie w
oztatich 15 latach) oraz meproporcjonaline malym
wzrogcie liczby nanczveiel akademickich, bo tvlko
dwnkrotnyim ces 14 tys profesoséw 44% nie preskraczyio 70 rolou 2ycia, i niz polowa
spotréd nich jest sa emerpurzs) €-learning moze zapewnic¢ wysoka
jakos¢ ksztalcenia

O Coraz wieksze uzname zdobywa tzw. blendet learning
(nanczanie mieszane):

v realizacja ksztalcenia tradyeyjne go

¥ riwnoczesnie pewne moduly kursu przenoszone sq na platforme

edulkacyjng 1 realizowane samodzielnie przez sluchaczy drogq
infernetows
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Formy e-learningu w bibliotekach

U Mowiae ogolnie =3 to e-tutoriale z przewaga klasvezne)
formy podaweze) wykladu

0 Ale w ostatnio pojawiajacyveh sie nowyvch micjatywach
edukacyinvch biblioteki stosuja juz interaktywne formy
wykorzyzatujgce platformy edukacvine zdalnego nanczamia
w svstemie asvnchronicznym (Moodle)

Zalety e-ksztalcenia

U Od nauczyciela zalezy mtensywnos¢ mterakcy ze
wszystkimi pozytywnyni skutkami (motywowame!)

U Cecha matenalow dvdaktveznych preferowanych w e-

nanczani, t). multimedialnosé sprawia, ze w poréwnanm z

naunczaniem konwencjonalnvm nzyskuje sie dzieki niej:

skutecznosé nanczama wWyzsza o 56%

nieporozumienia przy przekazyvwanin wiedzy mniejsze o 20-40%

oszezednosé czas 38-T0%

tempo nanczama wyzsze o 60%

LR

zakres przyswojone) wiedzy wyzszy o 25-50%
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Zalety e-ksztalcenia

U Matenaly multimedialne wrnchamaya korzystny zwiazek
miedzy zapamigtywaniem a rodzajem zmyslowe) percepej

O W pamigci uczacego =ig pozostaje:
v 20% iformacy slyszang)
¥ 3070 widziane)

¥ do 40% pray percepeji warokowe) 1 sluchowe)

O Wydajne metody kontroh

Zalety e-ksztalcema

Q Niewykorzystywang dotvchezas w biblioteczne) dvdaktyce
technike prezentacj laczaca obraz (porszajacy sie kursor
jako wzkaznik) wraz z emisja glosu nanczyciela (mp3)
Zapewila oprogramowanie tvpu open sotrce dostepne na
stronte: http://camstudio.org

0 Film z mstmkgja, jak wykorzystac to oprogramowanie do
zrobienia filmm gotowego do zamieszezenia na stronie,
zob. http://www voutube com/watch™=FKig3H3cdgk

O Przvkladowe zastozowanie:
http:/fwww przydomoweogrody pl/v/zakup-w-ehortico
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E-ksztalcenie w polskim prawie

U Ustawa z 7 lipca 2005 Prawo o szkolnictwie wyzszym
(Dz.U. Nr 164, poz. 1365 z p6zn. zm.), art.. 164 ust. 3:
Zajgcia na fudiach mogq byé prowadzone takde z wykorzystaniem
metod | technik ksztalcenia na odleglodd.

O Rozporzadzeme MN1SzW z 25 wrzesnia 2007 w sprawie
wannkow, jakie mmszq by¢ spelnione, aby zajecia
dydaktyczne na studiach mogly by¢ prowadzone w
wykorzvataniem metod 1 techiuk ksztalcenia na odleglosé
(Dz U Nr 188, poz. 1347, Nr 208, poz.1506 oraz 2008 1.
Nr 90, poz. 551)

10

E-ksztalcenie w polskim prawie

U Ostateczine po dwoch nowelizacjach Rozporzqd-enie
dopuzzeza maksymalng proporcje godzin e-ksztalcema na
poziomie 60% ogolne) liczby godzmn zajec dydaktveznych
okredlonyeh w standardach ksztalcema dla poszezegalnych
kiemnkéw studiéw

Q § 2 Rozporzadzenia okreéla szedé warunkédw dla tych
zajec, ktore muszq bye spelone lacziue, m.n. zaliczene z
przedmiotu powinno byve przeprowadzone w siedzibie
szkoly

11
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Zmiana filozofu ksztalcenia

O Wymagama Procesu Bolonskiego sprawia, ze polskie
szkolnictwo wyzsze dokona w najblizszych latach zmiany
orientacji systemn ksztalcema:

¥ nastapi przejécie od  systemn nanczania” do | wspomagania uczema
sig” shidenta

Q Program studiow bedzie definowal mue to, czego mamy
ztndenta nezye, ale to, co student ma nmieé (wiedza,
rozumienie, nmiejetnosci, postawy):

v nacisk na efekty nanczamia, a nie na srodki, jakie sq stosowane, aby
oziamaé te rezultaty

12

Zmiana filozofu ksztalcema

U Widrozone zostang do konca punkty zaliczemowe, zwane
punikrami ECTS

¥ jeden punkt odpowiada efeltom ksztalcema. koryeh uzyskanie
wymaga od przecigtnego studenta 25-30 godzin pracy

O W centrum uwag (np. PKA) znajdzie s1¢ skutecznosc
uczelm w ksztalcenim umiejetnosci studentow oraz
wewnetrzny system nezelni zapewndajacy jakosc, a takze
ramy kwalifikacji absolwenta (kolena nowosc!)
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Zmiana filozofu ksztalcenia

U Do 2010 1. powmny by¢ gotowe Krajowe Ramy
Kwalifikacji. czvh opisy kwalifikac)i przyvpisane kazdemu
kierunkow: studiow pod katem nakladu pracy, poziomm
nanczama, efelktow ksztalcema, kompetency 1 profiln

O Idac w glab, zadane to tizeba bedzie rozlozvé na
poszezegalne pizedmioty

U Te nowosci na pewno przeloza sie takze na nowe zadama 1
oczekiwama wobec biblioteczne dydaktyla

E-ksztalcenie bibliotekarzy

O Obecny svstem ksztalcena bibliotekarzy w PL jest zalezny
od ..rvnkn producenta™

O To srodowizko akademickie, a nie srodowisko
bibliotekarskie ksztaltuje standardy ksztalcema

U W kontekscie zapowiadane) zmiany filozotu ksztalcema to
s1e zmieni — trzeba przyvgotowaé sie do .rvnku studenta i
pracodawey™

O Odwrocei s1e optvka widzemia tregcl programowych, ktora
uwzgledm przede wszystkim potrzeby pracodawey
(bibliotek) oraz studinjacveh. Zikna za 2 lata _standardy
ksztalcema™, a pojawia sie . gtnktury kwalifikacp™
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E-ksztalcenie bibliotekarzy

U Trudno dzisia) o zbiorezy obraz ksztalcema bibliotekarzy z
wykorzystanem technologn e-learningn w 15 polskich
osrodkach

O Z duzyvm prawdopodobienstwem mozna zalozyc, ze =q to
gporadyezne 1 indywidualne micjatyvwy.

Oto kalka przyldadow:

[Na kolemych slajdach zrzuty ekranéw z UJ, Kiele 1 WSUS ]!
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Uni Human.-Przyrodn. w Kielcach, IBiDzienmk.
hiip:/wwwegk edu pl/strony/ Adam. Jachime zyk/html/ dydakiyka. himl
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Wyzaza Szkola Umiejetnosel Spolecznveh w Poznamu
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Wyzsza Szkola Umiejetnosci Spolecznych w Poznanm
hitp://moodle. wsus.pl

Wyzsza Szkola Umiejetnosal Spolecznyeh w Poznaun
http://moodle wsms.pl
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Wyzaza Szkola Umiejetnoscl Spolecziych w Poznamu

http://moodle. wsns.pl
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E-ksztalcenie uzytkownikow bibliotek

O Funkeja dydaktyezna bibliotek znajduje w nim atrakeyjne
wsparcie, chetine przvimowane przez mlodziez
akademicka

O Istnieje w nuare precyzyjna lista bibliotek (38), ktore takie
zadame podjely 1 wdrozyly. Wyniki badan tej praktyki
mozna znalez¢ w hteratmrze przedmiotu (zob. referat)

0 Domumyjaeym miejzcem zdalnego nanczania sq strony
uiternetowe. Tu biblioteki zamieszezaja pomocne w
szkolemm ammowane mstikeje korzystaa z katalogn
komputerowego oraz dodatkowe matenialy z zakresn
technika korzystama z zagobow b-ki (formaty: html, ppt,
pdf, word, wiki)

|
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E-ksztalcenie uzytkownikow bibliotek

U W reahizacjach z ostatiuch lat wykorzyvstuje sie w
dydaktyce hiblioteczne) najnowsze technologie
mformatyczne pozwalajace juz na profesjonalny
e-learmng, m.in. svstemy open source, np. Moodle

O W swietle zapowiadanych zmian ksztalcema coraz blizsza
staje s1e nam koncepcja infermarion literacy, czvh
ksztalcea szeroko pojetyeh umiejetnosel informacynych
(kultury mformacy, alfabetyzacy mformacyjnej)

E-ksztalcenie uzytkownikow bibliotek

Q Chodzi o pozyskanie pewne) wiedzy oraz niiejetnosci
wysznkiwania informacji w roznveh zrodlach 1 mediach,
je] =elekeji, kivtyvezne) oceny oraz przetwarzama jej na
wlasny nzvtek

Q0 To rozszerzeme nmiejetnosel korzystama z biblioteki 1 je;
systemm informacyjno-wysznkiwawezego

0 Co moze weja¢ w standard kompetencyiny (ramy
kwalifikacn) nzvtkowikow ibliotek w szkolach
wyzszveh z zakresu information literacy 7
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E-ksztalcenie uzytkownikow bibliotek

¥ Umiejetnosé okreslenia rodzaju, zakresn 1 zasiegn
potizebne) mformacy

¥ Umiejetnosé zapewnienia zobie efektvwnego dostepu do
#rodel mformacy

v Umiejetnosc kaytyezne) oceny mformacy 1 je) Zrodel oraz
mtegrowania wvselekejonowane) informacji z dotvchezas
posiadana wiedza 1 svstemem wartosci

v Umiejetnosé efektvwnego wyvkorzystania mformacyi,
sprzyajacego realizac okreglonego celn

v Swiadomos¢ spolecznyvch, ekonomicznych. prawnych
aspektow dostepu do mformacy 1 korzystaua z e

2

E-ksztalcenie uzytkownikow bibliotek

Q0 Trzy modele realizacyi progeamu information literacy:

¥ antonomiczne zajeciaw hibliotece

¥ zintegrowane z okreslonym przedmiotem danezo kienmbkn stndidw
(prowadzi bibliotekarz i nanczyciel)

¥ zajgcia zorientowane na frescl programowe danego kerunkn studidw

prowadzone we wapolpracy przez bibliotekarzy 1 navczycieli

O W libliotekach medyeznych przewaza model prerwszy, ale
zdarzaja #ie realizacje takze wedhg trzeciego schematn

150
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Nowa rola bibliotekarza jako e-nauczyciela
informacy1 naukowe;

O Z ozoby przekaznjace) wiedze, bedace) w pewnym sensie
zrodlem wiedzy, staje s1¢ ammatorem, orgamzatorem
dzialan edukacyych. przewodmkiem 1 tutorem
(korepetvtorem)

U Wskazuje on sposoby konstruowana wiedzy z mformacy
pochodzacyeh z roznych zrodel

O Ma on dyscyplinowac 1 mobilizowa¢ do pracy poprzez
umiejetne budowanie motvwac studentow

O Dlatego zmienia sie metodvka nanczania 1 nowego
znaczema nabieraja czvimoscl zwiazane z projektowamem
e-azkolen bibhotecznyeh

%

Nowa rola bibliotekarza jako e-nauczyciela
informacji naukowe)

0 Czv obecne kompetencje bibliotekarzy sq wystarczajace,
by kreatywiie wspiera¢ nowoczesne poczynania
edukacyine iblioteki?

U Zaufame do mmejetnosc: libhiotekarza budowane jest
poprzez wlasciwe reagowanie na potrzeby informacyjne
srodowiska 1 aktywna z nim wapolprace

Q Jolanta Przyhzka (Forim Bibliotek Mechezmveh Nr 2):

v i wyzszy poziom kultury mforniacyjief prezeniije
Diblioteker, v wigksze wspareie ofrsyiiije wevikownik

I daley:

20
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Nowa rola bibliotekarza jako e-nauczyciela
informacy naukowej

v' Wspdlezesna medvezna biblioteka akadenicka jako
mstviucja oparia na wiedzy, stale si¢ rozwija, doksztalca i
uczy, akhwnie wiqeza sig w procesy ksztaltowania
unniefemosci mforniacyino-konnmikacyiineh wiréd swoich
wsvikownikow.

Coz dodac? Noblesze oblige!

30

W jakim kierunku rozwijac e-learning
uzytkownikéw bibliotek?

Q Trzeba w nmigjetny sposob skorzystac z dwoch
podstawowvceh psvchologiezno-pedagogicznyveh koncepeji:

¥" behawiorvzinu

v 1 konstmktywizmu

ktore dla uprawiama e-learningun maja zasadnicze znaczenie

i
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W jakim kierunku rozwijac e-learning
uzytkownikow bibliotek?”

O Behawiorvzm sknpia si¢ na zachowamach. Uczeme sig, to
przyswajane nowego zachowania bedace efektem reakej
na bodzce

U Nauczame sprowadza si¢ do projektowama zerm bodzeow,
wzmociten, kar, tak by osiggnac pozadane zachowame
ncznia, ktore pozniej ocema si¢ testowo

Q Istotng role odgrywa pamigé, bo zapamigtame mformac)
gwarantuje wiedze

O Ugzen nie mma roznmieé swiata, ma przyswoié sobie
mformacje go opisnjgea. Jest traktowany jako biemmy adre-
sat informacyi, u ktorego myslene 1 swiadomosc me biorg
udzialn w procesie nezenia sig

32

W jakim kierunku rozwijac e-learning
uzytkownikow bibliotek?

U Konstruktywizm natomiast jest koncepeja nauczama, w
ktorej refleksja nad osobistym doswiadezenem stanowi
punkt wyjscia do wlasnego rozumienia swiata:

¥ czlowiek nie rejestruje nformacji, lecz buduje wiedze z dostepnyeh
danych

¥ poznanie przeksztalea otrzymane informacje, jest wiec czynne, nie
bierme

O Naunczanie w tej koncepej zwiazane jest z aktywnoscia
nczacego sie, ktora sprawia, ze uczen konstronje wlasng
wiedze, a nie tvlko przvswaja ja jako te przekazang przez
nanczyciela
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W jakim kierunku rozwijac e-learning
uzytkownikow bibliotek?

U Konstruktywistyczna koncepeja edukacy odchodz od
transnuisynego przekazu tresci przez nanczyciela (tzw.
nanczanie liniowe) na rzecz modeln mterakeyvinego 1
samodzielnego zglebiania wiedzy przez studenta

O Nanczyeiel ma tworzyé kn temn warmnki stajac sie
organizatorem zadan edukacyjnveh.
Ma wpiera¢ ksztaltowanie czlowieka kreatvwnego 1
samodzielnego w myslenm

Behawioryzm czy konstruktywizm?
(doskonalosé tkwi w réznorodnosct)

0 E-ksztalceme nzytkowiika info moze byé — w zalezmosci
od zalozen nauczyciela — konstruktywistyczne, ale tez
behawioralne

0 Konwencjonalny przekaz treser w nkladzie limowym
(moduly/tematy, lekeje, bloki) nacechowany prostota
organizacyjng (jasnosé wymagan, celowosc), do tego
sprawdzaiue stopiia przyswojenia wiedzy (testy-
nagradzame lub karae), to wszystko sprawia, ze uczacy
sie Wypracowuje swoj svstem zachowan.

To przeciez behawioralna koncepeja nanczania 1 ona —paki

co- w e-learningu bibliotecznvm dominuje.
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Behawioryzm czy konstruktywizm?
(doskonalosc tkwi w roéznorodnosci)

U Rownolegle wystepme nurt konstruktvwistvezny. Wyraza
s1e on:

¥ w brakm bezposredniego nadzoru nauczyciela (rozlicza z
terminowoscl, e ngeruje w organizacje pracy wlasnej studenta)

v wekazywaniu Zrodel wiedzy, ktore student ma sam poznac, w nuejsce
przekazo tresct, ktdre przyzotowal nanczyciel

¥ tworzenin warnnkéw pracy zespolowe)

¥ innej roli ucznia (staje zie podmiotem)

¥ 1 e roli nanczyciela (pomaga studentowi zrozumied 1 zastosowac
pozyskang wiedze)

36

Behawioryzm czy konstruktywizm?
(doskonalose thkwi w roznorodnosci)

O W reznltacie ogranicza =i¢ tradveyjne tresci na rzecz
przykladow 1 zadan. polegajgeych na samodzielnym
znajdywanin rozwiazan

4 Pozvslawanie do tego celn wiedzy czyni uczemne =1
bardzie) efektywnym niz gdyby student nagpierw otrzyvmal
poreje wiadomoser do zapamietama 1 dopiero w dalzze)
kolenosci dowiadywal sie o sposobie jej zastosowania

O W zaleznoscl od koncepeyi, na ktora sie decvdujemy,
trzeba dobra¢ odpowiediue rozwiazania metodyczne, t).
dokonaé¢ dobor celow, metod nanczama, teclouk motywa-
¢ oraz metod sprawdzaua wiedzy (wigce) w referacie)
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Whniosek: potrzebne jest bibliotekarzowi/e-
nauczycielow wsparcie!

U Ktore pozwoli pozvskac Iub wzbogacic mezbedne kompe-
tencje osob bezposredmo prowadzacych e-edukacje

O W referacie zamieszczono szereg wskazowek przydatnych
w opracowanin kursu e-learningowego, w tyin takze
szkolenia bibliotecznego online. odsylajac jednoczesie do
Licznyeh pomocenych niejse

U Wozek: podjac systematyezne tworzene warunkow do
zdobywamia kompetencyi lub poglebiama juz posiadanych
z zakresu e-learningn

38

Whniosek: potrzebne jest bibliotekarzow/e-
nauczycielow1 wsparcie!

Q Przypommijmy postulat Anastazji Sniechowskiej-
Karpinskie) zgloszony w czerwen 2006 1. na konferency
bibliotek medyeznyeh w Kazimierzn Dolnym:

v By kursy tepo rodzafu staly sig fednym z elemantow wizeninie
nowoczesne] bibliotelt nawkowej, trzeba podiad teraz odpowiednie
dziafania, kdre muszg wwzgledniad m.in. preyectowanie nel-
biblictekarzy czyli osdb potrafigoyeh fachowo praypotowad i
przeprowadzid kurs online.

O Jak zatem w kontekicie dozé bogatyeh dotychezazowych
doswiadczen zwiazanvch z bibliotecznvm e-leamingiem

postapié?
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Wniosek: potrzebne jest bibliotekarzowi/e-
nauczycielowi wsparcie!

O Niezwlocznie przejs¢ od myslenia lateralnego do myslema
1 dzialama wertykalnego!

Q Myvélenie wernkalne polega na kopaniu tej samej dzitry,
tvlko coraz glebiej. Myvslenie lateralie to proboweanie Za
kazdvin razem gdzie indziej.

My:lenie lateralne, to myélenie poboczne, inne mz w tym
momencie jest 1stotne (prof. J. Bednarek)

O Czas skupié aily 1 przejsc od prostveh 1 mekiedy malo
profegjonalnych, a heznyeh ‘kejzow” rozwiazy wania
problemu, do jego wapdélnego zglebiama w formie
warsztatow

40

Whiosek: potrzebne jest bibliotekarzowy/e-
nauczycielowl wsparcie!

0 Uznaé za pnorvtet opanowaie profesjonalnego narzedzia,
jakium jest najpopulanuejsza w PL platforma edukacyna
open sotrce “Moodle”

0 Cwiczy¢ pod okiem zawodowego projektanta
dvdaktycznego rozne metodyezne rozwiazama w
konstmuowamu moduléw kursn wykorzvatujac do tego jako
matenal warsztatowy pliki 1stmejacyeh juz ibhiotecznyeh
e-szkolen

0 Dobryvim miejzcem na cvkliczne kilkudniowe warsztaty
bylaby Biblioteka Gléwna Umiwersytetn Medycznego w
Loda (wiece) — zob. referat)

41
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