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Przez pigéset lat ksigzki stanowily podstawowy element wspodtczesnej kultury
i jeden z fundamentdw, na ktérym byta oparta edukacja i zycie akademickie. Trudno
sobie wyobrazi¢ kulture zachodu, czy tez szerzej kulturg jakiejkolwiek z wielkich
cywilizacji, bez bogactwa zasobow, ktore sg zachowywane, rozpowszechniane oraz
przekazywane z pokolenia na pokolenie w formie ksigzkowej. Jednak w ostatnich
latach pojawito si¢ wiele spekulacji, iz ten tak ceniony przez pig¢ stuleci przedmiot,
moze przestaé istnie¢. Przemyst produkeji ksigzek, w tym zwlaszcza jego czesé
zajmujaca si¢ produkcjg i dystrybucja ksiazek akademickich, przechodzi przez
proces najglebszych zmian od czasu wynalezienia druku przez Gutenberga. Jednym
z gtownych czynnikow tych zmian jest rewolucja technologiczna i wigzaca si¢ z nia
digitalizacja tresci.

W pierwszych dekadach XXI wieku, rynek naukowy i wydawniczy szczegdlng
uwage poswieci ksigzce elektronicznej, popularnie zwanej “ebookiem”. Podczas
Miedzynarodowych Targow Ksigzki we Frankfurcie w 2008 roku az 30% wystawianych
produktow miata forme elektroniczng. W kolejnych latach odsetek e-produktow
bedzie si¢ zwickszal. Na ostatnich Migdzynarodowych Targach Ksigzki w Warszawie
dato si¢ réwniez zauwazy¢ coraz wigksze zainteresowanie ta forma publikacji.
W Polsce rewolucja przejscia z formy drukowanej ksigzek na ich wersje elektroniczna
postepuje jeszcze relatywnie powoli (wbrew rozbudzonym oczekiwaniom). Jest to
wynik barier technologicznych, ekonomicznych oraz, co nalezy wyraznie podkresli¢,
prawnych, zarowno po stronie dostarczycieli tresci - wydawnictw - jak i uzytkownikow
koncowych.

Niewatpliwie ksigzki elektroniczne sa innowacyjnym sposobem zapewnienia
dostepu do informacji w kazdym miejscu i czasie. Oprocz biblioteki coraz bardziej
popularnymi lokalizacjami, w ktorych czytelnicy korzystaja z ksigzek elektronicznych,
stajg si¢ kampus uczelni oraz dom. Jaka wigc bedzie w tym nowym $rodowisku
funkcja wydawcow, posrednikow, a jaka funkcja samych bibliotek jako instytucii,
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ktore do tej pory stanowity ostatnie zbiorcze ogniwo w dostarczaniu informacji do
koncowego odbiorcy?

Wszystkie te zmiany u§wiadomity wydawcom, iz w istocie to, co stanowi
o ich wartosci, to zasoby tresci zgromadzone w formie cyfrowej. Byl to powdd, iz
zwroécili duza uwage na stworzenie catego systemu przechowywania i zarzgdzania
tymi zasobami.

Na rynku istnieja dwa podstawowe sposoby udostepniania publikacji
elektronicznych. Dostgp poprzez platformy wydawcow oraz dostep przez komercyjne
platformy internetowe, agregujace zbiory réznych wydawnictw. Pierwszy model
pozwala zaoferowaé uzytkownikom dostep do wszystkich publikacji danego wydawcy
w jednym miejscu i pozwala zaoferowac korzystne warunki zakupu. Platformy
komercyjne gwarantujg szeroka ofertg , ktora umozliwia indywidualny dobor tytutow
do katalogu.

Ksigzka elektroniczna nie zastgpi tradycyjnej ksigzki papierowej. Jej celem
jest zaoferowanie uzytkownikom alternatywnej formy publikacji wzbogacone;j
0 nowoczesne narzedzia informatyczne, pozwalajace dotrze¢ do wielu tresci przy
jednoczesnej oszczednosci czasu. Platformy internetowe gromadzace ebooki
oferuja bardzo nowoczesne wyszukiwarki oraz wiele dodatkowych funkcjonalnosci.
Uzytkownik dostaje roéwniez mozliwos¢ stworzenia wlasnego konta, w ktorym
moze przechowywaé przegladane publikacje oraz uzupehiaé je o wlasne notatki
i materiaty. Ksiazki elektroniczne daja swoim odbiorcom o wiele wicksze mozliwos$ci
niz forma tradycyjna. W wickszosci przypadkow sa dostgpne w kilku podstawowych
formatach: pdf, ePub czy html. Ten ostatni, uzupetlniony o hyperlinki i prezentacje
multimedialne oraz inne materialy dodatkowe, pozwala uzytkownikom na bardziej
interaktywna prac¢ zwiazang z przeprowadzaniem symulacji, eksperymentow
irozwigzywaniem zadan. Dzigki hyperlinkom czytelnik moze w bardzo tatwy sposob
przejs¢ do powigzanych ksiazek i czasopism. Narzgdzia dajg mozliwos¢ wptywania
na czytany tekst, umozliwiajg powigkszenie tekstu lub odstuchanie zaznaczonych
fragmentow. Dzigki temu beneficjentami ksigzek elektronicznych mogg staé sig
osoby niewidome lub stabo widzace. Niewatpliwg zaletg ksiazki elektroniczne;j, jest
nieustanna aktualizacja danych. Kazde uzupetnienie lub zmiana treéci przez wydawce,
jest udostepniana koncowym uzytkownikom w bardzo krétkim czasie bez zadnych
dodatkowych kosztow. Wedlug badan przeprowadzonych w styczniu tego roku przez
Book Industry Study Group, 30% ankietowanych woli poczeka¢ nawet do 3 miesigcy
na zakup ksiazki elektronicznej niz kupi¢ ,,od r¢ki” jej papierowa wersje.

Publikacje elektroniczne sg wreszcie rozwigzaniem problemu, z ktorym od lat
borykaja si¢ biblioteki, a mianowicie zbyt malg liczba egzemplarzy oraz ograniczong
powierzchnia magazynowa. Problem ten jest szczegolnie zauwazalny w przypadku
publikacji zagranicznych. Z ksigzki elektronicznej moze korzysta¢ w tym samym
czasie nieograniczona liczba uzytkownikow znajdujacych si¢ w bibliotece, w zasiegu
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sieci bezprzewodowej na terenie kampusu, a takze pracownicy naukowi w kazdym
innym miejscu z dostgpem do Internetu — domu, pociggu czy hotelu. Ebooki sa
przeznaczone przede wszystkim do korzystania w sieci, jednak warunki licencyjne
wydawcow pozwalajg takze na kopiowanie, przesytanie czy zapisywanie mniejszej
lub wigkszej czesci informacji — w zalezno$ci od modelu uzytkowania.

Firma International Publishing Service Sp. z 0.0. (IPS) jest polska firmg bedaca
na rynku od 1989 roku, specjalizujg si¢ w imporcie zagranicznych publikacji
naukowych oraz w eksporcie polskich ksiazek i czasopism. Wspodtpracuje z uznanymi
wydawnictwami w Polsce i na §wiecie, dostarczajac publikacje do bibliotek wyzszych
uczelni, instytutoéw naukowo-badawczych, instytucji rzadowych i parlamentarnych,
bankow oraz przedsn;blorstw przemysiowych i handlowych

Wychodzac naprze01w zmianom stara si¢ rozszerza¢ ofertg o produkty spetniajace
nowe wymagania bibliotek. Oferuje nowoczesng platforme¢ dla bibliotek do
wypozyczania pojedynczych ebookow EBL (Ebook Library), dostep do kolekcji
ksigzek elektronicznych takich wydawcow, jak: Elsevier, Karger, Springer, Thieme czy
Wiley, oraz narzedzia do zarzgdzania zasobami elektronicznymi Serials Solutions.

EBL Ebook Library

Biblioteki zazwyczaj gromadza zbiory ksiazek elektronicznych na podstawie
jednej z dwoch strategii — doboru pojedynczych tytutéw do katalogu (,,pick and
choose”) lub zakupu szerokich kolekcji tematycznych. Pierwsza z nich pozwala na
stopniowe i elastyczne uzupehianie zasobéw wedlug biezgcych potrzeb. Strategia
ta nie wymaga jednorazowo duzych naktadéw finansowych ani czasowych i przez to
jest tatwiejsza do wdrozenia.

Takie rozwigzanie proponuje firma Ebooks Corporation oferujaca platforme do
WypoZyczania ksigzek elektronicznych EBL (Ebook Library). Oferta, EBL koncentruje
SIQ przede wszystkim na indywidualnych potrzebach bibliotek akademickich

i naukowych EBL rozszerza mozliwo$ci wypozyczania zasobow cyfrowych,
zapewnia wigksza dostepnos¢ ksigzek i pozwala na znaczne zaoszczgdzenie czasu
oraz srodkow ﬁnansowych
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Rys. 1 Podglad ekranu: ebook na platformie EBL - opis produktu
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Rys. 2 Podglad ekranu: zawarto$¢ ebooka na platformie EBL

Ebooks Corporation czerpie swoja wiedzg z szerokich do§wiadczen wydawcow,
pracownikow bibliotek oraz §rodowisk wydawniczych i technologicznych.
W wyniku tego powstato nowoczesne rozwigzanie stuzace do wypozyczania
ksigzek elektronicznych, ktére nie zakloca pracy bibliotek, i umozliwia, za pomoca
intuicyjnego interfejsu, elastyczne kupowanie lub wypozyczanie ciggle rosnacej liczby
ksigzek znajdujacych si¢ w kolekcji EBL.

EBL zapewnia dostgp do ponad 14 000 ebookow o tematyce medycznej, a zbior ten
jest systematycznie powigkszany o najnowsze wydania. Wsrdd ponad 400 $wiatowych
wydawnictw, z ktérymi wspotpracuje platforma, mozna znalez¢ oficyny wydawnicze
oferujace publikacie medyczne na najwyzszym $wiatowym poziomie, takie jak:
Elsevier, Karger, Springer, Thieme czy Wiley oraz wiele innych.

Podstawowa zaleta rozwigzania EBL s3 elastyczne modele wypozyczania ksiazek,
w tym model Non-Linear Lending (Wypozyczanie Nieliniowe), Unlimited Access
(Dostep Nielimitowany) i krotkoterminowa cyrkulacja. Pojedyncze rozdziaty moga
by¢ gromadzone jako rezerwy elektroniczne lub laczone w zestawy kursowe.

Ciekawa mozliwoscig jest rowniez model Demand-Driven Aquistion (Zakupow
Napgdzanych Popytem). We wspotpracy z wiodacymi bibliotekami akademickimi
i naukowymi EBL jako pierwszy wprowadzil na rynek ten zakres opcji.
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Demand-Driven Aquistion

Tytuly moga by¢ dostgpne dla uzytkownikéw bez potrzeby ich kupowania. Dostep
do ksiazek oferowanych przez EBL odbywa si¢ albo przez katalog lokalny biblioteki
(po zatadowaniu rekorddow MARC) i/lub z platformy EBL. Widoczne (niezakupione)
tytuty moga by¢ przegladane za darmo przez uzytkownikow przez 5 minut.
Bibliotekarze decyduja o tym jakie opcje dostgpow sa mozliwe po przekroczeniu
tego darmowego okresu. Oto niektore z nich:

AUTOMATYCZNE WYPOZYCZENIE KROTKOTERMINOWE — po czasie
darmowego wgladu automatycznie aktywowany zostaje 24-godzinny dostep do
ksiazki elektronicznej (krotkoterminowe wypozyczenie platne od wykorzystania
(pay-per-use)). Takie zautomatyzowane zakupy moga mie¢ nalozone ograniczenia
cenowe (np. jakiekolwiek krotkoterminowe wypozyczenie kosztujace wigcej niz $15
wymaga potwierdzenia z biblioteki).

DOSTEP KONTROLOWANY - czasami, oprocz okresu bezptatnego wgladu,
uzytkownicy moga poprosi¢ o dostgp do tytutu, ktory nie jest zakupiony przez
biblioteke. Biblioteka moze zatwierdzi¢ lub odrzucic taka prosbe — kupi¢ dang ksigzke
lub zatwierdzi¢ krétkoterminowe wypozyczenie.
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Rys. 3 Podglad ekranu: lista ebookoéw na platformie EBL — dostep kontrolowany
ZAKUPAUTOMATYCZNY - EBL daje mozliwo$¢ zautomatyzowania zakupow

tytulow, ktore byty dostepne jako krotkoterminowe wypozyczenia okreslong ilos¢
razy (np. ksigzka zostanie automatycznie kupiona po czwartym krotkoterminowym
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wypozyczeniu). Mozna automatycznie lub recznie kupowac ksigzki, ktore wykazuja
okreslone schematy uzytkowania. Zakupione tytuly pozostang dostgpne w kolekcji
EBL w modelach Non-Linear Lending (Wypozyczanie Nieliniowe) lub Unlimited
Access (Dostep Nielimitowany) — wszystkie ze stalym dostepem i bez ograniczen
dotyczacych jednoczesnej liczby uzytkownikow.

Dodatkowo EBL zapewnia wiele ustug pozwalajacych na tatwiejsze wyszukiwanie
i dostep do interesujacych tytutdow. Bibliotekarz sam decyduje, ktore tytuty sa widoczne
w EBL — wszystkie, wybrane czy tylko te zakupione przez biblioteke. Dostep do EBL
jest tak ptynny, ze uzytkownik nie zauwaza nawet, iz zasoby, do ktérych ma dostep,
nie sg wtasnoscig biblioteki.

EBL zapewnia narz¢dzia umozliwiajace monitorowanie i zarzadzanie wydatkami
i dostgpami. Biblioteki z ograniczonym budzetem moga zdecydowac si¢ na
utworzenie konta depozytowego. Jesli wydatki przekrocza lub zblizg si¢ do wezesniej
okreslonego limitu, to zostaje wystane automatyczne powiadomienie. LibCentral,
portal administracyjny dla biblioteki, zapewnia dostgp w czasie rzeczywistym, do
raportow uzytkowania i faktur. Mozna tu w tatwy sposob kontrolowa¢ dostgpy
i wydatki oraz identyfikowa¢ trendy dostepow. Mozna rowniez ustawic¢ limity dla
cen dostepow platnych od wykorzystania (pay-per-use) i zakupdéw automatycznych,
upewniajac si¢ tym samym, ze kazda drozsza transakcja bedzie musiata by¢
zatwierdzona przez biblioteke.
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Rys. 4 Podglad ekarnu: portal administracyjny LibCentral — cennik
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Dzigki tym rozwigzaniom EBL jest w stanie zaspokoi¢ potrzeby zarowno matych,
jak i duzych bibliotek, niezaleznie od zasobow technologicznych i finansowych jakimi
dysponuja.

Wigcej informacji: ips.com.pl/EBL

Kolekcje wydawnicze

Te biblioteki, ktorym zalezy na dynamicznym rozbudowywaniu zasobow ksiazek
elektronicznych, decydujg si¢ zazwyczaj na strategi¢ zakupu kolekcji wydawniczych.
Zakup kolekcji wigze ze sobg takie korzysci jak wigksza efektywnos¢ kosztowa
(zwtaszcza z perspektywy kosztu pojedynczego tytutu) oraz mniejsze restrykcje
zwigzane z Digital Rights Management (DRM). Ze wzglgdu na wysokie wymagania
zwigzane z aktualnoscia tresci jest to czgsto bardzo dobre rozwigzanie dla tytutow
o tematyce medycznej.

Wigkszos$¢ najwazniejszych $wiatowych wydawcow decyduje si¢ na t¢ forme
dystrybucji. Oferujg coraz wiecej tresci w formie cyfrowej, dostarczajac jednoczesnie
wlasne narzedzia (platformy) w celu jej udostepniania.

Najbardziej zaawansowane w technologii udostepniania publikacji cyfrowych sa
na pewno takie wydawnictwa, jak Springer, Elsevier oraz Wiley. Jednocze$nie oferuja
najbogatsze zasoby ebookow o tematyce medycznej (w sumie ponad 5000 tytutow).
Karger i Lippincott Williams & Wilkins udost¢pniajg ponad 400 tytutéw, Thieme czy
World Scientific okoto 200.

Platforma SpringerLink najwickszego wydawcy publikacji STM wydawnictwa
Springer zostata utworzona w 1996 roku jednakze systematyczne uzupetianie zbioro6w
rozpoczeto si¢ na przetomie lat 2004 1 2005. Obecnie wydawnictwo Springer dysponuje
jedna z najwiekszych baz ebookéw medycznych (ponad 2000 tytutdéw, 48 gtdéwnych
dziedzin). Co roku kolekcja uzupetniana jest o okoto 290 nowych publikacji z takich
dziedzin jak radiologia, medycyna nuklearna, chirurgia czy informatyka medyczna,
w ktorych Springer jest wiodagcym wydawcg, a takze onkologia, patologia, intensywna
terapia czy chirurgia ortopedyczna. Dodatkowo, od niedawna, Springer stara si¢
intensywnie rozwija¢ takie dziedziny jak kardiologia, dermatologia, okulistyka,
laryngologia, urologia czy ginekologia.
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Rys. 5 Podglad ekarnu: SpringerLink — ebook

Dzigki platformie SpringerLink biblioteki moga oferowa¢ swoim uzytkownikom
dostep online do ebookéw natychmiast, z dowolnej lokalizacji — domu, biblioteki,
biura czy jakiegokolwiek innego miejsca. Kolekcje ebookdéw Springera tacza
w sobie jako$¢ tresci drukowanych odpowiednikow z dodatkowg funkcjonalnoscia,
taka jak zaawansowane wyszukiwanie, otoczenie internetowe czy mozliwo$¢
tworzenia zaktadek.

Poczatki platformy ebookowej ScienceDirect Elseviera siggaja roku 1995, lecz
tak, jak w przypadku wydawnictwa Springer grupowanie zasobow elektronicznych
nastgpito wiele lat p6zniej. Obecnie Elsevier oferuje ponad 4000 ebookdéw z medycyny
i weterynarii, a kolekcja ta stale si¢ powicksza. NowoS$ciag w ofercie jest trojwymiarowy
atlas mozgu ,,Brain Navigator”
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Rys. 5 Podglad ekranu: ScienceDirect — ebook, spis rozdziatow

Wydawnictwo Wiley jest rowniez jednym z pionieroéw na rynku naukowych
publikacji elektronicznych. Platforma Wiley Library Online dostarcza wiele
zaawansowanych opcji, takich jak rownoczesny dostep dla nieograniczonej liczby
uzytkownikow, brak ograniczen Digital Rights Management (DRM), zakup
wlasnosciowy nieograniczony czasowo lub model subskrypcji. Biblioteka mozne
dowolnie budowaé swoje kolekcje na podstawie listy ponad 700 tytutéw medycznych,
a oferta systematycznie powigksza si¢ o najnowsze publikacje.
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Rys. 5 Podglad ekranu: Wiley Online Library

100 Forum Bibl. Med. 2010 R. 3 nr 2 (6)



Wigcej informacji: ips.com.pl/ebooks

Tresci elektroniczne sa udostepniane z roznych zrodet; rozszerzajace si¢ zasoby publikacji
elektronicznych i baz danych rodza problemy zwiagzane z efektywnym wyszukiwaniem,
integracja, katalogowaniem oraz zarzadzaniem danymi. IPS oferuje kompleksowe rozwigzania
do zasobow elektronicznych, SerialsSolutions, ktorych celem jest wsparcie bibliotek w byciu
najlepszym partnerem w badaniach naukowych.

SerialsSolutions

SerialsSolutions jest dostawcg narzedzi i ustug umozliwiajacych dostep i zarzadzanie
zasobami elektronicznymi (ERAMS: E-Resource Access and Management Services).
Pozwalaja one uzytkownikom bibliotek na korzystanie z niezwyklych rozwigzan
w dziedzinie wyszukiwania zrdédet. Rozumiejac, iz dane sg fundamentem efektywnego
wyszukiwania i zarzadzania zasobami, firma SerialsSolutions obstuguje najbardziej
precyzyjna 1 kompleksowa metabaze¢ baz danych dostepna na rynku. Narzedzia
do wyszukiwania zasobow elektronicznych pozwalaja na zapewnienie latwego
dostgpu do zbioréw biblioteki — zaré6wno elektronicznych jak i tych drukowanych —
zwiekszajac tym samym uzytkowanie catej kolekcji. Pozwalaja one na bardziej efektywne
i sprawne zarzadzanie zasobami elektronicznymi, ograniczajac tym samym naktad pracy,
redukujac koszty i umozliwiajac podejmowanie lepszych decyzji.

Narzegdzia SerialsSolutions korzystajag ze wspdlnej metabazy baz danych i interfejsu
administratora, eliminujac tym samym liczb¢ wykonywanych, niepotrzebnych operacji
i wymagajac mniejszego naktadu sit w utrzymaniu. SerialsSolutions oferuje kompleksowy
zestaw ustug, od najbardziej podstawowych po wysoce zaawansowane, umozliwiajacych
zarzadzanie zasobami elektronicznymi i ich ewaluacj¢. Majg one pomdc w usprawnieniu
procesow zarzadzania i kontroli zasobow elektronicznych nalezacych do kolekcji biblioteki.
Ustugi te wspolpracujg aby utatwi¢ komunikacj¢ oraz organizacj¢ pracy i zasobow. W ten
sposob utatwiaja podejmowanie decyzji dostarczajac bardziej rzetelnych informacjach na
temat zasobow kolekcji biblioteki.

Wigcej informacji na stronie ips.com.pl/SS

Podsumowanie

Kiedy kilka lat temu na rynek wchodzily czasopisma elektroniczne wszyscy
podchodzilismy do tej nowej formy przekazu informacji bardzo sceptycznie. Analitycy
rynku prognozowali rozwdj tego produktu na co najmniej dziesig¢ lat. Jak si¢ okazato
po pigciu latach e-czasopisma w pelni zawladnety rynkiem, a my jako uzytkownicy
dostrzegajac ich zalety nie potrafimy bez nich pracowac. Jak bedzie wygladata
w przysztosci sytuacja ksigzek elektronicznych — obecnie bardzo trudno o doktadne prognozy,
ale wszystko wskazuje na to, ze ich rozw6j moze by¢ jeszcze szybszy. Wedtug raportu
sporzadzonego przez American Association of Publishers w maju 2009 roku sprzedaz ksigzek
elektronicznych w Stanach Zjednoczonych osiagnela poziom 8,8 miliona dolaréw i byta
0 173% wyzsza niz w maju roku 2008. Calos¢ sprzedazy wedtug wstepnych szacunkow za
rok 2009 wyniosta 100 milionéw dolaréw. Rynek rozwija si¢ dynamicznie takze w Polsce,
o czym $wiadczy coraz wigksze zainteresowanie ksigzkami elektronicznymi, zaréwno ze
strony wydawcow jak i koncowych uzytkownikow.
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