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Abstract: Western societies are now in the information age and take part in knowledge-based
economy. This transformation influenced also our country, including Silesian region, which was
transformed from industrial region into region where service sector dominates.

According to the above the development of Silesian Province is highly dependent on endogen
factors referred to abilities of regional actors to cooperation. Now the key is ability to common
learning, self reflection and openness to changes, which are important factors of generating innova-
tion and have a decisive role in gaining competitive advantage in the scale of country, Europe and
whole world.

Innovations are important issues but the question is whether they really come to being in Sile-
sian Province or is it just a part of nowadays discourse and cursing the reality? What are the sources
barriers of innovations? Which brands in Silesian regions are the most innovative?

These and others questions were given during the sociological researches to Silesian decision-
makers, whose general optimism is weaken by proper for them consciousness of functioning barriers,
restrictions and distances from the desired state.

Key words: learning region, innovation, innovative climate, cooperation, regional actors, human
capital.

* Artykut stanowi relacj¢ z badan prowadzonych w ramach grantu MNiSW N N116 335538
»Region przemystowy jako »region uczacy sig«. Socjologiczne uwarunkowania przeksztatcen na
przykladzie wojewodztwa $laskiego”.
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W kierunku spoteczenstwa i gospodarki
opartych na wiedzy

Zasadniczym przejawem stopniowego przechodzenia naszych spoteczenstw
z ery gospodarki przemystowej do tej opartej na wiedzy i informacji jest istotny
spadek zysku wypracowywanego na bazie tradycyjnego kapitatu, tj. pracy, ziemi
i pieniadza. Informacja i powstajaca na jej bazie wiedza staja si¢ kolejnym i najwaz-
niejszym zasobem organizacji i catego spoleczenstwa w zasadniczych procesach
gospodarczych.

Tym samym zmianie ulega struktura spoteczna, a do niedawna dominujace
klasy spoteczne przemystowcow i kapitalistow ustgpuja miejsca nowej klasie,
ktorej cztonkowie maja dostep do informacji, potrafia nia operowaé, przekazywac,
przeksztatcac ja w wiedzg i tworzy¢ na jej podstawie nowe wartosci. Wylaniajaca
si¢ powoli nowa klasa dominujaca okreslana jest w r6zny sposob — jako netokracja
(A. Bard, J. Soderqvist, 2006, s. 13—17) czy klasa kreatywna (R.I. Flori-
da, 2005) — ale kazdorazowo chodzi o zdolno$¢ jej cztonkow do wytwarzania
i kontrolowania przeptywow informacyjnych oraz tworzenia nowych, najcze¢sciej
niematerialnych wartosci. Jako jeden z pierwszych zjawiska te opisywal Manuel
Castells (2007), stwierdzajac, ze rzeczywisty §wiat dzisiejszych ludzi sktada
si¢ w znacznej mierze z przekazu medialnego, zyskujacego wymiar wirtualnosci
rzeczywistej, ktora dla wspotczesnego czlowieka staje si¢ coraz czesdciej pierwsza
i najbardziej realna rzeczywistoscia. Mozna w ten sposo6b nawiaza¢ do innego
klasyka XX-wiecznej socjologii Alaina Touraine’a (1973), ktory zwrocit uwage
na fakt, ze wspotczesne spoleczenstwo staje si¢ coraz bardziej ,,programowane”,
tj. podatne na wytwarzane przez nie samo obiekty symboliczne, a tym samym
zdolne do samoprzeksztalcania si¢ za ich sprawa.

Tradycyjne czynniki produkcji wciaz licza si¢ w rachunku ekonomicznym
i stanowig wazne ogniwo procesoOw wytworczych, jednak nie stanowia juz kwestii
kluczowej i sa stosunkowo tatwo dostepne, jesli dysponuje si¢ odpowiednia wiedza.
,Obecnie wiedza jest stosowana do wiedzy. [...] W istocie jej posiadanie pozwala
wykry¢, jak istniejaca wiedza moze by¢ wykorzystana do osiagania rezultatow; jest
tym, co og6lnie rozumiemy przez zarzadzanie” (P.F. Drucker, 1999).

Na podstawie tego, co zostato dotad powiedziane, mozna stwierdzi¢, ze w spote-
czenstwie 1 gospodarce opartych na wiedzy glownym mechanizmem napgdzajacym
rozwdj jest obieg informacji i wiedzy jako warunek uczenia si¢ i tworzenia nowej
wiedzy i innowacji. Koncepcja, do ktérej mozna si¢ w tym wypadku odwotaé, jest
model Nonaki i Takeuchiego, ktorzy pokazuja, w jakim stopniu odpowiednie zor-
ganizowanie sieci przeptywu i wymiany informacji w przestrzeni moze prowadzi¢
do jej przeksztatcania i intensywnego wykorzystywania. Wiedza moga bowiem
dysponowac zarowno jednostki, jak i grupy czy organizacje, a na kazdym z tych
poziomoéw mamy do czynienia z wiedza ukryta oraz wiedza jawna. Ta pierwsza jest
wiedza wlasciwa doswiadczeniu jednostki lub ich ograniczonej liczbie i stanowi jej
kapital, ktory moze by¢ przedmiotem transakcji zewnetrznych, podczas gdy wiedza
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jawna jest ta dostgpna publicznie, ktora moze by¢ wykorzystywana przez wszystkie
zainteresowane podmioty. Stworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi oznacza
wigc zainicjowanie sieci interakcji i wspotpracy pozwalajacych na przeksztalcanie
wiedzy ukrytej w jawng i odwrotnie, dzigki czemu moze si¢ wyksztalci¢ system
krazenia wiedzy, zwany spirala obiegu wiedzy, bedaca warunkiem uczenia si¢
1 tworzenia innowacji. Jednocze$nie nalezy pamigtaé, ze procesy te beda podlegac
réznego rodzaju zakloceniom i napotyka¢ rozmaite bariery, ktore moga znaczaco
hamowac obieg wiedzy, a tym samym ogranicza¢ dynamike rozwojowa. Do takich
czynnikow mozna zaliczy¢ niski poziom zaufania spotecznego czy brak rozwigzan
instytucjonalnych lub prawnych sprzyjajacych interakcjom i wspotpracy aktorow
reprezentujacych rozne sektory i poziomy rzeczywistosci spotecznej (I. Nonaka,
H. Takeuchi, 2000).

W ten sposéb dochodzimy do kluczowego w tym artykule pojecia, jakim jest
pojecie regionu uczacego si¢. Z przedstawionych tez wynika, ze analiza procesu
uczenia si¢, wymiany wiedzy i informacji wymaga podejscia lokalnego. Chodzi
bowiem o spojrzenie od strony podmiotéw funkcjonujacych w okreslonej przestrze-
ni (np. regionalnej) i ich powiazan interakcyjnych. Fundamentem tych procesow
sa wspominane juz wspotpraca i zaufanie. Jednym z prekursoréw zastosowania
pojecia regionu uczacego si¢ jest Richard L. Florida (1995). Regiony uczace si¢
.. koncentruja si¢ na rozwoju endogennym poprzez takie dziatania, jak aktywne szu-
kanie powiazan, integracja sieci powiazan personalnych i instytucjonalnych akto-
roéw, ich szerokie uczestnictwo w partnerstwie publicznym i prywatnym, a takze
umiejetne taczenie kompetencji. Powstanie regionu uczacego si¢ uwarunkowane
jest zatem stworzeniem warunkéw do lepszej wspolpracy z szerokim wachlarzem
organizacji spotecznych i obywatelskich oraz wladza publiczna, ktora jest zakorze-
niona w spotecznych i regionalnych strukturach” (M. Suchacka, 2010). Region
uczacy si¢ to wreszcie taki, ktorego pierwszoplanowi aktorzy charakteryzuja sig¢
wysokim poziomem refleksyjnosci, dzigki czemu sa w stanie projektowac swoje
dziatania i organizowac si¢ w sieci wspdlpracy o zmiennych konfiguracjach, ktore
odpowiadaja rozproszonym migdzy aktorami kapitalom, niezbednym do realizacji
zatozonych celow.

Tego rodzaju uwarunkowania sprzyjaja tworzeniu innowacji, ktora Joseph
Schumpeter (1989) rozumial jako zmiang konfiguracji czynnikéw produkcji
pozwalajaca na uzyskiwanie nowych wartosci w procesie ,,tworczej destrukcji”.
Tworzenie nowego uktadu czynnikow produkcji czy nowej konfiguracji partnerow
wymaga ,,rozbicia” wczesniejszych schematdw, aby mogty powsta¢ nowe, efektyw-
niejsze z punktu widzenia oczekiwanego rezultatu.

Wyksztalcenie si¢ regionu uczacego si¢ wymaga w zwiazku z tym wilasciwego
funkcjonowania aktoréw regionalnych, ich powiazan wynikajacych z zaufania
i wsparcia instytucjonalnego oraz dokonujacego si¢ migedzy nimi transferu wie-
dzy i informacji. Tego rodzaju otoczenie okresla si¢ takze mianem lokalnego
srodowiska innowacyjnego, oznaczajacego w gtownej mierze relacje i powigzania
o charakterze nieformalnym (R. Ratti, A. Bramanti, R. Gordon, red., 1997).
Regionalne $rodowisko innowacyjne moze przeksztatci¢ si¢ w wyniku procesow
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instytucjonalizacji w regionalny system innowacji, czyli zorganizowany i skoordy-
nowany system tworzenia innowacji i wiedzy, sktadajacy si¢ z powiazanych z soba
przedsigbiorstw, palcowek naukowo-badawczych, publicznych i prywatnych orga-
nizacji oraz podzielanych przez nich zasad kooperacji i wymiany (H.J. Braczyk,
P. Cooke, M. Heidenreich, 1998).

Opisywane tu procesy wilasciwe dla wyksztatcania si¢ regionu uczacego si¢
uwarunkowane sa funkcjonowaniem konkretnego srodowiska regionalnego, dlatego
mozna poszukiwaé miejsc w przestrzeni, stanowiacych potencjalny rdzen przyszitego
regionu uczacego si¢. Wydaje sig, ze wielkie aglomeracje miejskie i obszary metropo-
litalne stanowig miejsca kumulacji proces6w uczenia si¢. Na obszarach dotknigtych
zjawiskiem metropolizacji mamy bowiem do czynienia z kumulacja réznego rodzaju
kapitalow, z ktorych wytwarzane jest bogactwo i dobrobyt. Wspotwystgpowanie
przestrzenne ustug, instytucji i wyposazenia na najwyzszym poziomie, koncentracja
wielu aktorow z dziedziny techniki, nauki, biznesu i wladzy wytwarza ogromny
potencjal innowacyjny, stwarzajac warunki do wspotpracy i wymiany. Powstawa-
nie wielorakich powiazan funkcjonalnych na obszarach metropolitalnych sprzyja
szybkiemu obiegowi informacji i wiedzy migdzy wspotpracujacymi aktorami, co
moze prowadzi¢ do wytwarzania nowej wiedzy zgodnie z modelem ,,spirali obiegu
wiedzy”. W takich uwarunkowaniach pojawia si¢ czgsto zjawisko synergii zbiez-
ne z opisanym przez Raymonda Boudona efektem agregacji, przejawiajacym si¢
w amplifikacji, a wigc wzmocnieniu naktadajacych si¢ na siebie i przecinajacych
si¢ dziatan poszczegdlnych aktorow, ktorych wektor zwrdocony jest w tym samym
kierunku. Koncentracja przestrzenna i nasycenie interakcyjne w obszarach wielko-
miejskich powoduja wyksztatcanie si¢ funkcjonalnych systemow interakcyjnych,
ktorych pozytywnymi rezultatami sa obnizenie kosztow transakcyjnych, tatwos¢
i dostgpnos¢ komunikacyjna, wzrost zaufania, zwigkszenie wydajnosci firm
i sektordéw, podniesienie zdolno$ci do wytwarzania innowacji oraz powstawanie
warunkow sprzyjajacych tworzeniu nowych podmiotéow gospodarczych. Zwiencze-
niem dynamicznie rozwijajacych si¢ na obszarach metropolitalnych funkcjonalnych
systemow interakcji jest co$, co w odniesieniu do koncepcji ,,regionu uczacego sig”
mogliby$my nazwac ,,uczacym si¢ obszarem metropolitalnym”. Ten ostatni mogtby
by¢ rozumiany jako efekt synergicznej wspotpracy i wymian zachodzacych migdzy
aktorami metropolitalnymi, zdolnymi do autorefleksji nad wlasnym dzialaniem
i projektowania optymalnych dla siebie sieci metropolitalnej wspolpracy.

Wojewoddztwo slaskie na drodze
do ,,regionu uczacego sie”
w opinii regionalnych decydentéw — wyniki badan

Przedstawione wczes$niej rozwazania na temat funkcjonowania spoteczenstwa
i gospodarki opartych na wiedzy i ich konsekwencji dla rozwoju regionalnego,



czego odzwierciedleniem jest koncepcja regionu uczacego si¢, stanowia tto ana-
lizy przemian zachodzacych w wojewodztwie $laskim na poczatku XXI wieku.
Gorny Slask, stanowiacy rdzen obecnego wojewodztwa $laskiego, byt i w dalszym
ciagu pozostaje najbardziej uprzemystowionym regionem Polski. Jednoczes$nie
obszar ten jest miejscem dynamicznych przemian wilasciwych dla transformacji
poprzemyslowej i zjawiska metropolizacji, ktore zmieniaja jego charakter przez
wzrost w sektorze ustug oraz nowoczesnych i innowacyjnych technologii. Istotnym
wyzwaniem poznawczym pozostaje stwierdzenie zaawansowania tych procesow.
Czy region ten staje si¢ refleksyjnym, a wigc uczacym sig, tj. takim, ktory potrafi
czerpaé sity rozwojowe z wlasnego potencjatu, jakim sa aktorzy regionalni i ich
powiazania, ktdre tacznie pozwalaja na generowanie innowacji i podstaw trwatego
rozwoju?

Pytania te stanowia wycinek problematyki badawczej podjetej przez autoréw
badan zatytutowanych ,,Region przemystowy jako »region uczacy sig« — socjo-
logiczne uwarunkowania przeksztalcen na przyktadzie wojewodztwa Slaskiego”.
Byt to ministerialny projekt badawczy (MNiSW 3355/B/H03/2010/38), obejmujacy
swoim zasiggiem obszar wojewodztwa Slaskiego i przewidujacy badania jako$ciowe
polegajace na przeprowadzeniu ponad 100 eksperckich wywiadow poglebionych
z przedsigbiorcami, decydentami regionalnymi oraz przedstawicielami instytucji
otoczenia biznesu. Gtéwnym celem badan byto zweryfikowanie, na ile wojewodztwo
slaskie stanowi ,,region uczacy sig”, tj. taki, ktory podejmuje refleksj¢ nad wlasnym
rozwojem i stara si¢ tworzy¢ sprzyjajace mu warunki, umozliwiajace generowanie
innowacji dzigki wspotpracy sektora administracji publicznej, sektora gospodarcze-
go oraz placéwek badawczych. Chodzito takze o zidentyfikowanie ewentualnych
barier przeksztatcania si¢ tego wojewodztwa w region uczacy. Respondenci byli
pytani migdzy innymi o powiazania miedzy wspotpraca gtdéwnych aktorow, stosun-
kiem do kapitatu ludzkiego oraz zdolnoscia do tworzenia innowacji.

Wybdr podejscia jakosciowego w badaniach podyktowany byl charakterem
problematyki badawczej oraz specyfika respondentéw stanowiacych grupe
docelowa. Funkcjonowanie regionu uczacego si¢ zwiazane jest przede wszystkim
z okreslonymi normami spolecznymi, przekltadajacymi sie na wiasciwy stan $wia-
domosci lokalnych i regionalnych aktoréw, otwartych na wspétprace, aktywnych
i cechujacych si¢ wzajemnym zaufaniem. W mniejszym natomiast stopniu jest to
efekt sformalizowanych relacji migdzy podmiotami i jednostkami instytucjonal-
nymi. Ksztaltowanie regionu uczacego si¢ stanowi efekt kolektywnego procesu
uczenia si¢, oswajania rzeczywistosci i partnerow funkcjonujacych w przestrzeni
interakcyjnej, dlatego stanowi nastgpstwo zmian zachodzacych w §wiadomosci.
Okreélenie stanu zaawansowania przemian idacych w kierunku regionu uczacego
si¢ wymaga tym samym wniknigcia w §wiadomo$¢ aktorow, ktérzy region ten
tworza w swoich dzialaniach. Ich oceny, percepcja i stosunek do wspdtpracy,
komunikacji czy tworzenia innowacji w regionie, cho¢ nie stanowia obiektywnego
zrodla informacji o faktach z tym zwiazanych, stanowia sit¢ motoryczna i zrédio
motywacji sktaniajace aktoréw do podejmowania lub wstrzymywania okreslonych
dziatan wzgledem regionalnych i lokalnych partnerow. Mozna zatem powiedzie¢,
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ze chociaz relacje respondentow nie stanowia obiektywnego obrazu rzeczywistosci,
to jej subiektywne przedstawienia determinuja ksztatt rzeczywistosci obiektywnej,
ktora aktorzy ci konstatuja w swoich codziennych praktykach i dziataniach.

Zastosowanie metody wywiadu oraz techniki poglebionego wywiadu zogni-
skowanego podyktowane jest takze whasciwosciami respondentoéw, ktorzy bedac
aktorami procesu budowy regionu uczacego si¢ wystepuja w roli ekspertow
spolecznych. Z zalozenia wiedza tym samym wigcej na temat podejmowanych
w badaniach zagadnien niz sam badacz, ktory wystepuje w roli uczacego si¢. Zasto-
sowanie w tym wypadku podejscia ilosciowego oraz technik o wysokim stopniu
standaryzacji byloby niezasadne z punktu widzenia metodologicznego oraz trudne
do realizacji w praktyce. Postuzenie si¢ technika standaryzowanego wywiadu
kwestionariuszowego mogloby oznacza¢ pominigcie istotnych z punktu widzenia
rozwiazania problematyki badawczej danych, ktérych respondenci nie mieliby
okazji i mozliwosci ujawni¢. Pojawia si¢ wreszcie problem przygotowania whasci-
wego narzedzia badawczego, ktére powinno zawiera¢ odniesienia do wszystkich
potencjalnie waznych dla problematyki badawczej zagadnien, ktorych §wiadomosci
badacz moze nie mie¢ w tym wypadku na etapie przygotowywania badan.

Nalezy wskaza¢ na jeszcze jeden wymiar istotnosci zastosowania podejscia
jakos$ciowego w badaniach nad tworzeniem regionu uczacego si¢. Odnosi si¢ on
nie tyle do podejscia rozumiejacego, ktorego zasadno$¢ wykazano wezedniej, ile do
kwestii wptywu badacza na przedmiot badan, a tym samym problemu spotecznego
zaangazowania socjologa. Mozna bowiem w tym kontekscie postawié¢ pytanie
dotyczace spotecznych skutkéw zrealizowanego projektu badawczego w postaci
100 wywiadow swobodnych z regionalnymi i lokalnymi aktorami zidentyfikowa-
nymi jako jednostki biorace przynajmniej potencjalny udziat w procesie tworzenia
podloza do wyksztalcenia si¢ regionu uczacego si¢. Zasadne wydaje si¢ zatozenie,
ze prowadzone z kazdym respondentem godzinne, a czasem dtuzsze rozmowy na
temat znaczenia wspolpracy, zaufania w regionalnym $rodowisku innowacyjnym
pozostawity §lad w §wiadomosci tych 0sob, uzmystawiajac niektorym kwestie, kto-
rych dotad mogli nie uznawac za istotne. Mozna wigc zaryzykowac¢ stwierdzenie, ze
badacz, starajac si¢ weryfikowa¢ stan §wiadomosci respondentow, sam przyczynit
si¢ do jego modyfikacji, uwrazliwiajac badanych na okreslone zagadnienia. Odno-
szac si¢ do metody badawczej rozwinigtej przez Alaine’a Touraine’a oraz Michela
Wieviorke, ktéra zastosowali oni miedzy innymi w swoich badaniach nad ruchem
Solidarno$ci w Polsce (A. Touraine iin. 1989), mozna potraktowaé do pewnego
stopnia omawiane badania na regionem uczacym si¢ jako przejaw specyficznej
LHinterwencji socjologicznej”. W trakcie stosowania tej metody badawczej badacz,
zdobywajac wiedze na temat aktoréw spolecznych, jednoczesnie towarzyszy im
w procesie konstruowania ich §wiadomosci, stymulujac ich oraz uzmystawiajac
im ich miejsce i role w procesie tworzenia rzeczywistosci spotecznej (R. Pyka,
2010, s. 21). Podobne zjawisko miato miejsce w przypadku badan omawianych
w niniejszym artykule.



Percepcja innowacyjnosci w wojewodztwie slagskim

Regionalni decydenci bioracy udzial w badaniu w wigkszos$ci wyrazali opinie
potwierdzajace wystgpowanie i generowanie innowacji w regionie. Podawali
przyktady branz i przedsigbiorstw, wykorzystujacych zaawansowane technologie,
nowatorskie procesy produkcyjne i tworzace innowacyjne produkty. Respondenci
zwracali uwage na problem widocznosci, a wigc percepcji innowacji w regionie,
ktory w dalszym ciagu w $wiadomosci samych mieszkancow, jak i otoczenia,
uchodzi za region tradycyjnego przemystu, region zanieczyszczony, malo dyna-
miczny o niskim potencjale kreatywnos$ci. Swoimi wypowiedziami respondenci
przekonywali, Ze rzeczywisto$¢ jest zupetnie inna.

Tak, to si¢ dzieje. Znowu jestesmy liderem, a przynajmniej dwa lata temu Insty-
tut PAN na zlecenie Polish Market ustalil, Ze mamy najwigcej innowacyjnych
przedsigbiorstw 1 najwigcej wdrozen innowacji. Wyprzedzili$my Mazowsze,
gdzie Warszawa pracuje z centralami firm zagranicznych [...]

Biznes jest tworczy 1 wykorzystuje $rodki, rowniez te z RPO, gdzie jest 300 min
ztotych gtéwnie na innowacje, wspieranie innowacyjno$ci w gospodarce, nie tyl-
ko w przemysle, ale rowniez w ustugach. [...] Parkéw technologicznych w wo-
jewodzkie $laskim jest wigeej niz srednio w kraju. Moze stopniowo nasz region
przeksztalci si¢ w co$ w stylu Doliny Krzemowej, co ja na razie roboczo nazy-
wam Dolina Rzeki Ktodnicy ciagnaca si¢ przez Rude, Zabrze do Gliwic. Moze
kiedy$ bedziemy méwili o technologiach ze Slaska.

D4!

Innowacje wystepuja w przeréznych dziedzinach: od gornictwa, automatyki gor-
niczej, przez informatyke, elektronike, chemig, metalurgi¢, mechanike, takze au-
tomatyka przemystowa rozwija si¢ tu §wietnie. Jest sporo prywatnych firm, ktore
z tego zyja, Swietnie si¢ rozwijaja, ale kto o tym wie?

Nie tylko IT. Mozliwe, Ze to najszybszy kierunek, mozliwe, ze najbardziej obiecu-
jacy. Wszelkie dobre pomysty sa promowane, np. branza lotnicza. Staraliémy si¢
o to i chcemy dalej w tym kierunku si¢ posuwac. [...] Rozne projekty komercjali-
zacji pomystéw wyzszych uczelni i nie tylko, jednostek badawczo-rozwojowych
byty tu wdrazane: sie¢ efektywnej komercjalizacji technologii, RIS Silesia, parg

inkubatoréw. Tych do§wiadczen mamy mnostwo.
D2

[...] buduje tu swoja siedzibg firma Flytronic, ktora zaprojektowata i produku-
je bezzatogowe samoloty, np. dla potrzeb wojska. Produkcja matych samolotow,
ksztatcenie inzynieroéw, zarzadzanie. W tym kierunku powoli chcemy sig¢ rozwi-
jaé.

D6
[Innowacje] Powstaja w catej gospodarce, nie wiem, czy mozna wymieni¢ bran-
ze, gdzie najczgscie], cho¢ nasuwa si¢ tu branza zwiazana z ochrong $rodowiska
czy producenci urzadzefn medycznych.

' Symbole znajdujace si¢ po cytatach z wypowiedzi respondentow stanowia oznaczajacy po-
szczegolnych respondentow kod, jaki zostat im nadany, aby zapewni¢ poufno$¢ badania.
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Oczywiscie, ze ma to bezposredni zwiazek z zyciem, jezeli technologia me-
dyczna jest bardziej precyzyjna, bo bardziej pomaga lekarzowi i on jest bardziej
skuteczny; jezeli mamy lepsze narzgdzia diagnostyczne, szybciej i skuteczniej
zdiagnozuje zagrozenie. To dotyczy roéznych sfer zycia, dzi$ juz oddychamy zu-
petnie innym powietrzem. Problem do rozwiazania to kwestia odpadéw, prze-
mystowych 1 komunalnych. Z ochrona powietrza czy wody radzimy sobie juz
niezle, poprawito si¢ wyraznie i kazdy to odczuwa. Goscie si¢ dziwia, ze jest tak
zielono, sa pozytywnie zaskoczeni po tym wzgledem.

D4

Respondenci zwracali uwagg, ze pokazne $rodki zainwestowane w podnoszenie
innowacyjnosci w wojewodztwie $laskim zaczynaja przynosié pierwsze pozytywne
rezultaty, a dobre projekty zaczynaja stopniowo kietkowaé. Jako przyktad bardzo
udanego projektu zblizajacego nauke i biznes w branzy tzw. zielonej energii uzna-
nej przez respondentow za przysztosciowa dla regionu podawany byt Klaster i Park
Technologiczny Euro-Centrum. Jednocze$nie zwracano uwagg, ze nie udato si¢
jeszcze wypracowaé specyficznego dla regionu i wytwarzanego wytacznie tutaj
innowacyjnego produktu, ktory moglby by¢ opatrzony etykieta made in Silesia
1 stanowi¢ wizytowke regionu na zewnatrz.

W ramach polityki spdjnosci wrzucono kilka duzych workow pieniedzy migedzy
$wiat biznesu i $wiat nauki, definiujac, ze mamy gigantyczny problem w koope-
racji migdzy $wiatem nauki i S$wiatem biznesu. I wybrano taki model [...] wy-
muszajac kooperacjg, bo inaczej ani jedna, ani druga strona nie bedzie mogta
tych pienigedzy uzyskac. Bedziemy probowali tworzy¢ mechanizmy kooperacji
pozwalajace na budowanie nowej gospodarki, opartej na umysle ludzkim, na kre-
atywnosci ludzkiej. I kilka takich obszaréw powoli zaczyna kietkowaé, ale to
zbyt nikte. To nie ma jeszcze przetozenia na site i pozycje regionu.

D8

Ten worek pienigdzy jest bardzo precyzyjnie opisany, na jakich zasadach, na ja-
kich warunkach i kto te pieniadze moze dosta¢. Tam, gdzie te pieniadze trafiaja,
to one kietkuja, to widac, ze tam nastgpuje reakcja wspotpracy swiata biznesu ze
$wiatem nauki. I to zaczyna dawaé owoce. Dobrym przyktadem jest Park w Li-
gocie, gdzie powstato co$ z niczego i jest oparte na transferze wiedzy z zakresu
zielonej gospodarki. Bardzo precyzyjnie, z wyrafinowaniem, wybrano obszar
wiedzy, gdzie wszyscy sa na poczatku drogi. Amerykanie, Europejczycy, Chin-
czycy sa mniej wigcej w tym samym punkcie i wszyscy maja szansg by¢ pionie-
rami, liderami. Tu mamy szans¢. W IT nie mamy szans, cho¢by$my nie wiem
jak zaklinali, w zielonej gospodarce mamy szansg¢ by¢ liderami i tutaj trafnie
zdiagnozowano t¢ sytuacje, ale takich miejsc wciaz jest za mato.

D6

[...] mimo gigantycznych przeobrazen [w gospodarce], to trudno znalez¢ takie
flag ship, takie made in. Jak si¢ zastanowimy, co jest made in, ale z produktéw
wysoko przetworzonych, takich, ktéore mnoga by¢ tylko tu wytwarzane [...], to
trudno znalez¢ takie produkty o najwyzszej jakosci [...] made in Silesia.

D3



Autorefleksja i planowanie strategiczne
w opinii lokalnych respondentéw

Niemal kazdy z respondentéw zwracat uwagg na znaczenie perspektywicznego
myslenia jako warunek konieczny dynamicznego rozwoju miasta i regionu. Umie-
jetnosci budowania strategii i projektowania dzialan na przysztos¢ w warunkach
dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia stanowia to, czego miejscy i regionalni
aktorzy zarowno publiczni, jak i prywatni intensywnie si¢ ucza. Istotna role w tym
procesie odgrywaja programy pomocowe finansowane z funduszy europejskich,
ktorych struktura i formalne wymogi do spetnienia wymuszaja refleksj¢ nad wias-
nym dziataniem, ewaluacj¢ i projektowanie siebie w przysztosci. Jest to jednak
ogromne wyzwanie, ktore wymaga zgromadzenia odpowiedniej wiedzy, prowa-
dzenia monitoringu i analiz oraz wyksztalcenia wlasciwej kadry. Mamy w tym
zakresie sporo do nadrobienia w stosunku do partnerow z Europy Zachodnie;.
Wsrod respondentow nie byto zgody w zakresie optymalnego okresu planowania
strategicznego. Niektorzy wskazywali na zasadno$¢ dtugoterminowych strategii
przekraczajacych 20 lat, inni uznali takie podejScie za arogancje, biorac pod
uwage dynamike zmian technologicznych, ekonomicznych i politycznych wlasci-
wa naszym czasom. Dokonujac pewnego rozstrzygnigcia, mozna stwierdzi¢, ze
planowanie i budzetowanie dtugookresowe ma sens pod warunkiem, ze wpisane
jest w nie elastyczne podejscie do realizacji projektu i akceptacja jego modyfikacji
w trakcie realizacji w nast¢pstwie zmian w otoczeniu lub rekonfiguracji partnerow
czy zmian ich sytuacji finansowe;j.

Z obserwacji tego, co si¢ dzieje w regionie, i to zaréwno dotyczy firm, ale réwniez
sektora publicznego — mamy tu problem z planowaniem w dtugim horyzoncie
czasowym. Horyzont roku 2020 to nie jest zaden horyzont, to jest za chwilg. To
pozwala tak naprawdg na zaplanowanie jednej §redniej wielkosci inwestycji pub-
licznej, juz nawet nie wielkiej. PowinniSmy mysle¢ w zdecydowanie dluzszym
horyzoncie czasowym. Przyklad: Szczecin — Strategia do roku 2050, strategia
jednej z duzych europejskich firm si¢ga do roku 2100 z okresami przejsciowymi
w 2030 i 2050. W Unii [Europejskiej] 2030 to horyzont $redniookresowy. Ani
region ani [nasze| miasto [...] czy inne miasta nie s3 w stanie, nie majac odpo-
wiedniej wiedzy czy zasobdw ludzkich, mysle¢ w takim horyzoncie czasowym:
Jak si¢ nasz region bedzie zmieniat. Co bgdzie priorytetem? Jak si¢ do tego przy-

gotowac?
D3

Operujemy perspektywami funduszowymi — dziatania funduszy europejskich
2007—2013, 2013—2020. Strategia Rozwoju Wojewodztwa jest do roku 2020
i stara si¢ obja¢ mniej wigcej obszar catego wojewddztwa.

D14

Jest pewne optimum: planowanie na rok czy kadencjg jest bezcelowe. Horyzont
musi by¢ dtuzszy. Planowanie w terminach dtuzszych niz 20 lat to jest arogancja.
W niedalekiej przesztosci wida¢, ze nie da si¢ dobrze prognozowa¢ kierunkow
rozwoju i wielu innych rzeczy w dlugim terminie. Zmiany techniczne, zmiany
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technologiczne moga to wywrdcic¢ jak domek z kart. Poza tym sa jeszcze inne

niewiadome. Termin maksymalny to jest do 20 lat.
D12

Decydenci w wigkszosci przekonani sa o wystgpowaniu autorefleksji. Wskazuja
na przyjeta w wojewodztwie Slaskim jako jedna z pierwszych Regionalna Strategic
Innowacyjnosci. Owa refleksyjno$¢ widaé takze w sposobie przygotowywania
wnioskéw europejskich. Coraz mniej jest projektow podstawowych, a pojawiaja
si¢ te bardziej zaawansowane, zakladajace szerokie partnerstwo. Przyktadem
takiej refleksyjnosci jest wykorzystywanie budynkoéw poprzemystowych, hatd
itp. — przyktad Galeria Szyb Wilson. Czg¢sto owej refleksyjnosci uczymy si¢ od
zachodnich koncernow.

Idziemy w kierunku innowacji, poniewaz my pierwsi w tym regionie Europy
uchwaliliSmy Regionalna Strategi¢ Innowacji, patrzac na to pod wzgledem ad-
ministracji publicznej. Z punktu widzenia realizacyjnego pierwszy program wy-
konawczy zostal zrealizowany w 100%, poniewaz bylo realizowanych 30 kom-
pletnych projektow. Wiedza i efekty tych projektow pozostaja tutaj i pchaja nas
do przodu.

D1

Potencjat innowacyjny i zrédta innowacji w wojewédztwie slaskim

Wojewodztwo $laskie dysponuje niezbedna baza do tworzenia innowacji. Ta
baza to specyficzna kultura i zwiazany z nia etos pracy. Region $laski dysponuje
takze odpowiednia baza naukowa i branzowymi instytutami badawczymi. Atutem
regionu sg tez kadry, zardwno techniczne, wywodzace si¢ z wielkich zaktadow
przemystowych, jak i mtode kadry pracujace w sektorze ustugowym, dobrze
wyksztatcone i wladajace jezykami obcymi. Mozna stwierdzi¢ wystgpowanie
w wojewodztwie Slaskim tzw. klasy kreatywnej, a wigc ludzi stanowiacych motor
nap¢dowy regionu. Jako cztonkow klasy kreatywnej wskazywano zaré6wno przed-
sigbiorcow, jak i przedstawicieli $wiata nauki. Respondenci zwracali jednak uwagg,
ze osoby zaliczane do klasy kreatywnej sa mato widoczne i maja zbyt mato wptywu
na to, co dzieje si¢ w regionie, szczegolnie dotyczy to przedsigbiorcow.

[Jest tu] spora grupa ludzi kreatywnych: ta przedsigbiorczos$¢ zostata wyzwolo-
na. Struktura gospodarki w regionie si¢ wyraznie zmienila na korzys¢ ustug, na
korzy$¢ nowych technologii, rozwija si¢ przemyst motoryzacyjny, branze z nim
pokrewne, obok tego funkcjonuje dalej gérnictwo, hutnictwo, ktore ulegty glgbo-
kiej modernizacji. Jest taka grupa i ta elita jest dosy¢ skuteczna.

D8

[...] licza si¢ efekty. A efekty sa takie, ze juz piaty rok z rzedu jestesmy liderem,
jezeli chodzi o atrakcyjno$¢ inwestycyjna. Wsparcie dla nauki w Polsce jest dale-
ko niewystarczajace [...]. U nas byl nieco mniejszy problem — nasycenie kadra-
mi, z punktu widzenia interesow gospodarki jest lepsze niz w innych czg$ciach



kraju. Wynika to z kultury, ale i z bazy, ktora powstata w trakcie tych kilkudzie-
sigciu lat, w tym rowniez bazy naukowej — mam na mysli branzowe instytuty,

ktore maja gtoéwnie techniczny charakter.
D4

Zrédlem innowacji jest wspotpraca, ktora zaczyna si¢ w regionie rozwijac.
Respondenci wielokrotnie podkreslali znaczenie wspotpracy miedzy kluczowymi
aktorami regionalnymi dla generowania rozwoju i budowania regionu uczacego
sig. W wigkszo$ci wskazywali, ze glgboka wspotpraca stanowi ogromne wyzwania
w zwiazku z odmiennoscia warunkow formalnych, budzetowych i mentalnych,
w jakich funkcjonuja przedstawiciele nauki, biznesu oraz administracji. Wzajemne
poznanie i budowanie zaufania to proces dtugotrwaty, ktory cho¢ juz si¢ rozpoczat,
wymagac bedzie jeszcze trochg czasu. Istotng rolg do odegrania moze tu miec
administracja publiczna, ktéra proponujac wielostronne projekty, moze i powin-
na tworzy¢ wilasciwe platformy umozliwiajace dialog i wspotpracg. Znaczacym
zrodltem tego rodzaju narzedzi sa projekty finansowane ze srodkéw Unii Europe;j-
skiej, ktérych wymagania formalne stawiaja przed realizatorem projektu zadanie
zbudowania kilkustronnego partnerstwa, czasem nawet wykraczajacego poza
granice jednego kraju. Wszystkie te strony zaczynaja si¢ do siebie przyzwyczajaé
i wzajemnie uznawac, traktujac siebie jako potencjalnych kooperantow.

Partnerzy po pewnym czasie zauwazyli, ze musza ze soba wspodlpracowac, ze
musza ze soba rozmawiac, wigc trzeba im stwarzaé plaszczyzny do rozmoéw.
Na przyktad Zabrze, o$rodek zdrowia — nie tworzymy kilku o$rodkéw rozpro-
szonych, tylko staramy si¢ tworzy¢ jeden silny, mocny osrodek. [...] Tworzenie
wspolnych projektéw wymusza ten element konsultacji, wspotdziatania. W pro-
jektach europejskich zaczyna by¢ widoczna ta wspotpraca: ze oprocz przedsig-
biorcy jest samorzad, ktory za nim stoi, i jest jaka$ idea, pomyst na rozwdj da-
nego obszaru. Obserwujemy zdecydowany postep — wyzsza potka projektow,
gdzie wchodzi si¢ w element partnerstwa, trudnego partnerstwa. Pojawia si¢ po
stronie wladz samorzadowych poparcie dla dziatan podejmowanych przed przed-
sigbiorcow, przez jednostki naukowobadawcze. Jest jeszcze duzo do zrobienia dla
tej wspotpracy.

D5

Zrédlem innowaciji sa takze zachodnie koncerny. Wszyscy decydenci bioracy
udzial w badaniu pozytywnie oceniali obecno$¢ firm zagranicznych w regionie.
Wskazywali, ze sa one zroédtem postgpu i awansu cywilizacyjnego regionu i firm
rodzimych. Bez zagranicznych firm i ich inwestycji w nowoczesne zaktady pracy
region $laski nie mogtby sig tak szybko rozwija¢. To dzigki tym firmom i transfero-
Wi know-how procesy uczenia si¢ w regionie nabraty bardzo duzego tempa.

Cho¢ wsrod respondentow panowata zgoda co do pozytywnej oceny obecnosci
zagranicznych inwestoro6w w regionie, opinie nie byly juz tak spdjne w kwestii
rzeczywistego transferu innowacji i ich rozwijania z udziatlem partnerow regio-
nalnych. Respondenci wskazywali na roézne praktyki zachodnich firm, ktére
w odczuciu czg$ci respondentdw niechgtnie dziela si¢ najnowszymi technologiami
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i nie maja motywacji do ich rozwijania w regionie. Cz¢$¢ respondentéw byta bar-
dziej optymistyczna w tym zakresie. Bez wzgledu na te roznice zdan panowato
wsrod udzielajacych wywiadu respondentdéw przekonanie, ze nawet jesli zachodnie
koncerny nie sa zaangazowane w rozwijanie innowacji na miejscu, to sama ich
obecnos¢ oznacza implementacj¢ nowoczesnej kultury biznesowej i organizacyjnej,
ktora wzbogaca nasz regionalny kapital ludzki. Obecno$¢ zachodnich koncernow
pozytywnie wptywa w ten sposob na rodzimych przedsigbiorcéw regionalnych,
ktorzy musza modernizowaé swoja dziatalnosé, poszukiwaé nowych rozwigzan
i ulepszen, aby sprosta¢ konkurencji.

Tu sa mieszane doswiadczenia: jest czg$¢ firm, ktore dokonuja realnego transferu
know-how 1 czeg$¢ firm, ktore [...] ucza ludzi pracy w nowoczesnej, wspolczesnej
korporacji, to juz jest wartoscia sama w sobie. One podtrzymuja i rozwijaja nasza
przewage, ktora zwiazana jest z tym, ze na Slasku od dziesieciu pokolen ludzie
pracuja w przemysle. Teraz ucza sig, jak pracowaé w zupelnie inaczej zorgani-
zowanym przemysle XXI wieku. Doswiadczenia Opla i Fiata sa bardzo cenne,
mimo ze mamy $wiadomos$¢, ze oni tu sa, bo dostali zwolnienia podatkowe, ze
byliSmy w pewnym momencie trzy razy tafsi niz Niemcy. [...] Juz tracimy tg
przewagg, ale to jest przemyst nomadyczny [...] przechodzi, gdzie jest taniej.
My musimy szuka¢ takich przemystéw, ktore tu beda na dtuzej, beda bardziej
bazowaty na pracy mozgu.

D3

[Zagraniczne firmy] [...] wnosza do kultury pracy pewne rozwiazania innowa-
cyjne. Zachod przynosi nowe technologie, ale te najlepsze zostaja u nich. Do nas
trafiaja odtamki jakichs$ technologii [...].

D10

Trzeba rozrozni¢ kilka grup biznesu, ktore rdznia si¢ bardzo radykalnie. Sa
wielkie koncerny zachodnie, ktore maja wiasna kulture organizacyjna, czgsto
niesamowicie wysoka. Ich sama obecno$¢ tutaj, to jest nasze know-how, dzigki
ktoremu si¢ rozwijamy. Tego nie widag¢, nie czué, ale wptyw na jako$¢ biznesu
tych wielkich koncernéw jest ogromny. GM przewodzi i od niego wciaz si¢ wszy-
scy dookota intensywnie ucza. Te koncerny sa dobrze zorganizowane, one dbaja
0 swoj rynek, maja to programowo wpisane w swoje funkcje. Jest sporo ,,biznesu
porzadnego”, rodzinnego, ale [...]. Polski biznes czgsto od tego odstaje, jest wciaz
siermigzny. Biznes rozwinigty, nieraz do ogromnych rozmiaréw, ale wywodzacy
si¢ z awansu drobnych firm, ktére zaktadano na poczatku 90. lat. Tam sa proby
wykorzystywania mysli, szczegdlnie technicznej, ale to jest niesystemowe, a do-
razne. [...] wida¢ postep, ale daleko do satysfakcji.

D13

[stotnym czynnikiem sprzyjajacym innowacyjnos$ci jest tworzenie i wlasciwe
funkcjonowanie instytucji otoczenia i wsparcia biznesu. Decydenci bioracy udziat
w badaniach generalnie pozytywnie wypowiadali si¢ na temat tego rodzaju instytu-
cji w wojewodztwie §laskim. Mowili o ich roli w nawiazywaniu wspotpracy migdzy
przedsigbiorstwami z tej samej lub pokrewnej branzy oraz sektora biznesowego
z placowkami badawczymi i wladza publiczna. Jest to mozliwe dzigki budowaniu



zaufania, ktére jest pierwszym i najwazniejszym rezultatem ich dziatalnos$ci,
pozwalajacym przej$¢ na kolejne, wyzsze etapy funkcjonowania. Posrod instytuciji
wsparcia respondenci wspominali najczg$ciej o parkach technologicznych, inku-
batorach przedsigbiorczosci oraz klastrach. Respondenci nie kwestionowali wigc
istnienia tego rodzaju instytucji, ktére w ich przekonaniu sa potrzebne. Nie byli
oni jednak zgodni w ocenie skutkéw ich dzialania. Niektorzy respondenci mowili
o ich sukcesach, inni wskazywali na mate kroki, ktérych rezultatem sa pierwsze,
pojedyncze udane projekty. Nie bylo takze zgody w ocenie nasycenia regionu insty-
tucjami wsparcia biznesu. Czg$¢ respondentow uwazata, ze jest ich wystarczajaca
liczba, inni twierdzili, ze powinny powstawa¢ kolejne.

Te wszystkie instytucje to sg organizacje non-profit — ich rola jest ograniczanie
ryzyka podjgcia okreslonego sposobu dziatania. Jezeli mata lub $rednia firma
chce skorzystaé z partnera chinskiego, ktory ma co$ dostarczyé, to te instytucje
z otoczenia biznesu musza ograniczy¢ to ryzyko oraz dostarczyé wiedzy, ktora
pozwoli na uktad komunikacji. Budowanie relacji zewngtrznych oraz dostep do
zrodet finansowania, aby takze ograniczy¢ to ryzyko. Z naszego punktu widze-
nia za malo jest instytucji w obszarze wysokiego ryzyka, ktore pozwola przejsé
z jednej fazy rozwoju do drugiej, gdzie si¢ koncza zasoby prywatne, rodzinne,
a nie ma jeszcze bankowych. I tylko ktos, kto ma takie do§wiadczenie, jest w sta-
nie podjac to ryzyko.

D11

Nowe Gliwice, gdzie jest wylgg nowych technologii [...] w tej chwili buduja si¢
firmy, ktore si¢ wyinkubowaty w Nowych Gliwicach. [...] To sig rozwija, to idzie
jak burza, a wigc da sig, ale wysitkiem ogromnym i jednak przy wsparciu pienig-
dzy budzetowych, i to niematych.

D12

Klaster to jest zaufanie, jak nie ma zaufania, nie ma klastra. Na razie ludzie si¢
spotykaja i rozmawiaja, méwia o swoich potrzebach, jedna strona, druga strona.
Z potrzeb sprobujmy zrobi¢ projekty, jak jeden, dwa wyjda, to moze si¢ poja-
wi wigksze zaufanie. I juz bedzie klimat, zeby wspotpracowaé, sformalizowaé

strukture.
D15

[Ocena instytucji wsparcia jest] Pozytywna. Wspotpraca ze stowarzyszeniem
parkéw technologicznych — seminaria, rozpowszechnianie dobrych wzorcow,
utatwianie kontaktow, ekspansja na zewnatrz. To jest stosunkowo dobre miejsce
do inwestowania. Nie rozumiem rzadu, ze wydtuzyt horyzont specjalnej strefy
ekonomicznej tylko do 2020, to jest instrument, ktory przycigga inwestorow, jest

uzyteczny.
D14

Niektorzy z respondentéw wskazywali takze na pewne mankamenty zwigzane
z funkcjonowaniem instytucji otoczenia biznesu w regionie i w Polsce. Podsta-
wowa uwaga dotyczyta stabosci tych instytucji, wynikajacej z generalnej stabo-
$ci sektora biznesowego z punktu widzenia wlaczania go w procesy decyzyjne
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zaréwno na poziomie lokalnym, regionalnym, jak i panstwowym. Krytyczna ocena
funkcjonowania instytucji wsparcia dla przedsigbiorstw wynikata tez ze sposobu
ich powstawania i funkcjonowania, ktéry jeden z respondentéw okreslit mianem
»etatystycznego” czy wrecz ,,socjalistycznego”. Brak podporzadkowania logice
rynkowej, uzaleznienie od $rodkow publicznych, nastawienie na wlasne przetrwa-
nie i samozwrotnos$¢ to glowne elementy krytyki.

Izby przemystowo-handlowe to sa organizmy, ktore sa stabe, ktére czgsto opa-
nowane przez ludzi, dla ktérych jest to pomyst na zycie [...], a nie na biznesie.
Oddziatywanie ludzi biznesu na otoczenie jest bardzo stabe w Polsce [...] To Zle.
W zarzadzaniu miastem takie silne zdanie biznesu byloby bardzo pomocne, dla-
tego ze to sa czesto bardzo pragmatyczne opinie, dobrze wptywajace na gospo-
darkg i moglyby by¢ takim przeciwstawnym glosem dla czgsto populistycznych,
ale bardzo silnych zdan zwiazkéw zawodowych, lobby budzetowego [...].

D2

U nas podejscie [np. do przedsigwzig¢ typu technopark] jest etatystyczne, socjali-
styczne. W Stanach nikt praktycznie nie dofinansowuje Krzemowej Doliny, Uni-
wersytetu w Stanford. To, co nazywaja tam technoparkami, krgci si¢ na zasadach
biznesowych. A w Europie pomimo ogromnych subwencji, dotowania tych par-
kow efekty sa takie sobie. [...] To jest inny sposob finansowania, motywowania,
itd. My oczywi$cie przyjmujemy ten model europejski, nieefektywny, delikatnie
rzecz biorac [...]. Sa niewspotmiernie mate efekty w stosunku do naktadow i fi-
nansowych, i zaangazowania politycznego.

D6

Bariery na drodze tworzenia innowacji w wojewdédztwie slaskim
w opinii decydentéow

Bariery wystgpuja po stronie kazdej z trzech grup partnerdw, tj. biznesu, nauki
i administracji, ktorych wlasciwe funkcjonowanie i wspotpraca sa warunkiem two-
rzenia innowacji. Respondenci w swoich wypowiedziach sporo miejsca poswigcili
czynnikom hamujacym rozwoj wspolpracy w regionie. Dla niektorych miaty one
charakter glownie mentalny. Osoby te najczesciej nie dostrzegaly barier o cha-
rakterze politycznym na poziomie wladz regionalnych. Dla innych respondentow
czynnik polityczny, jako potencjalny hamulec rozwoju, miat znaczenie kluczowe.
Najwigcej miejsca w swoich wypowiedziach respondenci poswigcili barierom
na linii biznes — nauka. Ogdlnie rzecz ujmujac, mozna wyodrebni¢ kilka grup
czynnikow ostabiajacych potencjat innowacyjny w regionie.

Pierwsza grupe stanowia przeszkody o charakterze psychologicznym i men-
talnym. Najwazniejsza jest w tym zakresie kategoria zaufania jako imperatywu
wszelkiej glebokiej wspdlpracy. Respondenci méwili o pewnej zamknigtosci
przedstawicieli nauki i biznesu, ktorzy kierujac si¢ odrebnymi logikami, postugu-
jac si¢ innym systemem wartosci, nie sa w stanie wykazac¢ si¢ niezbedna empatia,
a wiec w tym wypadku zdolnoscia przyjecia perspektywy potencjalnego partnera.



Po kazdej z trzech stron [nauka, biznes, administracja] jest problem [...] Ogra-
niczenia wrgcz mentalne sa najpowazniejsza bariera, z ktora zmagamy si¢ od
bardzo dawna. Zmiany sa i przynosza korzysci, po kazdej ze stron, ale sa daleko

za wolne.
D12

Kluczowy problem to jest kwestia zaufania — trzeba budowaé zaufanie, trzeba
budowac relacje, kapitat relacji, ale tego si¢ nie da zbudowac bez bezposredniego
kontaktu. Duza rolg¢ ma w tym zakresie do odegrania administracja publiczna
poprzez kreowanie takich projektow i takich programow, ktore spowoduja, ze
ludzie beda sig spotykac, znajda wspolny obszar dziatania. [Trzeba odrzuci¢ my-
Slenie, ze,] te pieniadze sg ,,.brudne”, Ze to ,,niewygodne”, ze ,,my jesteSmy stwo-
rzeni do wyzszych celow”, 1 druga strona — ze ,,ci naukowcy, to sg pazerni tylko,
robia po to, zeby odstawi¢ na potke i zeby z tego nic nie byto”.

Dl16

Posrod respondentéw byli tez tacy, ktorzy za istotna przyczyng braku dyna-
micznej wspotpracy migdzy sektorem przedsigbiorstw a sfera nauki uznali niska
jako$¢ tej ostatniej. Osoby te mowity o zacofaniu nauki w stosunku do biznesu,
dezaktualizacji wynikéw badan czy braku dostosowania mys$li naukowej do
wymogow 1 potrzeb praktycznych sektora gospodarczego. Wielokrotnie powracaty
stwierdzenia o wytwarzaniu wiedzy i koncepcji ,,na potke”, gdyz nigdy nie zajda
zastosowania.

Drugi aspekt sprawy to jest kwestia poziomu i jakosci [nauki]. Ja si¢ spotykam
z prezesami firm, ktorzy mi méwia, ze w zasadzie naukowcy to si¢ moga od
nich uczyé: ,,My jestesmy tak daleko z przodu, Zze oni nam nie sa w stanie pomoc
i my te problemy musimy rozwiazaé sami”. I to dotyczy branz wysokotechnolo-
gicznych. Trzeba mie¢ $wiadomo$¢, ze nie zyjemy w zamknigtej skorupie, tylko
jest wioska globalna i na §wiecie co$ si¢ dzieje. Jezeli chcemy by¢ na poziomie
naukowym konkurencyjnym, §wiatowym, to musimy podejmowaé Swiatowe te-

maty albo szukac nisz.
D17

Granty czgsto sa straconymi pieni¢gdzmi. Granty miatyby wtedy sens [...], gdyby
byt odbiorca, prywatny biznes i gdyby on dawat cho¢by 10%, a reszta pochodzi-
la z budzetu panstwa. Wtedy wykorzystanie tych pomystéw byloby bez poréwna-
nia wigksze. Teraz wiele rzeczy si¢ na potke robi, bez celu. Wina tu jest po kazdej
ze stron, od rzadu, przez samorzad, biznes i uczelnie. [...] Uczelnie sa wciaz

feudalne i1 przy tym systemie awansu i oceny jeszcze dtugo takimi pozostana.
D20

Szkoly wyzsze — ich pozycja w rankingach pokazuje, ze to sa szkoly bardziej
nastawione na edukacjg niz na badania i kreatywno$¢.
D13

Jako kolejna kategori¢ odpowiedzi w zakresie czynnikéw ostabiajacych poten-
cjal innowacyjnosci w wojewddztwie §laskim mozna wyrdzni¢ te wypowiedzi
respondentow, w ktoérych moéwili oni o braku instrumentéw formalnych i insty-
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tucjonalnych stuzacych komercjalizacji wynikéw dziatalno$ci naukowej. Po raz
kolejny mowa byta o barierach mentalnych dzielacych $wiat nauki i biznesu, ale
przede wszystkim o braku wyrobionych procedur czy dobrych praktyk w zakresie
komercjalizacji wynikow badan.

Uczelnie sa przygotowane tylko do dwoch obszaréow dziatalno$ci, ale do tego
trzeciego, ktory si¢ dzi$ tadnie nazywa ,.komercjalizacja wynikow badan”, ab-
solutnie nie — ani prawnie, ani statutowo. Brak odpowiednich instrumentéw, bo
one si¢ dopiero tworza. Pig¢ lat temu ledwo zaczeto o tym mowié, to wprowadzo-

no prawo zabraniajace uczelniom tworzenia spotek.
D17

Po stronie uczelni te ograniczenia mentalne sa wrgcz dramatyczne. [...] Jeze-
li podejscie jest takie, ze nalezy blokowac dostgp mtodych ludzi, pracownikow
uczelni do laboratoridéw, gdyz uczelnia jest obciazana pracami, ktére sa wynoszo-
ne na zewnatrz, to jest ci¢zka patologia mentalna. Powinno sig to skodyfikowac,
wlozy¢ w normalne ramy, takie jakie funkcjonuja w Stanach Zjednoczonych czy
w mniejszym stopniu w Europie Zachodniej. [...] Powinno si¢ promowac takie

dzialania, a nie je blokowac.
D12

Cho¢ wigkszos¢ wypowiedzi dotyczyta relacji miedzy §wiatem nauki i bizne-
su, niektorzy respondenci wskazywali takze na pewne ograniczenia i bariery po
stronie administracji i urzgdnikéw. Mowa byla o czyms, co respondenci nazywali
,urzednicza mentalnoscia”, przejawiajaca si¢ w kurczowym trzymaniu si¢ procedur
i koncentracji na ,,przektadaniu papieréw”, nie za$ na realizacji celow strategicz-
nych. Chodzi o pewne postawy zachowawcze i obronne, ktére maja rézne zrédta, od
braku motywacji i nacisku na efektywnos¢, po lgk przed oskarzeniami o korupcjg.
Ten ostatni element moze sktania¢ do szerszej refleksji. Moze si¢ bowiem okazac,
ze walka z korupcja, stanowiaca jeden z wazniejszych i catkowicie uzasadnionych
priorytetéw, moze oddzialywa¢ hamujaco na otwarto$¢ i kreatywnos¢ w sferze
administracji publicznej. Pojawia si¢ zagrozenie, ze projekty nowatorskie, wykra-
czajace poza standardowe ramy, faczace niewspolpracujacych dotad partnerdw,
moga by¢ blokowane ze wzgledu na potencjalne zagrozenie wysuwania zarzutow
dotyczacych nieprzestrzegania procedur, przekroczenia kompetencji czy wreszcie
korupcji. Za niepokojacy niektorzy respondenci uznali réwniez wzrost biurokra-
tyzacji w Polsce.

My zyjemy w systemie, gdzie kazdego, kto podejmuje decyzje i jakies dziata-
nia, z zatozenia traktuje si¢ jak ztodzieja, trzeba go goni¢, karaé, kontrolowac.
A w tamtym systemie [europejskim], gdzie jest pewna tradycja, kazdego traktuje
si¢ z zalozenia jako obywatela, ktory dziata zgodnie z linig prawa. [...] Potem si¢
pisze o paralizu urzedniczym [...], kazdy sig¢ boi decyzji, zeby sig nie narazic.

D1

Lek przed korupcja jest bardzo duzy i wszystkie dziatania sa przezen przeswiet-
lane. Boj¢ si¢ braku otwarcia, zamknigcia, podej$cia urzedniczego, myslenia



w kategoriach: my mamy swdj urzad, mamy przerzuci¢ te papierki z jednej kupki
na druga. Tworzymy strategi¢, zeby dobrze wygladata, tworzymy strategig, bo
[...] startujac po unijne $rodki, musimy ja mie¢ [...].

D5
Mamy dosy¢ staba administracjg [...] W duzej mierze jest to administracja nasta-
wiona na prosta obstuge administracyjna obywatela czy przedsigbiorcy. W nie-

wielkim stopniu jest to administracja kreujaca zmiany w rzeczywistosci.
D3

Przyrost biurokracji w Polsce jest przejawem przynoszenia z Europy tego, co naj-
gorsze. Czasami powielajac przepisy unijne, Zywcem przenosimy rozwiazania,
ktore utrudniaja podejmowanie decyzji, ktore sa absurdalne i ktére wymagaja

wzrostu zatrudnienia w administracji publiczne;.
D18

Niektoérzy respondenci twierdzili, Ze w regionie nie ma ,,ssania po stronie bizne-
su” i ze biznes nie jest zainteresowany wspotpraca z jednostkami badawczymi.
Jest to spowodowane r6znymi czynnikami, posrod ktorych respondenci wymieniali
krotkowzroczno$¢ czegsci przedstawicieli rodzimego biznesu, pogon za szybkim
zyskiem i wiar¢ w to, ze samodzielnie mozna poradzi¢ sobie lepiej.

Nasz biznes jest wciaz taki siermigzny. [...] goni czgsto za szybkim pieniadzem.
Inwestycje technologiczne nie daja szybkiego zwrotu [...]. U nas nie ma takich na-
rzedzi [...], ktore sa powszechnie dostepne, chociazby w Stanach Zjednoczonych,
dlatego biznesowi jest trudniej. Nie ma ssania po stronie biznesu — biznes po-
winien wyciaga¢ dobre pomysty z uczelni, z osrodkow badawczo-rozwojowych,

kupowac je albo wrecz finansowa¢ badania tych osrodkow.
D20

Posrod barier wspotpracy wymieniano takze t¢ finansowa, wynikajaca z ogra-
niczonych $rodkow przeznaczanych na edukacje i badania naukowe z puli srodkow
publicznych. Takze polskie mate i $rednie przedsigbiorstwa nie dysponuja czgsto
odpowiednia nadwyzka srodkdéw, aby méce finansowac¢ dziatalno§¢ badawczg i roz-
wijac si¢ dzigki innowacjom we wspotpracy z osrodkami badawczymi. Sprawa jest
trudna, gdyz w odczuciu respondentow zachodni kapital, dysponujacy nadwyzkami,
w wigkszosci nie jest zainteresowany inwestowaniem w innowacje w naszym regio-
nie. Niektorzy respondenci wskazywali w tym kontekscie na zbyt stabe mozliwosci
oddziatywania biznesu na sfer¢ polityczna. Niedroznos¢ kanatéw przeptywu infor-
macji migdzy aktorami oraz brak wlasciwej postawy w komunikowaniu to kolejny
podawany przez respondentéw powod ograniczajacy wspolprace w regionie.

Wsrod przedsigbiorcow jest duzo matych i $rednich przedsigbiorstw, ktorych po
prostu nie sta¢ na to, zeby p6j$¢ w kwestie naukowe.
D1

Podziat pienigdzy w twardych projektach jest taki, ze preferowane sa drogi, $cie-
ki, a infrastruktura naukowa, edukacyjna, kulturalna otrzymuja proporcjonalnie
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mniej. Nie chodzi o to, Ze tam jest za duzo, ale ze trochg¢ na nauke za mato [...]
Problemem jest to, ze duze firmy to kapital zagraniczny, ktory u nas co$ pro-
dukuje, ale wynalazki, licencje sa wlasno$cia firmy macierzystej. Oni tu nie sa
zainteresowani finansowaniem badan.

D14

Niestety biznes w panstwie [...] ma bardzo maty wptyw na bieg zdarzen w kaz-
dej dziedzinie, od kreowania programu studiéw, poprzez polityke, lobbing na
rzecz stanowionego prawa — biznes ma bardzo mato w Polsce do powiedzenia.

Za mato.
D12

Najbardziej innowacyjne branze,
czyli sity motoryczne wojewodztwa slaskiego

Respondenci wskazywali na wiele branz, ktére moga stanowi¢ koto zamachowe
rozwoju w wojewodztwie §laskim. Elementem wspolnym zdecydowanej wigkszosci
wypowiedzi bylo nie odcinanie si¢ od przesziosci przemystowej, ale traktowanie
jej jako kapitatu na przysztos¢.

Transformacja z regionu przemystowego w region poprzemystowy jest
w odczuciu respondentéw niezaprzeczalnym faktem. Jest to proces, ktory trwa
w wojewodztwie $laskim nieprzerwanie od wielu lat. Nie jest to jednak proces
dokonujacy si¢ skokowo, lecz raczej rozciagnigta w czasie transformacja, w wyniku
ktorej redukcji zatrudnienia w sektorze przemystowym towarzyszy stopniowe
poszerzanie si¢ sektora ustugowego do momentu, w ktérym staje si¢ on sektorem
dominujacym. Respondenci byli zgodni, ze takie zmiany w regonie nastgpuja.
Pojawiaja si¢ przedsigbiorstwa reprezentujace nowoczesne branze, wytwarzajace
wysoko przetworzone produkty i zaawansowane ustugi. Sa to cz¢sto przedsigbior-
stwa bardzo innowacyjne, zaréwno pod wzgledem procesow wewngtrznych, jak
1 wytwarzanych débr.

Struktura juz si¢ zmienita 1 wigkszo$§¢ gospodarki regionu to sa ustugi, 20 lat
temu nie wyobrazaliby$my sobie, Ze stanie sig to tak szybko.
D17

To wszystko zmierza w takiej sekwencji, ze owszem, sa tradycyjne branze, prze-
mysty, ale robimy wszystko, zeby je unowocze$ni¢, i one si¢ unowoczesniaja.
Lacznie z gornictwem, ktore w pewnym momencie moze stanowic nasza site. Je-
$li zbudujemy markg regionu, to przemyst na zewnatrz takze bgdzie miat tatwiej.
To, co si¢ dzieje w kontekscie srodowiskowym, czyli raczej region zielony, a nie
dymiacy, to jest element kluczowy. Mimo ze jest tu wiele przemystu, to jestesmy

coraz czystszym regionem.
D5

Kreatywnos¢ i innowacja w przestrzeni spotecznej

Specyfika transformacji poprzemystowej w wojewodztwie $laskim polega takze
na tym, ze nie oznacza ona caltkowitego wygaszania czy zaniku dzialalnosci prze-
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mystowej i produkcyjnej w rozumieniu klasycznym. Dziatalnos¢ ta podlega jednak
gruntownej modernizacji, stajac si¢ w gruncie rzeczy dziatalnoécia wykorzystujaca
wszystkie zdobycze spoleczenstwa poprzemystowego. Proste czynnosci wykony-
wane wczesniej manualnie, realizowane sa obecnie przez wykwalifikowanych
pracownikow — specjalistow obstugujacych elektroniczne urzadzenia podnoszace
jakos$¢ i precyzje wykonywanych czynnos$ci. Oznacza to, ze czg$¢ przedsigbiorstw
przemystowych zdotala przeorientowac swoja dziatalno$¢, opierajac si¢ na wezes-
niejszych doswiadczeniach i kapitale ludzkim w kierunku nowoczesnej produkcji
niejednokrotnie bardzo skomplikowanych, zminiaturyzowanych urzadzen wyko-
rzystujacych podzespoty elektroniczne. W ten sposdb dziatalno$¢ przemystowa
charakteryzujaca si¢ masowa produkcja nieskomplikowanych urzadzen i elemen-
tow z wykorzystaniem duzej ilosci niewykwalifikowanej sity roboczej zmienia si¢
w dziatalno$¢ produkcyjng zaawansowanych i innowacyjnych urzadzen, do ktorych
wytworzenia niezbedne sa przede wszystkim zasoby wiedzy i kompetencji oraz
nowoczesne linie produkcyjne. Okazuje si¢ wigc, ze przemyst, ktory wydawal sig
pod koniec XX wieku najwigksza bolaczka regionu, stanowi jednoczes$nie ogromna
szansg¢ szybkiego odbicia si¢ i reorientacji na bazie funkcjonujacego w regionie
kapitatu ludzkiego, kultury pracy, kwalifikacji i infrastruktury. Sprawa podsta-
wowa jest wybdr wlasciwych kierunkow rozwoju, ktore ten potencjat przesztosci
beda uwzgledniaty.

Jezeli co$ funkcjonuje w kategoriach ekonomicznych, to nie moze by¢ archaicz-
ne, nawet jezeli jest to stara tradycyjna branza. [...] Zestawmy nasze gornictwo
z gornictwem chinskim, gdzie [...] dalej pracuje si¢ wedtug metod sredniowiecz-
nych, gdzie si¢ stempluje drewnem itd., nie ma obudéw samokroczacych, proble-
my z napowietrzeniem, ciagte wybuchy, wypadkowos¢. Popatrzmy na to wszyst-
ko i poréwnajmy to. Nasze goérnictwo jest jednym z najnowoczesniejszych na
$wiecie. [...] Trzeba i§¢ w kierunku kolejnych nowych technologii w tej branzy,
azeby zwigkszy¢ przede wszystkim bezpieczenstwo i jakos¢.

D15

Od przemyshu nie mozna si¢ oderwac, bo wyszlismy z tej tradycji i tg tradycje
nalezy ewidentnie wykorzystaé. Jednak powinno si¢ takze przesta¢ mowié, ze to
jest region ciemny, brudny. Zapomnijmy o kopalniach i przemysle, bo gdzies ten
wizerunek jest i si¢ przebija. Nie! My jestesmy regionem czystym, jestesmy re-
gionem innowacyjnym, my jeste$Smy zupetnie innym regionem. Musimy spojrze¢
na nowy potencjat, zwiazany z wykorzystaniem osrodkéw naukowych, instytucji

badawczo-rozwojowych, z rozwojem réznego typu parkow technologicznych.
D19

Osoby biorace udzial w badaniu che¢tnie podawaty branze, ktore w ich ocenie
stanowia sil¢ napgdowa regionu. Sa to jednoczesnie branze, w ktérych genero-
wanych jest najwigcej innowacji i ktore §wiadcza o zaawansowaniu transformacji
poprzemystowej w wojewodztwie Slaskim.

Niemal kazdy z respondentéw wskazywat na sektor motoryzacyjny jako bardzo
istotny z punktu widzenia rozwoju i innowacyjnosci regionu, ale takze kontynuacji
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jego tradycji przemystowych. Wojewodztwo §laskie jest najwigkszym w Polsce
zagltebiem przemystu samochodowego, w ktérym produkuje si¢ nie tylko samocho-
dy, ale takze gotowe podzespoty i czesci do samochodow, roéwniez tych sktadanych
poza granicami naszego kraju.

Strefa motoryzacyjna jest podstawa i si¢ rozwija. Wiele duzych koncernéw ko-
rzysta z naszych poddostawcéw. Z naszych badan wynikato wyraznie, ze 15% to
firmy w tancuchu poddostawcow, ktore maja polski kapitat i gdzie decyzyjnosé
jest tutaj, a 85% to te, w ktorych decyzyjnos$¢ jest poza [nasza granica]. Jezeli
polityka tych firm nie jest kreowana tutaj, to sa to tylko zaktady wykonawcze, dla
ktorych kluczem jest jako$¢ i efektywnos¢ — tyle maja manewrow. I w tym ob-
szarze moga si¢ pojawic jakies procesy usprawniajace [...]. Jezeli chodzi o polskie
firmy, to juz jest mozliwo$¢ szerszego kreowania wartosci dodanej, ale powoli si¢
konczy czas konkurowania o inwestycje zagraniczne na zasadzie kosztow kom-
paratywnych. Idziemy w kierunku wyzszej wartosci dodanej. Pracujemy tutaj
nad takim programem otoczenia, budowy wsparcia dla branzy motoryzacyjnej,
gdzie chcemy ich mocno zakotwiczy¢ w regionie, poprzez mocniejsze powiaza-
nia, zapewnienie doptywu kadry wysokojakos$ciowej, bo tu jest duzy potencjat.
D1

Przemyst maszynowy i automatyka jako efekty modernizacji i unowoczesnienia
tradycyjnego $laskiego przemystu maszynowego to kolejna branza, ktora stanowi
potencjal rozwojowy regionu. Branza ta pozostaje zreszta w $cistym zwiazku
z branza motoryzacyjna.

Na lidera zmian wychodzi przemyst maszynowy, szeroko rozumiany, w duzej
mierze obstugujacy przemyst, ktory w zasadzie zasadnicza cz¢$¢ swojej produk-
cji eksportuje do Chin, do Indii, do Australii, do Nowej Zelandii, do Standéw czy
do Rosji. To jest przemyst, ktory jest bardzo silny gospodarczo, co wazne, jest to
przemyst, ktory opiera si¢ coraz bardziej na innowacyjnosci.

D3

Kolejny sektor, ktory czesto wskazywali respondenci posrod branz stanowiacych
przyszto$¢ wojewoddztwa Slaskiego, to sektor medyczny. Bioracy udziat w badaniu
zwracali uwagg na duza liczbg specjalistycznych klinik, w tym przede wszystkim
centrum kardiologii oraz doskonatych specjalistow, ktérymi moze si¢ poszczycié
region. Wojewodztwo $laskie to takze duza liczba przedsigbiorstw medycznych
wytwarzajacych niejednokrotnie zaawansowane i innowacyjne produkty.

Mam nadziejg, ze to bgda jeszcze biotechnologie, ze nauki medyczne, ktore moc-
no stoja. Mamy wysoko specjalistyczne kliniki. W coraz bardziej zjednoczonej
Europie, rowniez biznesowo bedzie to mialo coraz wigksze znaczenie, bo mamy
dobrych specjalistow, ktérzy moga si¢ rynkowo sprzedac.

D4

Branza IT stanowi gataz, ktora takze rozwija si¢ w regionie. Funkcjonuja bo-
wiem w wojewodztwie przedsigbiorstwa wytwarzajace zaawansowane oprogra-



mowanie wykorzystywane w wielu innych sektorach. Z branza IT zwiazana jest
obecnos¢ wielu firm zdalnej obstugi biznesu, wykorzystujacych najnowoczesniejsze
techniki komunikacyjne i dostgpnos¢ w regionie wykwalifikowanej i wladajace;j
obcymi jezykami kadry.

Kolejny sektor wymieniany przez respondentdéw to branza lotnicza. Wojewodz-
two $laskie ma bowiem swoje tradycje w tym zakresie, szczegdlnie jego region
poludniowy, stynacy z produkcji znanych na calym $wiecie szybowcow. W woje-
wodztwie funkcjonuje klaster lotniczy za§ obecnie powstaje Centrum Technologii
Lotniczych, ktére zajmie si¢ nowatorska technologia kompozytowa wykorzystywa-
na w lotnictwie, ale takze w innych branzach, w tym w branzy medycznej.

Tu si¢ tworzy oprogramowanie na ogromna skalg, i to nie wylacznie na takim
prymitywnym poziomie np. stron internetowych, tylko na poziomie sprzgto-
wym [...], to jest wiele warte i tego tu jest duzo. Mamy tu firmy, ktére [...] two-
rzac zupetnie nowe rzeczy, [...] nie sa znane. Przyktadem jest Autorobot, ktory
robi linie do produkcji samochodow — linie produkcyjne, roboty itd. Tego tu jest
duzo, nadspodziewanie duzo, mieszkancy nie maja pojgcia, ze tak ich miasto

funkcjonuje.
D12

Niemal wszyscy respondenci w swych wypowiedziach wskazywali na ogromna
szansg, jaka otwiera si¢ przed regionem w zakresie przemystu energetycznego, i to
zard6wno w wymiarze tradycyjnym zwiazanym z wydobyciem wegla kamiennego,
jak i najnowocze$niejszych technologii zwiazanych z odnawialnymi zrodtami ener-
gii czy szeroko pojeta energooszczednoscia. Wegiel kamienny jest i pozostanie,
zdaniem respondentéw, bogactwem regionu, dlatego ze w dalszym ciagu polska
energetyka w przewazajacej czedci opiera si¢ na weglu. Nalezy robi¢ wigc wszyst-
ko, aby przemyst wydobywczy unowoczesnia¢ oraz poszukiwaé ekologicznych
sposobow eksploatacji wegla jako zrodta energii. Jednoczesnie, zdaniem respon-
dentow, Slask ma szansg sta¢ si¢ centrum zielonych technologii energetycznych,
o czym moze $wiadczy¢ nagromadzenie w tym regionie firm dzialajacych w tej
branzy. Wszystko to wpisuje si¢ w hasto promujace wojewodztwo Slaskie, ktoére
brzmi ,,Slaskie, pozytywna energia”.

Pozytywna energia — to nie jest tylko slogan, my z tego musimy zrobi¢ pot¢zna
galaz, ktora bedzie si¢ rozwijac, i to w zakresie technologicznym, jak i kreowa-
niu miejsc pracy. Czyste technologie energetyczne i wszystko, co jest zwigzane
z odnawialnymi zrédtami energii. [...] Czy Pan wie, ze w wojewodztwie $laskim
produkuje si¢ 75% polskich solarek? Powstato juz Euro-Centrum, park technolo-
giczny, ktory juz sie w tym specjalizuje. [...] jest Klaster Budownictwa Pasywne-
go, ktory powstat w oparciu o Gornoslaski Park Przemystowy. [...] [To rowniez]
czyste technologie weglowe 1 wszystko, co z tym zwigzane. Chodzi o pokazanie,
ze to jest region czystej energii, mimo ze wczesniej nie byt. [...] To jest takze
kwestia inteligentnego zarzadzania energia w budynkach zaréwno publicznych,
jak 1 indywidualnych. To jest potezna dziedzina.

D17
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Mamy energetyke oparta na weglu kamiennym, mamy takze pakiet klimatyczny
(nieszczesny czy szczgsny, Srodowisko trzeba chronic) i to trzeba przede wszyst-
kim traktowa¢ jako szansg. To jest przemyst urzadzen, technologii stuzacych do
ochrony $rodowiska, jest to ogromna szansa, zeby rozwinaé to jeszcze bardziej
niz do tej pory. To, co mamy z tradycyjnej gospodarki, trzeba caly czas moder-
nizowac. Jezeli mamy wegiel, to wiadomo, ze energetyka, bezpieczenstwo ener-
getyczne i interes ekonomiczny powinny by¢ na tym oparte. Wyzwaniem chwili
jest dojscie do takich technologii, ktore nie beda szkodzi¢ srodowisku i ktoére

beda catkowicie bezpieczne.
D4

To, co moze by¢ kotem zamachowym na najblizsze 20—30 lat, to jest przemyst
zielonych technologii, bardzo szeroko rozumianych, zwiazanych zaréwno z od-
nawialng energia, czyli z solarami, z biomasa, z gazowaniem wegla, ale réwniez
z technologiami doméw pasywnych. To wszystko dopiero powstaje, a mozemy tu
zrobi¢ nie tylko zaglebie mysli (jak projektowaé, jak budowaé, jakich materiatow
uzywacé), ale moze si¢ tutaj rozwinaé réwniez caty obszar produkcji maszyn,
urzadzen, materiatéow budowlanych, dzigki kooperacji §wiata biznesu, ktory po-

woli startuje w tym obszarze, ze $wiatem nauki.
D3

Podsumowanie

Dokonujac podsumowania, nalezy stwierdzié, ze w odczuciu respondentow
wojewodztwo $laskie jest miejscem, w ktorym tworzy si¢ innowacje. Uczestnicy
badan podawali wiele przyktadéw tego rodzaju dziatan czy innowacyjnych firm,
zwracajac jednoczes$nie uwage na ich mala widocznos¢ zewnetrzna. Mozna juz
zaobserwowac pierwsze efekty zainwestowania w wojewddztwie $rodkow na
rzecz innowacyjnosci i wspolpracy nauki i biznesu. Powstaja inkubatory i klastry
skupiajace duzy potencjat rozwojowy. Wciaz jednak nie udato si¢ wytworzyé
w wojewddztwie produktu, ktory bylby wysoce innowacyjny i produkowany tylko
tutaj, stajac si¢ marka regionu.

Decydenci z regionu centralnego wojewodztwa Slaskiego sa Swiadomi wyzwan
rozwojowych stawianych miastu czy catemu regionowi. Panowata wsrdd nich nie-
mal catkowita zgoda, ze czynnikiem, ktory w istotny sposéb moglby wspomagac
rozwdj, jest wlasciwy wizerunek regionu wsrdd jego mieszkancow, ale przede
wszystkim na zewnatrz. Brak wyrobionej marki wojewodztwa $laskiego jest czyms,
co nie pomaga skadinad dobrze rozwijajacej si¢ regionalnej gospodarce.

Decydenci wskazywali na znaczenie perspektywicznego myslenia, umiejetnosé
budowania strategii i programowania w dluzszym, a nawet bardzo dtugim terminie.
Cho¢ powstaja dokumenty, zar6wno na poziomie miejskim, jak i regionalnym (RPO
czy Regionalna Strategia Innowacyjnosci), odzwierciedlajace refleksyjnos¢ regio-
nalnych aktoréw, zdaniem respondentow, dopiero uczymy si¢ dtugoterminowego



planowania i realizacji wieloletnich projektow. Istotnym czynnikiem motywujacym
i edukacyjnym sa programy finansowane ze $rodkow Unii Europejskie;.

Respondenci byli w zasadzie zgodni, ze przysztos¢ regionu zwiazana jest
z sektorem ustugowym i nowoczesnymi oraz innowacyjnymi technologiami. Czas,
kiedy region przyciagal inwestoréw tania, ale do§wiadczona sita robocza, powoli
si¢ konczy. Dzisiaj musimy postawi¢ na nowoczesne kompetencje, specjalistow
i centra badawczo-rozwojowe. Jednoczes$nie jednak respondenci dalecy sa od
przekreslania przemystowej przesztosci regionu. Uwazaja bowiem, ze zmoderni-
zowany i oparty na najnowszych technologiach przemyst jest atutem wojewodztwa
$laskiego odrézniajacym go od reszty kraju.

Budowanie regionalnej elity, ktora stataby si¢ czg$cia $laskiej klasy kreatywne;j,
ma w odczuciu respondentdéw bardzo duze znaczenie. Cho¢ taka klasa zaczyna si¢
wylania¢, a ludzi kreatywnych nie brakuje, to sa oni jeszcze mato widoczni, a ich
dziatania mato skoordynowane.

Zwiazane jest to z obserwowalnym deficytem wspotpracy regionalnych aktorow
reprezentujacych swiat nauki, biznesu i administracji publicznej. Cho¢ wspotpra-
ca sie pojawia, a wielostronne partnerskie projekty nie naleza juz do rzadkosci,
to zjawiska te maja w dalszym ciaggu wymiar enklawowy. Barier na drodze do
wspotpracy jest sporo, a ich stopniowe pokonywanie bedzie znaczaco podnosito
regionalny potencjal rozwojowy. Bariery maja zaréwno charakter mentalny
i dotycza odmiennych logik dziatania, celéw i warto$ci, jak i formalnoprawny,
jak chociazby w kwestii komercjalizacji dziatalno$ci naukowej czy wspierania
innowacji w przedsigbiorstwach (problem pomocy publicznej). Na drodze do gle-
bokiej wspotpracy staje czasem zachowawczy urzednik nieswiadomy swojej roli
lub kurczowo trzymajacy si¢ utartych procedur, broniacy si¢ w ten sposob przed
oskarzeniami o korupcje¢ czy naduzycia. Bariery maja wreszcie wymiar czysto
finansowy, co zwiazane jest z tym, ze w Polsce nie przeznacza si¢ wystarczajacych
srodkéw na nauke, a rodzimych firm cz¢sto nie sta¢ na finansowanie projektow
badawczych we wspolpracy z uczelniami.

Respondenci pozytywnie oceniali rol¢ odgrywana w regionie przez tzw. insty-
tucje otoczenia biznesu. Sa one dobrym narzedziem do inicjowania wspolpracy
miedzy regionalnymi partnerami dzieki zdolno$ci do budowania zaufania i obni-
zania ryzyka. Pewne kontrowersje budzita ocena liczebnosci tych instytucji oraz
efektywnos¢ ich dziatania. Cz¢$¢ respondentéw uwazata, ze powinny powstawac
kolejne tego rodzaju instytucje, czes$¢ zas — ze ich rynek jest nasycony. W watpli-
wos¢ podawano fakt najczesciej odgérnego powstawania tego rodzaju instytucii,
ktorych istnienie jest w duzym stopniu uzaleznione od $rodkéw publicznych, co
wzmacania ryzyko samozwrotnos$ci i oderwania od realiéw rynkowych, w ktorych
funkcjonuja przedsigbiorstwa.

Jesli chodzi o oceng obecnosci zagranicznych przedsigbiorstw w regionie, to
byta ona zasadniczo pozytywna. Respondenci wskazywali na skok cywilizacyjny,
jakiego dzigki zagranicznym inwestorom udato si¢ dokona¢. Konkurencja z zagra-
nicznymi koncernami pozwolita takze na modernizacjg przedsigbiorstw rodzimych,
w ktoérych procesy uczenia si¢ zostaty zdynamizowane. Respondenci wypowiadali
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si¢ niejednoznacznie w sprawie oceny rzeczywistego transferu know-how i rozwi-
jania innowacji w regionie z udzialem zagranicznego kapitatu. Niemniej jednak
zgodnie wskazywali na implementacj¢ przynoszonej przez zagraniczne koncerny
wysokiej kultury organizacyjnej i biznesowej, ktora podnosi jakos¢ kapitatu ludz-
kiego w regionie.

Przejécie z regionu przemystowego w region poprzemystowy jest procesem,
ktory w wojewodztwie §laskim wciaz trwa. Ma on jednak swoja specyfike,
ktora polega na réwnoczesnej tercjaryzacji, a wigc rozwoju sektora ustugowego
i wzroscie zatrudnienia w tym dziale gospodarki oraz na jednoczesnej redukcji,
a nie zaniku sektora przemystowego, ktory przechodzac gruntowna modernizacj¢
notuje bardzo dobra dynamike wzrostowa. Okazuje si¢ bowiem, ze przeszto$c
przemystowa tak ciazaca w poczatkowej fazie transformacji obecnie staje si¢ zrod-
lem dodatkowej przewagi regionu bogatego w doswiadczony kapitat ludzki oraz
rzadko spotykana w kraju infrastrukture. Sektorem najlepiej obrazujacym specy-
fike transformacji przemyslowej w wojewddztwie §laskim, bedacym jednocze$nie
sektorem innowacji i potencjalnej przewagi regionu, jest sektor ,,zielonej energii”.
Pod pojeciem tym kryje si¢ zarowno zmodernizowane i nowoczesne gornictwo,
ktoremu towarzysza poszukiwania czystych technologii weglowych, jak i cata sfera
energooszczednosci, zwiazana z generowaniem energii ze zrodel odnawialnych,
jej odzyskiwaniem, kumulowaniem i zarzadzaniem w obiektach kubaturowych.
Kolejnymi sektorami zidentyfikowanymi przez respondentéw jako innowacyjne
i znaczace dla przysztosci wojewodztwa sa sektor medyczny, zwiazany z koncen-
tracja kadr, firm medycznych oraz osrodkoéw zdrowia, oraz sektor motoryzacyjny,
czyniacy z wojewodztwa $laskiego najwigksze zagtebie motoryzacyjne w Polsce.
W dalszej kolejnosci uczestnicy badan wymieniali takie branze, jak lotnictwo, IT
czy przemyst maszynowy.

Na podstawie zebranego materiatu empirycznego w postaci relacji i opinii
lokalnych i regionalnych decydentow wojewddztwa §laskiego mozna stwierdzic,
ze proces przeksztalcania si¢ tego obszaru z regionu przemystowego w region
uczacy si¢ juz trwa. Jest on w fazie poczatkowej, a jego fizyczne przejawy maja
na dzien dzisiejszy charakter enklaw, w ktérych udato si¢ rozwinaé sieci efek-
tywnej wspotpracy i przeptywu wiedzy na bazie wzajemnego zaufania aktorow.
Regionalni decydenci maja §wiadomo$¢ wagi wspolpracy oraz roli, jaka maja do
odegrania w tworzeniu odpowiednich dla niej warunkéw. Ich optymizm, przeko-
nanie o zachodzacych zmianach oraz potencjale innowacyjnym, beda stanowity
motywacj¢ do dalszego dziatania. Cho¢ mowienie o innowacjach w wojewodztwie
$laskim dla niektérych stanowi przejaw zaklinania rzeczywistosci, w tym wypad-
ku zaklinanie to moze si¢ okazaé¢ efektywne, wpltywajac na $wiadomos$¢, a tym
samym dziatania partneréw funkcjonujacych jako ogniwa regionalnego systemu
innowacyjnego.
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