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WPLYW ZAGRANICZNYCH INWESTYC]JI
BEZPOSREDNICH NA KONKURENCYJNOSC
POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Badania dowodzg, ze przedsigbiorstwa polskie pod wptywem konkurengji ze
strony przedsigbiorstw z kapitalem zagranicznym modernizuja, racjonalizuja za-
trudnienie, udoskonalajg zarzadzanie, wprowadzaja i rozwijaja marketing. Lacznie
mozna moéwicé o efekcie imitacji, czyli nasladownictwie sposobéw dziatania firm
z udzialem kapitalu zagranicznego przez przedsiebiorstwa polskie, prowadza-
cym do wzrostu konkurencyjnosci podmiotéw rodzimych. PAIZ' prowadzi takze
analizy funkcjonowania firm zagranicznych w polskim $rodowisku, tak produk-
cyjnym jak i lokalnym.Analizy te potwierdzaja wystgpowanie efektu imitacji.
Celowa jest wigc préba analizy tego zjawiska i proba jego charakterystyki.

Efekt imitacji bezposrednich inwestycji zagranicznych - wzrost
jakosci produktow krajowych

Wplyw produkgji oferowanej przez inwestoréw zagranicznych na zmiany jako-
$ciowe wyrobéw dostarczanych przez krajowe firmy byl przedmiotem badania
Instytutu Badah nad Demokracjg i Przedsigbiorstwem Prywatnym.? Celem bada-
nia bylo stwierdzenie, na ile — w ocenie konsumentéw - produkcja firm zagra-
nicznych w Polsce wplyneta na uatrakcyjnienie oferty krajowych producentéw.
W 1996 r. przeprowadzono badanie konsumentéw na reprezentatywnej probie
1032 gospodarstw domowych (uzyskano 982 odpowiedzi). Ankieta obejmowata
38 pytaf. Chodzilo o zbadanie, czy i na ile inwestycje zagraniczne wywotaly efekt
nasladownictwa dobrych §wiatowych wzoréw w zakresie standardéw jakoscio-
wych, techniki produkeji, marketingu, ochrony $rodowiska. Pytania dotyczyly
produktéw mleczarskich (jogurty, serki, twarozki, desery mleczne) i Srodkéw czy-
stosci do kuchni (ptyny do mycia naczyh, proszki do szorowania). Do badania
wybrano grupy towarowe, w ktérych konsumenci mogli tatwo wyrézni¢ towary
importowane, krajowe i wytwarzane przez inwestoréw zagranicznych. W kazdej
z grup funkcjonowaly towary krajowe o duzym poziomie konkurencyjnosci.
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Analiza odpowiedzi wykazuje, ze w strukturze zakupéw badanej grupy udzial
produktéw wytwarzanych przez inwestoréw zagranicznych w rynku galanterii
mleczarskiej wynosi 19,5% (produkty firm krajowych kupuje 73,9%; produkty
importowane - 6,6%); W wypadku $rodkéw czystosci do kuchni udzial kupuja-
cych wyroby dostarczane przez inwestoréw zagranicznych jest wiekszy i wynosi
29,7% (produkty firm krajowych kupuje 58,9%; produkty importowane — 11,5%).

Przeprowadzone badania pokazuja, ze produkty inwestoréw zagranicznych
wypieraja towary importowane. Jednoczesnie rosnie udziat produktéw krajowych,
pomimo wzrostu konkurencji ze strony inwestordw zagranicznych. Moze to $wiad-
czy¢, ze jako$¢ towardw wytwarzanych przez krajowych wytwoércéw ulega po-
prawie. Na 982 badane osoby, az 581 stwierdzito, ze w stosunku do okresu sprzed
trzech lat kupuje wigcej galanterii mleczarskiej oferowanej przez inwestoréw za-
granicznych (59,3%). Podobna liczba konsumentéw (536) podata, ze w tym sa-
mym czasie wzrdst udziat produktéw oferowanych przez polskich wytwércéw
(54,6%) —rys. 1.

Jeszcze wiekszy wzrost udzialu produktéw wytwarzanych przez inwestoréw
zagranicznych nastapit w wypadku drugiego z badanych asortymentéw - ku-
chennych srodkéw czystosci: wskazato nan 629 oséb, czyli 64,3% ogétu badanych.
Na wzrost udziatu produktéw firm krajowych wskazato 520 oséb - 53,8%.

Najwiecej konsumentéw podato, ze wzrost udziatu firm krajowych i firm in-
westoréw zagranicznych byt polaczony ze spadkiem udziatu towaréw importo-
wanych. W wypadku galanterii mleczarskiej o spadku sprzedazy towaréw
importowanych przekonane byto 301 oséb (30,6%), w wypadku érodkéw czysto-
§ci do kuchni 276 oséb (28,2%). W odniesieniu do ostatniego asortymentu przeko-
nanie o spadku iloéci sprzedawanych towaréw importowanych, wprawdzie
widoczne, byto znacznie mniej wyrazne: 272 osoby (27,8%) byly przekonane
o wzroécie sprzedazy produktéw importowanych. By¢ moze jest to, przynajmniej
w czeéci, rezultatem trudno$ci w odréznieniu produktéw importowanych od
wytwarzanych w Polsce produktow firm zagranicznych.,

Autorzy raportu konkludujg, iz na podstawie wynikéw przeprowadzonych
badan mozna stwierdzié, ze produkty inwestoréw zagranicznych pomagaja
w uatrakcyjnieniu produktéw producentéw krajowych i w rezultacie roénie udziat
w rynku zaréwno producentéw krajowych, jak i inwestoréw zagranicznych. In-
westorzy zagraniczni w sposéb znaczacy przyczyniaja si¢ do substytucji importu
produktami wytwarzanymi w Polsce.
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GALANTERIA MLECZARSKA

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

wzrost I spadek bezzmian I trudno powiedzieé

1 - Produkty inwestoréw zagranicznych, 2 — Produkty krajowe, 3 — Produkty
importowane
Rys. 1. Zmiany udzialu poszczegdlnych grup producentéw w rynku galanterii

Zrédio: M. Bak, P Kulawczuk, Wplyw inwestycji ..., s. 76.
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Autorzy raportu konkluduja, iz na podstawie wynikéw przeprowadzonych
badafi mozna stwierdzié, ze produkty inwestoréw zagranicznych pomagaja
w uatrakcyjnieniu produktéw producentéw krajowych i w rezultacie roénie udziat
w rynku zaréwno producentéw krajowych, jak i inwestoréw zagranicznych. In-
westorzy zagraniczni w sposéb znaczacy przyczyniaja sig do substytucji importu
produktami wytwarzanymi w Polsce.

Studium inwestycji zagranicznych na przyktadzie wybranych
przypadkéw

Dla zilustrowania zjawiska imitacji przedstawig przyklady oddziatywania in-

westycji zagranicznych w regionie elblagskim — inwestycji koncernu Nestle oraz
firmy ABB.

Region elblaski jest srednim regionem na mapie gospodarczej kraju. W proce-
sie historycznym powstal naturalny system powiazan tego obszaru z Zatoka
Gdafskg i Zalewem Wislanym, z rozwijajaca si¢ aglomeracjg Tr6jmiasta, Obwo-
dem Kaliningradzkim i miastami nad dolna i Srodkowa Wisla.

Nowa sytuacja geopolityczna stworzyla szanse rozwoju miedzynarodowych
tras tranzytowych i aktywizacji gospodarczej regionu. Istotne znaczenie mialo
nasilenie proceséw integracyjnych w Europie, otwarcie dostepu do obwodu Kali-
ningradzkiego oraz powstanie niepodleglej Litwy, Lotwy i Estonii. Region elbla-
ski stal sie obszarem atrakcyjnym dla kapitatu zachodniego, pragnacego wyko-
rzystywaé mozliwosci wchodzenia na wielki wschodni rynek euroazjatycki.?
W ujeciu globalnym region elblaski plasuje sie na poziomie éredniej kraju. Przy-
ktadowo dochody pozostajace w dyspozycji gospodarstw domowych na
1 mieszkafca stanowily 98,2% poziomu $redniej krajowej. Region elblaski dobrze
wykorzystat okres transformacji gospodarczej. Procesy restrukturyzacji duzych
zakladéw przemystowych przebiegaty stosunkowo szybko, bezkonfliktowo i efek-
tywnie. Duze zaklady, ktére stanowia o stanie i tempie rozwoju przemystu (70%
w strukturze sprzedazy), praktycznie procesy przeksztalcen juz zakofczyly. Za-
konhczony zostal takze etap proceséw przemian w rolnictwie pafistwowym. Pro-
cesy transformacji widoczne byly rowniez w turystyce i wypoczynku, chociaz
proces przeksztalcen przebiega tu powoli.

Wedtug struktury sprzedazy wyraZnie dominuje sektor prywatny, w przemy-
Sle stanowi on 89,0%, a w budownictwie 94,5%. Z sektora prywatnego pochodzi
64% PKB wytworzonego w wojewodztwie przy srednim wskaZniku w kraju 47%
(dane dla 1995 r.).

Region elblaski zaliczany jest do grupy regionéw o najwigkszym poziomie
i stopie bezrobocia. Problem w tej skali i podobnej strukturze wystepuje w rolni-
czych regionach Polski pétnocnej i pétnocno-wschodniej. Zasadnicza przyczyna
tego stanu jest radykalne ograniczenie zatrudnienia w rolnictwie nieprywatnym
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oraz likwidacja przedsiebiorstw obstugi tego rolnictwa. Ograniczeniu ulegto tak-
ze zatrudnienie w matych zakladach przemystowych kooperujacych z duzymi.
Wskaznik bezrobocia wynosi dla wojewdédztwa elblaskiego 25,8% wobec Sredniej
w kraju 14,9% (dane dla 1995 r.). Pojawily sie na mapie regionu obszary szczegol-
nej aktywnosci gospodarczej, ktére obejmuja tereny wokoél Elblaga, Malborka,
Kwidzynia, Braniewa, Zulawy i teren gminy Dzierzgofi. Na przeciwnym biegu-
nie réwnie wyraZnie rysuja si¢ obszary o matym ruchu gospodarczym: gminy
Lelkowo, Pieni¢zno, Ploskinia, Orneta i cz¢$¢ gminy Braniewo, dalej gminy Glod-
kowo i Pastek oraz Kisielice, Susz, Stary Dzierzgon, Stary Targ, Mikolajki. Region
charakteryzuje sie duza powierzchnig uzytkéw rolnych (65% powierzchni — 610
tys. ha). Istotnym elementem gospodarki regionu jest turystyka.

Region elblagski nalezy do grupy regionéw, gdzie szybko wptynat duzy kapi-
tal zagraniczny - liczacych sie, znanych w $wiecie firm, co zwigzane bylo z proce-
sem zmian w najwigkszych zakiadach, takich jak:

- ABB Zamech LTD w Elblagu (kapitat szwajcarsko-szwedzki)
- International Paper SA Kwidzyn (kapital amerykanski)

— Elbrewary Company LTD w Elblagu (kapital australijski)

- ,Danuta” Spétka z o.0. w Malborku (kapital francuski)

Sposréd kilkudziesieciu strategicznych inwestoréw w Polsce, dwéch zainwe-
stowalo w regionie elblaskim: amerykanski International Paper Corporation (IPC)
z USA i szwedzko-szwajcarski ASEA Brown Boveri. Wysoka pozycja tych firm
stwarza pozytywne impulsy do dalszego lokowania kapitalu zagranicznego
w wojewddztwie. Do kofica 1996 r. IPC zainwestowal tacznie 370 mln USD, co
daje mu czwarte miejsce wérdd najwigkszych inwestoréw zagranicznych w Pol-
sce. Oprocz zakltadu w Kwidzynie IPC kupit 35% udziatéw w zaktadach papier-
niczych w Kluczach, jest takze udzialowcem Impap sp. z 0.0. ABB do kofica 1996
r. zainwestowal w Polsce 200 mln USD, co dato mu 11. miejsce na liécie najwigk-
szych inwestoréw. £3acznie ABB zatrudnial 6 tys. oséb w 12 zakladach. Brewpol
Ltd zainwestowato lacznie 40,1 mln USD. Do konca 1996 r. kupit zaklady piwo-
warskie w Elblagu i Gdansku. Wreszcie Michel Marbot zainwestowat 10 mIn USD
w zaklady przemystu spozywczego ,Danuta”.

Jest charakterystyczne, ze z koficem 1996 r. rozpoczat inwestycje w Kwidzynie
Philips. Koncern ten dotad zainwestowat w Polsce tacznie 108,1 mln USD i zamie-
rza w najblizszym czasie zainwestowaé dalsze 70,6 mln USD. Dotychczasowe glow-
ne przedsiewziecia Philipsa w Polsce to zaklady Polam w Pile, w Bielsku
i Pabianicach, Ketrzynie oraz Poland Philips — Matsuhita Battery LTD w GnieZnie.

International Paper Corporation jest czolowym producentem papieru na §wie-
cie. Posiada zaklady w 25 krajach $wiata, a jego wyroby sprzedawane sa w 130
krajach $wiata.* Na liScie najwigkszych firm amerykanskich (wedtug tygodnika
,Forbes” pod wzgledem sprzedazy w 1997 r.) znalazl sie na 42. miejscu z kwota
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20,143 mld USD. Rok wczesniej z kwotg o 1,7% mniejsza byt na 36. miejscu. To
samo Zrédio sklasyfikowato IP na 79. miejscu w tzw. Super Setce (ranking firm
wedltug sprzedazy, zysku, wartoéci rynkowej).

Przedsigbiorstwo, ktére w drodze prywatyzacji nabyt IPC, Zaklady Papierni-
czo-Celulozowe w Kwidzynie, jest obecnie jednym z najnowoczesniejszych za-
ktadéw produkcyjnych przemystu drzewno-papierniczego w Polsce. Decyzja
o podjeciu budowy wielkiego przedsigbiorstwa panstwowego zapadla we wcze-
snych latach 70., abudowe zakoficzono w latach 80. Zaktad, bedacy jedna ze sztan-
darowych inwestycji PRL, zostal wyposazony w nowoczesne maszyny, procesy
produkcyjne kierowane za pomocg systeméw komputerowych i przyciagnat wy-
kwalifikowana i doSwiadczong kadre pracownicza. Jednakze, jak wiekszo§¢ ta-
kich przedsiewzigc, zostat wybudowany przy pomocy zaciggnietych pozyczek,
z ktérych nielatwo bylo sie poZniej wywiazac. Szacuje sie, ze facznie naklady in-
westycyjne osiggnety w cenach biezacych do 1 mld USD, w tym ok. 500 mIn USD
kredytu na zakup wyposazenia. Pozostalg czes¢ kwoty pokryt budzet pafistwa
w robotach budowlanych, koszcie ziemi itd. Sytuacja firmy, poczawszy od dru-
giej potowy lat 80. az do 1992 r,, stale pogarszala si¢. W przedsigbiorstwie dato sie
odczué wszystkie negatywne efekty dziatalnosci przedsigbiorstwa panstwowe-
go. Pomimo wyszkolonej — w sensie technicznym — kadry pracowniczej, zaréwno
na szczeblu administracyjnym, jak i wykonawczym, w przedsiebiorstwie brako-
walo przede wszystkim specjalistow z zakresu finanséw i zarzadzania. Owcze-
sny styl kierowania i polityka przedsigbiorstwa przyczynily si¢ do nieefektywnosci
pracy, nadmiaru zatrudnienia, niskiej wydajnosci, braku innowacyjnosci, pogar-
szajacej si¢ jakosci produktéw i ustug oraz nadmiernie rozbudowanej struktury
wewnetrznej. Oprécz narastajgcych probleméw wewnetrznych klopoty te zbie-
gly sie w czasie ze stabg koniunktura w branzy drzewno-papierniczej na Swiecie.
Przedsiebiorstwo znalazto si¢ w bardzo powaznych ktopotach finansowych. Roz-
wazano nawet mozliwos¢ jego likwidacji.

Gdy pojawita sie mozliwos¢ poprawy sytuacji poprzez wejscie w proces prze-
ksztalcefi wlasnos$ciowych, rozpoczeto poszukiwanie inwestora strategicznego
wiérdd firm zagranicznych. Stosunkowo nowoczesne zaplecze techniczne, dogod-
na lokalizacja, stali odbiorcy, uksztaltowane rynki zbytu, stosunkowo nieduza
konkurencja na rynku krajowym przesadzily o sprzedazy przedsigbiorstwa in-
westorowi strategicznemu. Inwestor ten miat zagwarantowac poprawe sytuacji
w szeroko pojetej sferze dziatalnosci przedsiebiorstwa poprzez:

- usprawnienie zarzadzania w zakresie produkgji, finanséw, kapitatu obroto-
wego, zasobéw ludzkich, dziatalnosci ubocznej,

- dzialanie wedlug zasad gospodarki rynkowej,

- nowe inwestycje i mysélenie strategiczne,

- zapewnienie mozliwosci pozyskiwania §rodkéw finansowych na rozwdj,
wejicie na nowe rynki, stworzenie sprawnej sieci dystrybucji,
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— podwyzszenie plac, zaréwno dla kadry kierowniczej, jak i pracownikéw in-
nych pionéw,
— pelniejsze wykorzystanie mocy produkcyjnych itd.

Na poczatku 1991 r. przedsiebiorstwo, na wniosek dyrekgji i rady pracowni-
czej, zostalo przeksztalcone w jednoosobowa spétke akcyjna Skarbu Pafistwa (na
podstawie ustawy z 13 lipca 1990 1. 0 prywatyzacji przedsiebiorstw pafistwowych).
W péttora roku pdzniej zaklad zostat sprywatyzowany poprzez wykupienie od
Skarbu Pafistwa przez International Paper Corporation 80% akcji spétki. Wyboru
nowego wiasciciela dokonano w wyniku rokowafi podjetych na podstawie pu-
blicznego zaproszenia. Po dokonaniu sprzedazy akcji Spétki pracownicy otrzy-
mali prawo do czgéci z 20% udzialéw bedacych wlasnoscia Skarbu Pafistwa. Po
roku inwestor odkupit wigkszos¢ z tych udziatéw, jak réwniez udziaty zatrzyma-
ne przez Skarb Pafistwa, zwigkszajac udzialy wtasne do ponad 99% akcji spétki.

Koszt zakupu akcji wynidst ok. 220 min USD, a wigc kwote nizsza od poniesio-
nych wydatkéw. Nalezy tez zauwazy¢, ze IPC od poczatku zywo zainteresowany
byt zakupem, gdyz wlasnie IPC realizowal wigkszo$¢ dostaw wyposazenia w la-
tach 80.3

W momencie prywatyzacji przedsiebiorstwa, czyli w roku 1992, zatrudnionych
w nim byto ogétem ok. 3700 pracownikéw. Inwestor zobowiazat si¢ nie zmniej-
sza¢ zatrudnienia w ciggu 18 miesiecy oraz utrzymaé dotychczasowe $wiadcze-
nia socjalne dla zatogi, zapewni¢ odpowiednie szkolenia w zakresie BHE ochrony
srodowiska, marketingu, sprzedazy, technologii, finanséw i zarzadzania. Pod ko-
niec 1994 r. w zakladzie zatrudnionych bylo ok. 2700 pracownikéw. Wiekszo§é
(1000 pracownikéw) sposréd tych, ktérzy zmienili miejsce pracy, zostato przenie-
sionych zgodnie ze sporzadzonym planem prywatyzacyjnym. Polegat on na wy-
odrebnieniu niektérych dzialéw, specjalizujacych si¢ w niektérych dziedzinach,
mogacych istnie¢ samodzielnie, takich jak konserwacja i remonty, konstrukcja palet
i transport. Nastepnie stworzono nowe spétki, ktére zatrudnily dotychczasowych
pracownikéw przedsigbiorstwa.

Udzial majatku trwatego w aktywach ogétem zmniejszat si¢ stopniowo i wy-
niést 83%, 77%, 75% i 66% odpowiednio w latach 1991-1994. W okresie tym nasta-
pily istotne zmiany w strukturze majatku trwatego:

— urzadzenia techniczne, wzrost 0 57,8% w 1994 r. w stosunku do roku 1991,
— §rodki transportu, spadek o 60%,

— inwestycje rozpoczete, ponad o$miokrotny wzrost,

— wartosci niematerialne i prawne — ponad dwukrotny wzrost,

— finansowe sktadniki majatku trwatego - ponad sze$ciokrotny spadek.

Nowy wtasciciel zainwestowat do roku 1995 ok. 200 mln USD i planowat dal-
sze inwestycje w wysokoéci 90 mln USD w ciagu kilku nastepnych lat. Dzigki tym
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inwestycjom poprawila si¢ jakos¢ wszystkich rodzajéw produktéw, co przyczy-
nito si¢ do wzrostu eksportu o ok. 40% i podwojenia sprzedazy ogdtem. Wzrosty
réwniez wydatki na ochrong §rodowiska (ulepszenie proceséw chemicznych,
zmodernizowanie oczyszczalni Sciekow, filtréw powietrznych, powtérne prze-
twarzanie makulatury).

Pod wzgledem wielko$ci produkcji IPC jest obecnie najwiekszym polskim pro-
ducentem celulozy bielonej i biatych papieréw. Jest to réwnoczeénie najnowocze-
§niejszy tego typu zaklad w Europie. Sprzedaz wyrobéw odbywa sie poprzez
specjalistyczne sieci w tym Aussedat Rey — francuskie przedsigbiorstwo nalezace
do IPC. Wyroby sprzedawane sg we Francji, Niemczech, Wtoszech, Holandii, Bel-
gii i innych krajach.

Warto podkredli¢, iz IP — Kwidzyn SA dba nie tylko o §wiatowg jako$¢ wyro-
béw, ale réwniez o wysoki poziom obstugi klientéw.

ASEA Brown Boveri (ABB) — posiada dluga, bo ponad 80-letnig historie dzia-
tania w Polsce. Obecnie ABB posiada 16 spdlek w sektorze elektrotechnicznym, w
ktére zainwestowat ponad 300 min USD. Dato mu to 9. pozycje na publikowanej
przez PAIZ liscie najwigekszych inwestoréw zagranicznych w Polsce. Wejscie pol-
skiej firmy do grupy ABB bylo powigzane z przejeciem nowych technologii oraz
wprowadzeniem kilkunastu programéw restrukturyzacyjnych w dziedzinie za-
rzadzania, organizacji produkcji, podniesienia jakosci produktéw do najwyzszych
standardéw miedzynarodowych, obnizenia kosztéw w procesie technologicznym
oraz zreorganizowania dzialu sprzedazy i zaopatrzenia. Efektem tego bylo uzy-
skanie przez wszystkie spotki ABB w Polsce migdzynarodowych certyfikatéw ja-
kosci ISO 9001. Ogromna wage przyklada sie do szkolenia wszystkich pracow-
nikéw na wszystkich szczeblach celem rozwijania umiejetnosci podejmowania
decyzji oraz najbardziej racjonalnego wykonywania zadan. Wysitki te spowodo-
waly, iz polskie spotki ABB nie réznia sie od swych zagranicznych partneréw.
Zarzadzane przez polskie kierownictwo i przy pomocy lokalnej kadry, najlepiej
znajacej potrzeby i wymagania swego rynku, realizuja one globalng polityke prze-
mystowa koncernu na lokalnym rynku. Polskie firmy potrafity wykorzysta¢ szan-
s¢, jaka stworzylo wlaczenie ich przedsigbiorstwa do migdzynarodowej struktury
ABB. Dzieki dostepowi do najnowoczeéniejszych oérodkéw badawczych i kon-
strukcyjnych oraz doptywowi kapitatu staly sie¢ réwnorzednymi partnerami firm
ABB.

Warto podkredli¢ zaangazowanie koncernu w nowoczesne urzadzenia zmniej-
szajace zanieczyszczenie srodowiska naturalnego, czego dowodem bylo uzyska-
nie przez spétki ABB Elta, ABB Zamech i ABB Dolmel certyfikatu 14001. Oprécz
tego wszystkie spotki ABB aktywnie wspdtdziatajg z wladzami lokalnymi oraz
przeznaczajg Srodki na dziatalnos¢ charytatywng i kulturalna.
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Nestle. W maju 1998 r. mineglo pie¢ lat od rozpoczecia w Polsce dziatalnosci
Nestle, najwigkszego producenta zywnoéci na §wiecie, ktérego inwestycje w na-
szym kraju zamknely si¢ w tym okresie kwotg ponad 300 mln USD. Stawia to
koncern Nestle w czotéwce inwestoréw zagranicznych w Polsce.

Dodatkowo przez pierwsze pie¢ lat inwestowania koncern ten przekazat know-
-how, technologie i do§wiadczenie zgromadzone przez 130 lat istnienia koncernu
pigciu polskim spétkom, w ktérych jest strategicznym udzialowcem lub wiasci-
cielem. Istotnym dlugofalowym celem inwestycji jest osiggniecie najwyzszych,
wlasnych standardéw jakoSciowych Nestle przez produkty spozywcze wytwa-
rzane w polskich spétkach. Sprzedaz produktéw firm tworzacych Nestle Polska
Holding zwigkszyta si¢ w 1997 r. 0 24%, osiggajac kwote 960 min zt.

Koncern Nestle, ktéry otworzyl biuro polskiego przedstawicielstwa w maju
1993 r,, juz w niecaly rok p6zniej stat si¢ strategicznym udzialowcem poznafiskiej
fabryki stodyczy Goplana. Podjete wéwczas zobowiazania inwestycyjne w wy-
sokosci 34 mln dolaréw zostaly znacznie przekroczone i zamykaja sie obecnie
kwota niemal 60 mln dolaréw. Najwazniejsze dokonania tego okresu to: zainsta-
lowanie nowych linii produkcyjnych czekolad, budowa zaktadu produkeyjnego
napoju czekoladowego Nesquik oraz nowoczesnego magazynu produktéw go-
towych w Poznaniu, a ponadto wybudowanie nowego zakladu Goplany w Kar-
gowej kolo Poznania, gdzie produkuje sig¢ batony Lion i wafle oblewane czekoladg
Princessa — od 1997 r. najlepiej sprzedajacy sie produkt w tej kategorii stodyczy.
Transfer know-how, dodwiadczenia i wiedzy Nestle w produkgji czekolady umozli-
wily poprawe jakosci wszystkich wyrobéw Goplany.

W kaliskich Winiarach, ktére sa najwigkszym producentem koncentratéw spo-
zywczych, koncern Nestle objat udzialy wigkszosciowe w potowie 1995 r. Prowa-
dzony od tamtej pory program inwestycyjny zamknal si¢ na koniec 1997 r. kwota
prawie 40 mln USD - o 10 mIn USD wigcej, niz zakladata umowa o prywatyzacji
Winiar. Wéréd najwazniejszych inwestycji tego okresu wymienia si¢: nowo wy-
budowany wydziat deseréw, modernizacje wydziatu zup (nowe maszyny paku-
jace) i wydziatu produkcji przyprawy w plynie, a takze zainstalowanie w 1996 r.
nowej linii do produkcji majonezu Winiary — najlepiej sprzedajacego si¢ majone-
zu w Polsce. Na poczatku 1998 r. majonez Winiary otrzymat znak jakosci Q przy-
znawany przez Polskie Centrum Badaf i Certyfikacji, wreczono go 6 maja 1999 r.
w Warszawie.

W 1994 r. koncern Nestle przejat fabryke w Stupsku, w ktérej produkowane sa
obecnie odzywki dla niemowlat i przetwory mleczne. W zakladzie tym przepro-
wadzono szeroko zakrojony program modernizacyjno-rozwojowy wartosci
24 min USD. Produkuje si¢ tam NAN modyfikowane dla niemowlat o najwyz-
szym standardzie jakosci Nestle, a takze tradycyjne przetwory mleczne pod marka
Farma. Dzieki wdrozeniu przez Nestle specjalnego programu pomocy dla lokal-
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nych dostawcéw mileka, o wartosci ponad 6 min zi, udzial mleka najwyzszej kla-
sy zgodnej z normami europejskimi wzrést w ciggu niespetna 4 lat z 0,3% do 70%.

Zaktady produkcyjne nalezace do Nestle Polska Holding przyczyniaja sie do
polepszenia jakosci surowcéw z danych regionéw poprzez oferowanie lokalnym
dostawcom szkolefi, korzystnych kredytow oraz doradztwa. Lepsza jakoé¢ umoz-
liwita wzrost udziatu polskich surowcéw wykorzystywanych do produkcji z 65%
do ponad 80%, a z drugiej strony poprawe jako$ci wyrobéw wytwarzanych przez
spotki Nestle.

Précz tradycyjnych polskich marek wyrobéw produkowanych przez spétki
tworzace Nestle Polska Holding, takie jak Goplana, Princessa i Winiary, koncern
sprzedaje na polskim rynku wyroby swoich wlasnych marek, produkowanych
w Polsce (Lion, Nesquik, NAN i Nestle Kaszka) lub konfekcjonowane (Nescafe).
Inwestowanie w polskie i wiasne marki, w tym wprowadzanie nowych produk-
téw zaowocowalo wzmocnieniem ich pozycji na rynku. Wafle Princessa, cukierki
i bomboniery Goplany zajmujg pierwsze miejsce na rynku, podobnie jak i kawa
rozpuszczalna Nescafe, majonez z Winiar, czy produkowane réwniez w kaliskiej
fabryce zupy, sosy, przyprawa w plynie oraz desery. Polskie firmy zajmuja wazne
miejsce w calym koncernie. Winiary sa wéréd firm Grupy Nestle drugim co do
wielkosci producentem wyrobéw kulinarnych w Europie, najwigkszym w Euro-
pie producentem majonezu i pierwszym na $wiecie producentem deseréw.

Wazna dziedzing, w ktdra inwestuje Nestle, jest podnoszenie kwalifikacji pra-
cownikdw. Specjalnie zaprojektowane szkolenia w kraju i za granicg objety ok.
1000 pracownikéw spétek holdingu; wéréd szkolefi zaoferowano m.in. program
MBA przygotowany przez czolowa europejska uczelnig ksztatcenia menedzeréw
INSEAD, kursy w migdzynarodowym osrodku szkolenia Nestle w Szwaijcarii, licz-
ne szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe, kursy jezykowe itd.

Spétki Nestle odgrywaja istotng role w zyciu miejscowych spotecznosci. Od
1994 r. wspdlnie z Nestle przekazaly ponad 2 mln USD na potrzeby placéwek
stuzby zdrowia w Poznaniu, Gnieznie, Kaliszu, Stupsku i w Warszawie. Wspie-
raja takze lokalne inicjatywy w dziedzinie dziatalnosci kulturalnej, sportowej
i odwiatowej.

Podczas gdy faczna sprzedaz firm Nestle Polska Holding zwigkszyla si¢ w 1997 r.
0 24%, przyrosty sprzedazy w poszczegolnych kategoriach produktéw przedsta-
wialy si¢ nastepujaco: napoje (Nescafe i Nesquick) o 70%, odzywki dla dzieci -
o0 70%, koncentraty spozywcze, sosy i majonezy — o 40%, batony i wafle w czeko-
ladzie — 0 27%, przetwory mleczne i jogurty — 0 27%. Sprzedaz produkcji Winiar
osiggneta 400,5 min zi, za$ zysk wyniést 6,8 min zt. Warto$¢ sprzedazy firmy Ne-
stle Polska Sp. z 0.0., do ktérej nalezy fabryka w Stupsku, zamkneta si¢ w 1998 .
kwota 246 min zi,
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Winiary, Goplana i Nestle Polska Sp. z 0.0. s3 trzema z pieciu firm w Polsce,
w ktérych Nestle jest znaczacym udzialowcem, zatrudniajac w sumie ponad 4 tys.
0s6b. Pozostale firmy to Naleczowianka w Nateczowie — producent wody mine-
ralnej, oraz Torufi — Pacyfic CPP - wiodacy polski producent platkéw §niadanio-
wych. Laczna wartos¢ inwestycji Nestle w Polsce na koniec 1997 r. wyniosta ok.
300 mIn USD, co stawia koncern w czotéwce najwigkszych inwestoréw zagra-
nicznych w Polsce. Winiary, Goplana i Nestle Polska Sp. z 0.0. tworza Nestle
Polska Holding,.

Podsumowanie

Wprowadzane po roku 1989 zmiany gospodarcze miaty na celu zmiang orien-
tacji przedsigbiorstw na zdecydowanie prorynkows. Jedyne wzorce, jakie w tej
dziedzinie istnialy, mogly pochodzi¢ z krajéw o gospodarce wolnorynkowej albo
bezposrednio od zagranicznych przedsiebiorstw inwestujacych w Polsce. Z prze-
prowadzonego badania wynika, ze az 82%° menedzeréw przedsiebiorstw z udzia-
lem kapitatu zagranicznego twierdzilo, iz dziatalnod¢ ich firm wytwarza wzorce
nasladowane przez inne firmy dzialajace na tym samym rynku. Orientacja pro-
rynkowa, tak widoczna w przedsigbiorstwach z udzialem kapitalu zagraniczne-
go, wynika z oceny korzyéci, jakie daje nowoczesny marketing, ale réwniez jest
zwiagzana z wydatkowaniem duzych nakltadéw przeznaczonych na ten cel. Wy-
maga ona réwniez duzego zaangazowania kadrowego. Wedtug uzyskanych wy-
nikéw az 32% pracownikéw firm z udzialem zagranicznym pracuje w sprzedazy
i obstudze klientéw. Firmy te wydaja 5,6% swojego calkowitego budzetu na re-
klame i promocje. Okolo 80% firm wprowadza modyfikacje na indywidualne
zamoOwienia klientéw. Firmy te réwniez czgsto biora udziat w targach krajowych
i zagranicznych - $rednio 3 razy do roku jako wystawca i 5 razy jako gosé. Pro-
wadzga one doé¢ szczegdlowe planowanie sprzedazy. Badane przedsiebiorstwa
z udzialem kapitatu zagranicznego charakteryzowaty si¢ duzym zasiggiem sprze-
dazy - 54% sprzedawalo zaréwno w kraju, jak i za granica.

Uzyskane wyniki wskazuja, iz parametry zarzadzania marketingowego ule-
gaja bardzo silnej poprawie po wprowadzeniu inwestycji zagranicznych. Réw-
niez bardzo szybko na wprowadzone innowacje marketingowe reaguja polscy
konkurenci firm zagranicznych. W niektérych dziedzinach osiggajg oni poziom
wyzszy niz kreujacy wzory inwestorzy zagraniczni. W ocenie menedzerdw firm
z udziatem kapitatu zagranicznego krajowi konkurenci osiagaja nieco lepszy po-
ziom jakosci promocji oraz znacznie czesciej uczestnicza w targach i wystawach.
Oznacza to, iz agresywna i dynamiczna strategia marketingowa zostata w duzym
stopniu zaadaptowana przez konkurentéw krajowych, ktérzy w niektérych dzie-
dzinach przescigneli inwestoréw zagranicznych. W pozostatych dziedzinach luka
w jakosci zarzadzania marketingowego pomigdzy firmami z udziatem kapitatu
zagranicznego a ich bezposrednimi konkurentami krajowymi nie jest duza.
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W Polsce dziata okoto 120 tys. spétek z ograniczong odpowiedzialnoscia i bli-
sko 7 tys. spotek akcyjnych. Wsréd spotek okoto 13 tys. to podmioty z udziatem
kapitatu zagranicznego. W spétkach z udziatem kapitatu zagranicznego zatrud-
nionych jest ponad 500 tys. 0séb wobec okoto 4 min zatrudnionych w produkgji .
i okoto 11 min zatrudnionych poza rolnictwem. Stad tez oddziatywanie inwesto-
réw zagranicznych na gospodarke polskg — tak bezpoérednie, jak i posrednie —
poprzez imitacje nowych wzorcéw dzialania przez firmy rodzime, jest znaczne.

Zagraniczni inwestorzy, wchodzac do firm polskich, przetamujg wewnetrzne
bariery konkurencyjnosci tych firm. Wnosza kapital, bardzo czesto nieznane
w Polsce technologie, kwalifikacje, nowoczesne metody zarzadzania, organizacji,
dystrybucji i marketingu. Ponadto wielu inwestoréw zagranicznych udostepnia
swoje zagraniczne sieci zbytu. W rezultacie zwieksza si¢ konkurencyjnos¢ przed-
siebiorstw z udzialem kapitatu zagranicznego, a poérednio — konkurencyjnos¢
niektérych branz i catej polskiej gospodarki. Wplyw kapitalu zagranicznego na
polska gospodarke nie ogranicza si¢ wylacznie do przedsigbiorstw z udziatem
tego kapitatu, lecz poprzez efekt odbicia wplywa réwniez na na przedsiebiorstwa
krajowe. Wymoég konkurencyjnosci wywotuje w polskich przedsigbiorstwach
pozytywne zmiany, pobudza unowoczesnienie potencjalu produkcyjnego, sty-
muluje wprowadzanie nowych technologii oraz zmian w zarzadzaniu. Na przy-
ktad inwestycje francuskiej firmy Danone w Polsce wymusily znaczng poprawe
jakosci polskich produktéw mlecznych i rozszerzenie gamy oferowanych towa-
réw.

Istotne jest, iz przedsiebiorstwa z kapitatem polskim szybko ucza sie i w wiek-
szosci wypadkéw w ciagu kilkunastu miesiecy sg w stanie przyswoi¢ sobie nowo-
§ci produkcyjne — nowe opakowania, nowe formy sprzedazy, nowe zasady
funkcjonowania sieci sprzedazy itp. Porownywanie danych mikroekonomicznych
przedsiebiorstw polskich z przedsigbiorstwami z udziatem kapitatu zagraniczne-
go wskazuje, ze $rednio przedsigbiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego osia-
gaja 0 20-30% korzystniejsze podstawowe wskazniki. Dotyczy to w szczegdlnosci
wartosci produkgji sprzedanej do liczby zatrudnionych, udziatu eksportu w cato-
§ci produkdji, jakosci wyrobdw, sprawnosci organizacji produkgji, poziomu tech-
nologicznego itp.

Ponad 62% spétek z kapitalem zagranicznym stosuje technologie sprzed roku.
Najwiecej nowych technologii i urzadzen stosuja firmy z udziatem kapitatu ka-
nadyjskiego, brytyjskiego, austriackiego i amerykafnskiego. Najnowsze technolo-
gie wprowadzaja inwestorzy dziatajacy w takich branzach, jak informatyka (94%),
wydawnictwa i poligrafia, hotele oraz produkcja maszyn i urzadzen.

W 1996 r. faczna warto$¢ eksportu spétek z udziatlem kapitatu zagranicznego
wyniosta 9,4 mld USD, co w poréwnaniu z 7,9 mld USD w 1995 r. oznacza wzrost
017,4%, a w stosunku do 6,7% wzrostu globalnego eksportu — ponad dwukrotnie
wyzsza dynamike. W tym samym czasie eksport spétek polskich wzrést tylko
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0 1,1%. W rezultacie udziat spétek zagranicznych w polskim eksporcie zwigekszyt
sig z 34,7% w 1995 roku do 38,1% w 1996 r. Wysokiej sklonnosci eksportowej spo-
tek z kapitalem zagranicznym towarzyszy wysoka chlonno$é importowa.
W 1996 r. import spétek wyniést 17,7 mld USD, co wobec 12,4 mld USD w 1995 r.
oznacza wzrost 0 44% (w tym czasie import podmiotéw polskich zwigkszyl sie
0 16% a import globalny o 27,8%). Duzo wyzsza dynamika importu niz eksportu
tych firm jest zwigzana z inwestycjami ponoszonymi w pierwszej fazie dziatalno-
Sci w Polsce (modernizacja i rozbudowa potencjalu produkcyjnego).

Radykalne zmiany wnosza przedsigbiorstwa z udzialem kapitalu zagranicz-
nego w sfere zarzadzania zasobami ludzkimi. Wiele z nich stworzytlo w Polsce
wielostopniowe i spdjne systemy szkolef, co jest jednym z elementow strategicz-
nej zmiany organizacji pracy. Powstalo szereg centréw szkolen o charakterze po-
nadregionalnym, jak np. Centrum Szkolenia Kadr ABB (jest to jedno z 7 istniejgcych
na $wiecie).

Z punktu widzenia kraju przyjmujacego bezposrednie inwestycje zagranicz-
ne wazna jest zarowno wartoé¢ naptywajacego kapitatu, kraje pochodzenia, ska-
la wielkosci poszczegolnych projektéw inwestycyjnych, jak i branze, w ktérych
inwestycje sa lokowane.

Pahstwowa Agencja Inwestycji Zagranicznych, od roku 1993 co pét roku pu-
blikuje ,Liste najwigkszych inwestoréw zagranicznych w Polsce”. Dokument ten
przedstawia zainteresowanie kapitatu zagranicznego bezposrednimi inwestycja-
mi w Polsce. Ujete sa w nim inwestycje przekraczajgce 1 mln USD. Analiza po-
réwnawcza z danymi Gléwnego Urzedu Statystycznego pozwala oszacowad
globalny naplyw bezpoérednich inwestycji zagranicznych — BIZ do Polski. Anali-
za danych PAIZ ujawnia wyrazna tendencje do lokowania w Polsce wielkich in-
westycji. Do 5% wymienionych na lifcie firm nalezy ponad 50% zainwestowanego
w Polsce kapitatu. Lista wymienia 714 firm (grudzieh 1998). Liderami inwestoréw
zagranicznych w dalszym ciggu pozostaja Fiat - 1357,4 mln USD i Daewoo - 1348 4
min USD. Najwiecej inwestycji lokowanych jest w dziatalnosci produkcyjne;j.
Do kofica 1998 r. zainwestowano ponad 15912,1 min USD, w tym 3627,9 mln USD
w produkcje $rodkéw transportu a 4460,7 mln USD w produkcje artykuléw spo-
zywczych. Duzy kapitat zostat zaangazowany w budownictwie - 1685,3 mln USD,
w handlu i naprawach - 2942,7 mln USD oraz w sektorze posrednictwa finanso-
wego — 4802,9 mln USD. Najaktywniejszymi inwestorami okazali si¢ Niemcy (po-
nad 5117 mln USD) i Amerykanie (4911,2 mln USD). Inwestycje z 7 pafistw
przekroczyly miliard USD (oprécz wyzej wymienionych z Francji, Wioch, Wik,
Brytanii, Holandii i Korei). Rosng wyraZnie inwestycje pahstw Unii Europejskiej -
0 1,94 mld USD (w II pétroczu 1997 r) i 0 2,63 mld USD (w I péiroczu 1998 r.). Ten
staly wzrost utrzymuje 54-procentowy udziat inwestycji UE w tacznych bezpo-
§rednich inwestycjach zagranicznych w Polsce.
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Czgsto podkreslany jest problem rodzaju inwestycji zagranicznych w Polsce.
Ot6z i w tym zakresie zachodzg interesujace zmiany, istotne z punktu widzenia
konkurencyjnosci polskiej gospodarki. Coraz wiecej pojawia sie producentéw
zainteresowanych produkcja w Polsce wyrobéw o najwyzszym poziomie techno-
logicznym (hi-tech). Przede wszystkim mam tu na my$li amerykanska firme Mo-
torola, czy niemiecka Siemens. Wyroby o wysokiej technologii produkuja zaktady
przemystu motoryzacyjnego Fiat, Daewoo, a od wrzeénia takze General Motors
i Isuzu. Wsrdd zagranicznych producentéw wytwarzajacych zaawansowane tech-
nologicznie wyroby nalezy wymieni¢ takze szwedzko-szwajcarski koncern ABB.
Koncern ten otrzymat w 1998 r. nagrode Prezydenta RP dla najlepszego inwesto-
ra zagranicznego. W ciggu najblizszych lat — sadzac po rozmowach sondazowych
- mozemy spodziewac si¢ kolejnych inwestoréw wytwarzajacych wyroby zaawan-
sowane technologicznie.

Jakkolwiek juz w tej chwili wigkszos¢ bezposrednich inwestycji zagranicznych
w Polsce to inwestycje typu green-field, a wiec od poczatku realizowane przez tego
samego inwestora, to tempo prywatyzacji ma pewien wplyw na wielkoé¢ bezpo-
$rednich inwestycji zagranicznych (BIZ). Inwestorzy zainteresowani s3 prywa-
tyzacjg energetyki, przemystu chemicznego i farmaceutycznego, telekomunikacji,
hutnictwa, a takze przemystu zbrojeniowego. Dzieki zastrzykowi kapitalowemu
zwigzanemu z tego rodzaju prywatyzacja, w zwiazku z nowa organizacjg pracy
i nowymi technologiami sprywatyzowane zaklady w krétkim okresie maja staé
sig liczacymi sie eksporterami na rynki wiatowe. To tez jeden z przyktadéw po-
zytywnego wplywu BIZ. Naplyw bezpoérednich inwestycji zagranicznych to pro-
ces, ktory aktywizuje wzrost gospodarki Polski, przyczynia si¢ do poprawy jakosci
wyrobéw produkowanych w Polsce, tak na rynek wewnetrzny, jak i na eksport.
Chcac wlaczy¢ sie¢ do Unii Europejskiej, cheac poprawi¢ poziom zycia w Polsce
w jeszcze wiekszym niz dotad stopniu, nalezaloby zabiegad o naptyw bezposred-
nich inwestycji zagranicznych.

Przypisy

! Pafistwowa Agencja Inwestycji Zagranicznych zajmuje si¢ promocjg Polski za granicg w celu przy-
ciggania bezposrednich inwestycji zagranicznych do Polski. W 1996 roku wyniosty one 5 mld
USD, w 1997 - 5,6 mld USD, a w roku 1998 — 10 mld USD. Eacznie do kofica 1998 roku naplynelo
ponad 30 mld USD. Przeszlo 700 inwestoréw zainwestowalo wiecej niz milion dolaréw USD.
Taka obecnosé¢ inwestoréw zagranicznych wywiera wplyw na funkcjonowanie polskiej gospo-
darki.W latach 1995-1997 korzystajac ze §rodkéw pomocowych PHARE w ramach programu
INVESTPROM, PAIZ zlecit przygotowanie kilkunastu raportéw dotyczacych réznych sfer oddzia-
lywania inwestycji zagranicznych. Wér6d raportéw jest raport opracowany przez Mieczystawa
Baka i Przemystawa Kulawczyka z Instytutu Badan nad Demokracjg i Przedsigbiorstwem Pry-
watnym - KIG pod tytulem ,Wplyw inwestycji zagranicznych na gospodarke Polski”.
Autorzy w szerokim zakresie zajmuja si¢ przedsigbiorstwami z kapitatem zagranicznym i ich wpty-
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wem na funkcjonowanie przedsiebiorstw polskich.W szczegdlnosci koncentrujg sig na wplywie
tych przedsiebiorstw na zarzadzanie, jakoé¢ produkgji, jakos$¢ srodowiska pracy.

?M. Bak, P. Kulawczuk (red), Wplyw inwestycji zagranicznych na gospodarke Polski, PAIZ, Warsza-
wa 1996.

? Por.: Strategia wojewddztwa elblgskiego, zalozenia wyjéciowe — maszynopis powielany, Elblag
1996.

4 Por.: ,Forbes”, Vol. 159, No 8 z 21.09.1997.

% Janusz Lewandowski, 6wczesny Minister Przeksztalcen WiasnoSciowych, powiedzial: ,Po zakon-
czeniu szeroko zakrojonego procesu negocjacji i po dokladnym rozpatrzeniu ofert zlozonych przez
zagranicznych kontrahentéw zdecydowano, ze oferta koncernu [....] w najwigkszym stopniu od-
zwierciedla interesy Polski, Zakladéw [...] i ich pracownikéw, klientéw oraz mieszkahcéw regio-
nu [...] Jestem bardzo zadowolony z powodu pomysinej prywatyzacji tych Zakladéw. [...] Nabycie
zakiadéw [...] przez koncern potwierdza zwigkszajgce sie zaufanie do Polski jako kraju, ktdry jest
atrakcyjny dla dugoterminowych inwestycji w Europie Srodkowej, ,Rzeczpospolita”, 12.08.1992r

¢ M. Bak, P. Kulawczuk (red.), op. cit.

INFLUENCE OF DIRECT FOREIGN INVESTMENT
ON THE COMPETITIVENESS OF POLISH ENTERPRISES

(Abstract)

Studies show that those Polish enterprises that face competition from enter-
prises with foreign capital are modernising, rationalising employment, improving
management methods, and introducing marketing. This is described in the sub-
ject literature as the imitation effect, or emulation by Polish enterprises of the ope-
rating methods of firms with foreign capital. The author presents results of studies
conducted in Poland, the aim of which was, on the one hand, to establish to what
extent, in the estimation of customers, production from foreign firms in Poland
has influenced Polish producers to make their goods and services more attractive.
The study encompassed two product groups: dairy products and kitchen clean-
sers. On the other hand, the studies encompassed managers from selected enter-
prises with foreign capital, in order to determine the existence of the imitation
effect. In her summary the author concludes that direct foreign investment is a
catalyst to economic growth, and generally contributes to improvement in the
quality of Polish goods and services both on the domestic, and the export market.
Inflow of direct foreign capital into Poland should therefore be encouraged and
sought.



