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Ewolucja modeli biznesu polskich przedsiebiorstw
- informacja o seminarium

W dniu 4 marca 2009 r. odbylo si¢ seminarium naukowe Kolegium Gospodarki
Swiatowej, na ktérym prof. dr hab. Tomasz Gotebiowski, dr Teresa Dudzik, dr Marzanna
Witek-Hajduk oraz dr Malgorzata Lewandowska z Instytutu Miedzynarodowego Za-
rzadzania i Marketingu wyglosili referat zatytutowany Ewolucja modeli biznesu polskich
przedsigbiorstw w warunkach akcesji Polski do Unii Europejskiej.

W referacie zaprezentowano wybrane wnioski z badan prowadzonych przez zespét
pracownikéw Instytutu w ramach projektu badawczego finansowanego ze srodkow
na nauke w latach 2007-2009 pt. Modele biznesu polskich przedsigbiorstw w warunkach
akcesji Polski do Unii Europejskiej. Wyniki badan zostaly opublikowane w ksigzce Mo-
dele biznesu polskich przedsigbiorstw wydanej w 2009 roku przez Oficyne Wydawnicza
SGH w Warszawie.

W seminarium wzig¢to udzial okoto 80 0séb - tak pracownikéw Kolegium Gospodar-
ki Swiatowej, jak i innych kolegiéw Szkoty Gléwnej Handlowej. Prezentacji towarzyszyta
ozywiona dyskusja nad koncepcjg modeli biznesu, elementami konstytuujagcymi model
biznesu oraz przypadkami ewolucji modeli biznesu polskich przedsi¢biorstw.

W referacie zaprezentowano:

o koncepcje modelu biznesu oraz elementy konstytuujgce model biznesu

o determinanty modelu biznesu

o typologi¢ i charakterystyki poszczegolnych wyrdznionych przez autoréw modeli
biznesu

o pozadane kierunki zmian modeli biznesu.

Autorzy zauwazyli, ze problematyka ,,modeli biznesu” stala si¢ w ostatnich latach
niezwykle popularna w srodowisku tak przedsigbiorcéw, firm doradczych, jak i teorety-
kéw zarzadzania. Pojawilo sie tez, zwlaszcza w ostatnich latach, wiele publikacji na ten
temat. Mniej jest za§ opracowan naukowych zawierajacych pogtebiong, kompleksowa
analize istoty tego zagadnienia.

W referacie zaprezentowano m.in. koncepcje modelu biznesu. Wedtug autoréw model
biznesu jest nowym narzedziem koncepcyjnym zawierajagcym zestaw elementdéw i relacji
miedzy nimi, ktére przedstawia logike dziatania danego przedsigbiorstwa w okreslone;
dziedzinie (biznesie) i obejmuje opis wartos$ci oferowanej przez przedsiebiorstwo grupie
lub grupom klientéw, wraz z okresleniem podstawowych zasobow, proceséw (dzialan),
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atakze relacji zewnetrznych tego przedsiebiorstwa stuzacych tworzeniu, oferowaniu oraz
dostarczaniu tej warto$ci i zapewniajacych przedsiebiorstwu konkurencyjnos¢ w dane;
dziedzinie oraz umozliwiajacych zwigkszanie jego wartosci.

Model biznesu i strategia stanowig wedlug autoréw spoéjny system zaltozen i wspoétza-
leznych dzialan przyczyniajacych sie do realizacji zalozonych celéw danej organizacji.

Zdaniem autoréw koncepcje modelu biznesu opisujg nastepujace elementy:

— elementy determinujgce model biznesu
— elementy konstytuujace model biznesu
— elementy oceniajace model biznesu.

W referacie oméwiono poszczegdlne elementy konstytuujgce model biznesu, to jest:
propozycje wartosci dla klienta, zasoby/kompetencje, pozycje w tancuchu dostaw, zrédta
przychodoéw.

Autorzy przedstawili takze krotka charakterystyke wyrdznionych na podstawie
literatury i z uwzglednieniem zidentyfikowanych elementéw konstytuujacych naste-
pujacych modeli biznesu: tradycjonalista, gracz rynkowy, zleceniobiorca, specjalista,
posrednik, integrator.

Podstawowym jednak celem badan empirycznych przedstawionych w referacie byta
identyfikacja modeli biznesu polskich przedsi¢biorstw oraz ustalenie, czy i w jakim
zakresie modele te ulegaja zmianom w warunkach akcesji Polski do Unii Europejskiej.
Prezentowane badania przeprowadzono metodg ankietowg (wywiady bezposrednie
z kwestionariuszem przeprowadzone na lacznej probie 133 przedsiebiorstw), metoda
wywiadéw poglebionych (przeprowadzonych z menedzerami 10 przedsi¢biorstw) oraz
na podstawie danych wtérnych,

W referacie skoncentrowano sie na zaprezentowaniu pozgdanych kierunkéw zmian
modeli biznesu, a mianowicie:

1. Konieczne jest silniejsze ukierunkowanie modeli biznesu na tworzenie przewag
konkurencyjnych i wartosci dla (zdefiniowanych) klientow.

2. Model biznesu powinien umozliwiaé bardziej wyraziste, silne pozycjonowanie oferty
przedsiebiorstwa.

3. Zasoby powinny by¢ skoncentrowane na wybranych operacjach w ramach tancucha
warto$ci.

4. Dobor zasobow i zakresu operacji powinien zwiekszaé stopien opanowania przez

firme branzowych KCS i poprawe pozycji przetargowej w relacjach z partnerami, a

w efekcie umozliwia¢ ,,przechwytywanie” wartosci tworzonej w ramach fancucha

wartoSci.

Autorzy przedstawili takze przyklady ewolucji modeli biznesu badanych polskich
przedsiebiorstw.
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