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ABSTRAKT: W artykule podjeto temat wyzwan i potencjatu zwigzanych z komercjaliza-
cja kwerend archiwalnych. Wyeksponowana zostata rosngca aktywno$¢ nowych profes;ji
w srodowisku kojarzonym dotad niemal wytacznie z historykami i archiwistami (ewentual-
nie z przedstawicielami innych nauk humanistycznych). Dotyczy to przede wszystkim info-
brokeréw. Krotko omowiono przyktady realizowanych przez nich zadan oraz nowe trendy
zwigzane z szerokimi zmianami dokonujgcymi si¢ w dziedzinie spotecznej 1 gospodarczej.
Kluczows rolg odgrywa tutaj synergia pomigdzy rozwijajaca si¢ gospodarka i nowoczesny-
mi technologiami a instytucjami tradycyjnymi, jak archiwa, biblioteki, muzea i uniwersy-
tety. W odpowiedzi na te wyzwania rzeczone instytucje coraz czesciej tacza sity i dzielg si¢
doswiadczeniami.

ABSTRACT: The article discusses the challenges and potential related to the commer-
cialization of archival research. The growing activity of new professions in an environ-
ment previously associated almost exclusively with historians and archivists (possibly with
representatives of other humanities) is highlighted. This applies primarily to data brokers.
Examples of the tasks they perform and new trends related to broad changes taking place
in social and economic fields are briefly discussed. A key role here is played by the syner-
gy between the developing economy and modern technologies and traditional institutions,
such as archives, libraries, museums and universities. In response to these challenges, these
institutions are increasingly joining forces and sharing experiences.
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1. Wprowadzenie do tematu

W latach 2023-2024 na polskim rynku wydawniczym ukazata si¢ trzyto-
mowa praca pt. Muzeum. Historia Swiatowa, autorstwa profesora Krzyszto-
fa Pomiana, wybitnego filozofa, historyka i eseisty'. Publikacja tak waznego
dzieta, potaczona z cyklem wyktadow otwartych dla publicznosci, z ktory-
mi Pomian wystgpit w r6znych miejscach, nadata nowej dynamiki dyskus;ji
o tym, czym jest muzeum i jakie sg jego funkcje. Najkrocej rzecz ujmujac,
uczony mierzy si¢ m.in. z pytaniami dotyczacymi tego, w jakim stopniu
przesztos¢ rzutuje na przyszto§¢ muzeum, jak zmieniatly si¢ stawiane wobec
niego zadania i oczekiwania 1 wreszcie — czy zmiany wynikajace z ducha
nowoczesnosci s3 wytgcznie novum, czy tez (przynajmniej w jakiejs mierze)
mamy do czynienia z powrotem do starych tradycji. Mysle, ze specjalny —
jubileuszowy 30. tom ,,Krakowskiego Rocznika Archiwalnego” jest dobrym
asumptem do dyskusji o funkcjach archiwum w zmieniajgcym si¢ §wiecie
u poczatkow XXI w. Takze archiwa stajg wobec wyzwan nowoczesnosci.
W minionych latach odznaczyta si¢ zwlaszcza kwestia nowoczesnych tech-
nologii, ktore z impetem wkroczyty do $§wiata archiwoéw. Nalezy zatozy¢, ze
w tej sprawie nie powiedziano jeszcze ostatniego stowa. Wszak sam temat
sztucznej inteligencji (Al, ang. artificial intelligence) otwiera trudne do
wyobrazenia mozliwosci. Przykladem tego jest m.in. skuteczne wykorzy-
stanie Al do btyskawicznego tlumaczenia tabliczek pisma klinowego sprzed
5 tys. lat! Przyczynit si¢ do tego interdyscyplinarny zespot naukowcow izra-
elskich, ktory opracowat specjalny program informatyczny zapewniajacy
automatyczne ttumaczenie tekstow akadyjskich zapisanych pismem klino-
wym na jezyk angielski. Ich dokonanie wzbudzito zainteresowanie muze-
ow, archiwow, bibliotek i uniwersytetow z calego Swiata®. Przypuszczalnie

' Krzysztof Pomian, Muzeum. Historia swiatowa, t. 1: Od skarbca do muzeum,
przekt. Tomasz Strozynski, Gdansk 2023. Tego samego roku ukazat si¢ rowniez t. 2:
Zakotwiczanie w Europie, 1789-1850, w kolejnym wydano t. 3: Na podbdj swiata, 1850—
2020, oba w przekt. Tomasza Strézynskiego.

2 Judy Siegel-Itzkovich, Israeli experts create Al to translate ancient cunei form
text — study, https://www.jpost.com/archacology/article-741982 (odczyt: 04.01.2024).
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wkrotce powstang kolejne wersje tego oprogramowania, ktore wesprze nas
w odczytywaniu innych pism starego typu. W niniejszym artykule bardziej
niz na technologie zwrdce uwage na funkcje 1 zadania — albowiem archiwa
mocno zmieniajg si¢ od srodka, ale te zmiany nie odbywaja si¢ przeciez
w préozni, lecz sg skutkiem zglaszanych pod ich adresem oczekiwan. Naleza
do nich m.in. coraz cz¢stsze kwerendy o charakterze komercyjnym, ktoére
na zlecenie roznych osob, firm 1 instytucji wykonujg archiwisci, historycy,
infobrokerzy i specjalisci innych dziedzin (nierzadko w zaden sposob nie-
zwigzani z humanistyka). Namystu wymagaja takze projekty komercyjne,
ktore moga by¢ realizowane, badz nawet inicjowane przez archiwa. Zmiany
funkcjonalne idg jednak w parze z cyfryzacja archiwow, ktora pod wply-
wem Al z calg pewnoscig przys$pieszy. Temat ten zastluguje jednak na osob-
ne potraktowanie®.

2. Barbarzynca w archiwum

Wywod zaczatem od muzeum, ale to tylko pozornie droga naokoto.
Trzeba bowiem wyraznie zaznaczy¢, ze archiwa, biblioteki, muzea i uni-
wersytety majg wspolne korzenie w dziatajacej w czasach starozytnych
Akademii Platonskiej (zat. ok. 387 p.n.e.). Wymienione instytucje, podob-
nie jak wyrastajace z filozofii kolejne dyscypliny naukowe, emancypujac
si¢, jednoczesnie profesjonalizowaty swoj warsztat. Prawidlowos¢ te¢ moz-
na umiesci¢ po stronie korzysci, tyle ze usamodzielnienie (wyodrgbnienie)
wymaga uzasadnienia, ktéremu nierzadko towarzyszy eksponowanie roznic.
Tymczasem wspodlczesnie instytucje te zaczynajg coraz mocniej wracac¢ do
korzeni 1 w pewien sposob na nowo si¢ zrastajg. Pod pojgciem ,,zrastania”
mam na mysli coraz dalej idacg 1 chetnie podejmowang wspotprace archi-
wow, bibliotek, muzedéw 1 uniwersytetow, czego srodowisko krakowskie
jest swietnym przyktadem. Chodzi takze o to, ze kazda z tych instytucji
z rosngcg Smiatoscig 1 dbatoscig o jakos¢ wykonania rozwija projekty, kto-
re niegdy$ uchodzily, jesli nie za zastrzezone, to przynajmniej typowe dla
,konkurencji”. Na przyktad archiwa juz nie tylko gromadza, przechowuja,
opracowujg i udostepniajg zbiory archiwalne. Intensyfikuje si¢ ich dzialal-
no$¢ wydawnicza, ktora poza formami tradycyjnymi (drukowanymi), obej-

3 Na ten temat wypowiedziat si¢ bardzo kompetentnie m.in. Robert Stepien w arty-
kule pt. Mozliwosci zastosowania sztucznej inteligencji i blockchain w dzialalnosci archi-
walnej. Przeglqd doswiadczen zagranicznych, ,,Archeion” 2021, t. 72, s. 69-93.
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muje takze te nowoczesne (multimedialne). Wzrasta znaczenie dziatalnosci
edukacyjnej archiwoéw. Wspotgra z tym widoczna w przestrzeni publicznej
ich aktywno$¢ wystawiennicza. W archiwach nie brak tez szeroko poje-
tych pomocy archiwalnych i fachowej literatury przedmiotu, ktéra tworzy
rosngce zbiory biblioteczne, dostgpne w czytelniach. Do tego nalezy doda¢
nowe typy archiwow, np. archiwa spoteczne. Nie miejsce tu, by wdawac si¢
w szczegdly dotyczace wszystkich form aktywnos$ci archiwow. Pominigte
zostang rowniez kwestie prawne 1 ustrojowe. Decyduja o tym ograniczenia
objetosciowe tekstu, ale przede wszystkim fakt, ze jest to odrebna tematy-
ka, ktora doczekata si¢ juz licznych opracowan, cho¢ oczywiscie notowa-
na w tym wzgledzie dynamika zmian powoduje, ze nie sg to zagadnienia
wyczerpane.

Podstawowym celem tego artykutu jest naswietlenie potencjatu i wyzwan
zwigzanych z komercjalizacjg kwerend archiwalnych. Widniejace w podty-
tule tej czesci pojecie ,,barbarzynca” stanowi swego rodzaju gre stow. Jest
to wyrazne nawigzanie do motywu wystepujacego w tworczosci Zbigniewa
Herberta, ktory uczyt nas wyrafinowanej sztuki podrézowania 1 patrzenia
(zob. Barbarzynca w ogrodzie*, Barbarzynica w podrozy®). Roéwnoczesnie
siegam do antycznych zrodet tego stowa (gr. BapPapoc/barbaros, tac. bar-
barus ,,cudzoziemiec”), ktore jest pejoratywne i posiada wiele znaczen,
obejmuje m.in. ludzi okrutnych, dzikich 1 pierwotnych. W innej wersji
odnosi si¢ rowniez do ludzi obcych, wywodzacych si¢ spoza naszej kul-
tury (w pierwotnym znaczeniu europejskiej). Nowe zadania i funkcje pet-
nione przez archiwa powoduja, ze coraz liczniej odwiedzaja je ludzie nie
tyle ,,spoza naszej kultury”, co spoza naszego srodowiska. Interakcje ludzi
z roznych profesji 1 sSrodowisk, takze takich, ktére wczesniej miaty ze sobg
matg styczno$¢, sg niezwykta szansa dla wszystkich zainteresowanych stron,
ale w oczywisty sposob niosg roéwniez za sobg ryzyko napie¢ i konfliktow.
O ile do tradycyjnych uzytkownikow archiwéw zaliczymy np. pracowni-
kéw uczelni 1 doktorantdw (zwlaszcza reprezentujacych historig, historie
sztuki, histori¢ literatury i inne tego rodzaju dyscypliny), to infobrokerzy,
ludzie mediow 1 przedsigbiorcy wcigz jeszcze uchodza za niecodziennych
gosci. Kontekst i cel ich pracy (inna rzecz, ze nie zawsze komercyjnej) jest
oryginalny z punktu widzenia wielowiekowej tradycji archiwow. Dotych-

4 Zbigniew Herbert, Barbarzyrica w ogrodzie, Warszawa 1962.
5 Idem, Barbarzyrca w podrozy, Warszawa 2009.



Wyzwanie i potencjat komercjalizacji kwerend archiwalnych 149

czasowa praktyka wskazuje, ze rosnie liczba uzytkownikoéw wykonujacych
kwerendy komercyjne, wigc ranga tematu jest wysoka. Poza tym odpowied-
nio dawkowana komercjalizacja nie jest niczym zlym takze w przypadku
archiwow, bibliotek, muzedw 1 uniwersytetow. Nie taka jest ich gldéwna
misja i cel, ale tez nie jest tajemnicg, ze na calym $wiecie takze instytucje
publiczne 1 panstwowe szukajag mozliwosci zdobycia dodatkowych $rod-
kow, ktore nie ktdeg sie z ich zadaniami statutowymi. Warto wigc poddac
analizie ten fenomen.

W Polsce najwiecej pytan (wcigz) odnosi si¢ do specyfiki infobrokeringu.
Wyjasnijmy wigc, ze jest to profesjonalne, zawodowe, komercyjne posred-
nictwo w §wiecie informacji, w zdobywaniu, przetwarzaniu i analizowaniu
informacji. Infobroker, nazywany jest tez brokerem informacji, profesjona-
listg informacji, (z angielska) researcherem 1 specjalista w zakresie infor-
macji. W jezyku angielskim czgSciej wystepuja terminy information pro-
fessional albo independent information professional. W jezyku niemieckim
— infobroker®. Branza ta narodzita si¢ w USA. W 1987 r. powstato AIIP, tj.
Association of Independent Information Professionals. W Polsce zawod bro-
kera informacji zostat wpisany do oficjalnej polskiej ,,Klasyfikacji zawodow
1 specjalnosci” w 2010 r. na mocy Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej’.

W Europie rynek ustug infobrokerskich najlepiej jest rozwiniety w Niem-
czech, w Wielkiej Brytanii i we Francji. W naszym kraju potencjat tej gatezi
gospodarki w dalszym ciggu nie przekroczyt nawet dolnego putapu swoich
mozliwosci. Wptywa na to wiele czynnikdéw 1 jest to temat na oddzielne
opracowanie. W tym miejscu zasygnalizuje tylko, ze decydujace znaczenie
ma charakter polskich przedsiebiorstw: po stronie rodzimej wcigz dominujg
mate 1 §rednie firmy (nierzadko rodzinne), ktére nie doceniajg wagi, moze
tez nie zawsze gotowe sg zaufa¢ w sumie obcym partnerom, ktdérzy musie-
liby uzyska¢ wglad w czgsto najwigksze tajemnice, strategie i plany danej
firmy. Dla odmiany duze 1 mi¢edzynarodowe korporacje posiadajg zwykle
na tyle mocne zaplecze informacyjne w swych gltéwnych siedzibach, ze
w Polsce zlecaja (réwniez w formie podzlecenia) tylko konkretne i wasko
sprofilowane ustugi. W Niemczech sitg napedowa dla infobrokeringu, obok

¢ Iga Batos, Sabina Cisek, Aneta Januszko-Szakiel, Wprowadzenie do info-
brokeringu. Wybrane aspekty, [w:] Zawod infobroker. Polski rynek informacji, red. nauk.
Sabina Cisek, Aneta Januszko-Szakiel, Warszawa 2015, s. 13—14.

7 Ibidem, s. 19.
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oczywiscie gospodarki, stata si¢ gesta sie¢ politycznych (afiliowanych przy
konkretnych partiach politycznych) i innych think-tankoéw. W Polsce kon-
dycja think-tankéw — z matymi wyjatkami — jest staba. Partie polityczne na
0got nie sg sktonne ich finansowac, stad tez nie majg one kapitatu, by zlecaé
infobrokerom zadania. W pewnym sensie mozna mowi¢ o blednym kole,
gdyz dobrze prosperujgca branza infobrokerska moze znaczaco przyczynic
si¢ do prosperity gospodarczej, ktorej brak skutkuje ledwie waskim strumie-
niem zaméwien kierowanych do infobrokerow.

W praktyce zakres ustug $wiadczonych przez infobrokeréw jest bardzo
szeroki. Przypomnijmy, ze zawdd ten narodzit si¢ w dekadzie lat 80. XX w.
posroéd bibliotekarzy amerykanskich, ktorzy jako pierwsi uswiadomili
sobie, ze w erze digitalizacji 1 informatyzacji ustug beda musieli wyjs$¢ poza
dotychczasowg formute dziatalnosci, gdyz ona okazata si¢ niewystarczajaca.
Uznali przy tym, ze wyr6znia ich kapital wiedzy i umiejetnosci, ktory moga
wykorzysta¢ do celow rynkowych. Od tego czasu studia badz kursy infobro-
kerskie cieszg si¢ duzym powodzeniem wsrdd bibliotekarzy 1 archiwistow,
ktorzy chcg wesprze¢ swoich uzytkownikéw réwniez ,,po drugiej stronie
lady”, by nie tylko wydawac¢ im materiaty, ale czynnie pomaga¢ im w pro-
cesie poszukiwan. Wielu infobrokerow wychodzi poza te ramy i catkowicie
komercjalizuje swoje ustugi, swiadczac je na etacie lub w ramach wtasne;j
dziatalnosci gospodarczej. W roli researcherow czesto zatrudniajg ich kor-
poracje. Do prywatnych firm infobrokerskich trafiaja bardzo rézne zlece-
nia. Do czesciej spotykanych nalezg zadania dotyczace analizy wybrane;j
gatezi gospodarki w kraju lub za granica, a takze gruntowne opracowania
odnoszace si¢ do panstw, w ktorych zleceniodawca zamierza dokonac inwe-
stycji badz poszukuje tam partnerow gospodarczych. Na okolicznos$¢ tego
drugiego (bardziej rozleglego) typu zamowienia powstajg raporty dotyczace
wielkosci terytorialnej 1 liczebno$ci danego panstwa z wyszczegolnieniem
potencjalnej liczby konsumentow dla wybranych produktow. Ustala si¢ jed-
noczesnie podstawowe warunki inwestorskie 1 inne czynniki, ktore nierzad-
ko wymagaja zatrudnienia dodatkowych specjalistow o unikatowej wiedzy,
np. prawnikow 1 ekonomistow.

Czes¢ firm infobrokerskich postanowita sprofilowac¢ swoja dziatalno$¢ na
rzecz konkretnych sektorow gospodarki, mocno zainteresowanych ustugami
infobrokerskimi, dotyczy to np. szeroko rozumianej branzy medycznej. Do
stalych klientoéw infobrokeréw nalezy rowniez branza budowlana, w tym
deweloperzy i1 inwestorzy lokujacy kapitat np. w hotelach. Pozostahmy na
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chwile przy tym przyktadzie, by wyjasni¢, jaki zwigzek ich praca ma (lub
moze mie¢) z archiwum. Otdz lista zadan zleconych infobrokerowi przez
dewelopera moze obejmowac ustalenie: czy na interesujagcym go obszarze
nie odnotowuje si¢ czynnikow obcigzajacych, czy np. nie znajduje si¢ tam
dawny cmentarz (w szczego6lnosci choleryczny), ktoéry wymagatby drogich
badan archeologicznych i innych, czy w przesztosci nie dochodzito tam
do jakichs$ kataklizmow w rodzaju zapadlisk, trzgsien ziemi, powodzi itd.
— w pierwszej kolejnosci chodzi o wydarzenia, ktore mogg si¢ powtorzy¢.
Tego rodzaju badania wymagaja nie tylko prac terenowych, ale rowniez
kwerend archiwalnych. Kilka lat temu piszacy te stowa w roli infobrokera
uczestniczyt w przygotowaniu ekspertyzy, majacej ustali¢ — jak to okreslit
inwestor (firma deweloperska) — ,,potencjat historycznego miejsca, w kto-
rym rozpoczeta si¢ budowa apartamentowca”. Chodzito o odkrycie walorow,
ktore mozna by bylo wykorzysta¢ w jego reklamie. Pobiezny oglad tej loka-
lizacji prowadzit do wniosku, ze jest mato atrakcyjna. Dzigki odnalezionym
atrybutom historycznym wzmocniony zostat ,,prestizowy charakter tego
adresu”. Przywolane tu zlecenie wymagato kwerend archiwalnych (réwniez
prasowych 1 memuarystycznych), by ustali¢, co ,,waznego” dziato si¢ na
terenie tej inwestycji w minionych wiekach. Pozwol¢ sobie nadmienié, ze
cel wyznaczony przez inwestora zostal osiggniety. Podobne zadania zle-
cajg inwestorzy dokonujacy renowacji zabytkowych kamienic, ktore prze-
ksztalcane sg w nowoczesne obiekty mieszkalno-ustugowe lub hotele. Jesli
wiec w danej kamienicy, moze w hotelu, mieszkal, ewentualnie zatrzymat
si¢ znany polityk, pisarz, naukowiec, artysta, filmowiec, aktor, sportowiec
1 kazdy inny, kto jest w stanie przyciaggna¢ uwage klientow (gosci), to juz
jest sukces, na ktory czekaja zleceniodawcy. Nie moze by¢ inaczej, skoro
np. hotele, w ktorych przebywat ktos stawny, moga liczy¢ na dodatkowa
pule klientow, ktorzy uwzgledniaja nie tylko dogodng lokalizacje, ogdlnie
pojety komfort, oferte kulinarng i ceny, ale takze gotowi sa doptaci¢ za par-
tycypacje w prestizu, ktorym cieszy(ta) si¢ dana osoba. Mato tego, w wielu
miastach $wiata sg hotele, ktore stawnych gos$ci traktuja jako filar reklamy.
Przyktadowo, Hotel Dan w Tel Awiwie informuje na swych stronach, ze
jest ,,chetnie wybierany przez VIP 6w z catego $wiata, takich jak Bill i Hila-
ry Clinton, Paul McCartney, Madonna, The Rolling Stones, U2 and Lady
Gaga™. Z kolei Hotel Grand w Sopocie oferuje Apartament Prezydencki

8 https://www.danhotels.com/TelAvivHotels/DanTel AvivHotel (odczyt: 23.01.2024).
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Generata Charles’a de Gaulle’a ,,z zabytkowymi meblami i oryginalnymi
lustrami w ztoconych ramach z 1967 r. [data wzmiankowana nieprzypad-
kowo, gdyz de Gaulle nocowal tu wlasnie we wrzesniu tego roku — przyp.
L.T.S.]. Zamieszkiwali go m.in.: Fidel Castro, Marlena Dietrich, Prince’”
(notabene hotel nie wspomina w reklamie o wielu innych, nie mniej znanych
gosciach, ktorzy, najdelikatniej rzecz ujmujac, odeszli z tego Swiata w nie-
stawie, wigc lepiej ich przemilczec). Akurat te historie sg dobrze znane, ale
w wielu innych przypadkach takie ,,peretki” trzeba dopiero odkry¢ w archi-
wum. Docenia si¢ rowniez historyczne wydarzenia, jak i historyczng specy-
fike miejsca, ktérym interesujg si¢ inwestorzy branzy hotelarskiej i dewelo-
perskiej. W luksusowych hotelach badz w ofercie reklamowej deweloperow
znalez¢ mozna wzmianki o tym, ze dana ulica, dzielnica, cz¢$¢ miasta itd.
nalezy lub nalezata do ,,ulubionych miejsc” artystow, malarzy, intelektu-
alistow itd. W cenie sg rowniez wszelkiego rodzaju ciekawostki zwigzane
z danym miejscem. Poniewaz ta swoista gra rynkowa toczy si¢ wsrod ludzi
bywatych 1 majacych duza wiedze, to nie sposob oprze¢ si¢ wylacznie na
ogolnikach, tym bardziej nie warto zaktamywac rzeczywistosci. Dlatego
zleca si¢ kwerendy, by wydoby¢ z przesziosci to, co moze doda¢ hotelowi,
biurowcowi, domowi 1 jego otoczeniu nimbu prestizu 1 wyjatkowosci. Na
marginesie warto zauwazy¢, ze przywotywany tu juz po raz kolejny ,,pre-
stiz” jest czyms, o co ludzie zabiegaja od wiekéw 1 za co gotowi sg ptacic,
nieraz bardzo wysokie stawki. Dotyczy to zreszta wielu branz. Przyjrzyjmy
si¢ cho¢by producentom zegarkow, ktorzy umiejetnie taczac wysoka jakos¢
produktu ze snobistyczng opowiescig o nim, s3 w stanie osigga¢ ceny, za
ktore w dowolnym panstwie §wiata mogliby$my kupi¢ (mniejsze lub wigk-
sze) mieszkanie! Trudno nie mowi¢ o pewnym fenomenie, ktorego jednak
na gruncie li tylko historycznym, archiwalnym i infobrokerskim nie wyja-
$nimy, a poza tym przekracza to zadanie tego artykutu. Tym niemniej jest to
niezwykle interesujace.

Pokrewnym zadaniem sg badania genealogiczne, ktoére rowniez zleca-
ne sg infobrokerom. Juz w dawnych wiekach cztowiek dociekat przeszto-
$ci osobistej, wiasnej rodziny, wspolnoty, panstwa i narodu. Jest to temat
wielowatkowy 1 nie sposob zredukowac¢ go do jednego tylko watku pre-
stizu, ale znow... Prosze tylko spojrze¢, jak wielkie protesty wywotuja

° https://www.sofitelgrandsopot.com/pl/pokoje-i-apartamenty/apartament-prezydencki-
-gen-charles-de-gaulle/ (odczyt: 23.01.2024).
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dojmujace ustalenia historykow dotyczace np. zbrodni, gwattow, grabiezy
1 innych haniebnych aktow. Pozadane i mile widziane sg natomiast wszel-
kie wyniki badan, ktére dowodza szlachetnosci, wielkosci 1 wspaniatosci,
jesli nie naszej osobistej, to naszej rodziny, a jesli nie naszej rodziny, to
naszej wspolnoty, panstwa i narodu. Wracamy wigc do kwestii prestizu —
jego sita i znaczenie sg zdecydowanie wigksze, niz si¢ powszechnie wydaje.
To snobistyczne ciggoty i elitaryzm nape¢dzajg koniunkture badan historycz-
nych i genealogicznych, a nie tylko ,,zwykta ludzka ciekawo$¢”. Poszuku-
jac wiadomosci o przodkach, wypetniamy istotng luke w naszej tozsamosci,
ale kazdy z nas chetniej uzupeini jg szlachetnym tworzywem. To pokusa
widoczna od wiekow. Wystarczy tylko spojrze¢ na zabytkowe sale dawnych
domow mieszczanskich, ziemianskich 1 arystokratycznych, pelne portretow
przodkéw, ktorych szlachetnos¢ 1 dokonania miaty nie tylko podbudowy-
wacé ego gospodarzy, ale dodawa¢ nam — obecnie zyjacym atrakcyjnosci
1 stanowi¢ rodzaj rekojmi: jesteSmy czescig tej wspaniatej historii, ktorg
pielegnujemy od lat, ma to dla nas duzg warto$¢, wigc uczynimy wszystko,
by tego nie zaprzepascic. To dlatego duzy odsetek reklam firm ubezpiecze-
niowych i bankdéw nawigzuje do ich bogatej 1 pozytywnej historii. Tu od
razu nadmieni¢, ze praca infobrokerow zwigzana jest rowniez z produk-
cjg reklam oraz filmow historycznych, dokumentalnych 1 innych. Waga tej
sprawy znajduje tez inne potwierdzenie, np. w postaci sal muzealnych, czy
przynajmniej miniekspozycji, poprzez ktore banki i ubezpieczyciele mani-
festujg: dziatamy od wiekow solidnie 1 niewzruszenie. Najwidoczniej zwig-
zane z tym koszty (takze rezygnacja z alternatywnych zyskow w postaci
np. wynajecia tej powierzchni dla innych celow rynkowych) sg uzasadnione
zyskami. Nalezy si¢ spodziewac, ze firmy notowane na gietdzie i rozlicza-
jace kazdy grosz przed swymi inwestorami, majg to doktadnie wyliczone.
Trwato$¢ tego mechanizmu zachwyca i najpewniej stanowi kolejny temat,
ktory zastuguje na rozwinigcie w osobnych badaniach. Konczac ten watek,
postuze si¢ jeszcze jednym, dos$¢ oryginalnym, przyktadem. W 1975 r. miat
premiere kultowy polski serial komediowy pt. Czterdziestolatek wyrezyse-
rowany przez Jerzego Gruze, opowiadajacy o losach mieszkajacej w War-
szawie rodziny inzyniera Stefana Karwowskiego. W jednym z odcinkow
Karwowski udaje si¢ do Desy w poszukiwaniu portretu ,,przodka”. Tym
samym nawet zyjacy w realiach rzadzonej przez komunistow Polski (srodek
dekady Gierka) gtowny bohater filmu miat poczucie, ze w porzadnym domu
nie powinno zabrakng¢ takiego artefaktu. Infobrokerzy wykonuja badania
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genealogiczne zwigzane np. z ustalaniem prawa wtasnosci, korzeni — w kon-
tekscie okreslenia pochodzenia przodkoéw, postepowan zwigzanych z proba
uzyskania obywatelstwa itd.

Infobrokerzy czgsto pracujg w sposob koherentny z dziatalno$cig biate-
go wywiadu (OSINT, skrot od ang. open-source intelligence), ktory polega
na rozpoznaniu czynionym na podstawie ogolnodostepnych zrodet'’. Dla-
tego takze agencje wywiadowcze zatrudniajg infobrokeréw. RoOwnoczesnie
uczelnie w procesie ksztatcenie infobrokerow uwzgledniajg rowniez aspek-
ty wywiadu rynkowego (np. autor tego artykutu studiowal na Uniwersyte-
cie Jagiellonskim ,,Infobrokering i wywiad rynkowy”). Dziata to roéwniez
w drugg stron¢. Oto6z infobrokerzy specjalizujacy si¢ w wywiadzie rynko-
wym chetnie siegajg do zrodet wywiadowczych, naturalnie tych ogolnodo-
stepnych. Instytucje wywiadu nie wszystkim posiadanym zasobom informa-
cyjnym nadajg klauzule poufnosci i tajnosci. Czes$¢ informacji udostepniajg
opinii publicznej, przede wszystkim swojego kraju, dzielac si¢ z obywate-
lami informacjami, ktore moga by¢ dla nich wazne, np. do ktorych panstw
lepiej si¢ nie wybiera¢ z uwagi na panujgce w nich zagrozenia (ré6znego
typu), jaki majg ustrdj, kulture, jezyki, obyczaje, sie¢ transportowa (dostep-
nos¢ lotnisk, dworcow itp.), czy infrastruktura medyczna wystepuje na tere-
nie konkretnych panstw. To wazne dla obywateli planujacych podrdze, ale
rowniez dla przedsigbiorcow rozwazajacych inwestycje zagraniczne. Ponie-
waz wywiad utrzymywany jest z pieniedzy podatnikéw, to zaktada sie, ze
powinien pracowac na ich rzecz — na rdzne sposoby, takze poprzez publiko-
wanie stosownych raportéw 1 analiz (czynig tak np. amerykanskie agencje
wywiadowcze, a ich raporty cieszg si¢ uznaniem mi¢dzynarodowym). Jasne
jest, ze przecietny obywatel nie interesuje si¢ raportami wywiadowczymi,
ale juz przedsigbiorcy, naukowcy i ludzie mediéw tak. Korzystaja z nich
rowniez pracujacy na ich rzecz infobrokerzy. Zblizonym gatunkowo zro-
dlem wiedzy sg raporty publikowane przez banki oraz mig¢dzynarodowe
instytucje finansowe 1 polityczne.

Warsztat infobrokera wspottworza najnowoczes$niejsze narzedzia pra-
cy, ale nie brak w nim réwniez metod tradycyjnych, do ktorych zaliczymy
cho¢by wspomniane kwerendy archiwalne 1 biblioteczne. W tym miejscu

10 Rozrézniamy jeszcze wywiad szary i czarny, ale one z natury prawa sg juz poza
zakresem dziatalno$ci infobrokerdw. Zob. Bialy wywiad. Otwarte zrodla informacji — wo-
kol teorii i praktyki, red. nauk. Wojciech Filipkowski, Wiestaw Madrzejowski,
Warszawa 2012.



Wyzwanie i potencjat komercjalizacji kwerend archiwalnych 155

dostrzegamy wspolny rdzen tego zawodu z profesja historyka, archiwisty
1 bibliotekarza. Nie ma w tym nic nadzwyczajnego, majac na wzgledzie
pokrewienstwo tych zawodow. Infobroker w archiwum nie musi by¢ tym
symbolicznym ,,barbarzynca”, moze by¢ rownoczesnie historykiem i archi-
wistg. W tym zestawieniu wyroznia go fakt, ze najczesciej pracuje na zasa-
dach komercyjnych.

Nic nie stoi na przeszkodzie, by rowniez historycy 1 archiwisci komer-
cjalizowali czg¢$¢ ushug 1 wybrane kierunki swojej dziatalnosci. Notabene
juz od dawna historycy i1 archiwisci z powodzeniem potrafig dziata¢ row-
niez zarobkowo, bodaj najstarszym tego przyktadem sg pisane na zlecenie
monografie (np. regionéw, miast, wsi, parafii itd.). W krajach Zachodu cz¢-
sciej spotyka si¢ komercyjne — kolekcjonerskie edycje zrodel, ekskluzyw-
ne historyczne papeterie oraz historie drukowane w odcinkach, np. panstw,
miast, wydarzen itd. Te ostatnie zagoscily tez w Polsce. Te pierwsze nie spo-
tkaty si¢ dotad z wigkszym zainteresowaniem z tego m.in. powodu, ze towa-
rzysza im wieksze koszty, niewykluczone, ze wkrotce ulegnie to zmianie.
W Polsce wcigz rosnie bowiem rynek produktéw premium, co jest pochodng
wzrostu zamoznoS$ci spoteczenstwa. Juz teraz daje si¢ zauwazy¢ interesujace
1 godne namystu zjawisko podwdjnego wykorzystania r6znych archiwaliow,
czego swietnym przykladem sg mapy. Mamy obecnie (takze w Polsce) spo-
ro fachowych krytycznych i naukowych edycji map. Réwnolegle niektore
z wydawnictw proponujg mniej ambitne, ale za to dostosowane do potrzeb
1 gustow masowego odbiorcy reprinty starych map i planéw miast, ktore
wykorzystywane sg m.in. jako artefakty zdobigce lokale biurowe oraz kory-
tarze 1 pokoje hotelowe. Wreczane sg takze jako upominki. W tym wtasnie
uwidacznia si¢ znaczenie tytulowego wyzwania i potencjatu komercjalizacji
kwerend, czy szerzej traktujac, wszelkich innych projektow archiwalnych,
takze edukacyjnych, wystawienniczych i wreszcie wydawniczych. Mamy
prawo zatozy¢, ze w warunkach gospodarki rynkowej komercjalizacja,
przynajmniej niektorych kierunkow naszej dziatalnosci, bedzie postepowac.
Nie musi ona oznacza¢ odejscia od priorytetu jakosci (wysokiego poziomu
naukowego). Wzmiankowane wczesniej podwojne edycje (naukowe i popu-
larne/ komercyjne) sg najprostszym, ale nie jedynym przyktadem tego, jak
godzi¢ tradycje z wyzwaniami wspotczesnosci. Dotad byta mowa o bardziej
klasycznych projektach. Historycy i archiwi§ci moga réwniez mie¢ swoj
udziat w projektach multimedialnych, internetowych, filmowych, a nawet
w rosngcym rynku gier komputerowych i planszowych.
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Wspomniane juz, majace dluga tradycje, monografie regionalistyczne
stanowity awangarde istotnego dzisiaj 1 si¢gajacego po szerokie spektrum
narzgdzi i inicjatyw ruchu regionalistycznego''. W trosce o budzenie lokal-
nej 1 regionalnej tozsamosci, w celach edukacyjnych, obywatelskich, lecz
takze komercyjnych, podejmuje si¢ dzisiaj oddolnie (wladze samorzado-
we, dziatacze spoteczni, mieszkancy) rozne dzialania. Nalezg do nich juz
nie tylko (cho¢ wcigz cieszace si¢ popularnos$cig) monografie, ale takze
reprinty pamigtek historycznych, albumy, szlaki historyczne, pieczotowi-
cie odnawiane zrodta in situ, archiwa spoteczne, sesje naukowe i popular-
nonaukowe, spotkania autorskie, debaty, warsztaty kulinarne i ekspertyzy
tworzone na potrzeby czesci z tych przedsigwzie¢ lub np. zwigzane z cer-
tyfikacjg zywnosci regionalnej na szczeblu krajowym 1 mi¢dzynarodowym
(np. w ramach Unii Europejskiej). W znacznej liczbie tworzy si¢ nowe lub
rozwija si¢ juz istniejace galerie, muzea i izby pamigci. Sporym zaintereso-
waniem cieszg si¢ lokalne chory i teatry (profesjonalne i amatorskie) oraz
grupy rekonstrukcyjne. Takze w tych obszarach dziatan historycy, archiwi-
sci 1 infobrokerzy moga wspotdziata¢, wzajemnie si¢ uzupetnia¢ i wspierac.
Archiwa sg skarbnicg wiedzy i pamiatek dotyczacych lokalnej i regionalne;
historii. Nic nie stoi na przeszkodzie, by nalezaty do gtdownych podmiotow
wypowiadajacych si¢ 1 decydujacych w tych sprawach. Wart rozpatrzenia
model dziatania zostat juz wdrozony w czesci uniwersytetow. Na przyktad
Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie (woéwczas jeszcze
pod nazwa Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej)
w 2016 r. na bazie zespotu badaczy regionow powotat Pracowni¢ Badan
Regionalistycznych, ktérg w 2021 r. przeksztatlcono w Centrum Badan
Regionalistycznych (CBR).

W czasie gdy w instytucjach publicznych preferowane sg uproszczone
struktury organizacyjne, a kazdy wydatek wymaga uzasadnienia, nie spo-
sob uchyli¢ si¢ od pytania o zasadno$¢ tworzenia tego rodzaju struktur. Pod
szyldem takiego lub innego centrum gromadzi¢ si¢ moga pracownicy eta-
towi danej jednostki oraz wspotpracownicy zewnetrzni. Wazne, by centrum
skupiato ludzi zaangazowanych i1 przekonanych do danej formy dziatal-
nosci. Wymog oszczednosci powoduje, ze sama przynaleznos$¢ do takiej
jednostki nie skutkuje dodatkowym uposazeniem, ale na podstawie obo-

" Por. Andrzej Kwilecki, Region i badania regionalne w perspektywie socjologii,
,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1992, R. 54, z. 2, s. 37-48.
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wigzujacego w Polsce, jak tez w pozostatych panstwach Unii Europejskiej,
prawa nie ma formalnych przeciwwskazan, by pracownicy otrzymywali
wynagrodzenie z tytutu udziatu w projektach finansowanych z zewnatrz.
Nadmienmy, ze juz na etapie konstruowania wniosku grantowego (ofi-
cjalnie) kalkuluje si¢ wynagrodzenie, ktore otrzyma kierownik projektu
1 poszczegodlni wykonawcy. Obok tego przewiduje si¢ odpis dla instytucji,
przy ktorej afiliowany jest projekt. Mowa tutaj o liniach grantowych, kto-
rych dysponentem sg instytucje panstwowe i unijne, ale podobnie brzmig-
ce umowy zawierane sg roOwniez z innymi podmiotami (samorzadowymi,
gospodarczymi itd.). W ten sposob tego rodzaju centra przy minimalnych
naktadach mogg si¢ okaza¢ zrodtem pokaznych zyskow. Z powodu samego
istnienia nie przysparzaja dodatkowej pracy, lecz jesli taka si¢ pojawia, to
wigzg si¢ z nig dodatkowe dochody dla pracownikow. Nie bez znaczenia
sg roéwniez inne korzysci, ktére mogg czerpac instytucje realizujace projekt
1 ich pracownicy, np. w postaci srodkoéw na zakup specjalistycznego sprze-
tu, optacenie delegacji krajowych 1 zagranicznych. Wptywa to na rozwoj
wiedzy 1 umiejetnosci zaangazowanych w to 0sob, ktore dzigki temu moga
zdoby¢ krajowe 1 miedzynarodowe doswiadczenie. Jest to rowniez sposob
na urozmaicenie rutyny zawodowej, bez dalekosi¢znych zobowigzan, gdyz
kazdy projekt ma ograniczone ramy czasowe — przewaznie nie dluzsze niz
kilka lat.

3. Podsumowanie

Przedstawione wyzej rozwazania w zadnym stopniu nie podwazaja kla-
sycznej 1 ugruntowanej wielowiekowa tradycjg misji archiwum, ani tez
biblioteki, muzeum lub uniwersytetu. Nie przeszkadza to jednak temu, by
archiwa 1 inne instytucje dzialaly w synergii z rynkiem i spoteczenstwem.
Dotychczasowe do$wiadczenia sg bardzo pozytywne. Trzeba przyja¢ do
wiadomosci, jak uczynili to przed laty amerykanscy bibliotekarze, ze dalsze
przemiany ekonomiczne, nauki i techniki bedg na nas wymuszaty wicksza
interakcje z sektorami pozanaukowymi, bardziej zintegrowanymi ze spote-
czenstwem 1 gospodarka.

Nie znamy jeszcze wszystkich skutkow wdrazania do powszechnego
uzytku sztucznej inteligencji (artificial intelligence, Al). Tym niemniej
juz teraz wiemy, ze wykluczy ona z rynku tych, ktorzy dziataja wytacz-
nie jednotorowo 1 bynajmniej nie jest to grozba, ktora spedza sen z powiek
wytacznie humanistom. Najpowazniejsze skutki przyniesie to samej branzy
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informatycznej. Juz teraz widac¢, ze np. czg$¢ programistOw musi si¢ prze-
kwalifikowaé. Eksperci prognozuja dwie wazne tendencje. Pierwsza z nich
mowi o tym, ze najbezpieczniejsze bedg te stanowiska pracy, ktorych nie
mozna wyeksportowa¢ w dowolne miejsce na swiecie. Wedle drugiej prze-
stanki najbardziej oczekiwani bedg pracownicy multifunkcyjni, ktorzy np.
potrafig nie tylko doktadnie zdigitalizowa¢ material zrodtowy, bo nalezy
zatozy¢, ze Al zrobi to za nas zdecydowanie szybciej i lepiej, ale rowniez
dysponuja odpowiednig wiedzg i umiej¢tnosciami, by éw materiat opraco-
wacé, edytowac, udostepni¢ 1 w relacji z klientem, uzytkownikiem, gosciem,
widzem itd. omowi¢ — nastepnie na tej podstawie zorganizujg atrakcyjne
spotkanie, sympozjum, konkurs, wystawe itd. Przewiduje si¢, ze paradok-
salnie najspokojniejsi o swe miejsca pracy moga by¢ ludzie wykonujacy
zawody najprostsze (fizyczne) 1 najbardziej zaawansowane. Zmiany w naj-
wickszym stopniu dotkng wszystkich mieszczacych si¢ posrodku'?. Opty-
mizmem napawa fakt, ze nie sg to procesy wytaczone z catoksztattu zmian
cywilizacyjnych, spotecznych, politycznych, obyczajowych, mentalnych
itd. Dlatego tam, gdzie rysujg si¢ zagrozenia, od razu wytaniajg si¢ szanse —
do nich nalezy szybki wzrost sektora przemystu i ustug czasu wolnego'®. To
dlatego tak wiele instytucji nie poprzestaje juz na organizacji ,,dni otwartych
drzwi”, lecz wychodzi ze swojg dziatalnoscig (ofertg) na zewngtrz. W tym
przypadku sitg napedowa sg nie tylko przeobrazenia gospodarcze, ale row-
niez zmiany w modelu funkcjonowania ludnosci 1 proces starzenia si¢ spo-
teczenstw w krajach wysokorozwinietych. Te wszystkie czynniki sg dla
archiwum duzym 1 bezprecedensowym wyzwaniem, ale takze kryja w sobie
znaczacy potencjat.

2 Dawid Btachowicz, Automatyzacja oraz rozwdj sztucznej inteligencji a sytuacja
ludzi na rynku pracy w perspektywie obecnego stulecia, ,,Rynek — Spoteczenstwo — Kultura”
2019, nr 2 (33), s. 10-14.

13 Zob. Matgorzata Makowka, Spofeczno-ekonomiczne aspekty czasu wolnego,

,,Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Krakowie” 2006, nr 716, s. 41-53; Kultura
czasu wolnego we wspolczesnym swiecie, red. nauk. Violetta Tanas, Wojciech Wel-
skop, £odz 2016.



Wyzwanie i potencjat komercjalizacji kwerend archiwalnych 159

BIBLIOGRAFIA

Opracowania

Balos Iga, Cisek Sabina, Januszko-Szakiel Aneta: Wprowadzenie do infobrokeringu. Wy-
brane aspekty. W: Zawdd infobroker. Polski rynek informacji. Red. nauk. Sabina Ci-
sek, Aneta Januszko-Szakiel. Warszawa: Osrodek Dokumentacji i Informacji Naukowej
PAN, 2015, s. 13-28.

Bialy wywiad. Otwarte Zrédia informacji — wokot teorii i praktyki. Red. nauk. Wojciech
Filipkowski, Wiestaw Madrzejowski. Warszawa: Wydawnictwo C.H. Beck, 2012.

Btachowicz Dawid: Automatyzacja oraz rozwoj sztucznej inteligencji a sytuacja ludzi na
rynku pracy w perspektywie obecnego stulecia. ,,Rynek — Spoteczenstwo — Kultura”
2019, nr 2 (33), s. 10-14.

Herbert Zbigniew: Barbarzynca w ogrodzie. Warszawa: Czytelnik, 1962.

Herbert Zbigniew: Barbarzynca w podrozy. Warszawa: Polityka Spoétdzielnia Pracy, 2009.

Kultura czasu wolnego we wspotczesnym swiecie. Red. nauk. Violetta Tanas, Wojciech
Welskop. £6dz: Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoly Biznesu i Nauk o Zdrowiu,
2016.

Kwilecki Andrzej: Region i badania regionalne w perspektywie socjologii. ,,Ruch Prawni-
czy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1992, R. 54, z. 2, s. 37-48.

Makowka Matgorzata: Spoleczno-ekonomiczne aspekty czasu wolnego. ,,Zeszyty Naukowe
Akademii Ekonomicznej w Krakowie” 2006, nr 716, s. 41-53.

Pomian Krzysztof: Muzeum. Historia swiatowa. T. 1: Od skarbca do muzeum. Przekt. To-
masz Strozynski. Gdansk: Wydawnictwo Stowo/ Obraz Terytoria, Fundacja Terytoria
Ksiazki, 2023.

Pomian Krzysztof: Muzeum. Historia Swiatowa. T. 2: Zakotwiczanie w Europie, 1789—1850.
Przekt. Tomasz Strozynski. Gdansk: Wydawnictwo Stowo/ Obraz Terytoria, Fundacja
Terytoria Ksiazki, 2023.

Pomian Krzysztof: Muzeum. Historia swiatowa. T. 3: Na podboj swiata, 1850-2020. Przekt.
Tomasz Strézynski. Gdansk: Wydawnictwo Stowo/ Obraz Terytoria, Fundacja Terytoria
Ksiazki, 2024.

Stepien Robert: Mozliwosci zastosowania sztucznej inteligencji i blockchain w dziatalnosci
archiwalnej. Przeglgd doswiadczen zagranicznych. ,,Archeion” 2021, t. 122, s. 69-93.

Wydawnictwa elektroniczne

Centrum Badan Regionalistycznych, https://ihia.uken.krakow.pl/centrum-badan-regionali-
stycznych (odczyt: 21.01.2024).

Siegel-Itzkovich Judy: Israeli experts create Al to translate ancient cunei form text — study,
https://www.jpost.com/archaeology/article-741982 (odczyt: 04.01.2024).



160 Lukasz Tomasz Sroka

AUTOR: Lukasz Tomasz Sroka — profesor nauk humanistycznych w zakresie historii,
infobroker, zatrudniony w Instytucie Historii i Archiwistyki Uniwersytetu Komisji Edu-
kacji Narodowej w Krakowie. Specjalizuje si¢ w badaniach dotyczacych historii i kultury
Zydow w XIX i XX w., stosunkéw polsko-zydowskich, historii wspotczesnego Izraela, his-
torii Galicji (zwlaszcza Lwowa i Krakowa), historii Austrii, historii elit, wolnomularstwa,
idei, a takze zrédloznawstwa i infobrokeringu; e-mail: lukassroka@interia.pl.

AUTHOR: Lukasz Tomasz Sroka — professor of humanities in history, data broker,
employed at the Institute of History and Archival Studies of the University of the National
Education Commission in Krakow. He specializes in research on the history and culture
of Jews in the 19th and 20th centuries, Polish-Jewish relations, the history of modern
Israel, the history of Galicia (especially Lviv and Krakow), the history of Austria, the
history of the elites, freemasonry, ideas, as well as source science and data brokering;
e-mail: lukassroka@interia.pl.



