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DZIAX.ANIA PROFILAKTYCZNE W PRACY SOCJALNE]
PREVENTIVE ACTIVITIES IN SOCIAL WORK

Streszczenie

Celem pracy jest ukazanie znaczenia profilaktyki w rozwigzywaniu aktualnych problemow spo-
tecznych. W czgsci pierwszej zdefiniowano pojecie profilaktyki, zwrocono takze uwage na geneze
dziatan zapobiegawczych w kontekscie pedagogiki spotecznej. W kolejnych punktach opisana zostata
specyfika pracy socjalnej, jej miejsca w pedagogice spotecznej, a takze znaczenie profilaktyki spo-
fecznej dla zapobiegania zjawiskom patologii spotecznej. Praca ta sygnalizuje rosngce znaczenie
zapobiegania w dzialaniach pracy socjalnej, wskazuje takze na wspolny przedmiot dziatan.

Stowa kluczowe: profilaktyka, praca socjalna, problemy spoteczne.

Abstract

The main purpose of this lecture is to show the importance of prevention in order to solve
current social problems. In the first part you will find the definition of prevention, the origins of
preventive activities in the context of social pedagogics. In the next parts there was presented
social work and the importance of social prevention against social pathology occurrence. This
lecture signals the increase of importance for all preventive activities in social work methodology.

Key words: prevention, social work, social problems.

Wprowadzenie

Wspolczesnie zauwazy¢ mozemy wzrost dziatan profilaktycznych przeja-
wiajacy si¢ w wielu dziedzinach naszego zycia. Poczatkowo dzialania zapobie-
gawcze stosowano gtdéwnie w medycynie, stopniowo jednak przenoszono je na
grunt zadan spotecznych, tj. wychowanie dzieci, mtodziezy, pedagogika doro-
stych. Proces ten zwiazany byt z zaobserwowaniem pozytywnych efektow dzia-
tan zapobiegawczych w medycynie, takze przeSwiadczeniem o wigkszej sku-
tecznosci dziatan uprzedzajacych. Wyrazny rozwdj dziatan profilaktycznych
w edukacji nastgpit po transformacji spotecznej w 1989 r. w zwiazku z przeobra-
zeniami gospodarczymi, zmianami spolecznymi, powodujacymi nasilenie si¢
zachowan ryzykownych, a wigc patologii zycia spotecznego. Obecny wzrost
organizacji spotecznych, realizujacych idee wychowania spolecznego, skutkuje
stopniowym wlgczaniem obywateli w wychowanie, tworzeniem sytuacji wspie-
rajacych prawidtowe postawy wychowawcze.
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Dziatania pracy socjalnej zorientowane sa na udzielanie pomocy osobom
potrzebujacym w sytuacji, gdy nie moga oni samodzielnie sprosta¢ wymogom
zycia. Wraz ze zmianami spotecznymi zauwazy¢ mozna takze stopniowy rozwoj
sposobdw, jakimi postuguje si¢ pracownik socjalny, do ktorych naleza oprocz
pomocy finansowej organizowanie wsparcia, wskazywanie wzorcow spotecz-
nych. Dodatkowym zadaniem dla pracownika socjalnego jest organizowanie
spotecznosci jako catosci systemu, wspoipraca z poszczegdlnymi instytucjami,
realizacja dziatan profilaktycznych.

W opracowaniu przedstawiona zostata idea profilaktyki wskazujaca na role
dziatan uprzedzajacych w wychowaniu, a takze realizacji zadan z zakresu pomo-
cy spotecznej. Celem artykutu jest przyblizenie roli profilaktyki w zachowaniu
rownowagi spotecznej, zwrdocenie uwagi na efekty dziatan uprzedzajacych
w niwelowaniu probleméw spotecznych, a takze mozliwosci wykorzystania pro-
filaktyki w pracy socjalnej. W ponizszym tek$cie termin ,,profilaktyka” odnosi¢
si¢ bedzie do zakresu dziatan pedagogiki wychowania, profilaktyki zachowan
ryzykownych, a takze profilaktyki spoteczne;.

1. Pojecie i specyfika dziatan profilaktycznych

Wyjasniajac pojecie profilaktyki, nalezy wskaza¢ obszar dziatania, ktorych
dotyczy¢ beda czynnosci prewencyjne. Literatura wskazuje na potrzebe definio-
wania profilaktyki w roznych aspektach, tj. medycznym, pedagogicznym, a takze
spotecznym. W odbiorze potocznym stowo ,,profilaktyka” rozumiane jest glow-
nie w kontekscie medycznym: ,,dziatania i srodki stosowane w celu zapobiegania
chorobom, ogdlnie stosowanie réznych srodkow zapobiegawczych w celu nie-
dopuszczenia do wypadkéw, uszkodzen, katastrof™!. Wedtug Stownika wyrazéw
obcych stowo to pochodzi z jezyka greckiego, tj. prophylaktikos — ,,zapobiegaw-
czy”. Jest ono ztozone z dwoch oddzielnych wyrazow greckich ,,pro” (przed)
oraz ,,phylassein” (strzec, chroni¢)’. W ujeciu pedagogiki profilaktyka rozumiana
jest jako ,,zapobieganie powstawaniu u dzieci niepozadanych przyzwyczajen
i postaw™. W Encyklopedii pedagogicznej XXI w. pojecie profilaktyki wyjasnio-
ne jest juz w kontekScie szerszym, nie tylko wychowawczym, tj. profilaktyka
obejmuje swym zasiggiem wszystkie dziatania majace na celu zapobieganie po-
jawianiu sie, czy tez rozwojowi niepozadanych zdarzen®.

Nalezy zauwazy¢, iz profilaktyka to nie tylko powstrzymywanie negatyw-
nych zjawisk, to takze wszystkie dziatania wychowawcze podejmowane nieza-
leznie od 0sob je realizujgcych, a takze miejsca dziatania. Wincenty Okon zwra-

L E. Sobol (red.), Maty stownik jezyka polskiego, Warszawa 1995, s. 707.
2'W. Kopalinski, Sfownik wyrazéw obcych, \Warszawa 1994, s. 412,

 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 1998, s. 316.

*T. Pilch, Encyklopedia pedagogiczna XXI w., t. IV, Warszawa 2005, s. 943.
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ca uwagge, iz kazde pozadane dziatanie pedagogiczne jest jednoczes$nie profilak-
tyka, poniewaz poprzez wytwarzanie warto§ciowych, pozytywnych cech zapo-
biega ono powstawaniu czy utrwalaniu cech niepozadanych®.

Celem dziatan profilaktycznych jest wiec przeciwdziatanie negatywnym za-
chowaniom, zjawiskom stanowigcym zagrozenie dla prawidlowego rozwoju.
Prawdopodobienstwo ich wystapienia w przysztosci zmniejszy¢ powinny podej-
mowane dziatania, ktore jednoczes$nie utrzymujg obecny, prawidlowy stan rzeczy.

Pojecie ,,profilaktyka” w literaturze jest tez zamiennie stosowane z takimi
okresleniami, jak: przeciwdzialanie, zapobieganie, ochrona, prewencja. Zar6wno
przeciwdzialanie, jak i zapobieganie odnosi si¢ do ryzykownych, a wigc niepo-
zadanych zachowan wystepujacych u danej osoby, grupy, takze negatywnych
czynnikéw istniejacych w $rodowisku, natomiast ochrona skierowana jest na
utrwalenie pozytywnego stanu, spolecznie akceptowanego postgpowania jed-
nostki, grup czy catych spotecznosci. Termin ,,prewencja” jest trudny do zdefi-
niowania ze wzgledu na jego zlozono$¢, stosowany jest przede wszystkim
w odniesieniu do dziatan z zakresu prawa. Wedlug Stownika jezyka polskiego
oznacza on ,zapobieganie czemu$, zwlaszcza przest@pstwom”G, natomiast
w ujeciu pedagogiki specjalnej prewencja to ,,dziatania prozdrowotne, opiekun-
cze i edukacyjne, a w jej zainteresowaniu jest zapobieganie uszkodzeniom fi-
zycznym, dysfunkcjom intelektualnym; obejmuje tez dzialania zapobiegajace
trwatym uszkodzeniom funkcjonalnym Iub trwalej niepelnosprawnosci™’.
W opisie dziatan profilaktycznych realizowanych w s$rodowiskach lokalnych
czesto zamiennie stosuje si¢ pojecie profilaktyki oraz prewencji. Nalezy jednak
zauwazy¢, iz wiekszy zakres tresci posiada profilaktyka, natomiast prewencja
stosowana jest gléwnie w odniesieniu do prawnych aspektow funkcjonowania
jednostki w spoleczenstwie.

Geneza dziatan profilaktycznych zwigzana jest z praktyka pedagogiki spo-
tecznej, ktéra zajmowatla si¢ spolecznymi uwarunkowaniami funkcjonowania
cztowieka, a wigc poszukiwaniem czynnikow §rodowiskowych majacych wptyw
na prawidlowy rozwoj czlowieka. Praktyka dziatan pedagogiki spotecznej wy-
znacza wiec pierwszg koncepcje profilaktyki — profilaktyke spoteczng. Pojmo-
wana byla ona jako dziedzina z pogranicza nauk, taczaca w sobie zagadnienia
pedagogiki, medycyny, polityki spotecznej oraz opieki socjalnej. Prekursorem
byta Helena Radlinska, ktéra dazyta do wskazania zrodla przejawow negatyw-
nych zachowan mlodziezy, wskazujac na znaczenie otoczenia spolecznego.
Rozwoj cztowieka zawsze zalezny jest od bodzcoéw istniejacych w jego otocze-
niu, tj. srodowisku lokalnym®. Profilaktyka spoteczna miala na celu ukazywac

® W. Okon, Nowy sfownik..., s. 333.

® M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego PWN, Warszawa 2002, s. 880.

" W. Dykcik, Tendencje rozwojowe pedagogiki specjalnej w zakresie opieki, edukacji i reha-
bilitacji [w:] Pedagogika specjalna, red. W. Dykcik, Poznan 1997, s. 88.

8 T. Pilch, Encyklopedia..., s. 412.
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wzajemne powigzania srodowiska wychowawczego z czynnikami ryzyka, ktore
utrudniaty prawidlowy rozwdj, tak by méc dobra¢ odpowiednie dzialania o cha-
rakterze zapobiegawczym®’. Kolejny etap rozwoju profilaktyki wyznacza kon-
cepcja profilaktyki wychowawczej. Koncentrowata si¢ ona wokol wychowania
jako srodka prewencyjnego, wskazujac przede wszystkim na znaczenie wsparcia
rozwoju jednostki. Jej dzialania dotyczyly zar6wno zapobiegania mogacym si¢
pojawi¢ zagrozeniom (profilaktyka uprzedzajaca), jak i tym zachowaniom nega-
tywnym, ktorych pierwsze objawy sg juz obserwowalne (profilaktyka objawo-
wa). Profilaktyka ujmujacg jednocze$nie doswiadczenia przedstawicieli po-
przednich stanowisk jest profilaktyka spoteczno-wychowawcza, opracowana
przez Irene Lepalczyk oraz Ewe Marynowicz-Hetke. Sukces dziatan profilak-
tycznych warunkowany jest tutaj przez rownoczesne prowadzenie pracy wycho-
wawczej z jednostka, a takze jej najblizszym otoczeniem. Istotna jest rowniez
analiza $srodowiska spotecznego, jego cech, a wigc stosunku istniejacych czynni-
kow wspierajacych postulowane zachowania do czynnikow zagrazajacych im™.

Wskazane jest wyjasnienie poje¢ czynnikéw chronigcych oraz czynnikow
zagrazajacych, a takze zachowan ryzykownych, ktérym przeciwdziata profilak-
tyka. Terminem zachowan ryzykownych okresla si¢ wszystkie dziatania niosace
ze sobg ryzyko negatywnych konsekwencji dla zdrowia fizycznego, psychiczne-
g0 i spotecznego jednostki''. Wskazanie zachowan ryzykownych w podejmowa-
nych dziataniach profilaktycznych zalezne jest od typu zagrozen, ktoérych wysta-
pieniu przeciwdziata¢ ma profilaktyka.

Zasadniczym celem profilaktyki jest przeciwdziatanie problemom poszcze-
gblnych osob, realizowane przy wykorzystaniu ich mozliwosci, a takze czynni-
kéw wspierajacych, tkwiacych w otoczeniu. Czynniki chronigce daza do zwiek-
szenia odpornos$ci jednostki na negatywne wzorce czy zachowania. Istotne jest
prawidtowe ich rozpoznanie, poniewaz w znaczacy sposob wplywajg one na
powodzenie prowadzonych dziatan profilaktycznych. W dostgpnych badaniach
zaobserwowac mozna statg grupg czynnikow chronigcych, m.in. silna wig¢z emo-
cjonalna z rodzing, zainteresowanie nauka szkolng, praca zawodowa, regularne
praktyki religijne, poszanowanie dla obowigzujacych norm, warto$ci oraz przy-
nalezno$¢ do pozytywnej grupy spoteczne;j.

Zachowania okre§lane mianem czynnikow ryzyka sprzyjaja powstawaniu
zachowan ryzykownych, niezgodnych z obowigzujgcymi normami, m.in. sg to
zte warunki mieszkaniowe, ekonomiczno-spoteczne, stres psychiczny, zagroze-
nie wptywem negatywnych wzorcow moralnych'?. Badania wskazuja, iz rozne
zachowania ryzykowne warunkowane sg przez t¢ sama grupg czynnikow ryzy-

°H. Radlinska, Pedagogika spoteczna, Warszawa 1961, s. 370.

0T, Pilch, Encyklopedia..., s. 944-945.

1 J. Szymanska, Programy profilaktyczne. Podstawy profesjonalnej profilaktyki, Warszawa
2002, s. 11.

12 7.B. Gas, Profilaktyka uzaleznier, \Warszawa 1992, s. 13.
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ka™. Analizujac réwnowazno$¢ wskazanych czynnikow, nalezy zauwazyé, iz
istnienie czynnikdw chroniacych nie stanowi bariery ograniczajacej wystgpowa-
nie zachowan ryzykownych. Jednoczesnie wspotwystepowanie kilku czynnikow
ryzyka wptywa na wzrost podejmowanych zachowan problemowych. W bada-
niach wskazuje si¢, ze rézne zachowania ryzykowne warunkowane sa przez t¢
samg grupe czynnikow ryzyka. Tak wigc profilaktyka skierowana wobec po-
szczegbOlnych problemdéw spolecznych realizowana by¢ powinna ze szczegdlnym
uwzglednieniem nie tylko cech jednostki, rodziny, ale takze z docenieniem po-
tencjatu tkwigcego w §rodowisku spolecznym. Celem szeroko pojetej profilakty-
ki jest eliminacja czynnikow ryzyka przy jednoczesnym wzmacnianiu czynni-
kéw chronigeych. W powyzszej definicji dostrzec mozemy takze odniesienie do
historycznych koncepcji profilaktyki poprzez uwzglednienie zar6wno znaczenia
srodowiska, jak i wychowania w szeroko pojetej profilaktyce'.

Wazne jest okreslenie problemoéw spotecznych, ktérym nalezy przeciwdzia-
a¢, specyfiki przejawianych zachowan patologicznych, a takze ustalenie i ziden-
tyfikowanie czynnikow chronigcych, tj. instytucji, osob, ktore stanowi¢ beda
wsparcie dla prowadzonych dziatan.

Profilaktyka spoleczna w $cisty sposob zwigzana jest wige z pedagogika
spoteczna, gdyz zapobiega wystapieniu niepozadanych zjawisk w zyciu cztowie-
ka. Pedagogika spoteczna z kolei wskazuje na spoleczne uwarunkowania regulu-
jace prawidtowe funkcjonowanie jednostki. W kontekscie niniejszych rozwazan
wskazane jest przyblizenie znaczenia profilaktyki w dziataniach pracy socjalne;.
Wymienione zagadnienia zwigzane s3 z problematyka srodowiska cztowieka,
jego wptywu na zycie jednostki, a takze mozliwosci rozwoju spotecznego. Profi-
laktyka zajmuje si¢ powstrzymywaniem pojawiania si¢ negatywnych zachowan
spotecznych, tak by zmniejszy¢ potrzebe dziatania pomocy spotecznej, pracy
socjalne;j.

2. Praca socjalna w perspektywie pedagogiki spotecznej

Okreslajac przedmiot badan pracy socjalnej, nalezy wskazaé zakres pedago-
giki spotecznej opisujacej relacje cztowieka ze spoteczenistwem. W Encyklopedii
pedagogicznej XXI w. podkresla si¢ wspierajacy charakter pedagogiki spoteczne;j
dla wychowania, tj. ,,traktowanie elementéw $rodowiska zycia jako potencjal-
nych badz aktualnych podmiotéw wychowania i czynnikéw rozwoju cztowieka
w roznych fazach jego egzystencji”®. Wskazuje takze na mozliwos¢ wykorzy-
stania elementdw otaczajacej rzeczywistosci — czynnikdw spotecznych, przyrod-

13 ). Szymanska, Programy..., s. 16.

14 p. Piotrowski, K. Zajaczkowski, Profilaktyka w gimnazjum. Projektowanie, realizacja
i ewaluacja programu, Krakow 2003, s. 45.

5T, Pilch, Encyklopedia..., s. 264.
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niczych, techniczno-cywilizacyjnych, kulturowych do tworzenia warunkow
sprzyjajacych aktualnie akceptowanym kierunkom wychowania. Pedagogika
spoleczna odwotuje si¢ do socjologicznej tezy, iz wychowanie jest funkcja spo-
leczna, a poszczegblne jednostki tworza zwiazek grup spotecznych®®.

Pedagogika spoteczna jest nie tylko nauka, ale takze dziataniem praktycz-
nym, zajmujacym si¢ istniejaca relacja pomigdzy jednostka a spoteczenstwem®.
Przedmiotem dziatan pedagogiki spotecznej w ujeciu H. Radlinskiej jest ,,zainte-
resowanie wzajemnym stosunkiem jednostki i sSrodowiska, wptywem warunkow
bytu i kregu kultury na czlowieka w r6éznych fazach jego zycia, wplywem ludzi
na zapewnienie bytu warto$ciom przez ich przyjecie i krzewienie oraz przetwa-
rzanie $rodowisk sitami cztowieka w imi¢ ideatu™®. Autorka zwracala szczegdl-
ng uwage w swoich pracach na edukacje, uzywajac pojecia ,,praca o§wiatowa”,
wskazywata, iz jest ona zalezna od dziatan politycznych, ekonomicznych oraz
spolecznych. Istotne z punktu widzenia o$wiaty, rozwoju spoleczenstwa jest
postulowane przez H. Radlinska ,,udost¢pnianie” obejmujace rowny dostep do
pracy, edukacji, dobr kultury dla kazdego dziecka, osoby dorostej. To wtasnie
powszechny dostep do szkoét, instytucji kulturalnych, spotecznych wedtug
H. Radlinskiej stanowil rozwigzanie problemow indywidualnych oséb, grup.
Konsekwentnie unikata ostatecznego sformulowania pojecia pedagogiki spo-
lecznej, wskazujac na nieustanny jej rozwo;j™.

W podreczniku Ryszarda Wroczynskiego Wprowadzenie do pedagogiki spo-
fecznej znajdziemy wyjasnienie pedagogiki spolecznej jako nauki o Srodowi-
skowych uwarunkowaniach proceséw wychowawczych i probleméw wychowa-
nia poza szkota®. Pojecie R. Wroczynskiego ma wezszy zasieg, akcentuje on
gtéwnie dziatanie pedagogiki spotecznej w kontekscie probleméw szkolnych.
H. Radlinska traktuje wychowanie jako rozwo¢j cztowieka majacy miejsce przez
cate zycie. W koncepcjach obu badaczy wskazuje si¢ na istnienie waznych dla
wychowania, rozwoju cztowieka czynnikow §rodowiskowych. W ujeciu H. Ra-
dlinskiej szczegolnie silnie akcentowane sg tzw. sity spoteczne (jednostkowe lub
zbiorowe) rozumiane jako mozliwosci samodzielnego przezwycigzania pojawia-
jacych sie trudnosci, przy niewielkim wsparciu profesjonalistow?".

W ujeciu pedagogiki spotecznej jednostka rozumiana jest jako swoistego ro-
dzaju centrum istniejacych relacji spotecznych, to od jej zachowania wobec uzna-
nych norm czy wartosci uzaleznione jest postrzeganie stosunkoéw laczacych ja
z poszczegolnymi ludzmi, grupami, instytucjami. Pedagogika ta zajmuje si¢ anali-

18 K. Marzec-Holka, Pomoc spoleczna. Praca socjalna, teoria i praktyka, t. 1, Bydgoszcz
20083, s. 86.

17 B. Sliwerski, Pedagogika, Gdafisk 2006, s. 3.

18 H. Radlinska, Pedagogika..., s. 361.

197, Pilch, I. Lepalczyk (red.), Pedagogika spoleczna, Warszawa 1995, s. 10.

2 Tamze, S. 13.

2! Szerzej na ten temat pisze T. Pilch, 1. Lepalczyk (red.), Pedagogika spoleczna..., s. 26.
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zowaniem podioza konfliktow spotecznych, poszukiwaniem ich rozwigzan, a takze
ich praktyczna realizacjg. Wychowawczy sens pedagogiki spotecznej dotyczy wigc
wskazywania prawidlowych zachowan, okreSlenia uznawanych spotecznie norm
stanowiacych swoistego rodzaju regulatory zachowan miedzyludzkich?.

Wspolczesnie w ramach polityki spotecznej srodowiska wychowawcze kieru-
ja swoje dzialania ku tworzeniu idei spoteczenstwa wychowujacego. Realizowane
dziatania maja na celu pobudzenie wszystkich 0sob tworzacych spoteczenstwo do
przyswojenia warto$ci moralnych spotecznie akceptowanych zachowan®.

Pedagogika spoteczna w literaturze jest tez czesto okre§lana mianem peda-
gogiki socjalnej zajmujacej si¢ osobami i zbiorowosciami w ré6znym wieku,
wymagajacymi opieki, wsparcia, pomocy w rozwoju oraz instytucjami zajmuja-
cymi sie realizacja wskazanych dziatan®*. Pomoc, opieka, wsparcie $wiadczone
przez profesjonalistow realizowane jest w ramach funkcjonowania pracy socjal-
nej. Praca socjalng zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. jest ,,pomoc 0so-
bom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowa-
nia w spoteczenstwie poprzez petienie odpowiednich rél spotecznych oraz two-
rzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi”®. Dziatania pracy socjalnej naleza
do grupy zadan spoteczno-zawodowych, tak wiec jej ksztalt jako dziedziny wie-
dzy teoretycznej, wymiar dzialan praktycznych zalezg od koncepcji organizacji
zycia spotecznego, a takze dyscyplin naukowych, takich jak: polityka spoteczna,
pedagogika spoteczna, pedagogika, pedagogika socjalna, pedagogika pracy®.

Powstanie pracy socjalnej jako dzialalno$ci zawodowej zwigzane jest z ba-
daniami prowadzonymi przez przedstawicieli pedagogiki spotecznej, dotycza-
cymi $rodowiskowych przyczyn trudno$ci rozwojowych dzieci i mtodziezy.
Wsréd prekursoréw pracy socjalnej w Polsce wymieni¢ nalezy Helene Radlinska
i Aleksandra Kaminskiego.

H. Radlinska zajmujac si¢ edukacja dzieci, zwrocita uwage na wpltyw §ro-
dowiska w kontekscie odnoszonych przez nie sukcesow i porazek. Badajac sro-
dowiskowe uwarunkowania cztowieka, zainteresowala si¢ mozliwo$cig uzyska-
nia poprawy warunkow spotecznych. Dziatalno$¢ ta obejmowac miata nie tylko
pracownikéw-pedagogdéw spotecznych, ale takze aktywizowac¢ do podjecia dzia-
tan osoby potrzebujace pomocy. Tak powstala koncepcja pracy socjalnej H. Ra-
dlinskiej, polegajaca na zmianie sytuacji cztowieka jego sitami, w imi¢ jego
idealdéw, zbieznych z oczekiwaniami spolecznymi. Praca socjalna wedlug
H. Radlinskiej to ,,rozpoznawanie warunkow, w ktorych zachodzi potrzeba ra-
townictwa, opieki, pomocy i zabezpieczania oraz sposobow odnajdywania sit

227, Pilch, Encyklopedia..., s. 265.

2 D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia pedagogiki spolecznej i pracy socjalnej,
Warszawa 1999, s. 181-182.

245, Kawula, Studia z pedagogiki spolecznej, Olsztyn 1996, s. 72.

% Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, DzU 2004, nr 64, poz. 593, art. 6.

% E. Marynowicz-Hetka (red.), Pedagogika spoleczna, t. 2, Warszawa 2007, s. 194.
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. . . .. . , , e . . 9927 . L,
ludzkich i organizowania ich takze w celach tworczosci zyciowej” . Dziatalno§¢

ta prowadzona przez pracownikdéw socjalnych polega¢ powinna na uaktywnia-
niu, mobilizowaniu jednostki, jej mozliwosci tak, by stuzyty dobru wspdlnemu®.
Praca socjalna w ujeciu A. Kaminskiego to wzmacnianie szans rozwojowych
ludzi przy ich wspotudziale poprzez wspomaganie pomyslnego rozwoju oraz
zaspokajanie potrzeb socjalno-bytowych, kulturalno-wychowawczych, a takze
kompensowanie brakow biologicznych, spotecznych, kulturalnych®. W perspek-
tywie polskiej nauki praca socjalna w trwaly sposob zwiazana jest z pedagogika
spoleczng poprzez wspdlny przedmiot dziatania, tj. spoteczenstwo, warunki §ro-
dowiskowe funkcjonowania, rozwoju cztowieka, a takze przedstawicieli. Dziata-
nia pracy socjalnej traktuje si¢ jako wspomaganie, towarzyszenie aktywno$ci
podejmowanej przez jednostke.

A. Kaminski uwazal, iz rolg pedagogiki spotecznej jest inspirowanie procesu
wychowawczego w $srodowisku lokalnym, wspieranie dzialan poszczegdlnych
instytucji wychowawczych®. Akcentowane przez H. Radlinska sity spoteczne
rozumiane jako jednostkowe lub zbiorowe czynniki funkcjonujace w srodowisku
na trwale zostaly wpisane w zagadnienia dotyczace pracy socjalnej. Odwotanie
do ,,sit spotecznych, sit jednostek™ w literaturze zagranicznej okresla si¢ mianem
~empowerment”. Pojecie to poruszane jest w kontekscie pokonywania proble-
méw spolecznych, oznaczajace mozliwos¢ uzyskania kontroli nad swoim zy-
ciem. Zasadniczym celem wzmocnienia jest zwi¢ckszenie sily jednostki, a w kon-
sekwencji dziatania spoteczenstwa jako catosci®’.

Praca socjalna stanowi zatem dziatalno$¢ systematyczna, dotyczaca tworze-
nia wsparcia rozwojowego jednostek, grup, a takze catego spoteczenstwa. Opisu-
jac znaczenie pracy socjalnej jako idei rozwigzywania probleméw spolecznych,
nalezy wskaza¢ na mozliwo$ci praktycznych dziatan podejmowanych przez pra-
cownikéw socjalnych.

Dziatalno$¢ pracy socjalnej polega zatem na korygowaniu probleméw poja-
wiajacych sig¢ w zwigzku z nieprawidlowymi relacjami pomiedzy jednostkami
a srodowiskiem; zapobieganiu pojawienia si¢ niekorzystnych zjawisk w zwiagzku
z powstalymi dysfunkcjami; dbatosci o prawidlowe warunki zycia, rozwdj jed-
nostek, a takze wspieraniu ludzkich mozliwosci. Tak rozlegta definicja dziatal-
nosci pracy socjalnej wskazuje na szeroki zakres zadan dotyczacych prewencji,
tj. uprzedzania, zapobiegania pojawieniu si¢ wskazanych dysfunkcji czy dalsze-
mu ich rozwojowi.

7S, Kawula, Studia..., s. 3.

2 E. Marynowicz-Hetka (red.), Pedagogika..., s. 263.

% Tamze.

0 B, Kozdrowicz, A. Przeclawska (red.), Absolwent pedagogiki dzis, Warszawa 2008, s. 47.

® Tamze, s. 265; B. Skoczynska-Prokopowicz, Social policy towards a phenomenon of heme-
lessness [wW:] Edukdcia ¢loveka — problémy a vyzvy pre 21. stornie, ed. M. Lukag, PreSov 2013.
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3. Profilaktyka w pracy socjalnej

Profilaktyka w $cisty sposob zwigzana jest z pomoca spoteczna, co odzwier-
ciedla wspolna geneza obu nauk — pedagogika spoleczna. Rowniez analiza ocze-
kiwanych efektéw prowadzonych dzialan wskazuje na istniejaca zaleznos¢, tzn.
profilaktyka ma na celu zapobieganie pojawieniu si¢ niekorzystnych zjawisk, tj.
zagrozen. Je$li zaistnieja, pomocy udziela praca socjalna. Pierwsza ustawa
w panstwie polskim dotyczaca opieki spotecznej z 16 grudnia 1923 r. yymowata
profilaktyke w kategoriach pracy socjalnej, tzn. ,,Opieka spoteczng w rozumieniu
niniejszej ustawy jest zaspokajanie ze srodkow publicznych niezbednych potrzeb
zyciowych tych osob, ktore trwale lub chwilowo witasnymi $rodkami material-
nymi lub wtasng pracg uczyni¢ tego nie moga, jak rowniez zapobieganie wytwa-
rzaniu sie stanu powyzej okreslonego”®. Uzycie pojecia ,,zapobieganie”, a wicc
bliskoznacznego z terminem ,,profilaktyka” wskazuje na istotne znaczenie dzia-
tan uprzedzajacych w realizacji opieki spoteczne;j.

Praktyka profilaktyki wskazuje na duze znaczenie roli spoleczenstwa zaréwno
jako odbiorcy prowadzonych dziatan, jak rowniez realizatora. H. Radlinska profi-
laktyke rozumiata jako ,,zapobieganie klgskom spotecznym i wykolejeniom jedno-
stek”®, a wiec jako dziatania chronigce przed wystapieniem zagrozen w kontek-
scie funkcjonowania indywidualnych osob oraz calych spoleczenstw. Profilaktyka
spoteczna realizowana wigc w ramach pracy socjalnej powinna zapobiegaé poja-
wieniu si¢ zjawisk o charakterze patologicznym, ale réwniez zabezpieczaé istnie-
jacy pozytywny stan rzeczy. Podejmowane dziatania powinny mie¢ charakter anty-
pacyjny, tzn. przewidujacy w stosunku do wystapienia niepozadanych stanow™,
System spoteczny dazac do utrzymania rbwnowagi w zakresie wystepowania dys-
funkcji, patologii spotecznych, akceptuje pewna ilo§¢ zaburzen, ktore nie przekra-
czaja jednakze zdolnosci adaptacyjnych zaré6wno poszczegélnych jednostek, jak
tez spoteczenstwa jako calosci. W tym celu tworzone sg mechanizmy spoteczne,
atakze instytucje dbajace o zachowanie wzglednej rownowagi w Srodowisku.
Wsrdod wskazanych dziatan spotecznych wyrdzni¢ mozna eliminowanie zaburzen,
wyrownywanie dewiacji, a takze ich kompensacje®. Na potrzeby profilaktyki
wykolejenia spotecznego wyrozniono takie dzialy, jak:

o profilaktyka pobudzajaca — w ktorej dziatania skierowane sg na pomoc, uak-
tywnienie oraz wsparcie pomyslnego rozwoju jednostki,

o profilaktyka hamujaca — polegajaca na hamowaniu aktywnosci, w konse-
kwencji ktorej pojawi¢ si¢ moga zachowania negatywne™®,

%2 http:/fisap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19230920726
%8 H. Radlinska, Pedagogika..., 5. 65-68.
% W. Pomykalo (red.), Encyklopedia pedagogiczna, Warszawa 1993, s. 631.
35 T .
amze.
% K. Borzucka-Sitkiewicz, K. Kowalczewska-Grabowska, Profilaktyka spoleczna. Aspekty
teoretyczno-metodyczne, Katowice 2013, s. 76.
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o profilaktyka objawowa — majgca na celu wczesne wykrycie istnienia zacho-
wan negatywnych w zwiazku z przejawianymi objawami, a takze podjecie
dziatan w celu niedopuszczenia do dalszego rozwoju dysfunkcji,

e profilaktyka uprzedzajaca — neutralizujaca szkodliwe dziatanie czynnikoéw
zwigkszajacych prawdopodobienstwo podjgcia przez jednostke negatywnych
zachowan, ale takze zwickszajaca odpornos¢ osob zagrozonych na czynniki
ryzyka,

e profilaktyka powstrzymujaca — poprzez rozne $rodki utrudnia si¢ lub unie-
mozliwia podjecie decyzji zwigzanej z popelnieniem czynu nagannego,

o profilaktyka kreatywna — skierowana na wzmocnienie form, sposobéw za-
chowan majacych charakter pozytywny, prospoteczny, a wigc przeciwstaw-
ny d037istniej acych w §rodowisku czynnikow ryzyka, tym samym wyghusza-
jac je’’.

W $rodowisku lokalnym szczegodlnie wazna jest realizacja profilaktyki
uniwersalnej, tzn. skierowanej do wszystkich 0os6b w danym $rodowisku lokal-
nym. Zajmuje si¢ ona wyposazaniem jednostek w mechanizmy obronne, a tak-
ze wspieraniem istniejacych w $rodowisku czynnikéw chronigcych®,

Gltowne zadania profilaktyki spotecznej to:

e oddziatywanie (opieka socjalna, wszelkiego rodzaju pomoc, wsparcie) na
rodzing zagrozong patologig,

e pomoc w tworzeniu programéw profilaktycznych dla roznych srodowisk,

e pomoc w realizacji (rowniez finansowa) programéw spotecznych oraz ich
ewaluacji,

e uswiadamianie spoleczenstwa o grozacych patologiach i koniecznosci pro-
wadzsegnia dziatan profilaktycznych, redukujacych skale zjawisk patologicz-
nych™.

Wskazane pola aktywno$ci pracownika socjalnego dotycza gtdownie dziatan
podejmowanych w zwigzku z uprzedzaniem wystapienia zjawisk patologicz-
nych, jak rowniez zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy juz po zaistnieniu
zachowan negatywnych. Koncentruja si¢ one woéwczas wokot minimalizowania
odczucia negatywnych skutkow przez jednostki. Praca socjalna ma za zadanie
zabezpieczaé realizacje poszczegbélnych potrzeb jednostek, prowadzac dziatania
profilaktyki ogolnej skierowanej do spolecznosci lokalnych. Szczegdlne znacze-
nie maja warunki Srodowiskowe mogace sprzyja¢ marginalizacji jednostki lub
tez majace charakter wspierajacy. Pracownik socjalny powinien tworzy¢ w $ro-
dowisku warunki sprzyjajace prawidtowemu funkcjonowaniu jednostki. W lite-
raturze wskazuje si¢ na duze znaczenie wspotpracy w pokonywaniu trudnosci,

3T W.W. Szczesny, Zarys resocjalizacji z elementami patologii spolecznej i profilaktyki, War-
szawa 2003, s. 205.

% K. Borzucka-Sitkiewicz, K. Kowalczewska-Grabowska, Profilaktyka..., s. 76.

¥ 7.B. Gas, Profilaktyka w szkole [w:] Profilaktyka w szkole, poradnik dla nauczycieli, red.
B. Kaminska-Busko, J. Szymanska, Warszawa 2005, s. 17-18 .
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takze tych z kregu zachowan ryzykownych, a wiec wymagajacych udzielenia
pomocy spotecznej. Praca socjalna powinna wskazywac¢ mozliwosci pokonywa-
nia zagrozen, ale takze przeciwdziata¢ im poprzez odkrywanie, wspomaganie
nowych rozwiazan®. Nalezy zauwazy¢, iz pomoc-idea pracy socjalnej moze
mie¢ charakter zar6wno formalny, jak i nieformalny. W konsekwencji spora
cze$¢ zadan pracy socjalnej pelniona jest przez tzw. trzeci sektor — prywatny, tj.
stowarzyszenia, wspolnoty, fundacje.

Praca socjalna zaklada, iz prawidlowe funkcjonowanie w spoteczenstwie
spdjne jest z pelnieniem rdl spotecznych. Takie ujecie pracy socjalnej w kontek-
scie podejmowanych dziatan bliskie jest profilaktyce spotecznej, ktora poprzez
szereg dziatan dazy do usprawnienia funkcjonowania cztowieka w otaczajagcym
go systemie. Praca socjalna realizowana jako zaspokajanie potrzeb socjalno-
-bytowych, kulturalno-wychowawczych polega na petieniu okreslonych zadan
przez jednostke, obowigzkow wynikajacych z jej miejsca w grupie, wspoélnocie.
Dziatania te realizowane powinny by¢ poprzez aktywizowanie, stymulowanie,
wysuwanie bodzcoéw pozytywnie dzialajacych na osoby indywidualne, a takze
grupy spoteczne. Maja one charakter systematyczny, rozwojowy dla spoleczen-
stwa jako zbiorowos$ci indywidualnych oséb, o réznych umiejetnosciach, ce-
chach, a takze potrzebach*. Dzialania te spojne sa z celami, jakie stawia sobie
profilaktyka, tj.:

— rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych, empatycznych, wspotpracy, ko-
munikowania si¢ oraz rozwigzywania konfliktow;

— rozwijanie umiejetnos$ci podejmowania decyzji, rozwigzywania problemow,
obejmujacych miedzy innymi zdolno$¢ do wybierania pozytywnych stylow
zycia;

— rozwijanie zwigzkdéw z grupa spoteczng i poczucia odpowiedzialnosci za gru-
p¢, do ktorej jednostka nalezy;

— rozwijanie dojrzatej odpowiedzialnosci jako wlasciwego wzorca rol do nasla-
dowania przez innych;

— rozwijanie $rodowiska rodzinnego, spotecznego oraz srodowiska pracy, ktore
podnosityby jakos$¢ zycia wszystkich jego cztonkows;

— ksztaltowanie regut prawnych i publicznych w taki sposob, aby byty zgodne
z ludzkimi potrzebami i wspieraty pozytywne style zycia;

— umozliwianie wczesnego rozpoznawania, diagnozowania zagrozen oraz roz-
wijania strategii przeciwdziatania bazujgcych na znajomosci przyczyn szko-
dliwych uwarunkowan®.

0 W literaturze umiejetno$é ta nazywana jest ,,pokonywaniem zycia”, B. Smolinska-Theiss,
Zrédla pracy socjalnej — od chrzescijariskiego milosierdzia do liberalnej demokracji, ,Problemy
Opiekunczo-Wychowawcze” 1994, nr 6, s. 8.

“'s. Kawula, Studia...., s. 71-72.

27 B. Ga$, Profilaktyka uzaleznieri...., s. 14.



226 MALGORZATA PAPIER

W szerokim znaczeniu prewencja w pracy socjalnej rozumiana moze by¢ ja-
ko dziatania zapobiegawcze podejmowane, by dany problem spoteczny si¢ nie
pojawit lub tez w celu niedopuszczenia do powtornego zaistnienia go. Prewencja
dazy do utrzymania zintegrowanego i dojrzalego funkcjonowania osobowosci
i stosunkow miedzyludzkich. Zasadne jest wiec dazenie do rozwoju profilaktyki
uniwersalnej, stanowigcej podstawe dla dalszych dziatan o charakterze profilak-
tycznym. Tak rozumiane dzialania skierowane wobec calego $rodowiska nie
powoduja stygmatyzacji, jednoczesnie wyposazaja spoteczenstwo w nowe umie-
jetnosci spoteczne, komunikacyjne, a takze w wiadomosci dotyczace zagrozen,
mozliwosci zmiany niekorzystnej sytuacji, np. dotyczacej danej grupy mieszkan-
cow. Rowniez realizacja projektow spotecznych o charakterze profilaktycznym,
obejmujacych zaré6wno w realizacji, jak i dziataniu wigksza grupe os6b, powodu-
je nawigzanie wspotpracy, wspotdziatanie. Definiujac prace socjalng w aspekcie
spolecznym, nalezy wskazac jej funkcje:

e odnowienie — polegajace na wskazaniu i ograniczeniu lub eliminacji tych
czynnikow interakcji powodujacych zatamanie, naruszenie istniejacych sto-
sunkow spotecznych;

e zapewnienie zasobow — tj. tworzenie, wzbogacanie, poprawianie oraz dazenie
do lepszej koordynacji zasobdéw spotecznych, mobilizacji istniejacych, niewy-
korzystanych indywidualnych zdolnosci w sferze intelektualnej, emocjonalnej
i duchowej;

e prewencja — a wigc wykrywanie, ograniczanie i eliminacja warunkoéw poten-
cjalnie utrudniajacych skuteczne funkcjonowanie spoteczne®,

Wskazane powyzej dziatania koncentrujg si¢ gltownie wokot prawidlowego

funkcjonowania spotecznego jednostek, tak by to ona decydowata o zapobiega-

niu zagrozeniom przy wsparciu ze strony srodowiska. Pracownik socjalny powi-
nien by¢ zainteresowany zapobieganiem powstawania problemoéw spotecznych,
przywroceniem roéwnowagi spotecznego funkcjonowania, dgzeniem do rozwoju
umiejetnosci samodzielnych klienta, tak by $wiadomie i z korzys$cia dla siebie

i spoteczenstwa brat udziat w zyciu wspolnoty™.

Na zasadno$¢ realizacji profilaktyki w dziataniach pracy socjalnej wskazuja
takze sytuacje, w ktorych najczesciej udzielana jest pomoc spoteczna osobom
potrzebujagcym — ubostwo, bezrobocie, przemoc w rodzinie (agresja), bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domo-
wego (zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych), alkoholizm, nar-
komania, uzywanie $rodkow psychoaktywnych. Potwierdzeniem powyzszego
stwierdzenia sa tworzone i realizowane programy profilaktyczne dotyczace za-
chowan ryzykownych, takich jak naduzywanie alkoholu (inne uzaleznienia),
bezrobocie, ubodstwo, przemoc.

* R.A. Skidmore, M.G. Thackeray, Wprowadzenie do pracy socjalnej, Warszawa 1996,
s. 328.
*“ Tamze, s. 329.
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Profilaktyka realizowana w ramach pracy socjalnej przeciwdziata¢ bedzie
aktualnym problemom spotecznym, a wigc zachowaniom negatywnym z punktu
widzenia spoleczenstwa, poruszajagcym wicksza grupe osob. Pedagodzy spotecz-
ni, osoby zajmujace si¢ w pracy zawodowej dziatalno$cig profilaktyczng przyj-
muja, iz przy udziale wigkszej grupy oséb mozliwe jest skuteczne przeciwdzia-
tanie zagrozeniom®. Wéréd aktualnych probleméw spotecznym wymieni¢ moz-
na ubostwo, bezrobocie, przemoc, naduzywanie alkoholu, srodkéw psychoak-
tywnych, a takze eurosieroctwo. Wymienione kwestie spoteczne spojne sg z sy-
tuacjami osob, ktorym udzielana jest pomoc spoteczna zgodnie z Ustawa z dnia
12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne;j®.

Réwniez ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wskazuje
na znaczenie dziatan uprzedzajacych dla skutecznos$ci pomocy spotecznej po-
przez zapis dotyczacy zadan petnionych przez samorzad gminny wg ustawy, tj.
analiza sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w ro-
dzinie, wzmocnienie roli i funkcji rodziny, rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-
-wychowawczych rodziny?’. Dziatania te wpisuja si¢ w krag zadan realizowa-
nych w ramach profilaktyki spotecznej. Potwierdzeniem stuszno$ci realizacji
dziatan profilaktycznych w pracy socjalnej sa takze zadania wykonywane przez
pracownikow socjalnych:

— ,,pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i $rodo-
wisk spotecznych;

— wspolpraca i wspotdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania
i ograniczania patologii i skutkow negatywnych zjawisk spotecznych, tago-
dzenie skutkdéw ubostwa;

— inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudng sytua-
cje zyciowa oraz inspirowanie powotania instytucji swiadczacych ustugi stu-
zace poprawie sytuacji takich oséb i rodzin;

— wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwija-
niu regionalnych i lokalnych programéw pomocy spotecznej ukierunkowa-
nych na podniesienie jakosci zycia™®.

Dziatania te odnoszg si¢ do profilaktyki uniwersalnej — ,,pomoc w uzyskaniu
dla osob bedacych w trudnej sytuacji zyciowej, poradnictwa dotyczacego moz-
liwo$ci rozwigzywania problemow i udzielania pomocy przez instytucje pan-
stwowe, samorzadowe i organizacje pozarzadowe oraz wspieranie w uzyskiwa-
niu pomocy”, jak tez profilaktyki objawowej — ,,wspotpraca i wspotdziatanie

“ J. Szymanska, Programy..., s. 11.

% Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, DzU 2004, nr 64, poz. 593, art. 7.

" Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, DzU
2011, nr 149, poz. 887, art. 8.

“8 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, DzU 2004, nr 64, poz. 593, art. 119.
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z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania patologii i skut-
kow negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie skutkow ubéstwa™.

Podsumowanie

Profilaktyka, podobnie jak praca socjalna, skierowana powinna by¢ na
wspieranie samodzielnosci jednostki, procesu ksztattowania si¢ dojrzatosci do
podejmowanych decyzji, ponoszenia odpowiedzialnos$ci za nie. Ma nie tylko
zapobiegaC pojawieniu si¢ zagrozen, negatywnych zjawisk spolecznych, czy
niwelowac ich zgubny wplyw, ale tez stanowi¢ pomoc dla osob, grup w kon-
struktywnym przezwyci¢zaniu probleméw. Skuteczno$¢ dziatan realizowanych
w ramach pomocy spotecznej warunkowana jest gldwnie przez aktywnos¢ osob
potrzebujacych pomocy, stopien podejmowanej przez nich wspotpracy z pra-
cownikami shuzb spolecznych, a takze istniejace czynniki spoteczne. Nalezy
rowniez dostrzec znaczenie dzialan uprzedzajacych realizowanych w odniesieniu
do mogacych si¢ pojawi¢ zachowan ryzykownych, a takze podejmowanych dzia-
tan ograniczajacych negatywne skutki istniejacych juz problemow spotecznych.
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