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Edukacja zdalna w opiniach mlodziezy

Remote education in the opinion of students

Streszczenie

Celem artykutu jest prezentacja opinii uczniéw klas starszych szkoty podstawowe;j (klasy V-VIII)
oraz szkot ponadpodstawowych na temat roznych aspektow zdalnej edukacji, jak jej organizacja i prze-
bieg, trudnosci obiektywne i subiektywne deklarowane przez ucznidow, wsparcie ze strony srodowiska
szkolnego i rodzinnego, relacje rowiesnicze. Do badania wykorzystano metod¢ sondazu diagnostycz-
nego oraz technike ankiety. Badanie przeprowadzono wérdd uczniow gliwickich szkét w formie online
w ramach wspdlpracy Uniwersytetu Slaskiego ze srodowiskiem lokalnym. Zebrany materiat empiryczny
pokazuje oceng zdalnej edukacji przez uczniéw. Do jej zalet zaliczyli: fatwo$¢ postugiwania si¢ narze-
dziami cyfrowymi oraz wsparcie ze strony rodzicdw i nauczycieli. Wérdd negatywnych stron nauki
online wymienili: trudnosci ze skupieniem uwagi, organizacja pracy wlasnej i samodyscypling, spadek
zaangazowania, negatywne emocje (stres, zdenerwowanie, zmegczenie, lgk dotyczacy zdawalnos$ci
egzamindw), brak bezposrednich kontaktow z rowiesnikami. Ogolnie uczniowie gorzej ocenili jako$¢
zdalnej edukacji w poréwnaniu z tradycyjna. Wnioski z badan staty si¢ podstawa do sformutowania
propozycji rekomendacji stuzgcych poprawie jakosci edukacji w podobnych sytuacjach.

Stowa kluczowe: zdalna edukacja, sondaz diagnostyczny, opinie uczniéw, propozycje dotyczace
formutly online w edukacji.

Abstract

The aim of the article is to present the opinions of students from older grades of primary school
(grades V=VIII) as well as secondary school students on various aspects of remote education, such
as: its organization, objective and subjective difficulties declared by students, support from the
school, family and peers. A diagnostic survey and a questionnaire technique were used for the study.
The research was conducted online among students from Gliwice schools, as part of the cooperation
between the University of Silesia and the local community. The collected empirical material reveals
the students’ opinions on remote education. Its advantages include: ease of use of digital tools and
support from parents and teachers. Among the negative sides of online learning, they mention:
difficulties with focusing attention, the necessity to organize one’s own work and self-discipline,
decreased involvement, negative emotions (stress, nervousness, fatigue, fear of failing exams), lack
of direct contact with peers. Overall, the students assessed the quality of remote education as worse
compared to traditional education. The conclusions from the research became the basis for formulating
recommendations for the improvement of the quality of education in similar situations.

Key words: remote education, diagnostic survey, students’ opinions, proposals for online ed-
ucation.
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Wprowadzenie

Pandemia wirusa SARS-CoV-2 w istotny sposdb zmienita zycie spoteczne
i gospodarcze w wigkszosci panstw §wiata. W marcu 2020 r. niemalze z dnia na
dzien polskie placowki os§wiatowe z przestrzeni rzeczywistej musiaty przenies¢ si¢
do przestrzeni wirtualnej. Do takiej zmiany nie byli przygotowani ani uczniowie
1 ich rodzice, ani nauczyciele i dyrektorzy, ani wreszcie zarzadzajacy o$wiatg na
szczeblu lokalnym i og6lnopolskim. Nigdy wczesniej tak duzy odsetek dzieci i mio-
dziezy nie byl pozbawiony mozliwosci uczestniczenia w procesie edukacyjnym
oraz korzystania z opieki, jakg gwarantuja szkoty.

Konieczne byto wprowadzenie szeregu zmian do systemu ksztatcenia. Mozna
wskazac trzy kierunki przeobrazen edukacji w czasie kryzysu. Pierwszy to proba
opracowania systemu zdalnego ksztatcenia na r6znych poziomach (przedszkol-
nym, podstawowym, $rednim i wyzszym) w instytucjach edukacyjnych. Drugi
to zmiana pracy kazdego pojedynczego nauczyciela wynikajaca z koniecznosci
nauczania na odleglo$¢. Trzeci to zmiana sposobow uczenia si¢ przez dzieci,
mtodziez i studentéw oparta na posredniej komunikacji, w ktorej istotng role
odgrywa srodowisko rodzinne. Wymienione zmiany doprowadzity do nadania
nowego niespotykanego wczesniej znaczenia zdalnej edukacji. Dotad bowiem
taka edukacja byta najczesciej wyborem odbiorcow. Stad tez korzystali z niej
studenci, osoby doroste chcace poszerzy¢ swoje kwalifikacje. Wsrdd odbiorcow
byli tez uczniowie zamieszkujacy odlegte miejsca, ktorzy nie mogli uczestniczy¢
w tradycyjnym procesie ksztatcenia (na przyktad w Australii, niektorych krajach
afrykanskich) lub uczniowie objeci edukacjag domowa. W nowych warunkach
mieli$my do czynienia z przymusem, ktory oznaczal, ze bez wzgledu na kom-
petencje, mozliwos$ci czy checi z takich rozwigzan musieli korzysta¢ wszyscy,
a nie tylko ci, ktorzy wyrazaja taka wole i umiejetnosci'. Dodatkowym ogra-
niczeniem, o ktorym nalezy pamigtac, byt brak bezposrednich spotkan ucznia
z nauczycielami i ucznidow ze sobg, co prowadzito do trudnej psychologicznie
sytuacji.

Niniejszy artykut obejmuje wyniki badan nad opiniami uczniéw starszych na
temat r6znych aspektéw zdalnej edukacji, ktore staty sie podstawa sformutowania
wnioskow i rekomendacji.

''W. Pleszak, J. Pyzalski, Psychologiczna sytuacja dzieci i miodziezy w dobie epidemii [w:]
Edukacja w czasach pandemii Covid-19. Z dystansem o tym, co robimy obecnie jako nauczyciele,
red. J. Pyzalski, Wydawnictwo EduAkcja, Warszawa 2020, s. 3.
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Zalozenia metodologiczne badan

Przeprowadzone badania miaty charakter diagnostyczny?. Przyjete cele badawcze
dotyczyty diagnozy charakteru i zakresu dziatan, problemow i rozwigzan w ramach
edukacji zdalnej w sytuacji zagrozenia Covid-19 (cele poznawcze) oraz opracowania
rekomendacji dla organizatorow ksztatcenia na odlegtos¢ (cel praktyczny). W toku
badan poszukiwano odpowiedzi na nastepujace problemy badawcze:

— jak przebiegata organizacja edukacji zdalnej?, jak mtodziez ocenia jej jako$¢?

— jakie problemy odczuwali uczniowie w trakcie zdalnego ksztatcenia oraz w jaki
sposob radzili sobie z nimi?

— jakie sg opinie uczniéw na temat wsparcia (wychowawczego, organizacyjnego)
ze strony srodowiska szkolnego i rodzinnego w czasie pandemii?

— jaka byla sytuacja psychospoteczna ucznidw, szczegolnie w zakresie relacji
rowiesniczych w okresie pandemii?

Zgodnie z przyjetymi w metodologii badan zasadami nie sformutowano hipotez
probleméw badawczych. W przypadku badan diagnostycznych mogloby to wywrzec¢
niepozadany wplyw na ostateczny wynik’.

Badanie przeprowadzono od 15 grudnia 2020 r. do 23 lutego 2021 r. Wyko-
rzystano metode sondazu diagnostycznego i technike ankiety, ktéra wydaje si¢
by¢ najtrafniejsza w poznaniu opinii, pogladéw i preferencji na temat nauczania
online*. Projekt badawczy powstat w ramach wspotpracy Uniwersytetu Slaskiego
ze $rodowiskiem lokalnym i dotyczyl wybranych miast wojewodztwa §laskiego.
Projekt uzyskat pozytywna ocene Komisji Etyki US o numerze KEUS.51/09.2020.
Sondaz diagnostyczny przeprowadzito kilka zespoléw badawczych za posred-
nictwem Internetu w miastach aglomeracji $laskiej, ktorych organy prowadzace
szkoty zglosily zapotrzebowanie na badanie. Kwestionariusze ankiet byty dostepne
w formie online z wykorzystaniem systemu Lime Survey.

Artykul prezentuje wyniki uzyskane w grupie ucznioéw starszych (klasy V—VIII
szkoly podstawowej i klasy szkot ponadpodstawowych) z terenu Gliwic — jed-
nego z wigkszych miast aglomeracji gornoslaskiej. Zebrany materiat empiryczny
uporzadkowano w obszary odpowiadajace postawionym pytaniom badawczym
i obejmujace opis proby badawczej; organizacje zdalnej nauki, odczuwane trud-
nos$ci i ocene jej jakosci przez uczniow; wsparcie wychowawcze i organizacyjne
dla ucznidéw ze strony srodowiska szkolnego i1 rodzinnego; relacje z rowiesnikami
w czasie zdalnej nauki. Przyjeto szeroki przedzial wieku badanych, kierujac sie

2 S. Juszezyk, Metodologia badan empirycznych w naukach spotecznych, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Slaskiego, Katowice 2001, s. 22, 23.

3 K. Rubacha, Metodologia badarn nad edukacjq, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2008, s. 99; M. Lobocki, Metody i techniki badan pedagogicznych, Oficyna Wydawnicza
Impuls, Krakow 2000, s. 26.

4 K. Rubacha, Metodologia badan nad edukacjg...,s. 173.
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przekonaniem o podobienstwie niektdrych prawidlowosci rozwojowych, jak do-
rastanie, oddalanie si¢ od srodowiska rodzinnego, rosnace znaczenie relacji rowie-
$niczych, rozw6j poznawczy w procesie instytucjonalnego ksztatcenia.

Wyniki badad

W badaniu wzigto udziat 534 ucznidéw klas starszych szkolty podstawowej oraz
szkot ponadpodstawowych z terenu Gliwic, co ujeto w tabelach.

Tabela 1. Podzial badanych ze wzgledu na pleé

Pte¢ Liczba %
Chtopiec 245 45,9
Dziewczyna 285 53,4
Brak odpowiedzi 4 0,7
Razem 534 100

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Tabela 2. Podzial badanych ze wzgledu na typ szkoly, do ktérej uczeszczajg

Typ szkoty Liczba %
Szkota podstawowa 506 94,8
Liceum 5 0,9%
Technikum 4 0,7
Szkota branzowa 2 0,4
I stopnia
Brak odpowiedzi 17 3,2
Razem 534 100

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Ponad potowe badanych uczniéw stanowity dziewczgta (53,4%), pozostaly
czes$¢ tworzyli chtopey (45,9%), cztery osoby (0,7%) nie wskazaty pici (tabela 1).
Wigkszo$¢ wérdd badanych stanowili uczniowie szko6t podstawowych (94,8%), nie-
liczna grupe tworzyli licealisci (0,9%), uczniowie technikum (0,7%). Najmniejsza
grupa byli uczniowie szkot branzowych I stopnia (0,4%). Siedemnastu uczniow
(3,2%) nie podato typu szkoty, do ktorej uczeszczaja (tabela 2).

Organizacja zdalnej nauki i ocena jej jakosci przez uczniéw
Podstawowym warunkiem organizacji zdalnej nauki byt dostep do Internetu

oraz r6znych komunikatoré6w z nim zwigzanych. Ich zakres i czgstotliwo$¢ wyko-
rzystania ujeto w tabeli 3.
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Tabela 3. Formy i czestotliwos$¢ realizacji nauki w sposéb zdalny

Forma kontaktu nauczycieli Liczba | ) 3 4 5 Brak
z uczniami/czestotliwos$é MN)//% odp.
N 82 | 71 | 8 | 109 | 136 | 50
% |154]13,3]16,1]204(255] 94
N 71 | 125138 | 81 | 64 55
% [13,3]23,4/258|15,2]12,0] 10,3
Za pomocy platformy e-learningowej — lekcje N 40 | 20 | 36 | 70 | 324 | 44
online ,,na Zywo” % 7,513,767 [13,1/60,7| 82

N 123 | 87 | 119 | 92 | 63 50
% 123,0]163]223]172]11,8] 94
N [346| 74 | 28 | 15 | 15 56
% 164813952 28|28 | 10,5
Odsytanie do gotowych materiatlow N 131 | 104 | 139 | 66 | 39 55
w Internecie % 124,5]19,5]126,0]124| 73 | 10,3

1 —wecale, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — czgsto, 5 — bardzo czgsto

Za pomocg e-maili

Za pomoca e-dziennika

Za pomoca komunikatoréw internetowych

Za pomoca nagran filmowych lekcji

Zrbdto: opracowanie wihasne.

Analiza danych ujetych w tabeli 3 pokazuje, ze wigkszo$¢ badanych (73,8%)
czesto 1 bardzo czgsto korzystata z platformy e-learningowej, dzigki ktorej lekcje
odbywaly si¢ online. Prawie potowa uczniow (45,9%) czgsto 1 bardzo czgsto wyko-
rzystywata e-mail. Czasami stosowany w procesie edukacji byt e-dziennik (25,8%
wskazan). Wcale lub rzadko wykorzystywanymi formami byly nagrania filmowe
lekcji (78,7% wskazan), odsylanie do gotowych materialow w Internecie (44%
wskazan) oraz komunikatory internetowe, np. czat (39,3% wskazan).

Osiagniecia szkolne ucznidw podlegaty weryfikacji przez nauczycieli, ich
sposoby i czestotliwos¢ byty zroznicowane (zob. tabela 4).

Tabela 4. Sposoby i czestotliwo$¢ weryfikacji osiagnieé¢ szkolnych uczniéw online

Forma weryfikacji %;\f;ﬁ’/? 1| 2| 3| 4] s }321?)].(
Prace do wykonania N 3 |20 | 83 [ 220 145] 63
% | 06 | 37 |155|412|272 11,8
N 13 | 26 | 122177 ] 130 | 66

Test li
esty online o, 24 | 49 | 228 | 33,1243 | 124

N 22 92 | 161 | 113 | 82 64
% 4,1% | 17,2 | 30,1 | 21,2 | 15,4 | 12,0
N 41 127 | 170 | 86 45 65
% 7,7 | 23,8 | 31,8 | 16,1 | 84 12,2

1 — wcale, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — czg¢sto, 5 — bardzo czgsto

Pytania ustne podczas wideokonferencji

Projekty do wykonania

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Do weryfikacji osiagni¢¢ szkolnych uczniéw online (zob. tabela 4) czgsto
1 bardzo czesto wykorzystywano nastepujace formy: prace do wykonania (68,4%
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wyborow), testy online (57,4% wyborow) oraz pytania ustne podczas wideokon-
ferencji (36,6% wybordow). Prawie co trzeci uczen odpowiedziat, ze czasami wy-
bieranym sposobem sprawdzania osiagniec byto zlecanie projektoéw do wykonania.
Okoto 12% badanych nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.

Podobnie za pomoca zdalnych komunikatoréw nauczyciele przekazywali
uczniom informacj¢ zwrotng dotyczaca efektow ksztalcenia (zob. tabela 5).

Tabela 5. Formy i czestotliwos$¢ przekazywania uczniom informacji zwrotnych dotyczacych
efektéw ksztalcenia przez nauczycieli

. . . Liczba Brak

Forma informacji zwrotnej (NY/% 1 2 3 4 5 odp.
E-mail N 105 61 | 63 | 99 | 130 | 79

% 19,7 11,4 | 11,8 | 18,5243 | 14,2
E-dziennik N 116 | 96 | 82 | 91 | 78 71

% 18,0 8,3 |154117,0|14,6| 133
N 58 | 67 | 88 | 131 | 115 75
% 10,9 112,5/16,5(24,5|21,5| 14,0
N 354 | 57 | 28 11 5 79
% 70,41 6,6 | 41 | 1,9 | 0,7 | 16,2
N 187 | 74 | 97 | 59 | 38 79
% 350(13,9|182|11,0| 7,1 | 14,8
N 111 | 69 | 103 | 90 | 87 74
% 20,8(12,9119,3]16,9|16,3| 13,9
1 —weale, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — cz¢sto, 5 — bardzo czg¢sto

Platform edukacyjna — kontakt online

Telefonicznie

Za pomoca komunikatoréw internetowych

Za pomocg platform edukacyjnych

Zrodto: opracowanie wiasne.

Do udzielania uczniom informacji o efektach ksztatcenia nauczyciele (zob.
tabela 5) czesto i bardzo czesto w opinii ucznidéw uzywali platformy edukacyjnej
(46% wyboroéw) oraz e-maili (42,8% wyborow). Czasami lub rzadko stosowanymi
formami byly komunikatory internetowe, platformy edukacyjne i telefon. Niepokoj
moze budzi¢ fakt, ze od 14% do 16% badanych nie udzielito odpowiedzi. Moze
to by¢ grupa ucznidw, ktérzy nie wlaczyli si¢ do zdalnych lekcji ze wzgledu na
trudnosci techniczne, brak odpowiedniej motywacji do pracy badz kontroli w §ro-
dowisku rodzinnym.

Uczniowie ocenili swoje zaangazowanie w nauk¢ przed pandemia i w czasie
jej trwania (zob. tabela 6).

Analiza wynikow zawartych w tabeli 6 wskazuje na nizszg oceng poziomu za-
angazowania w nauke w czasie pandemii w porownaniu z okresem go poprzedza-
jacym. Raczej dobrze i bardzo dobrze jego poziom przed pandemia ocenito 73,8%,
za§ w czasie pandemii 49,8% uczniéw. Dwukrotnie wzrosta takze liczba uczniow
niezdecydowanych w ocenie swojego zaangazowania w nauke. Przed pandemig byto
to 14,4%, natomiast w czasie pandemii 28,8% badanych (odpowiedzi ani tak, ani nie).
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Tabela 6. Ocena przez uczniéw poziomu swojego zaangazowania w nauke

Poziom oceny 5\187/22 1 2 3 4 5 E(ri;k
Przed nastaniem pandemii, N 6 | 22| 77 235159 | 35
czyli przed marcem 2020 r. % 1,1 | 41 [14,4/44,0(29,8| 6,6
W czasie edukacji zdalnej, kiedy szkoty sa N 22 | 56 | 154|172 | 94 36
zamkKnigte % 4,1 110,5(28,8|322|17,6| 6,7

1 —bardzo zle; 2 — raczej zle; 3 — ani dobrze, ani zle; 4 — raczej dobrze; 5 — bardzo dobrze

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W czasie trwania zdalnej nauki tylko cze$¢ uczniow doswiadczata probleméw
(zob. tabela 7).

Tabela 7. TrudnoS$ci wystepujace wsrod uczniow w zdalnym ksztalceniu

Rodzaj trudnoci (LI\‘IC;/EZ 1123 |4 5 }3321“
N 338 | 58 | 32 | 26 | 13 | 67
% 163,3110,9|6,0 | 49 |24 |125
N 348 | 43 | 22 | 24 | 30 | 67
% 165281 |41 4556|125
Lacze internetowe, z ktorego korzystam, jest N 153 1127 1102 | 59 | 24 | 69

,,stabe” % 28,7123,8[19,1[11,0| 4,5 | 12,9

Nie potrafi¢ obstugiwac¢ platform edukacyjnych/ N 324 | 8 | 30 | 19 | 7 68

innych narzedzi cyfrowych do zdalnej edukacji % 160,7|16,1| 5,6 | 3,6 | 1,3 | 12,7
Nie rozumiem zadan i innych materialow N 157 | 147 | 106 | 40 | 16 | 68
przesytanych przez nauczyciela % 294127,5119,9| 7,5 | 3,0 | 12,7

N 128 | 136 | 102 | 64 | 37 | 67

% 124,0/25,5|19,112,0] 6,9 | 12,5

N 146 | 106 | 88 | 65 | 54 | 75

% 127,3119,9]16,5(12,2|10,1 | 14,0

Na uczenie si¢ zdalne musz¢ przeznaczac¢ wiecej N 139 1106 | 89 | 72 | 59 | 69

czasu niz normalnie (przed pandemia) % 26,0|19,9|16,7|13,5/11,0] 12,9

N 113 72 | 117 ] 76 | 86 | 70

% ]21,2113,5]21,9(14,2|16,1 | 12,7

Nie mam dost¢pu do sprzetu komputerowego

Muszg dzieli¢ komputer z rodzicami/rodzenstwem

Nie radzg¢ sobie z duzg ilo$cig zadan

Nie potrafi¢ zaplanowa¢ codziennej nauki

Nie potrafi¢ skupi¢ si¢ na nauce

Nie chce mi si¢ uczy¢ w domu i wykonywac N 1211 99 | 97 | 66 | 82 | 69
zadan, ktore zadaje nauczyciel % 22,7118,5|18,2]12,4 154 12,9
Denerwuje/stresuje mnie uczestniczenie N 178 | 101 | 76 | 55 | 54 | 70
w lekcjach zdalnych (online) % 133,3]18,9|14,2]10,3|10,1| 13,1

1 — wcale nie dotyczy; 2 — raczej nie dotyczy; 3 — troche dotyczy, trochg nie dotyczy;
4 —raczej dotyczy, 5 — bardzo dotyczy

Zrodto: opracowanie wlasne.

Dane empiryczne zebrane w tabeli 7 pokazuja, ze uczniowie nie doswiadczali
problemow technicznych wynikajacych z braku dostepu do tgcza internetowego czy
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braku umiejgtnosci obstugi platform lub narzedzi cyfrowych. Trudnos$ci wigzaty

si¢ gldwnie z motywacja do nauki. Najczesciej wskazywane to:

— trudnos$ci w skupieniu si¢ na nauce (30,3% badanych),

— nieche¢¢ do nauki w domu i wykonywania zadan, ktore zadaje nauczyciel (27,8%
badanych),

— przeznaczanie wigkszej ilosci czasu na nauke w pordwnaniu z okresem przed
pandemig (24,5% badanych),

— problemy z zaplanowaniem codziennej nauki (22,3% badanych),

— zdenerwowanie lub stres wynikajace z uczestnictwa w zdalnych lekcjach (20,4%),

— nieradzenie sobie z nadmiarem zadan (18,9% badanych).
Uczniowie korzystali z r6znych form wsparcia w czasie realizacji zdalnej nauki

(zob. tabela 8).

Tabela 8. Pomoc wykorzystywana przez uczniow podczas nauki zdalnej
Liczba

Forma pomocy NY//% 1 2 3 4 5 | Brak odp.
Nauczyciel N 47 | 53 | 145 | 154 | 69 66
% 88| 99 |27,2] 28,8 | 12,9 12,4
Rodzice N 49 | 62 | 116 | 138 | 105 64
% 9,2 | 11,6 |21,7| 25,8 | 19,7 12,0
, N 2721 70 | 60 | 41 28 63
Rodzenstwo

% |509] 13,1 [112] 7,7 | 5.2 11,8
N [251] 98 [66 | 32 | 17 70
% |47,0] 184 124 6,0 |32 | 13,

Inni cztonkowie rodziny

L N 127 | 103 | 123 | 73 | 41 67
Kolezanki/koledzy % 1238|193 [230] 137 | 77| 125

Korepetytor N 350 | 19 | 45 | 35 9 67
% |672] 3,6 |84 66 | 1,7 12,5

Lekcje i programy w telewizji N 363 | 48 33 15 > 68
% 68,0/ 90 |66 | 2,8 |09 12,7

Filmy 1 inne materialy w Internecie N 198 | 92 | 101} 50 28 63
% 37,11 17,2 |189] 94 | 52 12,2

Podreczniki, ksiazki i inne materiaty N 67 54 97 | 138 | 113 65
dostgpne w miejscu zamieszkania % 12,5] 10,1 | 18,2 ] 25,8 |21,2 12,2

1 — wcale, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — czg¢sto, 5 — bardzo czgsto

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wsrod osob udzielajacych pomocy (zob. tabela 8) czesto i bardzo czgsto ucznio-
wie wymieniali rodzicow (45,5% badanych) i nauczycieli (41,7% badanych). Na
skali ,,od czasami” po ,,czesto” wybierano takze kolegéw i kolezanki (tacznie
36,7% badanych). Pomocne okazaly si¢ takze podreczniki, ksiazki i inne materiaty
dostepne w miejscu zamieszkania (47% badanych) oraz filmy i inne materiaty
udostepniane w Internecie (14,6% badanych).
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Zdalna realizacja nauki wywotywala u uczniéw rdézne emocje. W tabeli 9 ze-
brano opinie badanych na ten temat.

Tabela 9. Emocje odczuwane przez uczniow w czasie zdalnej edukacji

Rodzaj odczuwanych emocji 5\11(;7/22 1 2 3 4 5 }ggik
N 32 165 | 94 | 112|153 | 78
% 6,0 |12,2117,6|21,0|28,7| 14,6
Nauczanie zdalne (online) podoba mi si¢ bardziej | N 136 | 70 | 122 | 68 | 61 | 77
niz normalne lekcje % |255|13,11228|12,7|11,4| 144

Martwig si¢ uczeniem zdalnym (online) N 169 | 124 | 90 | 55 | 18 | 78
z powodu ztych mozliwoéci technicznych (stabe

urzadzenia, staby Internet)

Nie mam nic przeciwko temu, by dalej trwata N 10976 | 112 | 85 | 74 | 78
zdalna edukacja (online) % 120,4(142(21,01159]139] 14,6

Boje si¢, ze nie dam sobie rady z tym uczeniem N 96 | 98 | 95 | 94 | 70 | 81
zdalnym i ze to si¢ zle dla mnie skonczy
(egzamin, promocja do nastepnej klasy)

Czuje si¢ zmeczony tym zdalnym nauczaniem

% 31,6 23,2|16,9|10,3| 3,4 | 14,6

% 18,0 18,4 17,8|17,6| 13,1 | 15,2

Czuje si¢ niepewnie, nieswojo podczas lekcji N 137 1125 | 106 | 51 | 37 | 78
online % 25,7123,4(19,9| 9,6 | 6,9 | 14,6

Dobrze radzg sobie z uczeniem zdalnym, czuje N 46 | 65 | 139 1125 | 80 | 79
si¢ pewnie i dobrze w tej sytuacji % 8,6 | 12,2126,0(23,4|15,0| 14,8

1 — zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 — ani tak, ani nie; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowanie tak

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Analiza danych zawartych w tabeli 9 pozwala stwierdzi¢, ze emocjami raczej
odczuwanymi lub zdecydowanie odczuwanymi przez prawie potowe uczniéw
(49,7%) byto zmeczenie zdalnym nauczaniem. Mniej wigcej rowna liczbe pozy-
tywnych i negatywnych wskazan uzyskato stwierdzenie — ,,boj¢ sie¢, ze nie dam
sobie rady z tym uczeniem zdalnym i ze to si¢ zle dla mnie skonczy” (egzamin,
promocja do nastgpnej klasy) — 36,4% uczniéw wskazato, ze ich to zdecydowanie
nie dotyczy lub raczej nie dotyczy, a 30,7%, ze raczej dotyczy lub zdecydowanie
dotyczy. Ponad potowa badanych (54,8%) zaprzeczyta stwierdzeniu, ze martwi
si¢ z powodu ztych mozliwosci technicznych. Znaczna cze$¢ badanych uznata, ze
dobrze radzi sobie z uczeniem zdalnym, czuje si¢ pewnie i dobrze w tej sytuacji
(38,4%) i nie ma nic przeciwko temu, aby zdalna edukacja trwala dalej (29,8%).
Prawie co piaty uczen nie udzielit odpowiedzi na to pytanie lub nie potrafit oceni¢
swoich emocji, wykorzystujac odpowiedz ,,ani tak, ani nie”.

Zréznicowany okazat si¢ takze poziom zadowolenia uczniéw ze sposobu re-
alizowania zdalnej nauki (zob. tabela 10).

Z analizy tabela 10 wynika, ze w ocenie zadowolenia ze zdalnego ksztalcenia
najliczniejszg grupe stanowili uczniowie, ktérym raczej ono odpowiada (32,8%),
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nastepna grup¢ tworzyli ci, ktérym ono czgSciowo odpowiadato, a cz¢§ciowo nie
odpowiadato, czyli niezdecydowani (32,5%). Za bardzo odpowiadajaca uznato
edukacj¢ na odlegtos¢ 13,9% badanych, natomiast opini¢ przeciwnag (wcale mi
nie odpowiada lub raczej nie odpowiada) wyrazito 13,3%. Do$¢ liczna byta grupa
0s0b, ktore nie udzielity odpowiedzi (8,6%).

Tabela 10. Poziom zadowolenia uczniéw ze sposobu realizowania edukacji zdalnej przez

nauczycieli
Stopien zadowolenia 1 2 3 4 5 Brak odp.
Liczba 27 44 168 175 74 46
% 5,1 82 32,5 32,8 13,9 8,6

1 — wcale mi nie odpowiada; 2 — raczej mi nie odpowiada; 3 — troch¢ odpowiada, trochg¢ nie odpo-
wiada; 4 — raczej mi odpowiada; 5 — bardzo mi odpowiada

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Tabela 11. Ogélna ocena przez uczniéw poziomu nauczania w szkole

Czas realizacji nauczania %;137}32 1 2 3 4 5 ligg)k
Przed nastaniem pandemii, czyli N 12 16 74 199 | 201 32
przed marcem 2020 r. % 2,2 30 | 139 | 373 | 37,6 | 6,0
W czasie edukacji zdalnej, kiedy N 31 57 133 | 200 | 79 34
szkoty sa zamknigte % 5,8 10,7 | 249 | 375 | 148 | 64

1 —bardzo Zle; 2 — raczej zle; 3 — ani dobrze, ani zle; 4 — raczej dobrze; 5 — bardzo dobrze

Zrodto: opracowanie wlasne.

Podsumowujac wyniki badan nad opiniami uczniéw dotyczacymi zdalnej edu-
kacji, warto odwota¢ si¢ do ogdlnej oceny poziomu nauczania przed nasileniem
si¢ pandemii i po zamknigciu szkot (zob. tabela 11). Przed pandemig wigkszos¢
uczniow (74,9%) ocenita poziom nauczania jako raczej dobry lub bardzo dobry,
natomiast w czasie zdalnej pracy takie oceny wskazata ponad polowa badanych
(52,3%). Zwigkszyta si¢ takze (o 11%) grupa uczniéw niezdecydowanych w ocenie
poziomu nauczania w formie zdalnej — 24,9% badanych wybrato odpowiedz ,,ani
dobrze, ani zle”.

Wsparcie wychowawcze i organizacyjne ze strony $rodowiska szkolnego
i rodzinnego w czasie zdalnej edukacji w opinii uczniéw

Kazda szkota jako placowka edukacyjna nie tylko naucza, ale takze udziela
szeroko rozumianej pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla uczniéw (rowniez
rodzicoéw i nauczycieli). Wazna rolg odgrywaja w tych dziataniach wychowawcy,
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nauczyciele i specjalisci (pedagog czy psycholog szkolny). Podczas badania ucznio-
wie odniesli si¢ do ré6znych stwierdzen zwigzanych z dziataniami wychowawczymi
nauczycieli (zob. tabela 12).

Tabela 12. Dzialania wychowawcze podejmowane przez nauczycieli w celu wspierania

uczniéw

Rodzaj dziatania wychowawczego %Iif)z/lj/j 1 2 3 4 5 ](?:(ri;k

Nauczyciel rozmawia z nami o tym, co si¢ N 49 98 | 116 | 140 | 52 79
dzieje w zwiazku z pandemia % 92 | 18,4 | 21,7 1262 | 9,7 | 148

Nauczyciel rozmawia z nami o tym, jak si¢ N 33 80 92 | 179 | 69 81
czujemy % 6,2 | 150 | 17,2 | 33,5 | 12,9 | 15,2

Mam staty kontakt z nauczycielem, czujg¢ N 90 | 110 | 108 | 93 54 79
jakby byt obok mnie % 16,9 | 20,6 | 20,2 | 17,4 | 10,1 | 14,8

Nauczyciel interesuje si¢ moimi sprawami, N 105 | 88 96 113 | 53 79

czuje, ze w kazdej chwili pomoze mi, jak

bedg potrzebowata/potrzebowat % 19,7116,5 1 18,0 | 21,21 9,9 | 148

Nauczyciel radzi, pomaga, jak organizowac N 70 82 81 | 153 | 69 79

sobie zdalne uczenie si¢ (online) % 13,1 | 154 | 152 | 28,7 | 12,9 | 14,8
Mogg rozmawia¢ z nauczycielem o mojej N 135 | 101 | 93 86 39 80
wlasnej sytuacji i zmartwieniach % 253 1189 | 174 | 16,1 | 7.3 | 15,0

1 — zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 — ani tak, ani nie; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowanie tak

Zrédto: opracowanie wlasne.

Analiza danych zawartych w tabeli 12 pokazuje, ze dziataniami wychowaw-

czymi zdecydowanie podejmowanymi lub raczej podejmowanymi przez nauczycieli
w celu wspierania uczniéw byty:

rozmowy z uczniami o tym, jak si¢ czujg (46,4% wskazan),

radzenie, pomaganie w tym, jak organizowac sobie zdalne uczenie si¢ (41,6%
wskazan),

rozmawianie z uczniami o tym, co si¢ dzieje w zwigzku z pandemia (35,9%
wskazan).

Negatywne (zdecydowanie nie, raczej nie) uczniowie odniesli si¢ do takich

stwierdzen, jak:

moge rozmawia¢ z nauczycielem o mojej wlasnej sytuacji i zmartwieniach
(44,2%)),

mam staly kontakt z nauczycielem, czuj¢ jakby byt obok mnie (37,5%),
nauczyciel interesuje si¢ moimi sprawami, czuj¢, ze w kazdej chwili pomoze
mi, jak bede potrzebowala/potrzebowat (36,2%).

Mniej wigcej co szosty uczen nie potrafit jednoznacznie odnies¢ sie do podanych

w badaniu stwierdzen, dlatego wybieral odpowiedz ,,ani tak, ani nie”. Okoto 15%
uczniow w ogole nie udzielito odpowiedzi.
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Ksztalcenie po zamknigciu szkot przebiegato w srodowisku domowym, dlatego
bardzo wazny byt potencjat organizacyjny i wychowawczy tego srodowiska (zob.
tabela 13).

Tabela 13. Dzialania organizacyjne i wychowawcze podejmowane w §rodowisku rodzinnym
badanych uczniow w okresie zdalnej edukacji

Rodzaj dziatania organizacyjnego lub Liczba | By 3 4 5 Brak
wychowawczego N)Y% odp.

Mam w domu/w miejscu, w ktorym mieszkam, N 11 7 | 34 | 105|282 | 95

dobry dostegp do urzadzen potrzebnych do nauki % 20 | 13| 64 197|528 17.8

zdalnej (np. komputer, smartfon)
N 14 | 10 | 40 | 107 | 266 | 97

% 26 | 1,9 | 7,5/20,0/49,8| 18,2

Mam odpowiednie miejsce do nauki

Brakuje mi tam, gdzie mieszkam, pomocy N 214 | 126 | 49 | 31 | 12 | 102

w zdalnym uczeniu si¢ % 40,1 123,692 | 58| 2,2 | 19,1

Nasze zycie tam, gdzie mieszkam, byto N 20 | 25 | 90 | 146 | 148 | 105

w tym czasie dobrze zorganizowane % 3,7 |47 1169|27,3|27,7| 19,7

W rodzinie/z osobami, z ktorymi mieszkam, N 21 | 31 | 81 | 137|162 | 102

fajnie spedzamy ze soba czas % 3, | 5,8 |152/25,7|30,3| 19,1

W miejscu, w ktérym mieszkam, nie czuj¢ si¢ N 273 | 50 | 31 | 27 | 49 | 104

bezpiecznie % 51,1194 ]58|51]92] 195

Dobrze mi si¢ uktada z rodzicami/opiekunami, N 13 | 12 | 44 | 126 | 236 | 103

dobrze mnie traktuja % 24|22 |82 123,6/44,2| 19,3

Rodzice/opiekunowie stuchaja tego, co mam do N 15 | 34 | 69 | 138 | 176 | 102

powiedzenia i biorg to pod uwage % 2,8 | 6,4 (12,9]258]33,0| 19,1

Moge rozmawiaé ze swoimi rodzicami/ N 30 | 33| 60 | 105|199 | 107

oplekunaml 0 swoich problemz}ch, % 56162 112197373 200
zmartwieniach, czego si¢ boj¢

W domu/tam, gdzie mieszkam, czgsto N 47 | 96 | 105 | 98 | 83 105

rozmawiamy o tym, co si¢ dzieje

. . % 8,8 | 18,0]19,7| 18,4 15,5| 19,7
w zwigzku z pandemia

Osoby, z ktorymi mieszkam, zle si¢ wobec mnie N 324 | 48 | 34 | 15 | 11 | 102
zachowuja, krzywdza mnie % 60,7 9,0 | 6,4 | 2,8 | 2,1 | 19,1
1 — wcale nie dotyczy; 2 — raczej nie dotyczy; 3 — troche dotyczy, trochg¢ nie dotyczy; 4 — raczej
dotyczy, 5 — bardzo dotyczy

Zrodto: opracowanie wlasne.

Uczniowie pozytywnie ocenili warunki srodowiska domowego w zakresie
organizacji 1 wsparcia wychowawczego w okresie zdalnej nauki (zob. tabela 13).
Wiekszo$¢ uczniow (72,5%) miata w domu dostep do urzadzen potrzebnych do
nauki zdalnej oraz odpowiednie warunki do nauki (69,8%). Wérdd badanych 55%
uznato, ze zycie w miejscu zamieszkania bylo w czasie pandemii dobrze zorgani-
zowane, nie brakowalo im takze pomocy otoczenia w zdalnym uczeniu si¢ (63,7%
badanych). Ponad potowa uczniéw ocenita, ze:
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— miata dobre stosunki z rodzicami/opiekunami, byli dobrze przez nich traktowani
(67,8% wskazan),

— byla dobrze traktowana przez rodzicow (67,8% wskazan),

— miala poczucie bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania (60,5% wskazan),

— uznatla, ze rodzice/opiekunowie stuchaja tego, co maja im do powiedzenia
i biorg to pod uwagg (58,8% wskazan),

— przyznala, ze moze rozmawiac¢ z rodzicami/opiekunami o swoich problemach,
zmartwieniach, lekach (57% wskazan),

— wrodzinie/z osobami, z ktérymi mieszkala, fajnie spgdzata czas (56% wskazan).
Co trzeci uczen (33,9%) mogt porozmawiac ze swoimi bliskimi na temat tego,

co si¢ dzieje w zwigzku z pandemig. Wigkszo$¢ uczniow (69,7%) uznata, ze nie

dotyczy ich lub raczej nie dotyczy ich sytuacja, w ktorej bliscy ich krzywdza.

Podsumowujac ten obszar diagnozy, nalezy podkresli¢, ze okoto 20% uczniéw nie

udzielito odpowiedzi na stwierdzenia dotyczace srodowiska rodzinnego. Powinno

to budzi¢ niepokdj placéwek edukacyjnych i by¢ przedmiotem diagnozy przyczyn

po powrocie uczniow do szkol, na przyktad przeprowadzonej przez pedagoga

w ramach zadan wynikajacych z pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Relacje z réwiesnikami w czasie zdalnej nauki

Okres pandemii w znacznym stopniu ograniczyt bezposrednie kontakty wsrod
mtodziezy, dlatego tez poddano analizie ten obszar ich funkcjonowania. W badaniu
wykorzystano rozne stwierdzenia, ktore podzielono na dwie grupy: relacje z klasa
1 innymi rowiesnikami oraz sytuacje trudne w relacjach réwiesniczych. Wyniki
ujeto tabelarycznie — tabela 141 15.

Z analizy danych zawartych w tabeli 14 wynika, ze prawie potowa uczniéw
utrzymywata relacje rowiesnicze za posrednictwem Internetu (48,7% raczej tak
lub zdecydowanie tak). Internet lub telefon stuzyty mtodziezy do robienia roznych
rzeczy dla zabawy i do wspolnego spedzania czasu (47,6% wybordéw). Znaczna
czgs$¢ badanych (39,7%) starala sig, kiedy tylko byto mozna, spotyka¢ bezposrednio
ze swoimi kolezankami/kolegami. Cze$¢ mtodziezy (40,6%) przyznala, ze martwi
si¢, iz nie moze spotyka¢ si¢ z rowiesnikami, a czes¢ byta zdania przeciwnego
(21,9%). Prawie potowa badanych (45%) stwierdzita, ze zdecydowanie nie roz-
mawia lub raczej nie rozmawia o swoich problemach z rowiesnikami, niemal co
czwarty badany przyznat si¢ do prowadzenia tego typu rozmow.

Zdecydowana wigkszo$¢ ucznidéw uznata, ze wcale nie dotycza lub raczej nie
dotycza ich trudne sytuacje w relacjach réwiesniczych (zob. tabela 15). Zaprzeczyli
nastepujacym stwierdzeniom:

— publikowanie badz rozsytanie o$mieszajacych zdje¢ lub filmow (76,2%),
— wysylanie sms-0w, zeby dokuczyé/sprawic przykros¢/wystraszy¢ (72,9%),
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Tabela 14. Relacje z klasa i innymi rowiesnikami w opinii uczniow

Rodzaj opinii I(JII\IC)Z/})E 1 2 3 4 5 ]33?)1(
Kontaktuje¢ si¢ czgsto z kolegami przez Internet N 47 | 65 | 77 | 141 | 119 | 85
albo telefon, aby robi¢ rézne rzeczy w ramach
uczenia si¢ zdalnego
Razem z kolezankami/kolegami robimy przy N 59 | 69 | 66 | 125|129 | 86
pomocy Internetu lub telefonu rézne rzeczy dla
zabawy 1 wspdlnie spedzamy czas

% 8,8 |12,2(14,4|26,4|22,3| 15,9

% | 11,012,9]12,4|23,4|242] 16,1

Rozmawiam z kolezankami/kolegami o naszej N 112 | 112 | 95 | 80 | 50 | 85

sytuacji w czasie pandemii % 21,0121,017,8150| 9,4 | 159
Rozmawiam z kolezankami/kolegami o swoich N 121 | 119 | 79 | 73 | 55 | &7
zmartwieniach i problemach % 22,7122,3114,8|13,7|10,3| 16,3
Jak tylko mozna, czgsto spotykam si¢ N 64 | 92 | 80 | 98 | 114 | 86

bezposrednio ze swoimi kolegami/kolezankami % 12,0 117,2115,0| 18,4 |21,3| 16,1

Specjalnie nie martwig si¢ tym, Ze nie spotykam N 125 92 | 111 | 70 | 47 | &9
si¢ z kolezankami/kolegami % 234117,2120,8|13,1| 8,8 | 16,7

1 — zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 — ani tak, ani nie; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowanie tak

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 15. Sytuacje trudne w relacjach rowiesniczych podczas edukacji zdalnej

Rodzaj sytuacji trudne;j IE;;:)Z/})Zl 1 2 3 4 5 ]j(riik
Ztosliwe komentowanie Twoich N 254 | 95 46 33 19 87
wypowiedzi na forum internetowym % 47,6 | 17,8 | 8,6 | 6,2 | 3,6 | 163
Wysylanie sms-ow, zeby Ci dokuczyé/ N 310 | 79 28 17 14 86
sprawi¢ przykro$¢/wystraszy¢ % 58,1 (148 | 52 | 32 | 2,6 | 16,1
Wyzywanie lub obrazanie Ci¢ na czacie/ N 292 | 77 42 24 11 88
portalu spolecznosciowym % 54711441 79 | 45 | 2,1 | 16,5
Publikowanie badz rozsytanie N 340 | 67 | 20 10 10 87
o$mieszajacych Cig zdje¢ lub filmoéw % 63,7125 3,7 | 1,9 | 1,9 | 16,3
Wysylanie wiadomosci przez komunikatory N 325 | 65 24 18 12 90
(np. Messenge‘rzy]:i)r:;,zjtgy Cig obrazié¢/ o 609 | 122 | 45 | 34 | 22 | 169
Celowe wykluczenie Cig lub N 295 | 69 | 40 27 15 88
medopuszcziill;;ie(;;g;;réa znajomych o 552129 | 7.5 | 51 | 28 | 165

1 — wcale nie dotyczy; 2 — raczej nie dotyczy; 3 — trochg dotyczy, troch¢ nie dotyczy; 4 — raczej
dotyczy, 5 — bardzo dotyczy

Zrédto: opracowanie wiasne.

— wysytanie wiadomosci przez komunikatory (np. Messenger) po to, aby obrazi¢/
wystraszy¢ (73,1%),
— wyzywanie lub obrazanie na czacie/portalu spotecznosciowym (69,1%),
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— celowe wykluczenie lub niedopuszczenie do grona znajomych w Internecie
(68,1%),

— zlosliwe komentowanie wypowiedzi na forum internetowym (65,4%).
Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze ponad 16% badanych nie odniosto si¢ do

podanych stwierdzen, nie udzielajac odpowiedzi na to pytanie.

Whnioski z badan

Zebrany material badawczy pozwala na sformutowanie kilku wnioskow kon-
cowych:

1. Badaniem objeto 534 ucznidw gtéwnie klas IV-VIII szkoty podstawowej
i sporadycznie szkét ponadpodstawowych (liceum, technikum i szkoty bran-
zowej I stopnia).

2. Badani uczniowie nie mieli trudnosci z obstuga narzedzi cyfrowych, a udziat
w zdalnych zajeciach nie sprawiat im wigkszych trudnosci.

3. Uczniowie wymienili r6zne ograniczenia wynikajace z organizacji zdalnej
nauki, takie jak trudnosci w skupieniu si¢ na nauce; nieche¢ do nauki w domu
i wykonywania zadan, ktore zadaje nauczyciel; przeznaczanie wigkszej ilosci
czasu na nauke w poréwnaniu z okresem przed pandemia; problemy z zapla-
nowaniem codziennej nauki badanych; nieradzenie sobie z nadmiarem zadan;
zdenerwowanie lub stres wynikajace z uczestnictwa w zdalnych lekcjach.

4. Uczniowie uznali, Ze ich zaangazowanie w zdalng nauke byto nizsze niz przed
pandemig, kiedy uczyli si¢ w sposob tradycyjny.

5. Uczniowie korzystali z réznych form wsparcia w czasie realizacji zdalnej
nauki. Wsréd oséb udzielajacych pomocy czesto i bardzo czgsto uczniowie
wymieniali rodzicow, nauczycieli, kolegow i kolezanki. Pomocne okazaty sie¢
takze podrgczniki, ksigzki i inne materiaty dostgpne w miejscu zamieszkania
oraz filmy i inne materiaty udostepniane w Internecie.

6. Zdalna realizacja nauki wywolywata u uczniow roézne emocje, a najczgsciej
wskazywali: zmeczenie zdalnym nauczaniem oraz obawe przed efektami tej
formy nauczania wyrazong zdawalno$cia egzaminow.

7. W ocenie zadowolenia ze zdalnego ksztatcenia najliczniejsza grupe stanowili
uczniowie, ktorym raczej ono odpowiada, nastgpng grupg tworzyli ci, ktorym
ono czesciowo odpowiadato, a cze$ciowo nie odpowiadato, co siodmy uczen
uznat edukacje online za bardzo mu odpowiadajgca, natomiast co dwudziesty
byt odmiennego zdania.

8. Wigkszo$¢ uczniow gorzej ocenita jako$¢ edukacji w czasie pandemii w po-
réwnaniu z okresem przed jej ogloszeniem.

9. Badani pozytywnie ocenili wsparcie ze strony $rodowiska szkolnego, ktore
opierato si¢ glownie na rozmowach nauczycieli z uczniami. Pozytywnie ocenili
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takze organizacj¢ zdalnej pracy w miejscu zamieszkania oraz wspierajacag po-
stawe swoich rodzicow/opiekunow.

10. Relacje rowiesnicze w czasie trwania zdalnego ksztatcenia miaty gléwnie cha-
rakter posredni, odbywaly si¢ za posrednictwem Internetu lub telefonu. Taka
sytuacja martwita cze$¢ badanych.

11. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych uznata, ze wcale nie dotycza lub raczej nie
dotycza ich trudne sytuacje w relacjach rowiesniczych, ktérych zrodlem moze
by¢ Internet.

Podsumowanie

Uzyskane dane sg zblizone do wynikéw prezentowanych przez inne centra
i osrodki badawcze, migdzy innymi Centrum Cyfrowe®, Uniwersytet Gdanski,
AGH w Krakowie, Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu®, Uniwersy-
tet Warszawski’, WSA UAM w Poznaniu®. Publikowane analizy umozliwiaja
prezentacje opinii uczniow na temat pozytywnych i negatywnych stron zdalnej
edukacji. Pozytywne strony ksztatcenia w czasach pandemii w opiniach uczniéw
to brak koniecznos$ci bardzo wczesnego wstawania, wigcej czasu na inne zajg-
cia, wyeliminowanie rygoru, pojawienie si¢ nowych form komunikowania si¢
z nauczycielami. Do probleméw wymienionych przez uczniow naleza: brak
bezposredniego kontaktu z rowiesnikami, obiektywne trudno$ci techniczne,
utrudnienia wynikajace z braku przygotowania nauczycieli do zdalnej pracy, zbyt
dtugi czas przebywania przed komputerem, trudnosci w rzetelnym sprawdzaniu
wiedzy 1 umiejetnosci uczniow, ubogos$¢ wykorzystywanych zdalnie form we-
ryfikacji osiagnig¢ szkolnych, ograniczone sposoby rozwijania zainteresowan
uczniow, problemy z samodyscypling i mobilizacja do pracy z wykorzystaniem
urzadzen elektronicznych’. Do tych trudnos$ci nalezy dotaczy¢ ograniczenia,
na ktore zwrécili uwage nauczyciele, jak: problemy z obstuga przez uczniow wy-
maganych programow, braki sprzgtowe wsrod uczniow wynikajace z aktywnosci

5 A. Buchner, M. Majchrzak, A. Wierzbicka, M. Szeniawska, Edukacja zdalna w czasie pande-
mii, edycja I (maj 2020), edycja II (listopada 2020), https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/pdf
[dostep: 16.08.2021].

¢ G. Ptaszek, G.D. Stunza, J. Pyzalski, M. D¢bski, M. Bigaj, Edukacja zdalna — co sig¢ stato
z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami?, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2020.

7 M. Plebanska, A. Szyller, M. Sienczewska, Raport — edukacja zdalna w czasach Covid-19,
Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2020.

8 B. Sliwerski, O badaniach edukacji w czasie pandemii, WSE UAM, Poznan 2020.

® M.P. Bronikowska, Nauka w czasach pandemii w oczach uczniéw. Jak oceniajg swoje do-
Swiadczenia nauki na odleglos¢ uczniowie szkol niepublicznych, 2020, https://www.ourkids.net/pl/
nauka-w-czasach-pandemii-w-oczach-uczniow.php [dostep: 16.08.2021].
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zawodowej rodzicow, wielodzietnos$ci, trudnej sytuacji materialnej, a takze

dysfunkcjonalnosci rodzin'®.

Istotnym problemem, ktoéry ujawnit si¢ po wprowadzeniu edukacji online, byto
,pogubienie” ucznidow. Jak pokazaly dane statystyczne, liczba dzieci, ktore nie
braty udzialu w zdalnych lekcjach, byta niepokojaco wysoka. Wynik ten udato si¢
poprawi¢ w kolejnych miesigcach. Byli jednak uczniowie, ktorzy nie otrzymali pro-
mocji do nastepnych klas ze wzgledu na negatywny stosunek do obowigzku zdalne;j
edukacji''. Byly takze dzieci, ktore juz wcze$niej ujawniaty problemy emocjonalne
czy stany depresyjne, a w czasie pandemii po prostu nie odnalazty si¢ w nowej dla
nich sytuacji'?. Wymienione problemy potwierdzaja takze wyniki prezentowane
w niniejszym artykule — ponad 15% uczniéw nie udzielito odpowiedzi na pytania
ankiety. Jest to wynik niepokojacy i wymagajacy pogtebionej diagnozy przyczyn
takiego unikowego zachowania miodziezy.

Uzyskane wyniki pozwalaja na sformutowanie rekomendacji dla organizatoréw
zdalnej edukacji (nadzoru pedagogicznego, dyrektorow szkot, nauczycieli, takze
rodzicow), ktore mogg pomodc w efektywnym stosowaniu edukacji online. Propo-
nuje si¢ nastepujace rozwigzania.

1. Zadbanie o zdrowie psychiczne ucznidéw, zainteresowanie si¢ ich kondycja
psychiczna'?.

2. Zadbanie o komunikacje na zajeciach zdalnych, pozostawienie czasu na roz-
mowy wychowawcze, wsparcie psychiczne (zainteresowanie si¢ problemami
emocjonalnymi uczniéw, ich sytuacjg w srodowisku rodzinnym).

3. Umozliwienie uczniom kontaktu ze specjalistami jak psycholog czy pedagog
szkolny'.

4. Wsparcie uczniéw przygotowujacych sie do egzaminéw na przyktad poprzez
organizowanie dodatkowych zaje¢ lub kurséw, przesylanie materialow, wska-
zywanie pomocnych stron czy portali edukacyjnych.

5. Zintensyfikowanie dziatan podejmowanych na lekcjach przez nauczycieli (jak
najefektywniejsze wykorzystanie czasu zajec¢ bez zadawania uczniom kolejnych
zadan do wykonania w czasie wolnym od nauki).

10D. Wiectawek, S. Rybinska, Edukacja zdalna podczas pandemii koronawirusa. Jak radzq
sobie polscy rodzice i nauczyciele?, ,,Polska Times”, 15 maja, http://polskatimes.pl/edukacja-zdal-
na-podczas-epidemii-koronawirusa-jak-radza-sobie-polscy-uczniowie-i-nauczyciele-/ar/c5-14971756
[dostep: 16.08.2021].

' Z. Fraczek, Niepowodzenia szkolne uczniow w czasie pandemii Covid-19. W perspektywie
wybranych badan empirycznych, ,,Kultura — Przemiany — Edukacja”, t. VIII, Rzeszow 2020, s. 85.

12G. Catek, Rodzice o koronaedukacji — wnioski z ankiety, ,,Szkota. Miesigcznik dyrektora” 2020,
sierpien, http://oswiata.oficyna.mm.pl/#/article/47211 [dostep: 16.08.2021].

13W. Pleszak, J. Pyzalski, Psychologiczna sytuacja dzieci i mlodziezy w dobie epidemii...,s. 31.

4 Por. B. Bobik, Instytucjonalne, srodowiskowe i indywidualne uwarunkowania funkcjonowania
pedagoga szkolnego, Wydawnictwo US, Katowice 2020.
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6. Odejscie od uzupekiania podrecznikéw i1 ¢wiczen na rzecz projektow wyko-
nywanych przez uczniow.
7. Umozliwienie uczniom pracy w grupie na zajeciach zdalnych (projekty, praca

w wirtualnych pokojach na wykorzystywanych platformach edukacyjnych).
8. Wilaczanie kamer podczas zaje¢ zdalnych po to, by zapobiegac izolacji spo-

tecznej oraz kontrolowac obecnos$¢ i aktywny udziat uczniow.

9. Aktywizowanie ucznidw na zajeciach zdalnych, zastepowanie metod stownych
problemowymi i dziatan praktycznych's.

10. Odcigzenie uczniéw od nadmiaru obowiazkow, prac domowych.

11. Zadbanie o zdrowie fizyczne ucznidow, pozostawianie im czasu i przestrzeni na
spedzanie czasu na powietrzu i ruch.

12. Wyréwnywanie szans uczniéw z rodzin o najnizszym statusie spoteczno-ekono-
micznym (miedzy innymi poprzez doposazenie ich w sprzet do zdalnej nauki).

13. Kontrole aktywnosci mtodziezy w sieci, wdrozenie programéw zapobiegaja-
cych cyberprzemocy.

Swiadome dziatania wszystkich 0sob zaangazowanych w edukacje dzieci i mto-
dziezy, niezaleznie od jej formy (tradycyjnej, zdalnej czy hybrydowej), wydaja
si¢ by¢ niezbedne, poniewaz coraz bardziej jako spoteczenstwo ,,zamykamy si¢
1 mo$cimy w naszej ubankowionej sferze doswiadczen blokujacej nam dostep do
doswiadczen i mysli innych”'¢. Nalezy tez pamigtac o trzech mocach, ktore posiada
wychowawca, sg to: rozmowa — moc komunikacji, obserwacja dziecka — moc
uwaznosci, obecnos$¢ — moc relacji'’.
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