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1. V o rb e m e rk u n g e n
Im  F e rn se h s tu d io  a u f  e in em  P o d iu m  s itze n  im  H a lb k re is  P o litik e r 
bzw . d ie  d e r Ö ffen tlic h k e it b ek a n n te n  P e rsö n lic h k e iten , u m  die 
ak tu e lle n  P ro b le m e  au s  dem  p o lit isc h e n  o d e r/u n d  g e se llsch a ftlich e n  
B e re ic h  zu  e rö rte rn . In  d e r M itte  des  H a lb k re ise s  s itz t die 
M o d e ra to rin , d ie  fü r d ie  L e itu n g  d e r  G e sp rä c h sru n d e  v e ra n tw o rtlic h  
ist. S ie  so rg t dafü r, d ass  a lle  T a lk sh o w g ä s te  a k tiv  a n  der 
G e sp rä c h s ru n d e  te iln e h m en  u n d  s ic h  an  das T h e m a  d e r  S en d u n g  
ha lten . U n m itte lb a r  ist das  P u b lik u m  im  S tu d io  u n d  v o r  dem  
F ern se h e n  an  d er G esp räc h sru n d e  b e te ilig t. E s  b eo b a c h te t die 
T a lk sh o w g ä s te  u n d  lä ss t s ic h  d u rch  d ie  H an d lu n g  a u f  d em  P o d iu m  
b ee in flu sse n . D ie se r  W irk lic h k e itsb e re ic h  v e r la n g t d en  V o llz u g  
k o n k re te r, in  se in em  R a h m e n  a n g e m e sse n e r  H an d lu n g en . D ie  
T a lk sh o w te iln e h m e r s in d  s ic h  d er F o rm e n  u n d  T y p e n  ih rer 
H a n d lu n g e n  b ew u ss t. Ih r H an d lu n g sw isse n  läss t s ic h  o h n e  Z w eife l 
a u s  d en  G esten , d e r M im ik  u n d  K ö rp e rh a ltu n g  u n d  ih ren  Ä u ß e ru n g e n  
h e ra u sle sen . D ie  in s titu tio n e lle n  R a h m e n  d er G esp räc h sru n d e  in  e in er 
p o lit isc h e n  T a lk sh o w  b ee in flu sse n  d ie  H an d lu n g e n  d e r  M o d e ra to rin
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und ihrer Talkshowgäste. Das Fernsehen als eine gesellschaftliche 
Institution bildet eine spezifische Realitätskonstellation, in der die 
Interaktionsbeteiligten ihre Handlungen organisieren. Zugleich aber 
werden die Handlungen standardisiert und den Bedingungen der 
Interaktion im Fernsehen, vor dem breiten Publikum und in der 
Öffentlichkeit angepasst.

Die Rolle der Moderatorin als Leiterin der Gesprächsrunde steht 
im engen Zusammenhang mit den konkreten Handlungen wie 
Kreieren, Steuern, Kontrollieren, Aufrechterhalten der 
Interaktionsprozesse, die im Kommunikationsgefüge Polit-Talkshow 
entwickelt werden. Diese Handlungen resultieren selbst aus dem 
Wesen der Moderation. Dadurch wird die Moderatorin zur Instanz, die 
für die Kommunikation unter den Talkshowgästen sorgt.

2. Zielsetzung
Zum übergeordneten Ziel des Artikels wird dementsprechend die 
Kennzeichnung der kommunikativen, verbalen, paraverbalen und 
nonverbalen Handlungen der Moderatorin in einer politischen 
Talkshow. Unter Berücksichtigung des übergeordneten Ziels lassen 
sich folgende subsidiäre Ziele formulieren:

· Bestimmung der Steuerungsakte der Moderatorin, die auf der 
Organisations- und Inhaltsebene der Interaktion vollzogen 
werden

· Spezifizierung der kommunikativen Handlungen der
Moderatorin, die zum Aufbau der Interaktion führen

· Charakterisierung der kommunikativen Handlungen der
Moderatorin, die in Rolle der Sprecherin und Hörerin auftritt.

· Bestimmung der kommunikativen Handlungen der
Moderatorin in einem Dissens, der als signifikanter
Bestandteil einer politischen Talkshow betrachtet wird.

Eine empirische Basis bildet die politische Talkshow von Sabine 
Christiansen (ARD). Das Analysekorpus umfasst:

· 12 Gesprächsausschnitte aus folgenden zwei Sendungen:
Sabine Christiansen: Droht je tzt Streit um die Gesundheit?
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v o m  2 7 .1 1 .2 0 0 5  u n d  Sabine Christiansen: Folter und 
Entführung -  Kampf gegen Terror mit allen Mitteln? v o m
11.12 .2005 ,

·  6 G esp räc h sa u ssch n itte , d ie  a u f  D isse n sm e rk m a le  au fw eisen ,
au s  fo lg en d e n  z w e i S en d u n g en : Sabine Christiansen: Droht 
je tzt Streit um die Gesundheit? v o m  2 7 .1 1 .2 0 0 5  u n d  Sabine 
Christiansen: Ist Krebs bald besiegbar? v o m  9. 04. 2006  

In  d em  v o r lie g e n d e n  A rtik e l w e rd e n  d ie E rg e b n isse  d e r  em p irisch e n  
S tu d ie  m it d en  n u r g ew ä h lte n  B e sp ie le n  p räsen tie rt, d ie  a n g e fü h rt 
w e rd e n  u m  P h ä n o m e n e  d es  K re ie re n s , d e r S teu e ru n g , K o n tro lle  und  
d es  A u fre c h te rh a lte n s  d er In te ra k tio n sp ro z e sse  zu  v e ra n sch a u lic h en .

3. M o d e ra to rin  im  K o m m u n ik a tio n sg e fü g e  politische Talkshow 
D ie  a n a ly s ie rten  G e sp räc h sa u ssch n itte  w e ise n  a u f  d ie  g ro ß e  v e rb a le  
u n d  n o n v e rb a le  A k tiv itä t d e r  M o d e ra to rin  so w o h l a u f  der 
O rg a n isa tio n s -  a ls  au c h  a u f  d e r  In h a ltse b e n e  d er In te ra k tio n  h in .
M it H ilfe  d e r v e rb a le n  u n d  n o n v e rb a le n  H an d lu n g e n  s te u e r t die 
M o d e ra to rin  d ie  G esp räc h sru n d e , in d em  s ie  ü b e r  d ie  W o rte rte ilu n g  
en tsch e id e t. Ih re  S teu e ru n g sa k te  sind :

a. w irk sam , w e il d ie  In te ra k ta n te n  ih r R e ch t a u f  die 
S p re c h e rse le k tio n  ak zep tie ren :

Beispiel 1.: M: [Herr Hoppe’ Sie können glEIch was dazu sAgen.]

[(ZEIGEFINGER) ]1

Bespiel 2.: M: [SOfort Herr BAhr ]

[ (ZEIGEFINGER) ; (FIXIER(G5) ]

b. u n w irk sam , w e il d ie  In te ra k ta n te n  d u rch  d ie  S e lb s tw a h l das 
R e d e re c h t ü b e rn e h m en  -  u n te rb ro c h e n e  G esp räc h ssc h ritte  der

1 Nach den Regeln des gesprächsanalytischen Transkriptionssystems GAT (vgl. 
Deppermann 2001), des von Henne/Rehbock (2001) entwickelten Notationssystems 
und in Anlehnung an das Vokabular zur Beschreibung der nonverbalen 
Kommunikation von Weinrich (1995; 2005) werden die in dem vorliegenden Artikel 
zitierten Äußerungen bzw. Gesprächsausschnitte transkribiert.
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M o d e ra to rin  w e ise n  a u f  d ie  se lb s tä n d ig e  Ü b ern ah m e  des 
R e d e re c h te s  v o n  e in em  d e r  T a lk sh o w g ä s te  h in

Beispiel 1.: Μ: Herr Suliman /

Beispiel 2.: Μ: [eine kurze / ein* eine/ ]

[(FIXIER(G5); (ZEIGEFINGER ]

[Herr Docke’+ ] ich [hab eingangs gesagt +++ Sie: /

[(FIXIER (G); (VORBEUGUNG) ]

D ie  M o d e ra to rin  e rg re if t d ie  In itia tiv e  zu m  A u fb a u  d er fo k u ss ie rte n  
In te ra k tio n e n 2

a. m it p räz ise  fo rm u lie r te r  F rag e
Beispiel 1.: M: Herr Bahr was glauben Sie denn durch Ihre Forderung = +zu 
errEIchen’++ wenn sie so radikAl vOrgehen und sAgen wir brauchen die 
gesetzlich Krankenversicher- gAr nicht mehr. die wollen wir = + Abschaffen

Beispiel 2.: M: ((...)) was müssen die AmerikAner in diesem Fall tun.

Aufklären’ öffentlich”

b. in  F o rm  v o n  th e m a tisc h e n  S c h lü sse lb e g riffen , d ie  e in  b re ite s  
F e ld  fü r d ie  th e m a tisc h e  E n tw ic k lu n g  d e r  D isk u ss io n  sc h a ffe n  
u n d  d em  v o n  d e r  M o d e ra to rin  g ew ä h lte n  S p re ch e r  
e rm ö g lich e n , m e h re re  A sp ek te  d es  in  d er S en d u n g  e rö rte rte n  
T h e m a s  an z u sp rec h en .

Beispiel 1.: M: Herr Schwarz-Schütte = ++ GlEIchbehandlung’
[kontraWEttbewerb ”

[(VORBEUGUNG); ((wendet den Kopf dem G6 zu))

Beispiel 2.: M: StIchwort war Genfer KonventiOn

c. m itte ls  e x p liz ite r  Ü b erg ab e  des R e d e re c h te s  o h n e  e ine  
k o n k re te  F ra g e  zu  s te lle n

Beispiel 1.: M: ((...))Sie sollen jetzt zu Wòrt[ kommen Herr Ah:rens

2 Eine fokussierte Interaktion beruht nach Goffman (1964, 1979, 1983) auf der 
Herstellung und Bearbeitung eines gemeinsamen Aufmerksamkeitsfokus, die mehrere 
Personen in einer sozialen Situation vollziehen und für ratifizierte, an diesem Prozess 
Beteiligte gehalten werden.
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[(VORBEUGUNG
Beispiel 2.: M: dann[ Herr Schwammenthal

[ (RÜCKNEIGUNG); ((neigt seitlich den Kopf))

D ie  M o d e ra to rin  reg e lt d ie  In te rak tio n so rd n u n g , in d em  sie
a. d ie  Ü b e rg a b e  des  R e d e re c h te s  v e rsc h ieb t 

Beispiel 1.: M: [Herr Hoppe’ Sie können glEIch was dazu sAgen.]

[(ZEIGEFINGER) ]

Bespiel 2.: M: [SOfort Herr BAhr ]

[(ZEIGEFINGER) ; (FIXIER(G5) ]

b. u m  d as R e d e re c h t k äm p ft u m  w ie d e r  K o n tro lle  ü b e r  die 
G e sp rä c h s ru n d e  zu  g ew in n e n

Beispiel 1: M: Herr Suliman / m ’ m ,/

c. d ie  A n n ah m e  d e r  W o rtm e ld u n g  e in es d e r T a lk sh o w g ä s te  
s ig n a lis ie r t

Beispiel 1.: M: „m-m“ ((bestätigend))

d. fü r  d as  A u fre c h te rh a lte n  d e r  in h a ltlich e n  Z u sam m en h ä n g e  
so rg t, fa lls  e in e  th e m a tisch e  A b w e ic h u n g  in  der 
G e sp rä c h s ru n d e  droh t.

Beispiel 1.: M: [aber gEhen wir ma: in Allgemeine hinein’ ((...))

[((neigt seitlich den Kopf; hält den Zeigefinger gegen 

den Lippenwand))

3.1 M o d e ra to rin  a ls  S p re c h e rin  u n d  Z u h ö re rin  in  d e r p o litisc h en  
T a lk sh o w
In d er in d ire k ten  K o m m u n ik a tio n , im  L a u fe  d er b es tim m ten  
In te ra k tio n  w ä h re n d  d er G e sp rä c h sru n d e  tr itt d ie  M o d e ra to rin  als 
S p re c h e rin  u n d  Z u h ö re rin  au f. D esw e g en  is t es leg itim  d ie  
k o m m u n ik a tiv e n  H an d lu n g e n  d er M o d e ra to rin  eb e n  a ls  S p re ch e rin  
u n d  Z u h ö re rin  h e rv o rzu h e b en .

A ls  S p re ch e rin  rea lis ie rt d ie  M o d e ra to rin  v o r  a llem  d irek tiv e  
S p re c h a k te  (vgl. K o h l/K ra n z  1992: 12). M it F ra g e h a n d lu n g e n  w ie
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E R K L Ä R U N G S F R A G E  o d e r A U S K U N F T S F R A G E  (z.B .: w e r  es 
b ez A h le n  m u ss  in  d ie  K assen  = S ie  so lle n  je tz t  zu  W ò rt k o m m e n  H err 
A h re n s )  w ill d ie  M o d e ra to rin  d ie  je w e ils  g e w ü n sc h te  In fo rm a tio n  
b ek o m m en , w e il s ie  s ic h  d essen  b e w u ss t ist, d ass  ih re  T a lk sh o w g ä s te  
e in  S p e z ia lw isse n  b es itz en  (vgl. K o h l/K ra n z  1992: 19). D ie
P R O B L E M A T IS IE R U N G S F R A G E N  d e r M o d e ra to rin  (z.B . d ie+  
F ra g e  is t w ie  k o m m t je m a n d  w ie d e r  zu  se in em  + +  zu  se in em  R e ch t 
a u f  A U fk lä ru n g  = ab e r  zu  se in e m  R e ch t v ie lle ic h t a u c h  a u f  
W ie d e rg u tm a c h u n g  w e n n  so  e tw a s  p ass ie r t ist.) s ig n a lis ie re n  dagegen , 
d ass  sie  a n  e in e r d isk u rs iv e n  L ö su n g  e in es P ro b le m s in te re ss ie r t ist 
u n d  d asse lb e  sie  dem  G esp rä c h sp a rtn e r  u n te rs te llt (vgl. K o h l/K ra n z  
1992: 19).

D ie  v o n  d e r  M o d e ra to rin  v o llz o g e n e n  A u ffo rd e ru n g sh a n d lu n g e n  
(vgl. K o h l/K ra n z  1992: 12): B IT T E N  (A S Y M M E T R IS C H ),
A N R E G E N  (z.B . S tIc h w o rt w a r  G en fe r  K o n v en tiO n ), A N W E IS E N  
(z.B . S O fo rt H err  B ahr) u n d  V O R S C H L A G E N  (z.B . H err  H o p p e ’ S ie  
k ö n n en  g lE Ich  w a s  d az u  sA gen .) b e w e g e n  d en  Z u h ö re rn , e tw as 
k o n k re te s  zu  m ach en . D er A u ffo rd e ru n g s in h a lt s te h t ab e r  im  engen  
Z u sa m m e n h a n g  m it d e r  B e s tim m u n g  g em e in sa m e r  T ä tig k e iten , im  
K o n tex t d e r k o o rd in ie rte n  P ro b le m lö su n g s tä tig k e ite n  (vgl. 
K o h l/K ra n z  1992: 16). D a d u rc h  s ig n a lis ie r t d ie  M o d e ra to rin  ihr 
k o o p e ra tiv e s  V erh a lte n  den  H a n d lu n g e n  d e r  T a lk sh o w g ä s te  
g eg en ü b er.

S p ra c h lic h e  In fo rm a tio n sh a n d lu n g e n  (vgl. K o h l/K ra n z  1992: 6) 
w ie  B E JA H E N  o d e r B E S T Ä T IG E N  (z.B . gut. d az w isc h en  lieg t n o ch  
d as  P arlam E n t.) b r in g en  d ie  Ü b erze u g u n g  d e r  M o d e ra to rin  v o n  der 
W a h rh e it des  v o m  a n d e re n  T a lk sh o w te iln e h m e r th e m atis ie rten  
S ac h v e rh a lte s  zu m  A u sd ru c k  (vgl. K o h l/K ra n z  1992: 10). M it 
E IN R Ä U M E N  a ls  re a k tiv e r  In fo rm a tio n sh a n d lu n g  (z.B . ( ( ...) )  es 
b le ib t j a  im m er A :lle s  w ie  a u c h  im  P a rlam en t w ie  H err S ch äu b le  eben  
sc h o n  g esA g t h a t das  s in d  g a n z  b e s tIm m te  + A u ssch ü sse=  
K o n tro llg rem ien =  d ie  n u r  d a rü b e r e rfA h re n  d ü rfe n  ( ( . ..) ) )  (vgl. 
K o h l/K ra n z  1992: 10) s ig n a lis ie r t d ie  M o d e ra to rin  nu r
k o n v e n tio n e lle rw e ise , d ass sie  d en  v o m  a n d e re n  T a lk sh o w g a s t 
an g e sp ro c h e n e n  S a c h v e rh a lt fü r m ö g lich  hält, w a s  e in  B e w e is  d a fü r
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ist, d ass  s ie  s ic h  n ac h  d er k o n k re te n  R e g e l d e r  S en d u n g  rich te t, e ine  
d irek te  K o n fro n ta tio n  m it d en  T a lk sh o w g ä s te n  zu  v erm e id en . 
P R O G N O S T IZ IE R E N  (z .B. ((. , .) )d ie  A rb e it d e r  G e h e im d ie n s te  w ird  
'A U c h  - n e  sp a n n en d e  G esc h ic h te  ( ( . , .) ) ) s o ll  den  Z u h ö re r  d azu  
b ew eg en , d en  N ac h w e is  fü r den  v o n  ih m  th e m a tis ie r te n  S ach v e rh a lt 
zu  e rb rin g en  (vgl. K o h l/K ra n z  1992: 9). S e h r  se lte n  rea lis ie rt die 
M o d e ra to rin  d issen tiv e  In fo rm a tio n sh a n d lu n g e n  (vgl. K o h l/K ra n z  
1992: 10) (A N Z W E IF E L N  z.B . d A s g lA U b e  ich  n ich t.) oder 
S p re ch h a n d lu n g en , m it H ilfe  d e re n  s ie  s ic h  a u f  d en  T a lk sh o w g a s t 
b ez ie h t (B E K R Ä F T IG E N  z.B . ( ( . . . ) )  w e n n  s ie  so  ra d ik A l v O rg e h en  
u n d  sA g en  ( ( . . . ) ) ) ,  w a s  n u r d ie  T h ese  b es tä tig t, d ass  d ie  M o d e ra to rin  
a u f  d ie  A u se in a n d e rse tz u n g  m it ih ren  G ästen  v e rz ich te t, so n d e rn  
k o o p e ra tiv  h a n d e lt u n d  an  sa c h lic h e r  D isk u ss io n  in te re ss ie r t ist.

D ie  K o o p era tiv itä t, u n p a r te iisc h e s  V erh a lten , V e rz ic h t a u f  die 
K o n fro n ta tio n  m it d en  G äs ten  u n d  das  S tre b en  n ac h  d er o b je k tiv e n  
D isk u ss io n  v e rs tä rk t d ie  M o d e ra to rin  n o n v e rb a l durch :
R Ü C K N E IG U N G , V O R B E U G U N G , S T R E C K H A N D , 
M U N D H A N D ; Z E IG E F IN G E R ; K o p fz u w en d u n g , se itlic h  g en e ig te n  
K opf, B lick k o n tak t m it dem  a d re ss ie rte n  Z u h ö re r3. Z u g le ic h  ab e r 
k o n s titu ie re n  d ie se  H an d lu n g e n  das A d re ss ie ru n g sv e rfa h re n , das  ein  
u n a b d in g b a re r  B e sta n d te il d e r  G esp räc h sru n d e  ist, an  d e r m e h r a ls  
zw e i P e rso n e n  b e te ilig t sind .

M o d e ra to rin  a ls  a d re ss ie rte  Z u h ö re rin  v o llz ie h t fo lg en d e  
k o m m u n ik a tiv e  H an d lu n g e n

a. B lick k o n tak t m it d em  a k tu e lle n  S p re ch e r
b. V O R B E U G U N G
c. k o m m e n tie re n d e  A k tiv itä te n : ,m h m :” (E inw and)
d. A u fm e rk sa m k e it b e z e u g e n d e  S ig n ale : m -m
e. S T R E C K P O S IT IO N

3 Die Rollen, die die Hörer innerhalb einer fokussierten Interaktion übernehmen, sind 
aber von dem Adressierungsverfahren des Sprechers abhängig. Der Sprecher wendet 
sich mit seinen Äußerungen nicht an alle gleichzeitig. Deswegen unterscheidet man in 
einer konkreten fokussierten Interaktion zwischen den adressierten und nicht- 
adressierten Zuhörern. (vgl. AUER 1999: 160).
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M o d e ra to rin  a ls  n ic h t-a d re ss ie r te  Z u h ö re rin  rea lis ie rt fo lg en d e  
k o m m u n ik a tiv e  H an d lu n g e n  
G e s tisc h -m im isc h e  H an d lu n g en :

a. B lick k o n tak t m it d em  a k tu e lle n  S p re ch e r
b. K o p fz u w en d u n g
c. V O R B E U G U N G
d. F A L T H Ä N D E  

P a ra v e rb a le  H an d lu n g en :
a. k o m m e n tie re n d e  A k tiv itä te n : m -m ’ (B estä tigung )
b. A u fm e rk sa m k e it b e z e u g e n d e  S ig n ale : m -m

D ie  k o m m u n ik a tiv e n  H an d lu n g e n  d er M o d e ra to rin  b r in g en  b es tim m te  
B e w e rtu n g  v o n  v e rb a le n  H an d lu n g e n  des  S p re ch e rs  zu m  A u sd ru ck :

a. A u fm e rk sa m k e it b e z ü g lic h  d es G e d a n k en g a n g es  des 
S p re ch e rs

b. A u fg e sc h lo sse n h e it d en  M ein u n g en  des S p re c h e rs  g eg e n ü b er
c. R u h ig e s  Z u h ö re n  d er A rg u m e n ta tio n  des S p re ch e rs
d. Z u h ö re n  m it D istan z , m it k r itisc h  g ep rä g tem  In te re sse  od er 

d e r  N ac h d en k lich k e it.

3 .2 . M o d e ra to rin  im  D isse n s
D ie  B e s tim m u n g  d es  D isse n sw ese n s , in  dem  d ie  M o d e ra to rin  
k o m m u n ik a tiv e  H an d lu n g e n  rea lis ie rt, e rg ib t s ic h  au s  d e r  in te n s iv e n  
k r itisc h e n  A u se in a n d e rse tz u n g  m it d e r  F ach lite ra tu r . A u fg ru n d  der 
lin g u is tisc h en  K o n ze p tio n e n  v o n  W o lf  (1975), A p e lta u e r  (1977), 
S c h w ita lla  (1987), R e h b o ck  (1987) u n d  G ru b e r (1992, 1996) u n d  
u n te r  B e rü c k s ic h tig u n g  d er K o m p le x itä t des  P h än o m e n s  „ D is se n s“ 
lä ss t s ic h  F o lg en d e s  fests te llen :

,Dissens ‘ als Manifestation des Konfliktes äußert sich in einer direkten Interaktion 
und umfasst kommunikative, verbal-nonverbale, im interaktionalen Verhältnis 
zueinander stehende, sowohl bewusst aufeinander bezogene Handlungen als auch 
unabsichtlich realisierte Verhaltensformen. Dissens ist ein Ausdruck konträrer 
Ziele, Absichten, Meinungen oder Interessen der Interaktionspartner, die 
versuchen, sie innerhalb der dissenten Sequenzen durchzusetzen, um ihre soziale 
Präsenz zu definieren. Die Bestimmung der sozialen Präsenz in einem Dissens 
basiert zusätzlich auf dem Wechselspiel der Pflege und der Gefährdung des
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Selbstbildes, das aus der gegenseitigen Bewertung von Handlungen der 
Interaktionspartner resultiert und die Beziehungsebene eines Dissenses gestaltet.4

D ie  S p ez ifiz ie ru n g  d er H an d lu n g e n  d er M o d e ra to rin  in  den  e in ze ln en  
P h ase n  des D isse n se s  b ie te t d ie  G eleg en h e it, d ie  S tra te g ie n  der 
M o d e ra to rin  im  D isse n s-M a n a g e m e n t fe stzu leg en .

D ie  M o d era to rin :
1. b e tra c h te t d ie  B e a rb e itu n g  d e r  in h a ltlich e n  D iv e rg e n z e n  „von  

a u ß e n “ u n d  se tz t d ie  S tra te g ie  des  A b w a rte n s  ein, w e n n  die 
In te ra k ta n te n  den  D isse n s  a u f  dem  In h a lts lev e l fü h ren . D ie  
S tra te g ie  s ig n a lis ie r t d ie  M o d e ra to rin  n o n v e rb a l d u rch  
fo lg en d e  H an d lu g en :

a. V O R N E IG U N G ; B lic k k o n ta k t m it dem  G ast, d e r  s ic h  zum  
S p re c h e r  se lb s t w ä h lt

b. S T R E C K P O S IT IO N ; F A L T H Ä N D E  a ls  Z e ich en  der 
v o r lä u f ig e n  P a ss iv itä t; B lick k o n tak t m it d em  G ast, d e r  s ich  
zu m  S p re c h e r  se lb s t w ä h lt ;  K o p fz u w e n d u n g  zu m  G ast, der 
s ic h  zu m  S p re c h e r  se lb s t w äh lt

c. R Ü C K N E IG U N G ; ab w e c h se ln d e  B e o b ac h tu n g  d er G äste , die 
s ic h  se lb s t zu  S p re c h e rn  w äh le n

d. S T R E C K P O S IT IO N ; B lick k o n tak t m it dem  S p rech e r, 
a sy m m e trisc h e  A rm h a ltu n g

2. en tsp an n t d ie  B e z ieh u n g  zw isc h e n  d en  K o n flik tp a rte ie n , 
v e rm itte lt ab e r  n ic h t zw isc h e n  d en  In te rak tan te n . S ie  träg t 
zu m  E rre ic h e n  e in es  K o n se n se s  n ic h t bei, ab e r  die 
H a n d lu n g e n  d er M o d e ra to rin  fü h re n  z u r A b len k u n g  v o m  
D issen s . D an k  d ie se r  S tra te g ie  so rg t d ie  M o d e ra to rin  fü r d ie  
D a rs te llu n g  d e r  sa c h lic h e n  In fo rm a tio n en , fü r d ie  F o rtse tz u n g  
d e r  G esp räc h sru n d e , w e n n  s ie  d u rch  S ta g n a tio n  b e d ro h t ist, 
u n d  s te llt d ie  th e m a tisc h e n  Z u sa m m e n h ä n g e  her. S ie  v o llz ie h t 
d e m e n tsp re ch e n d  fo lg en d e  S p rech ak te :

a. E R K L Ä R U N G S F R A G E : M : ab e r  H err S c h w arz -S c h ü tte  
e rk lä re n  S ie  m Ir d o ch  m a l ( ( . . .) ) .

4 Die Definition des Dissenses wird von der Verfasserin des Artikels formuliert.
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b. P R O B L E M A T IS IE R U N G S F R A G E : M : [w enn  S ie  d ie se  K o* 
+ K o s te n frA :g e  m a l n eh m en n , + H err W ie s le r

c. A N R E G E N : M : ich  w ü rd e  g ern e  n o c h  m a l E In  P u n k t 
[h in E In w erfen  = das is t n äm lic h  d er S tan d  d er F O rsch u n g , 
[(S T R E C K P O S IT IO N ) ; (S P R E IZ H A N D ) ̂  (S P IE L H Ä N D E ) ; 
(K O P F N IC K E N )]

3. h a n d e lt a u f  d em  O rg a n isa tio n s lev e l, w äh re n d  die 
In te ra k ta n te n  in h a ltlich e  D iv e rg e n z e n  b e a rb e ite n ; so rg t fü r  das 
A u fre c h te rh a lte n  d e r In te rak tio n so rd n u n g . D ie  fo lg en d e n  
H a n d lu n g e n  g e lten  d e m e n tsp re ch e n d  a ls  R e g e lu n g  des 
S p re ch e rw ec h se ls :

a. V e rsc h ie b u n g  d es  R ed erech te s :
M: [SOfort Herr Bahr. [(ZEIGEFINGER) ]

b. Ü b erg ab e  des R e d e rec h te s
M: [Herr Schwarz-SchÜttE’ ]

[(VORNEIGUNG) ]

4. w ird  z u r  T e iln e h m e rin  d es  D isse n se s  a u f  dem  
O rg a n isa tio n s lev e l, n im m t d en  K a m p f  u m  d as  R e d e re c h t auf.

Beispiel 1.: G2: [natürlich um die BezAhlbarkeit.

M : [ Herr 'Hoppe, /

Beispiel 2.: M: [wenn Sie diese Ko*

G5:[das ist =/

Beispiel 3.:

M:[wie weit würden SIE:[denn sagen dass inter* ich würd*

[(STRECKHAND); (FIXIER(G5); (STRECKPOSITION)

5. b e w e rte t d ie  v o n  d en  In te rak tan te n  h e ra u sg e a rb e ite te  
D isse n sre d u z ie ru n g  u n d  erk lä rt d ie  U rsach e n  des  K o n se n se s  
im  b re ite re n  K o n tex t. D ad u rc h  k o m m t es  zu m  K o m m e n tie re n  
d e r  D isse n sre d u z ie ru n g  v o n  d e r  M o d era to rin :

M: .m: ’ da kommt die Große KoalitIo:n schon mal hE:r ... wir sind ja  gespÀnnt
’ wieweit die AnnÄHerung heute noch gEHen kann.
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6. g ib t m itte ls  d er p räz ise  fo rm u lie rte n  F ra g en  Im p u lse  zu r
D isse n se tab lie ru n g , g re if t a u f  d ie  P ro v o k a tio n  des  D isse n ses  
zu rü c k

M: Herr Hoppe = wIE viel’ /wie viel trägt heute’+sag-n wir mal = ein: 
[PrivatpatlEnt’ + + ]

[SCHWEIFBLICK; MUNDHAND]

[zum EInkomm-n eines A:rztes + bEI . ]

[((neigt deutlich den Kopf)) ]

[wir hab-n jetzt viele Ärzte gehÖrt die gesagt hAben =
ohne Privatpatienten können wir gar nicht mehr über die RUnde kommen’ + kAnn 
das sein . ]

[(SCHLAGHAND) ]

7. se tz t d u rch  den  M a n g e l a n  R e a k tio n  a u f  d ie  N o n re sp o n s iv itä t 
d es  G esp rä c h sp a rtn e rs  d ie  S tra te g ie  des  L a u fe n -L a sse n s  der 
In te ra k tio n  ein. S ie  v e rm e id e t, a u f  d ie  in h a ltlich e  E b en e  der
In te ra k tio n  E in flu ss  zu  n eh m en , w as  z u r  u n k o n tro llie r ten  
E n tw ic k lu n g  d er In te rak tio n  u n d  im  E n d e ffek t zu r
D isse n se ta b lie ru n g  füh rt

Beispiel 1.:

M: Herr Hoppe = [Einheitsmedizin gegen PEnsum.

[ (VORBEUGUNG)

G4: also zuErst möchte ich darauf hInweisen= ein selbst zahlender Patient’ das ist 
ja  ein richtiger AUsdruck für Privatpatient- wird nicht Anders behandelt + als ein 
Patient der gesEtzlich kranken versichert ist, wenn es sich um die BehAndlung 
selber hAndelt ((...))

4. E x k u rs : W a s  k an n  d as  P rä sen z p u b lik u m  in  d e r  P o lit-T a lk sh o w  v o n  
S a b in e  C h ris tian se n  se h en ?
O b w o h l e in e  d irek te  A n sp rach e  d er Z u sc h a u e r  in  d en  p o litisc h en  
D eb a tte n  n ic h t ü b lic h  is t (vgl. H ick e th ie r  2001: 124), e n tsch e id e t s ich  
d e r  P rä s id en t d er B u n d e sä rz te k a m m e r Jö rg -D ie tr ic h  H o p p e  in  der 
S en d u n g : S ab in e  C h ris tian sen : D ro h t je tz t  S tre it u m  d ie  G esu n d h e it



222 Joanna Pędzisz

am  27. 11. 2005  fü r d ie  M e h rfa c h a d re ss ie ru n g  (vgl. H ick e th ie r  2001: 
115) u n d  sag t: F ra u  M in is te r in  ich  m ö c h te  d ie  C h A n c e  n U tz e n  ’um  
d en  M E n sc h en  d ie 'W A h rh e it  zu  sA g en . ( ( . ..) )

E r ü b e rsc h re ite t d ad u rc h  den  B in n en k o m m u n ik a tio n sra u m , d en  a u f  
d e r  B ü h n e  d ie T a lk sh o w g ä s te  u n d  d ie  M o d e ra to rin  b ild en . E r ist s ich  
d essen  b ew u ss t, d ass  d ie se  B in n en k o m m u n ik a tio n  dem  Z w ec k  d ien t, 
S tan d p u n k te  u n d  M e in u n g en  a n  „den  zu h ö re n d e n  D ri tte n “5 
w e ite rz u g e b e n  (vgl. H ick e th ie r  2001: 116).

W e r  s in d  d ie zu h ö re n d e n  D ritte n ?  E in e rse its  d as  F ern seh p u b lik u m , 
d as  s ic h  e in em  g em e in sa m e n  G eg e n s ta n d  zu w e n d e t, d e r  d u rch  ein  
M a ssen m ed iu m  -  in  d ie sem  F a ll d u rch  das F e rn se h e n  -  v e rm itte lt 
w ird  (vgl. M a le tzk e  1963: 2 8 f)6.

A n d e re rse its  a b e r  das  P rä sen z p u b lik u m  (vgl. G a rav e n ta  1993: 4 9 ; 
F le y  1997 :80). E in  „V e h ik e l“ (B a rlo e w en /B ra n d d en b e rg  1975: 9 7 )7, 
m it d em  d ie  P ro d u z e n te n  e in er T a lk sh o w  d ie  F e rn seh z u sch a u e r 
e rre ic h en  w o lle n  (vgl. G a rav e n ta  1993: 51). D e r  n o tw en d ig e  
„ R e so n a n z b o d e n “ (H ick e th ie r 1979: 6 7 )8, d er d ie  T a lk sh o w g ä s te  a u f  
d e r  B ü h n e  zu  o p tim a le n  L e is tu n g e n  fü r d as  M illio n e n p u b lik u m  v o r  
d em  B ild sch irm  an im ie rt (vgl. G a rav e n ta  1993: 51). D u rc h  se in e  
A n w e se n h e it s in d  d ie  T a lk sh o w g ä s te  „ [ . ]  w e n ig e r  a u f  die 
im a g in ä re n  Z u sc h a u e r  f ix ie rt so n d e rn  a u f  d ie  P erso n en , d ie  s ie  v o r 
s ic h  h ab e n  [ . . . ] “ (D e lling  1976: 4 4 )9.

D ie  te iln e h m en d e  B e o b ac h tu n g  (vgl. M ik o s  2005: 315) d er L iv e ­
S en d u n g  S a b in e  C h ris tian sen : Ist K re b s  b a ld  b es ie g b a r?  am  9. A p ril 
2006  au s  d e r P e rsp ek tiv e  des P rä sen z p u b lik u m s e rm ö g lich te , w e ite re  
B e le g e  u n d  B e m e rk u n g e n  ü b e r  den  A b la u f  des  In te rak tio n sp ro ze sses  
in  d e r P o lit-T a lk sh o w  zu  fo rm u lie ren .

5 Zitiert nach Dieckmann W. (1985): Wie redet man „zum Fenster hinaus“? Zur 
Realisierung des Adressatenbezuges in öffentlich-dialogischer Kommunikation am 
Beispiel eines Redebeitrages Brandt, Tübingen: Niemeyer. S. 55.
6 In: Garaventa 1993: 49).
7 Zitiert in: Garaventa 1993: 51.
8 Zitiert in: Garaventa 1993: 51.
9 Zitiert in: Fley 1997: 80.



Kreieren, Steuern, Kontrollieren, Aufrecherhalten... 223

A ls  S te llv e r tre te r  d e r Z u sc h a u e r  v o r  dem  B ild sch irm  b ild e t m an  
e in en  le b en d ig e n  H in te rg ru n d  d er S en d u n g . Ih r L iv e -C h a ra k te r  k an n  
m it dem  sp o n ta n en , a u f  k e in e n  F a ll g e s te u e rte n  F ee d b a c k  (A p p lau s 
o d e r L ach en ) g es ta lte t w erd en , w o ra u f  d er R e g ie a ss is te n t v o r  dem  
S e n d e b e g in n  a u fm e rk sam  m ach t. A b e r  g le ich z e itig  en ts te h t e in  
g e w is se r  E in d ru ck , d ass  d ie  ak tiv e  P rä se n z  im  S tu d io  n u r  e in  M itte l 
zu  e in em  b e s tim m te n  Z w ec k  ist. A m  sp a n n e n d s te n  sc h e in t die 
T a tsac h e , d ass  m an  n ic h t w e iß , w a n n  e in e  d e r K am e ras  je m a n d e n  aus 
d em  P u b lik u m  ze ig t. D esh a lb  w e rd e n  v o r  d e r S en d u n g  en tsp rech en d e , 
fa s t n o rm a tiv e  A n sp rü ch e  u n d  E rw a rtu n g e n  an  H an d lu n g e n  des 
P rä sen z p u b lik u m s e x p liz it v o n  d er R e g ie  fo rm u lie rt. S ie  b es tä tig en  
n u r  d ie  V erm u tu n g  ü b e r  den  z ie lo rie n tie rte n  E in b e zu g  des 
P rä sen z p u b lik u m s in  d ie  S en d u n g . D a s  E rre ic h e n  h o h e r 
E in sc h a ltq u o te n  g ilt a ls  e in  s tre n g e r  M a ß stab  d e r  H an d lu n g e n  au c h  
d e r  Z u sc h a u e r im  S tu d io . D e sw e g e n  m u ss  m an  m it den  A n z e ic h e n  der 
L an g e w e ile  (G ähnen , A u f-D ie -U h r-S eh e n ) v o rs ic h tig  u m g eh en . 
A k tiv e s  Z u h ö re n  u n d  S ig n a le  d er A u fm e rk sa m k e it tra n sp o rtie re n  dem  
Z u sc h a u e r  v o r dem  B ild sch irm  e in e  p o sitiv e  B e u rte ilu n g  d e r  Q u a litä t 
d e r  G esp räc h sru n d e . D a d u rc h  b e g in n e n  d ie Z u sc h a u e r zu  H au se  zu  
g la u b en , d ass  d ie  S en d u n g  e tw a s  B e so n d e re s  an z u b ie te n  h a t u n d  das, 
w a s  g e re d e t w ird , in  d e r T a t in te re ssa n t ist. S o  h a t das  
P rä sen z p u b lik u m  a n  dem  P h än o m e n  te il, d as  B ro s iu s /G aß n er 
(1993 :61) th ird -p e rso n -e ffe c t n en n en . M it R ü c k s ic h t a u f  die 
Z u sc h a u e r  v o r  dem  B ild sch irm , d ie  a lles , w a s  g esag t w ird , 
m itb e k o m m e n  so llen , m u ss  a u c h  d er B e ifa ll s ta rk , a b e r  n ich t 
b ra u se n d  se in . D ie  M a x im e  heiß t: B e g in n t e in e r der
T a lk sh o w te iln e h m e r zu  red en , so llte  d er B e ifa ll au fh ö ren , so n st h ö rt 
d as  F e rn seh p u b lik u m  n ich ts.

D ie  e rfo lg re ic h e  A rb e it d er B ild re g ie  u n d  K am e ra le u te  m u ss  au c h  
g u t v o rb e re ite t se in . D ie  E in s te llu n g e n  v o n  v ie r  K am eras , d ie  dem  
F ern se h p u b lik u m  d ie  B ild e r  d e r M e n sch e n  au s  d e r S en d u n g  S ab in e  
C h ris tia n se n  lie fern , än d e rn  s ic h  o ft im  L au fe  d e r  S en d u n g . D ie 
H an d k a m eras , d ie  b e i d e r  P ro d u k tio n  d er S en d u n g  e in g ese tz t w erd en , 
so rg e n  fü r  d ie  g ro ß e  B e w eg lich k e it. W ä h re n d  d ie  M o d e ra to rin  u n d  
ih re  G äste  e in e  o ffe n e  D eb a tte  zu m  a k tu e lle n  T h em a  fü h ren , w ec h se ln
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d ie  K am e ra le u te  g e rä u sc h lo s  ih ren  P la tz . G em e in sa m  m it der 
B ild re g ie  s in d  s ie  a u f  d e r S u ch e  n ac h  in te re ssa n te n  B ild sch n itte n , die 
m it d em  In h a lt d es  G esp räc h s  k o o rd in ie rt w e rd e n  m ü ssen . A b er sie  
w isse n  a u c h  g a n z  g en au , d ass  „e ine  n o n v e rb a le  R e ak tio n , d ie  im  B ild  
e in g e fa n g e n  w ird , m e h r  a ls  je d e  in h a ltlich e  A u ssa g e  [v errä t]“ 
(S te in b rec h e r/W e isk e  1992 :57). D as  ro te  L ic h t ist e in  Z e ich en , d ass 
e in  g e w ä h lte r  B ild sc h n itt au fg e n o m m e n  u n d  M illio n e n  Z u sch a u e r 
g ez e ig t w ird . In  d em  M o m e n t e rw e is t s ic h  d ie  g ro ß e  K u n s t der 
f le x ib len  B ild reg ie . D ie  K ritik  d e rje n ig en  F ilm reg isseu re , d ie  die 
T a lk sh o w  a ls  e in e  fü r d as  F e rn seh e n  u n a n g e m e sse n e  S en d e fo rm  
a n seh e n  (vgl. S te in b re c h e r /W e isk e  1992: 56), is t e ine
H e ra u sfo rd e ru n g  fü r  d ie  P ro d u z en te n  v o n  T a lk sh o w s. E in  P ro g ram m , 
in  d em  n u r g e re d e t w ird , b ie te t a b w e c h s lu n g sre ic h e  B lick ric h tu n g en  
an , v o m  G esa m te n  d e r  G e sp räc h sru n d e  zu  E in z e lh e ite n , v o m  
S p re c h e n d e n  zu m  P rä sen z p u b lik u m . W e r  zu  red e n  b eg in n t, w ird  a ls  
E rs te r  im  B ild  e in g efan g en . B e i la n g en  S ta te m e n ts  d e r T a lk sh o w g ä s te  
w e rd e n  d ie  K a m e ra e in s te llu n g e n  ö f te r  v e rän d ert, d am it e ine  
in te re ssa n te  B ild fo lg e  v o n  a llen  A k teu re n  d er P o lit-T a lk sh o w  en ts teh t. 
N u r d ie  M o d e ra to rin  w ird  re la tiv  se lte n  g eze ig t. In  dem  K o n te x t 
h a lte n  s ic h  d ie  P ro d u z en te n  a n  d ie T h ese  v o n  R u d o lf  W a lte r  
L e o n h a rd t10:

Je unauffälliger ein solcher Moderator arbeitet, desto besser ist es für die
Diskussion. Weniger gut ist es für sein Profil. Was er tut, merken nur ein paar
Fachleute. Die anderen stellen fest, dass wenig von ihm zu sehen und noch
weniger von ihm zu hören war.

D ie se  Z u rü c k h a ltu n g  in  d e r  G esp räc h sru n d e  v e ru rsa c h t a b e r  die 
V o rw ü rfe  g e g e n ü b e r  den  M o d e ra to ren , d ass  s ie  w ä h re n d  d er S en d u n g  
zu  b la s s  b le ib e n  u n d  a n g e b lic h  ih ren  G esp rä c h sp a rtn e rn  n ic h t 
g e w a c h se n  s in d  (vgl. S te in b re c h e r /W e isk e  1992: 76).

S a b in e  C h ris tian se n s  Z u rü c k h a ltu n g  ist a b e r  n ic h t so  zu  
in te rp re tie re n , a ls  ob  s ie  ih re  A u fg a b en  n ic h t b e w ä ltig e n  k ö n n te . Im  
G eg en te il. S ie  k o n tro llie r t d ie  G esp räc h sru n d e , w e il s ie  s ic h  d essen  
b e w u ss t ist, d ass  das  Z e itg e fü g e  ih re r S en d u n g  b esc h rä n k t ist.

10 In: Steinbrecher/Weiske (1992), S. 76.
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In n e rh a lb  v o n  60 M in u ten , d ie  ih r fü r d ie  L iv e -S en d u n g  zu r 
V erfü g u n g  s teh en , w e is t s ie  h o h e  K o n ze n tra tio n  au f, u m  eine  
su b s ta n z ie lle  D isk u ss io n  zu  g e s ta lte n  u n d  ih re  G äste  im  Z au m  zu  
h a lten . S ie  s te llt e in e  en tsp re ch e n d e  P rä sen z  d e r  T a lk sh o w g ä s te  her, 
in d e m  s ie  g e n a u  b eo b a ch te t, w e r  in  d er G esp räc h sru n d e  b e n a ch te ilig t 
w ird , w e r  zu  se lte n  zu  W o rt k o m m t o d er a n d e re  ih m  rü c k s ic h ts lo s  ins 
W o rt fa llen . E in d e u tig e  n o n v e rb a le  S ig n a le  se tz t s ie  zu r  S te u e ru n g  des 
R e d e re c h te s  ein:

1. A u fre c h e rh a ltu n g  d es  B lick k o n tak te s
D er B lick k o n tak t m it dem  v o n  ih r g ew ä h lte n  S p re ch e r  h ä lt s ie  s tänd ig , 
o b w o h l e in  D ritte r / e in e  D ritte  o h n e  W o rte rte ilu n g  in  d ie  In te rak tio n  
e in g re ife n  w ill. D ad u rc h  le n k t s ie  den  D ritte n /d ie  D ritte  d av o n  ab.

2. M a n u sk rip t a ls  In s tru m en t zu m  B rem sen  d er S e lb s tw ä h le r  
M it d em  le ich t g eh o b e n e n  M a n u sk rip t v e rh in d e rt s ie  d ie  
R e d e e ro b e ru n g sv e rsu c h e  d er T a lk sh o w g ä ste , d ie  k e in  R e d e rec h t 
b ek o m m e n  haben .

3. In ten s iv e  R ü c k m e ld es ig n a le
Im  F a lle  d e r „au su fernde[n ] M o n o lo g e “ (S ch n e id e r 1989: 143) 
a n im ie rt s ie  d en  S p re c h e r  n o n v e rb a l zu m  A b sc h lu ss  e ines  
G esp räc h ssc h ritte s : S T R E C K P O S IT IO N , S P IE L H Ä N D E  (M an u sk rip t 
a ls  S p ie lo b jek t) . S ie  ö ffn e t d en  M und , a ls  ob  s ie  se lb s t das  R e d e rec h t 
ü b e rn e h m e n  m ö ch te .

4. K ö rp e rlich e r  K o n tak t
S ie  h a t a u c h  k e in e  A n g s t v o r  d em  k ö rp e r lic h e n  K o n tak t. In d em  sie  
d en  A rm  e in es  T a lk sh o w g a s te s  b erü h rt, s ig n a lis ie r t sie, d ass  d e r G ast 
se in  S ta te m e n t a u f  den  P u n k t fo rm u lie re n  so ll u n d  n ic h t vo m  
an g e sp ro c h e n e n  A sp e k t abk o m m t.

E in  M a n u sk rip t, d as  d ie  M o d e ra to rin  in  d er H an d  hat, g ilt a ls  ein  
w ic h tig e r  B e zu g sp u n k t fü r  d ie  F ü h ru n g  d er G esp räc h sru n d e . 
E in e rse its  b ild e t d er u m fa sse n d e  F rag en k a ta lo g , der 
h ö c h s tw a h rsc h e in lic h  im  M a n u sk rip t s teh t, e in  G erü s t fü r den  A b la u f  
d e r  S en d u n g . A n d ere rse its  ab e r  „ [stellt] d ie  O rg a n isa tio n  des 
G e sp rä c h s  [ . ]  e in  P ro b le m  dar, d as  s ic h  p la n e risc h  n ic h t g en a u  
v o rs tru k tu rie re n  lä ss t u n d  zu  d essen  B e w ä ltig u n g  e in  e rh e b lich e s  M aß  
sp o n ta n e r  In te rak tiv itä t g e h ö r t“ (K lein  1989: 65). S p o n tan  h a n d e lt die
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M o d e ra to rin  n ich t, a b e r  re a g ie rt f lex ib e l a u f  d ie  In te ra k tio n  ih rer 
G äste  w ä h re n d  d er S en d u n g . S ie  e r la u b t g ew isse  A b w e ic h u n g e n  vo m  
S zen a rio , in d em  sie :

1. F ra g e n  ste llt, d ie  n ic h t im  M a n u sk rip t v o rg e se h e n  sind , um  
n e u e  A sp ek te  des  b e sp ro c h e n e n  T h em as  h era u szu filte rn .

2. v o m  G ast p rä se n tie rte n  län g ere  S ta te m e n ts  zu sam m en fass t.
3. ch a o tisch  au fe in a n d e r  b ez o g en e  Ä u ß e ru n g e n  der 

T a lk sh o w g ä s te  in  O rd n u n g  b rin g t.
D iese  ab e r  so  b iss ig  k ritis ie r te  A b a rb e itu n g  des  F ra g e n k a ta lo g e s11 
r ic h te t s ic h  n ac h  d en  A n sp rü c h e n  des  P u b lik u m s, fü r d as  d ie  S en d u n g  
p ro d u z ie rt w ird : d ie  A n sp rü ch e  d er In fo rm a tiv itä t, K la rh e it u n d  der 
G la u b w ü rd ig k e it d es  G esag ten . D ie  fo lg en d e  b o sh a fte  B em e rk u n g  
p ara p h ra s ie ren d :

Aber auch hier folgte Sabine Christiansen der fatalen Neigung, eine einmal 
glückhaft aufkommende Diskussion, die mit Argumenten statt mit auswendig 
gelernten Zahlenkolonnen brillierte, sogleich zu unterbinden12

u n te rb in d e t S ab in e  C h ris tian se n  m it ih ren  H an d lu n g e n  d ie  n ic h t se lten  
u n d isz ip lin ie r te n  V e rh a lte n sw e ise n  d er T a lk sh o w g ä ste , d am it eine 
sa c h k o m p e te n te  D isk u ss io n  au fk o m m t.
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