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Uwagi wstepne

Internetowe portale spotecznosciowe to rosngce w szybkim tempie zja-
wisko spoteczne, tworzg one globalng sie¢ setek tysiecy uzytkownikow.
Przyktadem moze by¢ najpopularniejszy portal tego typu, www.couchsur-
fing.org, umozliwiajgcy podr6zowanie po catym Swiecie i zatrzymywanie
sie w prywatnych domach innych cztonkéw tej niecodziennej organizacji.
Couchsurfing to nowa forma podr6zowania. Poprzez przejrzenie profili on-
line turysta nie podr6zuje juz do obcego miejsca, ale do konkretnej osoby,
ktora je zamieszkujel - ma on rzadkag okazje przebywania w prywatnym
domu catkowicie nieznanej, lecz wczes$niej wybranej osoby. Dzieki tej me-
todzie podroznik, zamiast po prostu przyglada¢ sie i konsumowaé wido-
ki oraz pejzaze, poznaje obca kulture z jej emocjonalng intensywnoscig
niejako od $rodka, gdyz moze uczestniczy¢ w zyciu spotecznosci przez
pewien czas, co zostawia emocjonalny $lad nie tylko w nim, ale réwniez
w gospodarzu.

Forma podrozowania, ktérg staram sie zaprezentowa¢ w niniejszym
tekScie, nie jest nowa, od wiekow pielgrzymi, wioczedzy, medrcy czy proro-
cy chodzili od drzwi do drzwi, proszagc o goscine2 - jednakze dopiero w do-
bie Internetu ten sposéb przemieszczania sie zostat zinstytucjonalizowany.

1Paula Bialski ten rodzaj podr6zowania nazywa ,,intimate tourism”, czyli podrdzowaniem
intymnym. Zob. P. Bialski, Intimate Tourism, [online] <http://intimatetourism.files.word-
press.com/2007/07/paulabialski-thesismaintimatetourism.pdf>, dostep: 17.10.2009.
2,,Podrézowanie [...] ma antecedencje i paralele w takich z pozoru bardziej nastawionych
na cel instytucjach, jak Sredniowieczne podrdze studenckie, krucjaty czy europejskie piel-
rzymki” (N. Graburn, Tourism: The Sacred Journey, w. Hosts and Guests. The Anthropo-
ogy of Tourism, ed. V.L. Smith, Philadelphia 1989, s. 22, cyt. za: A Wieczorkiewicz, Apetyt
turysty. O doswiadczaniu $wiata w podrozy, Krakéw 2008, s. 6).
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Przedmiotem artykutu jest oméwienie sposobu prezentowania i postrzega-
nia couchsurfingu ijego uczestnikéw przez prase polskag3i anglosaska.

Couchsurfing jest mtodym i niemal niezbadanym zjawiskiem - na jego
temat pojawito sie niewiele tekstow w prasie polskiej, dlatego siegnatem
rowniez do artykutéw z prasy zagranicznej. Wielkag pomoca okazaty sie
profesjonalne bazy danych, miedzy innymi Proquest i Ebsco. Jednym z po-
wodow podjecia prezentowanych badan bylo zainteresowanie, jakim Couch-
surfing obdarzajg jego polscy uzytkownicy, ktérych jest ponad 42 tysigce4.
Jezyk polski znajduje sie na dziewigtym miejscu wéréd najbardziej popular-
nych jezykow, ktérymi postuguja sie uzytkownicy Couchsurfingu (rys. 1)5.
W ponizszym zestawieniu podano liczbe uzytkownikéw tych jezykow:

angielski 1 156 506
francuski 312 987
hiszpanski 267 194
niemiecki 256 782
wioski 79 937
portugalski 79 677
holenderski 47 507
rosyjski 44 658
polski 35 586
chinski (mandarynski) 33 972
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Rys. 1. Jezyki najpopularniejsze wsérdd uzytkownikéw portalu Couchsurfing

3Motywowi podrézy w polskiej prasie i literaturze poswiecono duzo opracowan (zob.
Podrézujacy Polacy w X1X i XX wieku, red. A Staniszewski, N. Kasparek, Olsztﬁn 1996), jed-
nakze couchsurfing jako jedno z najnowszych (powstatych w XXI W|eku) zjawisk medialnych
zastuguje na omowienie.

4Por. [online] <http://ww.couchsurfing.org/statistics.ntml>, dostep: 15.11.2009.

5Wszystkie dane statystyczne prezentowane w wykresach i tabelach opracowanych przez
autora, w tym tekscie dotyczace uzytkownikéw Couchsurfingu, zaczerpniete zostaty 19.11.2009
ze strony internetowej http://Amww.couchsurfing.org/statistics.html. Dane te sg codziennie auto-
matycznie aktualizowane, co umozliwia $ledzenie rozwoju serwisu w czasie rzeczywistym.
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Etymologia nazwy Couchsurfing

»Couch” to z jezyka angielskiego tapczan’, kanapa®, a ,surfing” - ‘Sliz-
ganie po falach’albo ‘przetgczanie kanatow w telewizorze’7, czyli w ttuma-
czeniu na jezyk polski brzmiatoby to jak ,kanaposurfowanie”, jednakze
w polskich tekstach prasowych autorzy postugujg sie skrétem CS lub for-
ma oryginalng - Couchsurfing, dodajgc jedynie polskie koncowki fleksyj-
ne. Uczestnicy Couchsurfingu to couchsurferzy, Ip. r.z. - couchsurferka,
Ip. r.m. - couchsurfer8.

Nie tylko nazwa witasna przysparza trudnosci, lecz rowniez nazwa gru-
py takich portali, jak: www.couchsurfing.org,www.hospitalityclub.org czy
www.globalfreeloaders.com - w jezyku angielskim nazywane sg one ,ho-
spitality network”, ktérego polski odpowiednik nie istnieje, cho¢ mozna
pokusi¢ sie o ukucie nowego wyrazenia na wzor juz istniejgcych. ,,Social
network”, czyli portal lub serwis spotecznosciowy, jak na przykiad po-
pularna Nasza Klasa9, to rodzaj interaktywnych stron WWW, ktére sg
wspottworzone przez sieci spoteczne o0séb podzielajacych wspélne zainte-
resowania lub chcgcych poznaé zainteresowania innych. Wiekszos$¢ portali
spotecznosciowych dostarcza uzytkownikom wielu sposobéw komunikacji,
na przyktad: czaty, komunikatory, listy dyskusyjne, blogi, fora dyskusyj-
ne itp.10 Skoro ,social network” jest serwisem lub portalem spotecznos-
ciowym, to ,hospitality network” - ,hospitality” z angielskiego to ‘goscin-
no$¢’ll - nalezatoby nazwac¢ serwisem lub portalem ,goscinnoSciowym”.
Podanej terminologii uzywam w ponizszym tekscie.

Historia

»Historia spotecznosci zrzeszajgcych ludzi gotowych gosci¢ w swych
domach podroznikéw z innych krajow siega roku 1949712, ldea serwi-
su narodzita sie w Danii, gdzie z inicjatywy miodego Amerykanina Boba
Luitweilera oraz grupy jego przyjaciot powstat projekt Peacebuilder, ktory
miat na celu propagowanie pokoju oraz zblizanie ludzi do siebie. Zatozy-
ciele tej organizacji pragneli, poprzez stworzenie nowego sposobu podroé-
zowania, utatwi¢ ludziom réznych narodowosSci dzielenie sie wiasnymi
doswiadczeniami z innymi, nawigzywanie znajomosci i zawieranie miedzy-

6 Oxford. Popularny stownik angielsko-polski, polsko-angielski, Oxford University Press,
Warszawa 1999, s. 188.

7Tamze, s. 829.

81. Szymarniska, Kotczownicy, ,,Przekroj” 2006, nr 28, s. 74.

9Zob. [online] <http://nasza-klasa.pl/>, dostep: 17.11.2009.

10P. Frankowski, A Juneja, Serwisy spotecznoscione. Budowa, administracja i modera-
cja, Gliwice 2009, s. 34.

11 Oxford. Popularny stownik..., s. 393,

12J. Kania, Klub ludzi otwartych na ludzi, ,,Rzeczpospolita” 2009, nr 113, s. 45.
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narodowych przyjaznil3. W 1952 roku nazwe ruchu zmieniono na Servas.
W trakcie kolejnych kilkunastu lat dotgczaly grupy z kolejnych krajow,
szerzac wzajemne zrozumienie, pokdj i przyjazn. Tej spotecznosci przy-
Swiecata maksyma Mahatmy Gandiego: ,,Najlepszym sposobem na znale-
zienie siebie jest zatracenie siebie w pomaganiu innym”14. Servas w Polsce
istnieje od lat siedemdziesigtych XX wieku, jednakze sprzeciw dwczesnych
wiadz utrudniat dziatalno$é organizacji, totez pozostata ona w ukryciu do
konca lat osiemdziesigtychl5. Dopiero w 1990 roku dokonano rejestracji
stowarzyszenia. Obecnie po $wiecie podrozuje okoto stu cztonkow Servas
Poland, za$ tacznie z innych krajow jedynie kilkaset osob.

»,Podejrzenie, iz jakie$ miejsce lub wydarzenie zaaranzowano zawcza-
su w celach komercyjnych, deprecjonuje je w odczuciu widzow i sktania
do szukania prawdy za kulisami widowiska”16. Owo poszukiwanie auten-
tycznosci kryto sie za pierwszym wyjazdem Caseya Fentona do Islandii na
poczatku obecnego wieku. Amerykanin nie miat zamiaru ,,gni¢ w hotelu
przez caty weekend, grajagc w Pana Turyste”17. Dzieki stronie internetowej
Uniwersytetu w Islandii udato mu sie zdoby¢ 1500 nazwisk oraz adreséw
e-mailowych studentow, do ktérych wystat krotkg wiadomos$é. Po 24 godzi-
nach miat juz 100 zaproszen od Islandczykéw18. Byto to fascynujgce do-
Swiadczenie. Fenton napisat: ,,Wiedziatem, ze tak wtasnie chce podrozowac
[...] ale nie wiedziatem, czy znajde podobnych mi ludzi. PomyS$latem, ze za-
ryzykuje i zobacze, czy jest wiecej ludzi takich jak ja. I, owszem, jest ich
bardzo duzo”19. Pierwszego stycznia 2003 roku, przy pomocy kilku innych
oséb (byli to Dan Hoffer, Sebastien Le Tuan, Leonardo Bassani de Silvei-
ra), uruchomiono strone internetowag w wersji beta, natomiast dokladnie
rok pézniej pojawita sie wersja 1.0. Po dwoch latach strona przestata nagle
funkcjonowac, lecz przeprojektowano, przebudowano i przeorganizowano
ja przy pomocy couchsurferow z catego $wiata podczas Montreal Collective
2006, czyli cyklicznego spotkania odbywajgcego sie w réznych zakatkach

13Zob. [online] <http://www.servas.pl/>, dostep: 18.10.2009. Uczestnicy projektu Peace-
builder pragneli réwniez uchroni¢ $wiat przed kolejng wojng $wiatowa,

14S. Howard, Everybody’s Gone Couchsurfing, ,,The Sunday Times” 2007, wyd. z 4 kwiet-
nia, [online] <http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=nfh&AN=7EH092190
4743&amp;lang=pl&site=ehost-live>. Tekst pochodzi z bazy <http:/Ammw.ebscohost.com/>,
dostep: 12.11.2009.

Wszystkie cytaty z tekstow angielskojezycznych thumaczone przez autora artykutu.

15Warto nadmieni¢, ze proba oficjalnego zarejestrowania Servas w Polsce w 1979 roku
zakonczyta sie zakazem jego dziatania.

16 A Wieczorkiewicz, dz. cyt., s. 43.

17S. Howard, dz. cyt.

18 Interesujacy wydaje sie fakt, ze w innym tekscie o genezie Couchsurfingu Casey Fen-
ton napisat jedynie do studentek Uniwersytetu w Islandii. Zob. C. Tran, Man Shares Houses,
and Adventure, with Worldwide Travelers through Couch Surfing, The Orange County Regi-
ster (Santa Ana, CA), 20.08.2008, [online] <http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=tru
e&db=nfh&AN=2W62\W62787605557&amp;lang=pl &site=ehost-live>, dostep: 12.11.2009.

19C. Fenton, cyt. za: P. Green, Surfing the World Wide Couch, ,,The New York Times”
2007, wyd. z 20 wrze$nia, Lonline] <http://elvis.rowan.edu/~hartley/Courses/ComputersAnd
Society/Articles/2007/20couch.html>, dostep: 11.11.2009.
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Swiata. W lipcu 2006 uruchomiono stabilng wersje www.couchsurfing.org
w wersji 2.0.

Przez pierwsze lata dziatalnosci liczba cztonkéw potrajata sie co roku20.
W 2009 roku Couchsurfing stat sie organizacja charytatywng typu non-
profit2l. To dopiero Internet, ze swojag powszechnoscig i dostepnoscia,
umozliwit kontakt duzej liczbie os6b. Obecnie w serwisie zarejestrowanych
jest ponad péttora miliona uzytkownikéw z 231 krajéw. Jednakze czton-
kami, z oczywistych wzgledow (dostepno$¢ do Internetu), w przewazajacej
wiegkszos$ci sg osoby z krajow rozwinietych. Paula Bialski twierdzi, ze prze-
cietnym uzytkownikiem jest mtody, biaty cztowiek, ktéry wiada jezykiem
angielskim22.

Analiza struktury jezykowej uzytkownikéw Couchsurfingu (rys. 1)
podtrzymuje twierdzenie P. Bialski - najwiecej tych os6b postuguje sie
jezykiem angielskim, tag wsp6iczesng lingua franca, co odzwierciedla za-
angazowanie mieszkancow Pierwszego Swiata23 w rozwdj portali goscin-
nosciowych. Nie dziwi rowniez fakt, ze w $cistej czotéwce plasuje sie jezyk
hiszpanski, gdyz jest on jednym z najpopularniejszych jezykéw na S$wie-
cie. Swoich reprezentantow w Couchsurfingu posiadaja kraje europejskie
o diugich tradycjach kulturotworczych, takie jak Wiochy czy Niemcy. Pol-
ska znajduje sie na dziewigtym miejscu, tuz przed Chinami, ktérych obec-
nos¢ w tym zestawieniu zastanawia, jako ze wiadze Chinskiej Republiki
Ludowej ograniczajg swoim obywatelom dostep do korzystania z Internetu.
Z drugiej strony, skoro jezyk chinski jest najpopularniejszym jezykiem na
Swiecie ze wzgledu na ilos¢ postugujacych sie nim o0s6b24, to obecnos¢ jego
uzytkownikow w powyzszym zestawieniu nie dziwi.

Opis dziatania

Serwisy goscinnosciowe posiadajg swojg etykiete i kulture, sktadajaca
sie z symbolicznych struktur konkretnych interpersonalnych oczekiwan.
Couchsurfing jest najwiekszym tego typu serwisem; skupia obecnie okoto

20P. Green, dz. cyt.

21 Tamze.

2P. Bialski, dz. cyt., s. 6.

23 Pierwszy Swiat - powstate w okresie zimnej wojny okreslenie panstw kapitalistycznych
przeciwstawnych parstwom socjalistycznym, w szczeg6lnosci Europy Wschodniej 1 ZSRR,
a takze niektorym panstwom Ameryki tacinskiej. Panstwa kapitalistyczne w odr6znieniu
od socjalistycznych zwigzane sg z wolnym rynkiem, znikomym interwencjonizmem panstwo-
Wym oraz przewazajgcym udziatem wiasnosci prywatnej w funkcjonowaniu gospodarki. Zob.
B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2003; P. Sztompka, Socjologia zmian spo-
fecznych, Krakéw 2005.

24 7ab. [online] <http://www.ethnologue.org/ethno_docs/distribution.asp?by=size>, dostep:
19.11.2009.
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pottora miliona aktywnych cztonkow?25 i funkcjonuje na zasadzie ich wza-
jemnych interakcji. Strona internetowa utrzymywana jest przez wolonta-
riuszy, zwerbowanych wsrod najbardziej aktywnych cztonkéw. Dan Hoffer,
jeden z pierwszych, ktérzy zaangazowali sie w przedsiewziecie, zauwaza,
ze ,Ta organizacja non-profit posiada jedynie sze$ciu zatrudnionych pra-
cownikow26.

Po zalogowaniu w serwisie mozna korzysta¢ ze wszystkich funkcji
- zeby to uczyni¢, nalezy stworzy¢ swoj profil, rodzaj wizytowki, ktora
,ustanawia” dang osobe w sieci wobec innych uzytkownikéw. Wiekszos¢
uzytkownik6éw dodaje swoje zdjecia, opisuje hobby oraz podaje szczegétowe
informacje o sobie. Profile nie w peini wypetnione lub pozbawione zdjeé
powszechnie uwazane sg za mniej godne zaufania. Poza opisem tekstowym
jedng z cech wyrdzniajacych www.couchsurfing.org jest wykorzystanie
fotografii - wedlug statystyk strony, niemalze 60% uzytkownikéw posia-
da zdjecia na swoim profilu27. W przeciwienstwie do wielu innych portali
spotecznosciowych zdjecia na CS powinny by¢ jak najbardziej aktualne, co
utatwia pierwszy kontakt pomiedzy uzytkownikami juz w niewirtualnym
Swiecie.

Kazdy profil posiada réwniez tak zwang liste znajomych, na przyktad
uzytkownik Szymon Zylinski z Olsztyna posiada dwudziestu znajomych,
i wiekszos¢ z nich to osoby, ktore goscit lub u ktérych goscit28. Za kazdym
razem, gdy kto$ otworzy profil ,,Szymon”, moze zobaczy¢ jego znajomych,
jak rowniez referencje (pozytywne, negatywne, neutralne)29, ktore sam
wystawit innym, jak i te, ktdre mu wystawiono. Postugujac sie zdrowym
rozsadkiem, uzytkownik jest w stanie doj$s¢ do wniosku, ze osoby z duzg
iloscig znajomych oraz pozytywnych komentarzy sg godne zaufania. Czton-
kowie, ktorzy bardzo sie angazujg w dziatalno$¢ na rzecz promowania CS,
majg szanse zosta¢ ambasadorami miejscowosci lub krajéw, z ktorych po-
chodza. Praca ambasadoréw jest typu pro publico bono i rozcigga sie na
wiele ptaszczyzn - moga pomdc ttumaczy¢ strony portalu na rodzimy jezyk,
tym samym utatwiajgc kontakt ludziom, ktérzy niezbyt ptynnie postuguja
sie jezykiem angielskim.

25 Doktadnie 1 463 892. Por. [online] <http://www.couchsurfing.org/statistics.html>, do-
step: 18.10.2009.

2BA Jeffries, Have Couch, Will Travel, Daily Press (Newport News, VA) 2008, wyd.
z 29.09.2008, [online] <http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=nfh&AN=2W
62W63534303240&amp;lang=pl&site=ehost-live>. Tekst pochodzi z bazy <http:/Amww.ebsco-
host.com/>, dostep: 13.11.2009.

27 Por. [onling] <http://mmw.couchsurfing.org/statistics.html>, dostep: 20.10.2009.

28Autor tekstu jest uzytkownikiem serwisu Couchsurfing i opisuje sposob dziatania stro-
ny na przykfadzie whasnych doswiadczen. Zob. [online] <http:/Anww.couchsurfing.org/profile.
html?id=1RVOUAS5>, dostep: 20.10.2009.

29Wedhug statystyk, strona umozliwita 3 801 717 pozytywnych kontaktow, co stanowi
99,886% wszystkich doswiadczen. Por. [online] <http:/Amww.couchsurfing.org/mission_stats.
html>, dostep: 20.10.2009.
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Cztonkostwo w Couchsurfingu jest darmowe, jednakze mile widziane sg
dobrowolne datki, ktére przeznaczane sg na rozwdj strony. Po zbudowaniu
petnego profilu mozna szukaé¢ ,kanap” we wszystkich zakatkach Swiata,
ktére chce sie odwiedzié.

Wiek uzytkownikow

Sredni wiek uzytkownika portalu to 27 lat, ale couchsurferzy maja
od 18 do 89 lat; najliczniejszg grupe stanowia osoby w wieku 18-29 lat, bo
w sumie az 73% (rys. 2). Wiek i liczba uzytkownikéw skorelowane sg od-
wrotnie proporcjonalnie:

18-24 lat 646 082
25-29 lat 454 634
30-34 lat 191 364
35-39 lat 90 259
40-49 lat 72 564
50-59 lat 32 228
60-69 lat 10 203
70-79 lat 1254
80-89 lat 303
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Rys. 2. Wiek couchsurferéw

Pte¢ uzytkownikéw

Tworzac profil na Couchsurfingu, uzytkownik zobowigzany jest podac
swojg pte¢ i - jak widaC z ponizszego wykresu - mezczyzni przewazajg
liczebnie (rys. 3). CSumozliwiaréwniez grupowe przystgpienie do organizaciji,
na przykiad kilka osob razem wynajmujgcych mieszkanie moze wspolnie
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przyjmowaé gosci. Czesto w taki sposéb do CS przystepujg rodziny. Liczbe
0s6b z uwzglednieniem podziatu na pte¢ zestawiono ponizej:

mezczyzni 765 945

kobiety 628 087

grupy oséb 108 334

grupy ostb
™

Rys. 3. Pte¢ couchsurferow

»,Uczestniczy¢ w tworzeniu lepszego Swiata, jedna kanapa na raz”30 - to
motto, wyeksponowane na stronie internetowej, przySwieca wszelkim dzia-
taniom portalu. Pico lyer, brytyjski pisarz i nowelista, od 25 lat zajmujacy
sie problematyka podr6zowania oraz wspdiczesnego nomadyzmu, postrze-
ga couchsurferéw jako egzemplifikacje wspétczesnego globalizmu ,,nie zde-
finiowanego przez plutokratow i ich rzadze pienigdza [...] lecz przez droge
- lub kanape (couch) - gdzie mogg spotykac sie ludzie, nie zwazajagc na
granice czy kategorie ich paszportow badz religii”31. Natomiast Mark El-
lingam, zatozyciel popularnej serii przewodnikdéw ,,Rough Guides”, twier-
dzi, ze Couchsurfing ostabia pojmowanie obcego kraju jako towaru, ktory
mozna posmakowac i kupi¢, a rewitalizuje idee autostopu, ktéry stracit na
popularnosci, przede wszystkim przez lek i brak zaufania do obcej osoby32.

Wiele uwagi prasa polska, jak i zagraniczna, poSwieca wtasnie zaufaniu
- cesze, ktdrg charakteryzujg sie couchsurferzy. Jim Stone, 29 lat, admini-
strator projektu, ktéry goscit i surfowat ponad 130 razy, zaleca wymiane
kilku e-maili z potencjalnym gospodarzem albo kurtuazyjny telefon: ,Jesli
widzisz, ze kto$ jest zweryfikowanym uzytkownikiem, ma kilku znajomych
i troche referencji, to wiesz, ze kto$ taki jest godny zaufania. [...] To jest
tak, ze przyjezdzasz do nowego miasta i od razu masz tam nowego naj-

P Portal www.couchsurfing.org zostat przettumaczony przez wolontariuszy na kilkana-
Scie jezykéw, miedzy innymi jezyk polski, jednakze ttumaczenia bywajg nieudolne, na przy-
ktad misja organizacji - ,,Participate in creating a better world, one couch at a time’- to po
polsku ,,\Wez udziat w tworzeniu lepszego Swiata krok po kroku, kanapa po kanapie™. Autor
tekstu proponuje alternatywne thumaczenie uzyte w tekscie.

3L Cyt. za: P. Green, dz. cyt.

R Tamze.
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lepszego przyjaciela”33. Zaufanie w Couchsurfingu petni niebagatelng role.
Mohit Anand, 26-latek z Delhi w Indiach, wspomina: ,,Skontaktowatem sie
z hostem we Francji, ktérego miasto chciatem zwiedzi¢, ale, niestety, go-
spodarz musiat wyjecha¢. Nie ma problemu. Zostawit klucz pod wycieracz-
ka i zostawit list, w ktorym pisat, zebym nie krepowat sie korzysta¢ z lo-
déwki”34. Molly Friesenborg, studentka Uniwersytetu Stanowego Bowling
Green, zapisata sie do CS dzieki rekomendacji znajomego. ,Kocham ten
pomyst. Pomyst globalnego uniwersytetu i nauki czerpanej z innej kultury,
gdy przekracza sie miedzynarodowe bariery”35. Podczas ostatniej podrozy
po Europie Molly umoéwita sie w kawiarni na spotkanie z cztonkinig porta-
lu CS. Nie zawsze trzeba u kogo$ nocowaé, czasami rozmowa z ,tubylcem”
wystarczy. Jednakze po powrocie do domu, gdy Molly chciata u siebie gos-
ci¢ innych couchsurferéw, jej wspotlokatorzy nie zyczyli sobie obcych. ,,Moi
wspotokatorzy zeSwirowali. Nie byli na tyle otwarci, zeby mie¢ obcego
w domu”36.

Ro6zne powody zachecajg do korzystania z Couchsurfingu, w tym eko-
nomiczne. Zdaniem koordynatora mediéow Floriana Kaefera, ,, To doskonaty
spos6b podrozowania, poniewaz pozwala podroznikowi na interakcje z oso-
bami i kulturg, ktdrg odwiedza. [...] Dodatkowo zatrzymywanie sie u o0séb
z CS jest darmowe, cztonkowie z biedniejszych krajow moga sobie pozwolic¢
na podrézowanie, co poszerza ich horyzonty oraz stymuluje prywatny roz-
w0j”37. Podobne kwestie porusza Cathy Tran: ,,chodzi o kulture i przygode.
Jak réwniez o uprzejmos$¢ i zaufanie, wzajemnos$¢ i ciekawosé. Kilka za-
oszczedzonych dolarow tez sie liczy”38. Krzysztof Podemski, autor ksigz-
ki Socjologia podrdzy, pierwszej tak obszernej w literaturze socjologicznej
probie ujecia tematu, stwierdza, ze rozwojowi Couchsurfingu moze sprzy-
ja¢ kryzys gospodarczy oraz niepewna sytuacja na rynku pracy39. Autor
tekstu zamieszczonego w ,,The Sunday Times” (Perth, Australia) ukazu-
je sytuacje trudnej miodziezy, pochodzacej z dysfunkcyjnych rodzin, ktora
nie posiada wystarczajagcych srodkéw na prywatny wynajem mieszkania,
za$ na lokale komunalne czeka sie bardzo dtugo, totez zmuszona jest do
korzystania z serwisu goscinnosSciowego. ,,Rodzina i przyjaciele uzycza im
miejsca do spania, przez okres$lony czas, ale potem muszg przenies¢ sie do
kogo$ innego” - zauwaza Lisa Laschon, dyrektor naczelny Rady ds. Mio-

BRE. Smith, Catching the Couch-Surfing Wave: Web Site Connects Travelers and
Hosts Willing to Offer Place to Stay, ,,The Blade (OH)” 2006, wyd. z 29 pazdziernika, [on-
line] <http://search.ebscohost.com/login. aspx?direct=true&db=nfh&AN=2W62\W62503807383
&amp;lang=pl&site=ehost-live>. Tekst pochodzi z bazy <http://mmw.ebscohost.com/>, dostep:
12.11.2009.

ATamze.

B Tamze.

B Tamze.

37 Tamze.

3BC. Tran, dz. cyt.

30 Zob. K Podemski, Socjologia podrdzy, Poznari 2005.
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dziezy40. Wydatki zwigzane z zakwaterowaniem majg znaczenie nie tylko
dla miodych. Rick i Cherri Feineis ze Stanéw Zjednoczonych sg matzen-
stwem po czterdziestce. Zostali cztonkami CS, gdy Rick przeczytat o nim
w biznesowym pismie. Autor artykutu sugerowat, ze biznesmen moze, pod-
czas podrozy stuzbowych, korzystaé z ,kanap” innych ludzi i tym samym
redukowac koszta.

Kolejnym motywem korzystania z portali goscinno$ciowych jest prag-
nienie zapoznania witasnych dzieci z obcym jezykiem oraz ludzmi z inne-
go kregu kulturowego - i tutaj role czesto odgrywajg wzgledy finansowe.
Przyktadowo Ertugrul, lekarz z lzmiru na zachodnim wybrzezu Turcji,
ktory nie jest w stanie pozwoli¢ sobie na wysytanie dzieci do szkdt jezyko-
wych w Europie, postanowit zaprasza¢ obcokrajowcéw do siebie. Jolanta
i Jarostaw Kaniowie - stynne couchsurfingowe matzenstwo - bardzo cie-
pto wspominajg goscine u Ertugrula. Po dniach wypetnionych zwiedzaniem
»siadaliSmy wspdlnie przy stole i [...] prowadziliSmy wielogodzinne rozmo-
wy. Kazdy z cztonkdw rodziny zywo interesowat sie Polskg”41l. Wspomina-
ja, ze jeszcze dlugo po wizycie podtrzymywany byt kontakt, co $wiadczy
o tym, Ze zainteresowanie nie bylo udawane.

Mark Credlang, inzynier mieszkajacy w Toronto, ktérego praca wyma-
ga ekstensywnego podr6zowania, ttumaczy, ze szukajac po pracy kontaktu
z ludzmi, zawsze koriczyt w barach, rozmawiajgc z nietrzezwymi. Twierdzi,
ze Couchsurfing gwarantuje doskonate konwersacje42. Podréznikéw obo-
wigzujg zasady savoir-vivreu i wspélnego spedzania czasu. ,,Jesli gospoda-
rze poczestuja nas kolacja, warto zaproponowaé, ze pozmywamy”43, pisze
w ,,Rzeczpospolitej” Jarostaw Kania, jeden z polskich couchsurferow.

Istniejg rézne rodzaje goscinnej etykiety i to przede wszystkim zalezy
od gospodarzy, gdyz to oni ustalajg reguty, na przykiad nowojorczycy Eli-
zabeth i Alex, pielegniarka i uczestnik studiow doktoranckich, uwazajg sie
za bardzo elastycznych, ale wprowadzajg kilka zasad. ,,Chcemy, aby surfe-
rzy czuli sie dobrze, ale nie za dobrze. To mito, gdy przywiozg nam prezent
ze swojej ojczyzny albo zabiorg nas na kolacje do restauracji. | zostawanie
na dwie lub trzy noce jest okej, ale dtuzej robi sie troche niezrecznie”44.
Podobnego zdania jest Charish Badzinski: ,,Gospodarze nie spodziewajg sie
zaptaty za goscine, ale couchsurferzy czesto przywoza drobne prezenty ze

40H. Bolton, Couch Surfing Crisis, ,,The Sunday Times (Perth)” 2008, wyd. z 10 maja,
[online] <http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=nfh&AN=200810054034718
530&amp;lang=pl&site=ehost-live>. Tekst pochodzi z bazy <http://mmw.ebscohost.conv>, do-
step: 12.11.2009.

41). Kania, J. Kania, Puste t6zko to wstyd, ,, Rzeczpospolita” 2009, nr 113, s. 47.

42P. Green, dz. cyt. Autor wypowiedzi twierdzi rowniez, ze probowat korzystac z innych
serwisow, jak na przyktad wayn.com, lecz zawiddt sie na nich, gdyz dostawat propozycje ma-
trymonialne od kobiet z Trzeciego Swiata.

43). Kania, Klub ludzi otwartych... .

44S. Howard, dz. cyt.
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swoich krajéw™45. ,,Super jest poznawaé¢ nowe osoby, szczeg6lnie Europej-
czykéw - widzimy wystarczajgco duzo Amerykandéw. Poza tym planujemy
uda¢ sie w podroz w przysztym roku, odwiedzajac tych wszystkich, ktérych
goscilismy”46.

Jak wynika z powyzszych przyktadéw, zaufanie, niespotykane we
wspotczesnym Swiecie, pomiedzy couchsurferami peini przeogromng role.
Cytowane matzenstwo Kaniéw moéwi, ze wkraczajac w krag couchsurferow,
wkroczyli w krag osob, ktore kierujg sie w zyciu specjalnymi zasadami.
»Nie bojg sie obcych, z radoscig otwierajg domy przed podréznikami i dzie-
lg sie tym, co majg. A co najwazniejsze, ufajg ludziom i wierzg w ich uczci-
wos$¢”47. Réwniez cheé przygody i samodzielne odkrywanie Swiata to cechy
wyrozniajace uzytkownikéw portali goscinnosciowych.

Podsumowanie

Analizujagc wizerunek portalu Couchsurfing oraz jego uzytkownikéw,
zaprezentowany w prasie polskiej i zagranicznej, nalezy jednoznacznie
stwierdzi¢, ze jest on zdecydowanie pozytywny. Przecietnym uzytkowni-
kiem jest 27-letni cztowiek mieszkajacy w jednym z krajow rozwinietych,
postugujacy sie jezykiem angielskim. Publicysci konsekwentnie przytacza-
ja pozytywne cechy wspotczesnych podréznikdw - ich zaufanie, otwartos$¢
i che¢ zwiedzania Swiata w oryginalny sposéb. Couchsurfing promuje dia-
log miedzy reprezentantami réznych kultur, religii, Swiatopogladéw i grup
spotecznych; wymusza zwolnienie tempa zycia i otwiera na nowe doswiad-
czenia. W ten spos6b mozna spojrzeé na zycie z perspektywy nieuchwytnej
dla wiecznie $pieszacego sie turysty, z perspektywy mieszkanca.

Wiegkszo$¢ analizowanych tekstow peini funkcje prezentacyjng, gdyz
Couchsurfing jako nowe zjawisko medialne tego witasnie wymaga. Mimo
ze nadal nie jest znany przecietnemu czytelnikowi, to wydaje sie, ze ta sy-
tuacja moze sie wkrétce zmieni¢ - wedtug najnowszego raportu magazynu
»T1ime”48, portal Couchsurfing zajmuje 38. pozycje wsrdd najlepszych stron
WWW roku 2009.

45Ch. Badzinski, Travelling with Rooms to Spare, ,,Star Tribune (Minneapolis, MN)”
2007, wyd. z 8 kwietnia, [online] <http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=n
Th&AN=2W62W61205805205&amp;lang=pl&site=ehost-live>. Tekst pochodzi z bazy <http:/
Ihwwww.ebscohost.com/>, dostep: 13.11.2009.

46S. Howard, dz. cyt.

47]). Kania, J. Kania, dz. cyt.

48 Por. [online] <http:/Awwv.time.com/time/specials/packages/completelist/0,29569,1918031,00.
html>, dostep: 14.11.2009.
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Summary

An attempt to describe Couchsurfing portal and its users -
based on Polish and foreign press

Internethospitality networks and its biggest representative - www.couchsurfing.org
are a fast growing phenomenon creating global net of tens of thousands users that
travel all around the world staying at each others homes. Thanks to that method
a traveler instead ofjust looking at and consuming the views gets to know a foreign
culture with high intensity which leaves an emotional mark on both the guest and the
host. This paper tries to describe ways of presentation and perception of Couchsurfing
and its users in Polish and foreign press.

The average user is a 27 years old inhabitant of one of the developed nations
who uses English as a mother tongue. The publicists consequently mention modern
travelers positive features - their trust, openness and the will of seeing the world
in the original way. Couchsurfing promotes the cross-cultural dialog among different
communities, nations and religions.
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