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Hegemonia mediéw masowych

Media masowe dominujg na rynku medialnym. Pomimo przypisywanych
im dyskusyjnych wlasciwosci, jak ujednolicanie gustow, miatko$¢ i bezwartos-
ciowos¢é prezentowanych tresci, to one docierajg do najwiekszej liczby odbior-
cow. Telewizja, prasa, radio, Internet — wszystkie media, zaré6wno komercyjne,
jak i niekomercyjne, chcg mieé jak najwiekszy zasieg. Na pytanie, czy w dobie
szybkiego rozwoju technologii, coraz lepszych mozliwosci komunikowania sie,
interaktywnosci i multimedialnosci istniejg media niemasowe, trudno jedno-
znacznie odpowiedzie¢. Najprostszg drogg bytoby przytoczenie cech mediow
masowych, a nastepnie odnalezienie mediow o przeciwnych wlasciwosciach.
Mozna by zatem wymienié gazetki i radiowezly szkolne, lokalne stacje radiowe
i telewizyjne, gazety o malym zasiegu, efemeryczne radiostacje internetowe,
czyli srodki przekazu, ktore nie spelniajg wiekszosci cech mediow masowych
— ich zasieg ogranicza sie tylko do lokalnej grupy odbiorcow. Pojecie mediow
masowych jest dzis tak powszechne, ze zaczeto utozsamiac je po prostu z me-
diami. Na popularnym portalu Wikipedia.pl, ktory jest rowniez pewnego ro-
dzaju medium spotecznos$ciowym o zasiegu masowym, pod haslem media znaj-
dujemy definicje mediéw masowychl, podczas gdy te dwa pojecia zdecydowanie
sie przeciez roznig.

Tomasz Goban-Klas powtarza za McLuhanem, ze pierwszym medium ko-
munikowania masowego byta prasa, a dopoki byta jedynym Srodkiem przekazu
docierajagcym do masowego odbiorcy, dopoty teorie komunikowania opieraly sie
na jej wtasciwosciach i wlasciwie byly z nimi identyfikowane — nikt sie wtedy
nie zastanawial nad masowoscig mediow drukowanych. W latach czterdzie-
stych, jak uwaza McLuhan, w Stanach Zjednoczonych po raz pierwszy uzyto
sformulowania mass media, czyli ,Srodki masowego przekazu”, co wigzalo sie
z powstaniem telewizji, ktéra odmienila kierunek rozwoju rynku medialnego?.
Goban-Klas zastanawia sie nad cechami mediéw masowych, ktore odrézniajg

1 Hasto media, [online] <http://pl.wikipedia.org/wiki/Media>, dostep: 15.03.2014.
2T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji
i Internetu, Warszawa 2006, s. 110.
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je od innych mediow. Za bezsprzeczne uwaza wykorzystanie ,skomplikowanych
srodkow technicznych”, ktore jednoczesnie sg niezbedne i niewystarczajace, by
zaszla komunikacja masowa. Jej warunkami sg ,z jednej strony publiczny
(otwarty) charakter przekazu, z drugiej masowy — rzeczywiscie lub potencjal-
nie — odbi6ér”3. Kolejne cechy komunikowania masowego to: jednokierunkowosé
(chociaz w kontekscie multimedialnosci i interaktywnosci komunikowania
tendencja ta ulegla zmianie?), niesymetryczno$é (jeden nadawca, wielu od-
biorcow), masowosé produkeji i dystrybucji przekazow (w obrebie organizacji
—nadawcow zbiorowych, skupiajacych wokot siebie podwykonawcoéw z réoznych
dziedzin), periodyczno$c i schematycznosé (dzieki ktorym odbiorca moze sie
zorientowac, w jakim miejscu znalez¢ poszukiwang informacje, a jednoczesnie
przyzwyczaja sie do ustalonego porzadku)®. Wyzej wymienione cechy moga
sie odnosi¢ do roznych rodzajow mediow — roznice pomiedzy nimi a mediami
masowymi, jak podkresla Goban-Klas, to zasieg, regularnosé¢, ujednolicenie,
wplyw, jaki wywieraja na spoleczenstwo poprzez popularyzacje okreslonych ze-
staw6éw zachowan i idei, a takze mozliwo$é kontroli® i ukierunkowywania ich
na okreslong tematyke. Mozna zatem stwierdzic, ze media masowe to media,
ktore korzystajg z technicznych srodkéw przekazu, tworzone sg przez nadawce
zbiorowego zrzeszonego w jedng organizacje, odbierane przez masowego od-
biorce, o duzym zasiegu i wplywie na ksztaltowanie spoleczenstwa masowego,
wzorow jego zachowan i pogladow.

Struktura publicznosci

Media opierajg swoje funkcjonowanie na odbiorcach. Bez nich nie zachodzi
podstawowy proces komunikacji: nadawca — przekaz — odbiorca. Zasadne jest
badanie struktury publicznos$ci medi6w masowych pod katem socjologicznym
zarowno przez tworcow tresci, czyli wydaweow, producentéw i dziennikarzy,
jak i przez specjalistow nauki o mediach, socjologéw i pracownikéw nauko-
wych zwigzanych z tymi dziedzinami. Do okreslenia cech charakterystycznych
odbiorcow mediéw masowych, tudziez udzielenia odpowiedzi na pytania, czy
sa rzeczywiscie podatni na wptyw mediow i niezbyt sktonni obiektywnego oce-
niania otrzymywanych tresci, przydatna wydaje sie by¢ metodologia badan
socjologicznych w projektowaniu badan mediéw masowych.

Podstawowym elementem lgczacym mass media i socjologie jest spoteczen-
stwo masowe. Goban-Klas méwi o jego poczatkach majacych zwigzek z pierw-
szymi popularnymi mediami — kinem i filmem, zanim jeszcze spoteczenstwo

3 Tamaze, s. 111.

4 Media tradycyjne coraz czeiciej rowniez stawiaja na interaktywnosé i kontakt z odbior-
cami. Do takich dziatan mozna zaliczy¢ m.in. VOD — video on demand (telewizje na zyczenie),
audycje i programy typu phone-in czy nawet profile mediow na portalach spotecznosciowych.

5T. Goban-Klas, dz. cyt., s. 112.

6 Tamze, s. 113.
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to zostalo nazwane i zbadane’. Pojecie ,masa” mialo i wlasciwie do dzi§ ma
konotacje negatywne — to ttum nier6znigcych sie niczym ludzi, o narzuconych
z gory pogladach i wzorcach zachowan, niepotrafigcych odroznié tresci o duzej
wadze od tych o znikomej wartosci. Teoria spoteczenstwa masowego zaklada
istnienie wla$nie masy ludzi o konkretnych cechach. Nalezg do nich m.in.
centralizacja mediéw, kontrolowanie i manipulowanie odbiorcami poprzez
przekazywane tresci®, atomizacja® publicznosci, biernosé, negatywne oddzia-
lywanie industrializacji i urbanizacji, mechaniczny tryb pracy czy rozpad tra-
dycyjnych struktur spotecznych. Badanie spoteczenstwa masowego za pomocg
metod socjologicznych moze odstonic jego dodatkowe badz zupelnie inne cechy,
szczegolnie w erze ciagtego rozwoju technologii, postepujacej cyfryzacji mediow
1 wzrostu znaczenia komunikacji spotecznej.

Stanistaw Jedrzejewski we wstepie do ksigzki Nowe media a praktyki ko-
munikacyjne podkresla: ,podczas gdy w mediach tradycyjnych przekaz byt do-
starczany masowej publicznos$ci bez jej udziatu, w przypadku nowych mediow
najwazniejszym elementem jest interaktywnos¢ i czynne uczestnictwo w dzia-
laniach spolecznosci internetowej”10. Przy projektowaniu badan nalezy wziaé
pod uwage rowniez internautéw, ktorzy nie nalezg do biernych odbiorcow
— to aktywni dzialacze, Swiadomi uczestnicy, niejednokrotnie sami tworzacy
tresci medialne i pozostajacy w Scislej relacji z audytorium. Kazimierz Krzysz-
tofek uwaza nawet, ze nowe media mozna okresli¢ jako intruzyjne, poniewaz
,»58 pierwszg generacjg mediéw, ktora moze wchodzié z butami w zycie jednost-
ki, monitorujac jej relacje spoteczne, pozbawiajac intymnosci”l. W przypadku
projektowania badania, ktore miatoby obrazowac¢ wybrane medium masowe
jako catos¢ w sposob kompletny, nalezy wzigé pod uwage rowniez jego oddzia-
lywanie w Internecie.

Konwergencja, mediamorfoza i cyfryzacja

Uczestnicy aktu komunikacyjnego w mediach masowych wspotczesnie nie
posiadaja cech spoteczenstwa masowego z XX wieku. Jerzy Mikutowski Pomor-
ski uwaza, ze ,znajdujemy sie na przecieciu dziatania czynnikow, ktore utrud-
niajg utrzymywanie sie zwigzku autentycznosci miedzy komunikacjg a zyciem
spotecznym [...]. WyszliSmy wlasnie z okresu, gdy poczatkowo zdezintegro-
wane spoleczenstwo przemyslowe, skladajgce sie w wiekszosci z przybyszow,

7 Tamze, s. 120.

8 Tamze, s. 121.

9 Wedtug Stownika Jezyka Polskiego PWN atomizacja to rozdrobnienie lub rozpad czego$
na drobne czasteczki, tu: podzial spoteczenstwa ze wzgledu na alienacje jednostek.

108, Jedrzejewski, Wstep, w: K. Pokorna-Ignatowicz, S. Jedrzejewski, J. Bieréwka (red.),
Nowe media a praktyki komunikacyjne, Krakow 2013, s. 7.

11 K. KRrzysztofek, Nowe media totalne — intruz w naszych domach, w: K. Pokorna-Igna-
towicz, S. Jedrzejewski, J. Bierowka (red.), Nowe media a praktyki komunikacyjne, Krakow
2013, s. 16.
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przyjmowalo w sposob narzucony formy i tresci komunikacji w postaci mediow
masowych i ich tresci”12. Obecnie wskutek zmian technologicznych, przenosin
aktow komunikacji na platformy telekomunikacyjne, internetowe, przeksztal-
cen spoteczenstwa masowego i informacyjnego zmieniajg sie definicje mediow,
jakie znaliSmy do tej pory. Spory prowadzone przez badaczy nad zasadno$cia
stosowania terminu ,nowe media”, proby analizy mediow spotecznosciowych,
ktorych cechy sa kwestionowane ze wzgledu na indywidualng kreacje uczest-
nika aktow komunikacyjnych, a nie wlasciwej tresci przekazywanej informacji,
szeroko dyskutowane zjawisko konwergencji mediow — to kwestie utrudniajgce
prowadzenie badan socjologicznych. Co istotne — takze wyniki badan struktury
odbiorcow szybko tracg na aktualnosci.

W tym miejscu nalezatoby wspomniec, ze nie sposob jednoznacznie podzie-
li¢ badan nad mediami masowymi na analize prasy, telewizji, radia i Inter-
netu. Wskutek zmian technologicznych, cyfryzacji i informatyzacji produkcji
przekazow medialnych granice tych mediow zaczety sie zaciera¢. Konwergen-
cja, czyli przenikanie sie (Yac. convergere — zbiera¢ sie, upodabniaé sie), jak
pisze Andrzej Adamski, nie obejmuje swym zasiegiem tylko mediéw trady-
cyjnych, ale rowniez obszary kultury czy telekomunikacjil3. Przygotowujac
sie do badan konkretnego rodzaju medium, trzeba wzig¢ pod uwage aspek-
ty metodologii badan innych mediow — inaczej badanie bedzie niekompletne,
a jego wyniki dalekie od prawidtowych.

Organizatorzy V Ogolnopolskiej Konferencji Metodologicznej Medioznaw-
cow podkreslajg, powotujgc sie na dr. Karola Jakubowicza, iz ,coraz czesciej
konwergencja wigze sie z dematerializacjg, czyli oderwaniem si¢ mediow od
swoich tradycyjnych nosnikéw”14 i na réwni z konwergencja stawiaja media-
morfoze oraz cyfryzacje. ,,O zjawiskach mediamorfoz medialnych nie sposob
dzisiaj mowic bez uwzglednienia cyfryzacji. Ta zas — jak zauwaza Jakubowicz
— stanowi przyczyne konwergencji i stopniowo przeksztalca wszystkie me-
dia elektroniczne w tzw. nowe media, ktore sg multimedialne, interaktywne,
hipertekstualne i intertekstualne, modularne, wariancyjne, transkodowalne,
podlegajace automatyzacji oraz potencjalnie nielinearne”!®. Konwergencja,
mediamorfoza i cyfryzacja nadajg dotychczasowym, tradycyjnym mediom sze-
reg nowych cech, ktorych uwzglednienie w badaniach spolecznych jest rownie
wazne, co podstawowe elementy badan. Nalezaloby sie zastanowi¢, czy ma sie
zamiar bada¢ wlasnie te podstawowe aspekty mediéw, czy raczej powinno sie
skupi¢ na nowych cechach, wywotujacych zmiany w spoteczenstwie medial-
nym, i badac¢ wtasnie te zmiany.

12 3. Mikulowski Pomorski, Jak narody porozumiewajq sie ze sobq w komunikacji miedzy-
kulturowej i komunikowaniu medialnym, Krakow 2007, s. 13.

13 A. Adamski, Media w analogowym i CYFROWYM S$wiecie. Wptyw rewolucji na rekon-
figuracje komunikacji spotecznej, Warszawa 2012, s. 157.

14 7ob. <www.id.uw.edu.pl/dzialy/badania/strona/v-okmm>, dostep: 15.03.2014.

15 Tamze.
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Tendencje w badaniach socjologicznych

Wojciech Sitek w pracy pt. Miedzy rynkiem a civil society pisze: ,zapew-
nienie wysokiej jakosci badan socjologicznych wymaga zawsze inteligentnego
polaczenia wiedzy teoretycznej z umiejetnosciami praktycznymi i odpowiednie-
go dostosowania umiejetnosci do konkretnego celu badawczego”!6. Poszukujac
odpowiedzi na pytania, w jaki sposob dzisiaj socjologowie badajg mass media,
w jakim celu to robig i jakich uzywajg do tego metod, postanowitam przesledzic¢
najnowsze tendencje badawcze w publikacjach na temat badan spotecznych
nad mediami. W tym celu sieggnelam do prac typu peer-review, czyli recenzo-
wanych, wydanych w jezyku polskim i angielskim od poczatku 2013 do kwiet-
nia 2014 roku. Ze wzgledu na stale rosngca liczbe tytutow w jezyku angielskim
trudno obecnie wybra¢ reprezentatywne wydawnictwa. Postuzylam sie zatem
rankingiem czasopism zamieszczonym na stronie Journal-ranking.com, w kto-
rym uwzgledniono 138 pism angielskojezycznych z réznych czesci Swiata oraz
podano przyktadowsg listg socjologicznych czasopism akademickich, udostep-
niong przez angielskg wersje Wikipedii. Skorzystalam rowniez z baz danych
umieszczonych na stronach Dmoz.org i Esf.edu. Po przeanalizowaniu tytulow
tekstow pod katem przydatnosci danych publikacji do badania zdecydowalam
sie na wydawnictwa w czesci powigzane z kulturg, gdyz istniato prawdopodo-
bienstwo na znalezienie w danym tomie socjologicznych badan nad mediami.

Ostatecznie wybratam 152 artykuly, z ktorych 48 wydanych zostato w Pol-
sce. Pochodzily one z 26 tomo6w pieciu wybranych czasopism akademickich. Ana-
lize oparlam gléwnie na tresci abstraktow (82% materiatu badawczego) oraz na
pelnych tekstach artykuléw udostepnionych na stronach wydawnictw (12%).
Podczas wybierania czasopism do badan istotne byly nastepujace aspekty:
— aktualna strona internetowa (badacza zajmujacego si¢ mediami interne-

towymi zaskakiwac¢ moze fakt, jak niewiele czasopism akademickich ak-
tualizuje na biezgco swoje strony internetowe);

— bezposredni dostep do abstraktow i stow kluczowych artykuléow od po-
czatku 2013 do kwietnia 2014 roku, czyli 16 miesiecy (stosunkowo krotki
zakres czasowy badan ma swoje uzasadnienie w probie uzyskania podob-
nego w objetosci materialu ze wszystkich czasopism, z ktorych najnow-
sze zaczeto ukazywac sie na poczatku 2013 roku),

— tematyka socjologiczno-kulturalno-medioznawcza.

Jako pierwsze do badania zostalo wlgczone czasopismo ,,Cultural Sociolo-
gy” (w dalszej czesci artykulu okreslane skrotem CS), kwartalnik wydawany
od marca 2007 roku przez Brytyjskie Towarzystwo Socjologiczne, nastepnie
L<American Journal of Cultural Sociology” (AJCS), ktore powstato na poczat-
ku 2013 roku, ukazuje sie co 4 miesigce i anonsuje sie jako ,forum dla wielu
gloséw zaangazowanych w badania nad wspélczesna socjologiag kulturowa”1?.

16 W. Sitek, Miedzy rynkiem a civil society. Konteksty badar socjologicznych, Warszawa
2007, s. 178.
17 Zob. [online] <www.palgrave-journals.com/ajcs/about.html>, dostep: 25.04.2014.
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Jako trzecie do proby badawczej wiaczone zostato ukazujgce sie 8 razy w roku
miedzynarodowe czasopismo ,,Media, Culture & Society” (MCS), ktorego pierw-
szy numer pojawil sie juz w 1979 roku. Wszystkie trzy czasopisma }aczy cia-
glos¢ wydawnicza oraz aktualnosé stron internetowych, na ktoérych zawartosci
w glownej mierze opieraly sie prezentowane ponizej badania. By poréwnaé
tendencje i metody badan socjologicznych zastosowanych do analiz mediow
masowych (lub ktore to media shuzyly jako zrdédlo informacji w badaniu np.
cech pewnej spotecznosci odbiorcow) w akademickich publikacjach angielsko-
i polskojezycznych, pod uwage wzielam rowniez najwazniejsze polskie wydaw-
nictwa: ,Studia Socjologiczne” Uniwersytetu Warszawskiego i Polskiej Akade-
mii Nauk oraz ,Palimpsest” Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie.

By wlasciwie dobrac¢ stowa kluczowe, ktore postuzyty do wyodrebnienia
artykutow dotyczacych mass mediow, skorzystatam z definicji, ktorg przyto-
czylam na weczesniejszych stronach artykutu. W skilad listy poczatkowo we-
szty: media, mass media, radio, internet, television, a po analizie stow-kluczy
zamieszczanych pod abstraktami dodane zostaly: social media, programs,
newspaper, film, Facebook, online, web, journalism, przy czym niektore
z nich, m.in. online i journalism musialy wystepowac¢ w towarzystwie innych
stow, ktore nadawaly im charakter masowosci, np. web journalism, online
news itd. Kazdy z artykuléw opisany musial by¢ jednym badz wiecej pojeciem
z wymienionych powyzej — musiaty one pojawi¢ sie w abstrakcie, wskazujgc
na wystepowanie tematyki mass mediow i elementéw z nimi powigzanych
w tresci artykutu, badz pojawic sie w jego tytule.

Media, do ktorych odnosily sie badania lub na ktorych sie opieraly, musiaty
sie charakteryzowaé cechami mediéw masowych: globalnym zasiegiem, popu-
larnoscig, docieraniem do masowego odbiorcy. Z tego powodu podczas resear-
chu odrzucony zostal m.in. artykul Jane Stewart zamieszczony w ,Cultural
Sociology”, w ktorym autorka analizowala wptyw filmu dokumentalnego Black
Sea Files (2005) Ursuli Biemann na poszerzenie wiedzy spoleczenstwa na
temat przemystu olejowego na Kaukazie. Film umieszczony zostal na kanale
Youtube, ale w ciggu 19 miesiecy od publikacji zostat wySwietlony zaledwie
759 razyl8, wiec zasada masowego zasiegu nie zostala zachowana. Podobnie
stalo sie z tekstem Feminist publicist strategies: Women’s NGOs’ media acti-
vism and television journalism in Serbia and Croatia Daniki Minic, juz ze
wzgledu na skrot NGO w tytule jednoznacznie wskazujacym na spoteczny
i lokalny zasieg tresci. Réznice pomiedzy mediami a mediami masowymi sg co-
raz trudniejsze do uchwycenia, wiec jako tradycyjne zostaly potraktowane te,
ktorych tematyka jednoznacznie wskazywala na niewielki zasieg (czyli wyzej
wymienione dwa artykuly). Ten wynik bezspornie wskazuje na preferowanie
srodkow masowego przekazu w socjologicznych badaniach mediow.

18 Dane pochodza z 23 kwietnia 2014, godz. 20.35.
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Wyniki badan

Artykuly wybrane do materialu badawczego zostaly posegregowane w ar-
kuszu kalkulacyjnym Excel w tabeli i opisane pod katem szesciu aspektow:
autora/autorow, tytulu, numeru tomu/daty wydania, stow kluczowych, uzytej
metody badawczej oraz roli, w jakiej wystepowaly w danym artykule mass
media (rys. 1). Jezeli w artykule badz jego skrocie nie pojawilo sie zadne
z wyselekcjonowanych stow kluczowych wskazujacych na tematyke mediow
masowych, dalsze pola nie byty wypelniane. W ten sposob liczba przydatnych
w badaniu artykulow zawezila sie do 54.
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mass media inne
Rys. 1. Czestotliwos¢ (w %) podejmowania tematyki mass mediow w pieciu wybranych
czasopismach socjologicznych (,,Cultural Sociology”, ,American Journal of Cultural
Sociology”, ,Media, Culture & Society”, ,Studia Socjologiczne”, ,Palimpsest”)
Zrédlo: badania wlasne

Niektorych danych nie udalo sie uzyskaé, szczegélnie w przypadku analizy
opartej na abstrakcie, ze wzgledu na brak informacji na dany temat w skrocie
artykulu. Te pola w arkuszu programu Excel zostaly pozostawione puste badz
z wpisanym prawdopodobnie uzytym m.in. narzedziem badawczym opatrzo-
nym znakiem zapytania.

Najczesciej tematyke mediow masowych podejmowano w ,Media, Cultu-
re & Society” — jedynym miedzynarodowym czasopi$mie ze slowem ,media”
w tytule ujetym w wykazach czasopism socjologicznych, z ktoérych korzysta-
tam przy projektowaniu badania. To wlasnie artykuly w nim zamieszczone,
jak wida¢ na ponizszym wykresie, stanowity trzon analiz — w 42 przypad-
kach na 50 tekstow przedmiotem badan spotecznych byly wtasnie mass media.
Po 4 artykuly o takiej tematyce zostaly opublikowane w ,,Cultural Sociology”
i,,American Journal of Cultural Sociology”, a w polskich wydawnictwach zna-
lazly sie po 2 teksty, co wskazuje na wyraznie mniejsze zainteresowanie pol-
skich socjologow taka tematyka, choc roznica ta nie jest znaczna (rys. 2).

W ponad potowie przypadkow, czyli 28 razy, badacze korzystali z metody
badaweczej case study. Zrobila to na przykilad Keren Tenenboim-Weinblatt
w artykule The management of visibility: media coverage of kidnapping and
captivity cases around the world1?, ktéra analizowala praktyki dziennikarskie

19 K. Tenenboim-Weinblatt, The management of visibility: media coverage of kidnapping
and captivity cases around the world, [online] <http:/mcs.sagepub.com/content/35/7/791.ab-
stract>, dostep: 21.04.2014.
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towarzyszgce ukazywaniu w mediach porwan na podstawie siedmiu przypad-
kow uprowadzenia ,kolumbijskich, francuskich, izraelskich i amerykanskich
obywateli, ktérzy zostali wzieci do niewoli w XXI wieku20, Case study postuzyt
sie rowniez Jeffrey Guhin, ktory, aby opisa¢ trzy spojrzenia na to, czy ,iro-
nia jest dobra dla Ameryki” i jej obywateli, zbadal m.in. program The Daily
Show with Jon Stewart?l. Mozna powiedzieé, ze tendencje w socjologicznych
badaniach mediow masowych koncentrujg sie¢ w duzej mierze na opisywaniu
i badaniu konkretnych przypadkéw — programoéw, audycji, stron interne-
towych, wydarzen medialnych — by odpowiedzie¢ na pytania o nastroje ich
odbiorcow, strukture publicznosci bgdz wplyw przekazu na ksztaltowanie sie
zarowno catego spoleczenstwa, jak i jednostki.

Mniej popularng metodg badawcza, ale nadal znajdujgca sie w czotowce,
jest desk research. Za jej pomocg Afonso de Albuquerque w artykule Media /
politics connections: beyond political parallelism opisal powigzania pomiedzy
mediami a polityka i zaproponowat ,zastosowanie nowych i bardziej globalnych
form w badaniach nad komunikowaniem politycznym”22. Badacze wykonuja
rowniez dosc¢ czesto (w przypadku tego badania 8 razy) analize zawartosci np.
artykulu prasowego, by moc odpowiedzie¢ na pytania o charakter danego me-
dium i wplyw jego cech na potencjalnych odbiorcow.

Wywiad, czyli metoda charakterystyczna dla badan socjologicznych, zostat
wykorzystany 5 razy, gtownie w badaniach prowadzonych wsrod dziennika-
rzy, jak w artykule Mediating orientation and self-expression in the world of

20 Tamze, ttumaczenie wlasne.

21 3. Guhin, Is irony good for America? The threat of nihilism, the importance of romance,
and the power of cultural forms, [online] <http:/cus.sagepub.com/content/7/1/23.abstract>,
dostep: 24.04.2014.

22 A. de Albuquerque, Media /politics connections: beyond political parallelism, [online]
<http://mcs.sagepub.com/content/35/6/742.abstract>, dostep: 27.04.2014.
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consumption: Australian and German lifestyle journalists’ professional views.
89 dziennikarzy wzielo udzial w wywiadzie pogtebionym, ktorego wyniki miaty
dac¢ odpowiedz na pytanie, w jaki sposob dziennikarze angazujg sie w ,proces
wplywania na autoekspresje odbiorcow, ich tozsamosé i zachowania konsump-
cyjne”. W 3 przypadkach na 5 by}t to in-depth interview, czyli wywiad poglebio-
ny. Metode ankiety zastosowano jeden raz (rys. 3).
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Rys. 3. Metody badawcze zastosowane w analizowanych artykutach
Zrédto: badania wiasne

Wsrod poruszanej przez badaczy tematyki dominowaly dwa przedmioty
badan: zjawiska spoteczne i dzialalno$¢ konkretnych grup spotecznych (odpo-
wiednio 44 i 39%). Autorzy artykulow podejmowali proby interpretacji i wy-
jasnienia procesow spowodowanych przez funkcjonowanie mediow masowych.
Jakie byly to zjawiska? W tekscie The ,social tsunami”: Media coverage of
child abuse in Malaysia’s English-language newspapers in 2010 Sara Niner,
Yarina Ahmad i Denise Cuthbert, opierajgc sie na relacjach z mediow, opisaty
zjawisko przemocy wobec dzieci i jej obraz w angielskojezycznych gazetach
w Malezji23. Pod haslem ,You have one identity”?4 podjeta zostala proba za-
nalizowania tendencji spolecznej rozwijajacej sie na portalach spolecznoscio-
wych i branzowych: kreowania swojego wizerunku przez uzytkownikow Inter-
netu. Dzieki coraz to nowszym kanalom komunikacji wirtualnej internauta
otrzymuje niezliczong liczbe narzedzi stuzacych do komunikacji na roznych
plaszezyznach zycia spotecznego: poczawszy od kontaktéw miedzyludzkich,
prywatnych, skonczywszy na projektowaniu i budowaniu swojej kariery oraz
zdobywaniu kontaktow zawodowych. Uczestnik takiej wielopoziomowej komu-
nikacji moze wlasciwie stworzy¢ siebie ,,od nowa”, co z punktu widzenia badan

23S, Niner, Y. Ahmad, D. Cuthbert, The “social tsunami”: Media coverage of child abuse
in Malaysia’s English-language newspapers in 2010, [online] <http:/mcs.sagepub.com/con-
tent/35/4/435.abstract>, dostep: 26.04.2014.

24J. van Dijck, “You have one identity”: performing the self on Facebook and LinkedIn,
[online] <http:/mcs.sagepub.com/content/35/2/199.short?rss=1&ssource=mfr>, dostep: 24.04.2014.
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socjologicznych jest jednym z wazniejszych zjawisk spotecznych wywolanych
przez powstanie m.in. portali spotecznosciowych.

Dzialalnos¢ konkretnych grup spotecznych rowniez byta szeroko opisywana
przez autor6w wybranych artykutéw. Koncentrowano si¢ m.in. na mniejszos-
ciach narodowych (np. na wplywie telewizji na wiejska spotecznosé emigrantow
w Chinach??), blogerach?®, spolecznosci LGBT?27 czy feministkach?®, badajac
ich aktywnos$¢ w roéznego rodzaju mediach masowych — telewizji, prasie czy
Internecie oraz charakteryzujac wizerunek tych grup kreowany w przekazach
informacyjnych. Zdecydowanie rzadziej podejmowano tematyke przemian
spotecznych (9%), a w jej ramach badano np. transformacje spoteczenstwa
lokalnego na przykladzie rosnacej popularnosci regionalnych telewizyjnych
serwisow informacyjnych?9 (rys. 4).
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Rys. 4. Przedmiot badan w artykulach podejmujacych tematyke
_mass mediow (w %)
Zrodlo: badania wlasne

25Y. Yuan, Acquiring, positioning and connecting: the materiality of television and the
politics of mobility in a Chinese rural migrant community, [online] <http:/mcs.sagepub.com/
content/36/3/336.short>, dostep: 25.04.2014.

26 K. Chadha, Muslim bloggers in Germany: an emerging counterpublic, [online]
<http://mcs.sagepub.com/content/35/8/926.abstract>, dostep: 26.04.2014.

27T C.R. Reyes Soriano, Constructing collectivity in diversity: online political mobilization
of a national LGBT political party, [online] <http://mcs.sagepub.com/content/36/1/20.abstract>,
dostep: 24.04.2014.

28 D. Minié¢, Feminist publicist strategies: Women’s NGOs’ media activism and television
Journalism in Serbia and Croatia, [online] <http://mcs.sagepub.com/content/36/2/133.short>,
dostep: 24.04.2014.

29 C.L. Higgins-Dobney, G. Sussman, The growth of TV news, the demise of the journalism
profession, [online] <http://mcs.sagepub.com/content/35/7/847.abstract>, dostep: 26.04.2014.
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Podsumowanie

Analiza 152 abstraktow i artykulow miala na celu zwrocenie uwagi na
pojawiajace sie tendencje w badaniach socjologicznych ukierunkowanych na
mass media. Ta niewielka proba badawcza moze nie by¢ wystarczajaca, aby
wyciggngt jednoznaczne wnioski dajgce sie ekstrapolowac¢ na catosé¢ metod
badawczych stosowanych wspoélczesnie przez socjologow, ale dzieki jej anali-
zie mozna podjaé probe wskazania gtéwnych kierunkéw badan mediéw maso-
wych. Wnioskiem, ktory nasunal sie jako pierwszy po zgromadzeniu informacji
w bazie danych, byla widoczna réznica pomiedzy obco- a polskojezycznymi
wydawnictwami w kwestii doboru tematyki do publikacji. Tematy artykutow
w wydawnictwach obcych sg rozproszone na rézne elementy nauk socjologicz-
nych i medialnych, skupiajg sie na interpretacji przypadkow praktycznych, np.
wywiady poglebione przeprowadzone z niemieckimi blogerami muzulmanami
ukazujg te nowg grupe jako ,wschodzgcg kontrspotecznosé” stojgca w opozycji
do zastanej opinii publicznej, ktora wkrotce moze staé sie wptywowa30. Nato-
miast badania polskie oscylujg jeszcze glownie wokoét tematow teoretycznych,
opierajac sie na literaturze i rozwazaniach koncepcyjnych, takich jak ana-
lizowanie trendow w wirtualnej komunikacji czy obserwacja spoteczenstwa
»,skazanego na media”.

W jaki sposob w badaniach socjologicznych badacze wykorzystywali mass
media? W pierwszym przypadku media masowe stuzyly jako zrédto wiedzy
na temat ludzkich zachowan i komunikacji w spoleczenstwie, byty srodkiem
do uzyskania odpowiedzi na zadane przez naukowca pytanie. Badano wow-
czas zawarto$¢ np. artykuléw i recenzji prasowych, tytulow filmow, wyniki
w wyszukiwarkach, poszczegolne przypadki np. w artykule Annemarie Ker-
sten i Marca Verboorda Dimensions of conventionality and innovation in film:
The cultural classification of blockbusters, award winners, and critics’ favou-
rites3! zbadano tytuly filméw z 2007 roku, ktore odniosty najwiekszy sukces,
aby ukaza¢ zréznicowanie w produkcji filmowej. W ten sposéb wykorzystano
media w 25 z 54 analizowanych artykutow. W drugim przypadku mass media
byty glownym przedmiotem badan — badaczy interesowalo uzyskanie odpo-
wiedzi na pytania konkretnie ich dotyczace, ich powstawania, rozwijania sie,
wspolpracy z innymi mediami bgdz ich wptywu na jakosé spoteczenstwa. Przy-
kladem takiej analizy jest tekst Ronalda N. Jacobsa i Nickie Michaud Wild
A cultural sociology of ,The Daily Show” and , The Colbert Report™?2, ktory bada
komentarze na temat satyrycznych programoéw politycznych ,, The Daily Show”

30 K. Chadha, Muslim bloggers in Germany: an emerging counterpublic, [online] <http:/
mcs.sagepub.com/content/35/8/926.abstract>, dostep: 26.04.2014.

31 A. Kersten, M. Verboord, Dimensions of conventionality and innovation in film: The
cultural classification of blockbusters, award winners, and critics’ favourites, [online] <http:/
cus.sagepub.com/content/8/1/3.abstract>, dostep: 26.0.2014.

32R.N. Jacobs, N.M. Wild, A cultural sociology of “The Daily Show” and “The Colbert
Report”, [online] <http://www.palgrave-journals.com/ajcs/journal/vl/nl/abs/ajes20127a.html>,
dostep: 25.04.2014.
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i ,,The Colbet Report” na tamach dziennikéw ,New York Times” i ,Washing-
ton Post”. Roznica pomiedzy artykutami, w ktorych mass media sg zrédlem
informacji i w ktorych same sg przedmiotem badan, nie jest duza, wiec mozna
uznac, ze tendencja w tym aspekcie badan socjologicznych nad mediami ma-
sowymi jest rownomierna.

Niniejsza proba scharakteryzowania nurtow wystepujacych w socjologicz-
nych badaniach mediéw objeta zaledwie 16 miesiecy i 26 tomoéw czasopism.
Media masowe ewoluujg jednak tak szybko i nieustannie, ze prawdopodobnie
zanalizowany okres ukazal metody ich badan w dos¢ waskiej perspektywie.
Material badawczy w kolejnych projektach mozna by byto uzupeinié o nastep-
ne tytuly czasopism, ktore by¢é moze pojawily sie na rynku juz w momencie
powstawania tego tekstu, i systematycznie dodawaé¢ do bazy danych kolejne
artykuly, by zachowa¢ jej cigglosc. Nieocenionym zrodtem materiatu badaw-
czego rowniez moglyby sie okazaé publikacje pokonferencyjne z zakresu me-
dioznawstwa i badan nad spoteczenstwem.

W koncu gtéwnym motorem napedowym mediow masowych jest publicz-
nos¢, bez ktorej Srodki przekazu nie miatyby racji bytu. Media istniejg dla
ludzi, bez wzgledu na to, jaki majg na nich wpltyw, bez wzgledu na inten-
cje wydaweow i producentow, bez wzgledu na prawdziwosé przekazywanych
w nich tresci. ,Nowe media nie sg pomostem miedzy cztowiekiem a natura; sg
natura” — powiedzial Marshall McLuhan.

Opierajgc sie na wynikach badan przedstawionych w powyzszym artykule,
mozna podjac probe wskazania kierunku, w ktorym podazac bedg socjologiczne
badania nad mediami. Sg one przeciez jednym z najlepszych obecnie zrédet
wiedzy na temat ewolucji czlowieka w odbiorce, a spoteczenstwa w spoleczen-
stwo wirtualne. 35% artykulow zebranych z kilku publikacji akademickich
oscylowato wokot mass mediow — nie wydaje sie to duzg liczbg, dopoki sie nie
wezmie pod uwage szerokosci zakresu tematyki, jakg zajmujg sie badania
socjologiczne, a ponad poltowa tekstow obejmowala studia przypadkow, czyli
analizy konkretnych, juz wystepujacych zjawisk, badanie zmian zachodzacych
w spoleczenstwie, badanie grup spolecznych zwigzanych z mediami czy inno-
wacyjnych sposobow komunikacji. Mozna zatem przypuszczac, ze tendencje te
bedg rosngé¢ wraz z rozwijaniem sie nowych technologii przekazu informacji,
bez ktorych nie wyobrazamy sobie dzis zycia.
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Streszczenie

Media staty sie¢ masowe. Ich praktycznie nieograniczony zasieg, w gtéwnej mie-
rze dzieki mozliwosciom Internetu, sprawil, ze mogg trafia¢ ze swoim przekazem do
niepoliczalnej liczby odbiorcow. To wlasnie dzieki publicznos$ci media te rozwijajg sie
w okreSlonym kierunku. Czy badacze zajmujacy sie poznawaniem struktury spote-
czenstwa, jego funkcjonowaniem i zmianami w nim zachodzgcymi interesujg sie za-
wartoscig mediow i tym, jak wplywajg one na odbiorcow? W artykule podjeto probe
odpowiedzi na pytania, czy mass media sg badane w kontekscie socjologicznym, a jesli
tak, to jakie metodologie sa do tego wykorzystywane. Na podstawie wybranych angiel-
sko- 1 polskojezycznych naukowych czasopism socjologicznych zanalizowano i opisano
tendencje metodologiczne w socjologicznych badaniach mediéw masowych.

Summary

Society and the mass media.
Selected aspects of sociological research

The media became the mass media. Thanks to their virtually unlimited range,
which is made possible largely by the Internet, they may communicate their message
to a countless number of recipients. Actually, the media can develop in a certain
direction thanks to the audience. Are researchers looking into the structure of society,
its functioning and changes within it interested in the content of the media and their
influence on recipients? This article is an attempt to answer the question whether
mass media are examined in the sociological context and, if yes, what methodologies
are used by researchers. This research is based on selected articles from peer-reviewed
Polish and English academic sociological journals.



