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Umberto Eco, zanim zostat stawnym semiologiem i filozofem, pracowat w mediach,
m.in. w Radiotelevizione Italiana (RAI, lata 1954-1959), gdzie byl wydawca progra-
moéw kulturalnych. Studiowat filozofie i literature na Uniwersytecie w Turynie, ktéry
ukonczyt w 1954 roku. Juz wéwczas chciat by¢ dziennikarzem i uprawiac ,wznioste
dziennikarstwo kulturalne”. Porzucit marzenia, gdy jako reporter spedzit kilka dni
w wieziennym szpitalu (Mikotajewski, 2015). Od péZznych lat 50. i w latach 60. Eco
publikowat artykuty o mediach masowych w rozmaitych gazetach i czasopismach. Od
roku 1962 pisat felietony dla , Il Giorno”, ,La Stampa”, ,,Corriere della Sera”, ,,La Repub-
blica”, ,LEspresso”, ,Il Manifesto”. W 1968 roku, po wkroczeniu wojsk sowieckich do
Czechostowaciji, pod pseudonimem Telesio Malaspina pisat do tygodnika , Espresso”
reportaze z Pragi i Warszawy. Obecnie publikuje felietony m.in. w ,LEspresso” i ,,Li-
beration”.

W swoich artykutach, esejach i ksiazkach Eco czesto poruszat zagadnienia zwiazane
z dziennikarstwem i mediami. O mediach zazwyczaj miat opinie krytyczna'. W zasadzie
zgadzat sie z Pierre’em Bourdieu, Zze media nie sg dla intelektualistéw, bo oczekujg
szybko myslacych ekspertéw, tzw. fast thinkeréw (okreslenie Bourdieu). W wywiadzie
udzielonym , Gazecie Wyborczej” moéwit: ,Wielka tragedig wspétczesnych medidw jest
to, Ze przeksztalcaja intelektualistéw w wyrocznie. Kiedy w mojej rodzinnej Alessandrii
w 1994 roku powdédz zalata miasto, dziennikarze dzwonili do mnie i pytali, co mysle
o powodzi. Wiec wrzeszczatem do stuchawki: «A co ja, do jasnej cholery, mam mysle¢
0 powodzi?! Chce pan ustyszec¢ ode mnie, ze jestem zadowolony? Ze jest mi przykro?».
Kiedy umarta Greta Garbo, pytali mnie, co ja o tym mysle. Wiec znowu wrzeszczatem:
«A co pan chce, zebym powiedzial?! Ze jestem szczesliwy, ze ta stara baba wreszcie
umarta?! Moge powiedzie¢: O tak, umarta wielka aktorka, ale prosze zwréci¢ uwage,

' W rozprawie The University and the Mass Media Eco (2013: 84) pisze, ze mass media sa nosnikiem ba-
nalnosci, powierzchownej rozrywki.
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Ze to samo moze powiedzie¢ panski dozorca. Niech pan zapyta dozorcg, o takie rzeczy
nie trzeba pytac intelektualistéw!»” (Mikotajewski, 2015). Wielokrotnie tez krytyko-
wat zjawisko, ktére zostato nazwane berluskonizacja mediéw (zob. Wyka, 2007), a co
polega przede wszystkim na zmonopolizowaniu $rodkéw masowego przekazu w re-
kach jednego czlowieka, wiadajacego, jak to byto w pewnym okresie we Wtoszech,
mediami, a jednoczesnie posiadajacego wtadze finansowa i polityczna. Jego poglady
na rzeczywistos¢ medialng ksztattowaty sie z jednej strony pod wptywem pradéw
intelektualnych modnych w Europie i na $wiecie, z drugiej odzwierciedlaty osobiste
doswiadczenia i przygody filozofa z mediami.

Koncepcja medidw w esejach i rozprawach naukowych

Umberto Eco media opisywat od korica lat 50. XX wieku. W rozproszonych wydaw-
nictwach i w zwartych publikacjach ksiazkowych ukazato sie kilkadziesigt esejow
i rozpraw poswieconych kulturze medialnej, medializacji polityki, przeobrazeniom
technologicznym czy problemom dziennikarstwa. W opisie jego pogladéw postuze sie
przede wszystkim publikacjami, ktére ukazaty sie w polskich ttumaczeniach, a miano-
wicie trescia zawarta w jego ksiazkach: Semiologia zZycia codziennego, Rakiem. Gorqca
wojna i populizm mediéw oraz Wymyslanie wrogéw i inne teksty okolicznosciowe
(Eco, 1999, 2007, 2011).

Media stanowig niezwykty orez we wspoétczesnej walce o panowanie nad swiatem,
zatem i nad ludZmi. Umberto Eco (1999: 157) stusznie podkresla, Ze ,dzi$ kraj nalezy
do tego, kto kontroluje srodki przekazu”. Zyjemy bowiem w erze komunikacji, i - na
co zwrdécit uwage przywolywany przez Eco Marshall McLuhan - informacja nie jest juz
narzedziem stuzacym do produkgji débr ekonomicznych, ale sama stata sie gtéwnym
towarem. Gazeta staje si¢ grozna, dlatego ze ma wlasnie wladze ekonomiczna i po-
lityczna. Obecnie te teze Eco nalezaloby poszerzy¢ o Internet, ale w czasach, kiedy
filozof jg formutowal, Internet w znanej nam dzis$ postaci jeszcze nie istnial. Mysl Eco
nie jest jednak jednoznaczna i moze wywotywac kontrowersje, bo uznaje on, Ze tresci
przekazu nie zalezg od autora, ale od uwarunkowan technicznych i socjologicznych,
charakterystycznych dla srodka przekazu (Eco, 1999: 158).

Eco stawia pytanie, jak powinnismy reagowac na srodki masowego przekazu. Wszyst-
ko, co zostalo powiedziane w latach 60. i 70., musi ulec rewizji, bo ,bylismy wtedy
wszyscy ofiarami (moze stusznie) pewnego modelu mass medicw, ktéry powtarzat
model sprawowania wiladzy: scentralizowany nadawca, majacy doktadne plany
polityczne i pedagogiczne, kontrolowany przez Wtadze (ekonomiczna i polityczna),
przekazy nadawane rozpoznawalnymi kanatami technologicznymi (fale, kanaly, dru-
ty, konkretne urzadzenia, takie jak ekran kinowy czy telewizyjny, radio, czasopismo)
oraz odbiorcy, ofiary ideologicznej indoktrynacji. Zdawato sie, ze wystarczy nauczy¢
odbiorcéw «odczytywac» przekazy, podchodzi¢ do nich krytycznie, a nadejdzie
epoka intelektualnej wolnosci, swiadomosci krytycznej” (Eco, 1999: 171). W epoce
kontrkultury, ktéra Eco byt przejety i zachwycony, sprawy wygladaly inaczej. Istniato
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o$wieceniowe przekonanie o edukacyjnej roli i racjonalnym dziataniu mediéw, ktére
mozna kontrolowa¢. W 1983 roku Eco juz nie byl tego pewien, a nawet stwierdzit,
ze radio i telewizja sa ,hiekontrolowang wieloscig przekazéw”, ktére kazdy moze
utozy¢ za pomocay pilota na swéj sposéb (Eco, 1999: 171). Dzi§ mamy do czynienia
z tzw. multiplikacja srodkéw przekazu, w zaleznosci od kanatu przekazu zmienia sie
sens i ciezar ideologiczny przekazu. Nie istnieje juz ,wyodrebniona wtadza”, ona jest
nieuchwytna, a zarazem nie bardzo wiadomo, kto wytwarza ideologie: czy na przyklad
ten, kto produkuje koszulki, o ktérych sie méwi w telewizji jako o kulturowym zjawisku,
czy ten, kto je nosi, a moze ten, kto je pokazuje? Eco odpowiada, Zze wszyscy i nikt, i to
go prowokuje do zadania pytania: Gdzie zatem sg Srodki masowego przekazu? (Eco,
1999: 172-173). Sam jednak problemu nie rozstrzyga.

O telewizji

Eco dokonuje podzialu na paleotelewizje i neotelewizje. W latach 50. i 60. istniata
paleotelewizja, ktéra opowiadata historie o Swiecie zewnetrznym; w latach 80., wraz
z przyrostem kanatéw medialnych, procesem prywatyzacji telewizji i z wprowadze-
niem nowinek technologicznych przeniesliSmy sie w ere neotelewizji. Fenomen nowej
telewizji polega na tym, Ze ona oglada samag siebie, pokazuje kulisy programéw, kable
i mikrofony w studiu; méwi o sobie i swoim kontakcie z publicznoscia, a to, co méwi,
jest mniej wazne od tego, jak méwi i co pokazuje widzowi (Eco, 1999: 174-175).

W telewizji dominujg dwie prawdy. O ile w programach informacyjnych mozna uzyskac
intersubiektywna ocene przystawalnosci wiadomosci do faktéw, o tyle w przypadku
programéw opartych na fantazji i fikcji ,,mozna jedynie dyskutowac o ich prawdzie pa-
rabolicznej” (chodzi o intencje przekazania pewnych zasad moralnych, religijnych czy
politycznych) i o proporcjach prezentowania konkurencyjnych prawd parabolicznych
(Eco, 1999: 177). Eco jako dawny pracownik telewizji i znawca tego tematu z perspek-
tywy praktyka zawodu zauwaza, Ze w programach informacyjnych prezenterzy patrza
prosto do kamery, co ma podkresli¢ zaréwno ich wiarygodnos¢, jak i prawdziwos¢
calej sytuacji, natomiast w programach ,fikcyjnych” aktorzy patrza obok kamery.

W neotelewizji zaczynajg miesza¢ sie gatunki, widzowie czesto juz nie potrafig
oddzieli¢ prawdy od fikcji, przyjmujac na przyklad, ze bombardowanie Bejrutu to
widowisko. Mysl Umberta Eco zbliza sie do koncepciji hiperrzeczywistosci i symulakr
Jeana Baudrillarda. Eco pisze: ,Zmierzamy wiec ku takiej sytuacji, w ktérej relacja
pomiedzy wypowiedzig a faktami staje sie coraz mniej istotna w stosunku do relacji
pomiedzy prawdziwoscig aktu wypowiedzenia i recepcyjnym doswiadczeniem widza”
(Eco, 1999: 184). W coraz mniejszym stopniu liczy sie, czy telewizja méwi prawde, bo
ona sama - przemawiajac do telewidzéw - jest prawda. Zatem zamiast relacjonowac
rzeczywistos$¢, sama staje sie rzeczywistoscia, zamiast ja odzwierciedla¢, sama ja pro-
dukuje (Eco, 1999: 184). Bardzo czesto wydarzenie jest rezyserowane, kreowane na
wydarzenie medialne, zgodnie z koncepcja przedstawiona przez Elihu Katza i Daniela
Dayana>. Sluby krélewskie, ceremonie, zawody sportowe sa dostosowywane do potrzeb

2 Wydanie polskie zob. Dayan, Katz, 2008.
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telewizji, rzeczywistos¢ jest organizowana jako spektakl medialny dla publicznosci. Jed-
noczes$nie coraz czesciej zewnetrzny swiat staje sie niepotrzebny, bo nierzeczywistos¢
jest w zasiegu wszystkich. Kiedy Eco pisat ten esej, program Big Brother jeszcze nie
zostal wymyslony®. Jednak badacz genialnie przeczut nadejscie kolejnej epoki, w ktdrej
telewizja catkowicie zagospodaruje swojg wewnetrzna przestrzen, zewnetrzng wobec
realnego $wiata, i w petni zaspokoi swojg ekshibicjonistyczno-wojerystyczna ciekawosé.

Prasa

W zbiorze Wymyslanie wrogdéw i inne teksty okolicznosciowe Umberto Eco pisze, ze
nowa rola prasy (obecnie juz realizowana) polega na tym, ze ,zamiast notowac istot-
ne informacje (kiedys$ to wladze decydowaty, ktére informacije zastuguja na uwage,
wypowiadaly wojny, obnizaty kurs walut i podpisywaty porozumienia), gazety doko-
nuja autonomicznego wyboru tych, ktére powinny uchodzi¢ za znaczace, oraz tych
wymagajacych przemilczenia, czasem wrecz konsultujac (do czego juz doszlo) z elita-
mi politycznymi, ktdre «tajemnice» nalezy wyjawiac, a ktérych nie tykac”*. W epoce
Totalnej Przejrzystosci nie ma miejsca na poufnos¢ czy tajemnice - stwierdzit. Sam
jednak zaprzeczyt sobie w wydanej w 2015 roku powiesci Temat na pierwszq strone,
a w wywiadzie udzielonym w czerwcu 2015 roku dziennikowi ,Le Monde” powie-
dzial, Ze prasa powtarza informacje z dnia poprzedniego bez préby ich pogtebienia
i bezkrytycznie (Truong, 2015).

Wojny nowego typu i przeptyw informacji

W ponowoczesnym $wiecie zmienit sie obieg informacji. Nie tylko jest ich wiecej niz
dawniej, ale staly sie tatwiej dostepne, podawane sa natychmiast, zarazem jednak
sg nastawione na maksymalizacje szczescia i minimalizacje ofiar (w odniesieniu
do wiadomosci wojennych) (Eco, 2007: 16 i nast.). Nie sposéb ich ograniczy¢ ani
cenzurowac, jednak ich zalew moze stepi¢ wrazliwo$¢ na zbrodnie wojenne. Smieré
i wojny staly sie produktami medialnymi do tego stopnia, ze Baudrillard paradok-
salnie o wojnie irackiej mégt powiedzie¢, ze w ogodle jej nie byto, ze zostata jedynie
pokazana w telewizji. Jednoczesnie sposdb prowadzenia wojen sie zmienit, do zmiany
wiladzy nie potrzeba uzycia czolgédw na ulicach - wystarczy zajecie siedzib stacji
telewizyjnych i radiowych.

Big Brother
Telewizyjny Big Brother to nie jest orwellowski Wielki Brat,

Orwellowski Big Brother nie jest telewizja, gdzie miliony voyeurs patrza na jednego ekshibicjo-
niste. Jest to panopticum Benthama, gdzie wielu straznikéw obserwuje, sami pozostawajac
niezauwazonymi i niezauwazalnymi, jednego skazarica |...| dzisiaj Big Brother, ktéry nas ob-
serwuje, nie ma twarzy i nie jest kims jednym, lecz catoscig globalnej gospodarki. Podobnie jak

3 Big Brothera opisze w ksigzce Rakiem. Gorqca wojna i populizm mediow, s. 95 i nast.

4 U. Eco, Kilka uwag o Wikileaks, zob. Eco, 2011: 335 (na podstawie felietonéw z grudnia 2010 roku opu-

blikowanych w ,Liberation” oraz w ,Espresso”).
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Wiadza Foucaulta nie jest rozpoznawalng instytucija, jest zbiorem wielu osrodkéw akceptuja-
cych reguly gry, wspierajacych sie nawzajem do tego stopnia, ze ten, kto dla jednego osrodka
wiladzy podglada innych podczas zakupéw w supermarkecie, bedzie z kolei podgladany, kiedy
placi za hotel karta kredytowa. Kiedy Wladza nie ma juz twarzy, staje sie nie do pokonania.

Albo przynajmniej z wielkim trudem daje sie kontrolowac (Eco, 2007: 97-98).

Poglady Eco sg w tym punkcie zbiezne z dominujaca narracja na temat mediéw.
Afera Snowdena pokazala, ze zyjemy w $wiecie powszechnej inwigilacji. Google,
Facebook czy Twitter odzierajg nas z prywatnosci na nasze witasne zyczenie. Eco
stwierdza, ze jedna z wielkich tragedii spoteczenistwa masowego jest dobrowolne
wyrzeczenie sie prywatnosci, a jego najwyzszym stopniem jest ekshibicjonizm. Po-
brzmiewa tu nuta obecna w krytyce kultury masowej od lat 60., cho¢by w pracach
amerykanskiego filozofa kontrkultury Herberta Marcusego. Media przeoraty nasza
Swiadomos¢ i zmienity catkowicie nasza obecnos¢ w zyciu publicznym, zacierajac
granice miedzy tym, co publiczne, a tym, co prywatne. Ciekawe, Ze ani Marcuse, ani
Eco nie zwrdcili uwagi na to, ze obecny stan jest konsekwencjg idei wtasciwych dla
ruchu kontrkultury - otwartosci na $wiat i ludzi, wolnego przeptywu mysli i idei,
odarcia rzeczywistosci ze sfery tabu - a nie jest wylacznie konsekwencjg przemian
technologicznych w dziedzinie mediéw.

Plotka

Wedtug Eco wraz z rozwojem prasy pojawila sie nowoczesna plotka. Plotki byly publi-
kowane przez nowoczesne periodyki, potem zajeta sie nimi powazna prasa. W tym
punkcie Eco sie myli, albowiem plotka istniata diugo przed wynalezieniem prasy,
a nawet stanowila jeden z warunkéw powstania prasy, o czym swiadczy chociazby
zestaw wiadomosci publikowanych w starozytnym Rzymie ,Acta Diurna”, uznawa-
nych za pierwsza gazete na $wiecie (Stephens, 2007: 55 i nast.). Oprécz wiadomosci
powaznych znajdowaly sie tam newsy plotkarskie o slubach, niezwyklych wydarze-
niach, rozmaite ciekawostki, stowem, wiadomosci, ktére dzi§ okreslilibySmy jako
tabloidowe. Prasa zatem - zauwazmy - zajmowala sie plotkami od zawsze, a penny
papers, yellow press czy przede wszystkim nowoczesne tabloidy uczynity z plotki
podstawowe Zrédto informacji i dochodu. Eco pisze, ze gdy brakowato wiadomosci,
prasa musiata je wymysla¢, jednak - dodaje filozof - wymysla¢ plotki, to

nie znaczy informowac o wydarzeniu, ktdére nie miato miejsca, lecz uczyni¢ wiadomos¢ z tego,
co przedtem nig nie bylo: jakie$ zdanie, ktére wymbkneto sie politykowi na urlopie, skandale ze

Swiata aktorskiego (Eco, 2007: 101).

Plotka - kontynuuje Eco - stata sie ,upowszechnionym materiatem informacyjnym”
i zaczeta dotyczy¢ nawet 0séb, ktérymi nie interesowata si¢ nigdy kronika towarzyska
i sentymentalna, objela monarchéw na tronie, przywédcéw politycznych i religijnych,
prezydentéw i naukowcéw. Stato sie to jednak wezesniej, niz podaje Eco, bo juz w pierw-
szej amerykariskiej gazecie ,Publick Occurrences. Both Forreigns and Domestick”
Benjamina Harrisa (z roku 1690) pojawila sie plotkarska informacja o kazirodztwie
we francuskiej rodzinie krélewskiej (Harris, 1690; Stephens, 2007: 162).
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Tym, co naprawde jest nowatorskie w spojrzeniu Eco na plotke jako informacje me-
dialna, bylo przekonanie, ze plotka utracita urok i site sekretu, bo telewizja wymyslita
programy, w ktérych nie byto juz katéw plotkujgcych o ofiarach, lecz rozradowane
ofiary, ktére plotkowaty na swéj temat:

Plotka utracila swoja nature wentyla bezpieczeristwa, aby przemienic sie w bezuzyteczne ob-
nazanie sie (Eco, 2007: 102).

Zjawisko opisane przez Eco jest charakterystyczne dla programéw z gatunku talk show
czy reality show i dla tabloidéw. Zwré¢my jednak uwage, Ze owo ,,obnazanie sie” przez
uczestnikéw chocby programéw Jerry’ego Springera nie jest ani bezuzyteczne, ani bezin-
teresowne. ,Bohaterowie” tych programéw realizuja swoje cele finansowe i wizerunkowe.

Berluskonizacja mediow

Eco nie jest zwolennikiem Berlusconiego, co tatwo wyczytac z jego ksiazek, esejow
i wywiaddw. Berlusconi - pisze Eco - buduje system rzadéw osobistych, cechg tego
systemu szczeg6lnie niebezpieczng jest sktonnos¢ do populizmu. Byly trzykrotny
premier jest magnatem finansowym, wlascicielem imperium medialnego Mediaset,
grupy bankowej Banca Mediolanum, prezesem klubu pitkarskiego AC Milan itd. Jego
majatek szacuje sie na okoto 10 miliardéw dolaréw. Eco nazwat go schizofrenikiem
i poréwnat do Hitlera, sugerujac tez odsuniecie Berlusconiego od wiadzy. W ksigzce
Rakiem. Gorqca wojna i populizm medidéw pisze:

Berlusconi budowat dzien po dniu system rzadéw oparty na utozsamianiu partii, kraju i pan-
stwa z szeregiem intereséw w dziedzinie przedsiebiorczosci. Robit to bez uciekania sie do opera-
cji policyjnych czy do aresztowan postéw, ale opanowujac stopniowo najwazniejsze media (lub
usitujac przy pomocy skomplikowanych machinacji finansowych, na szczescie nie zawsze kon-
czacych sie powodzeniem, zawtadna¢ niezaleznymi jeszcze organami prasy) i tworzac stosow-
nymi sposobami formy przyzwolenia oparte na populistycznych wezwaniach (Eco, 2007: 149).

Stacje telewizyjne pozostawaly pod catkowitym wptywem Berlusconiego. Nie ozna-
czalo to cenzurowania wiadomosci, ,wystarczyto wiedzie¢, jak méwi¢” (Eco, 2007:
163); cala telewizja - RAI oraz Mediaset - stata sie rzecznikiem wiadzy. Dlaczego? Bo
Berlusconi ,,Pierwszy zrozumiat, ze tradycyjne wartosci upadty i postanowit zastqpic
je mass mediami” (Bankowicz, 2003).

*kk

Uwagi Umberta Eco na temat mediéw sa rozproszone i nie maja charakteru wypowie-
dzi systemowej. Wskazuja jednak na stanowisko bliskie koncepcji hegemonii mediéw,
gdyz to one decydujg o tym, co ludzie bedg mysle¢ i w jaki sposéb beda sprawowac
wywalczona dzieki nim wiladze. Zyjemy w niewoli mediéw, media kreujg $wiat, tworzg
hiperrzeczywistos¢, ktéra coraz czesciej zastepuje pierwsza rzeczywistos¢. Ten ,,prawdzi-
wy” czy tez uznawany przez zwyklego obserwatora swiat ,realny” znika na rzecz Swiata
medialnego. Rzeczywisto$¢ nie jest juz potrzebna, potrzebna jest nierzeczywistosc.
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Koncepcja medidéw w pouwiesci Temat na pierwsza strone

Akcije tej ksiazki nalezy rozpatrywac na kilku poziomach: rzeczywistosci powiesciowej
,realnej”, rzeczywistosci powiesciowej wymyslanej przez bohateréw powiesci -, nie-
realnej” oraz rzeczywistosci Wioch poczatkéw lat 90. XX wieku, bo do tego okresu
sie odnosi.

Kanwa powiesci jest eksperyment medialny polegajacy na przygotowywaniu wydan
gazety, ktéra ma by¢ wydawana tylko pozornie, ale juz sama zapowiedz jej publika-
cji ma stanowi¢ grozbe dla ludzi, o ktérych dziennikarze beda pisa¢ artykuty, ktére
nie zostang opublikowane. Z prawda o takim przeznaczeniu gazety i z istotq catego
eksperymentu (projektem ,Jutro”) zaznajomione sa poczatkowo tylko dwie osoby,
reszta jest nieswiadoma roli, jaka odgrywa, przygotowujgc prébne numery. Redaktor
naczelny Simei zatrudnia redaktora Colonne i szesciu innych dziennikarzy do reali-
zacji tego projektu. Jednoczesnie proponuje Colonnie, by napisat ksigzke (za niego,
jako ghostwriter) - opowie$¢ o roku prac nad dziennikiem, o ktérym wie, Ze sie nigdy
nie ukaze. Jednym z watkéw tematycznych ksigzki jest historia dziennikarza, ktéry
posiadt by¢ moze prawdziwe, a hiebezpieczne nie tylko dla niego, informacje o losach
Benito Mussoliniego. Dziennikarz, Romano Braggadocio spekuluje, ze dyktator wcale
nie zostat zabity w 1945 roku, lecz przez wiele lat po wojnie zyt w Argentynie, gdzie
ostatecznie zmart w roku 1970. Braggadocio, ktéry zbierat materialy na ten temat
i zamierzat opublikowac artykut, zostaje zabity, co pokazuje, ze informacja moze by¢
$miertelnie niebezpieczna.

Powie$¢ Eco rozgrywa sie, jak juz wyzej wspomniano, na kilku ptaszczyznach: hi-
storii fikcyjnej gazety i pracy jej zespotu redakcyjnego; watku osobistego - romansu
gtéwnego bohatera z kolezanka z pracy; rzeczywistosci spoteczno-politycznej Wtoch
roku 1992 i okresu wczesniejszego. Jak czesto zdarza sie w powiesci, fikcja miesza sie
z rzeczywistoscia. Jednak przestanie Eco wydaje sie jasne: prasa rzadza zakulisowe
sity, ktérych istnienie mozemy tylko podejrzewac, nie znamy natomiast prawdziwych
mocodawcéw mediéw, poruszajacych za sznurki oraz decydujacych o przekazywa-
nych sygnatlach i tresciach pojawiajacych sie w mediach. News w powiesci Eco jest
zawieszong w czasie potencjalnoscia, niespetniona tymczasowo grozbg wiszaca nad
przeciwnikiem politycznym, w kazdej chwili gotowa do ,,odpalenia”, czyli do wrogiego
uzycia. Dziennikarze poddawani sa manipulacji, manipulowany jest odbiorca, newsy
sa ,podkrecane”, ,podkoloryzowane”, odpowiednio selekcjonowane i fabrykowane.
Mozna by powiedzie¢, za Markiem Fishmanem, autorem ksigzki Manufacturing
the News, zZe newsy wytwarzane sg (a wlasciwie fabrykowane) w fabryce newséw.

W powiesci Umberta Eco newsowa grozba okazuje sie skuteczna wczesniej, niz za-
planowano; tajemniczy wiasciciel gazety, prezes Vimercate, zamykajac projekt przed
jego wilasciwg premiera, osiaga swoj cel, bo informacja o jego projekcie dociera do
wilasciwych oséb, wskutek czego niespetnienie (nieopublikowanie) newsa jest zarazem
jego aktualizacja, czyli przewrotnym spetnieniem newsa niespetnionego. Gazeta nie
musi juz by¢ publikowana, aby odpowiednio spreparowane wiadomosci dotarly do
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adresatéw, do ktérych naprawde byty skierowane. Interesujacym zabiegiem literackim
Eco bylto ,powiesciowe” pominiecie zwyklego czytelnika jako potencjalnego odbiorcy
tre$ci medialnych, ktére mialy by¢ publikowane w projektowanej gazecie. Jak zatem
wyglada taricuch komunikacyjny w powiesci Eco? Otéz jest nadawca, jest przekaz,
ktdéry nie zostanie przekazany, jest potencjalny kanat przekazu in statu nascendi, jest
potencjalny odbiorca (cho¢ nie jest nim zwykty czytelnik), ale nie ma tego, co sam Eco
nazwatby sygnatem. Mamy oto do czynienia wylacznie z zapowiedzig newsa, news
byt zawczasu kreowany, ale nie przybrat ostatecznej formy, wystarczyta potencjalna
groZzba jego opublikowania, by cel zostat osiagniety.

Czy tak postrzega prase, media, dziennikarstwo Umberto Eco? Czy na tym polega
przekazywanie wiadomosci, by zastrasza¢ potencjalnych odbiorcéw, by ostrzegac
L2uwazajcie, wiemy o was bardzo duzo, a moze nawet wszystko, wiec badZcie postusz-
ni”? Taka koncepcja newsa wskazywataby na to, ze swiat mediéw opanowany jest
przez medialnych gangsteréw, a media stuzg jako bron do realizacji réznych, najcze-
Sciej ciemnych intereséw, zalatwiania porachunkéw i osiggania pozycji politycznej
i spotecznej, a tym samym do zdobywania i utrzymywania wladzy nad innymi®. Aby
przysta¢ na takie rozumienie logiki medidw i dzialania newsa, nalezatoby uznac,
ze powies¢ Umberta Eco jest Zrédlem etnograficznym dajacym obiektywna wiedze
0 rzeczywistosci.

W powiesci Eco wiadza jest wiasciwie odpodmiotowiona, bo tym, kogo lub czego
obawia¢ sie moga przeciwnicy wlasciciela gazety ,Jutro”, jest news. Jest to wiadomos¢
ukryta przed odbiorca, wiadomos¢, ktorej tres¢ jest nieznana, niepewna, potencjalna,
zatem zmienna, bo i moze by¢ zmieniana, ale i sensacyjna, grozna, bo obawiajg sie
jej podmioty bedace jej przedmiotem, niespodziewana w swojej tresci, ale okreslona
w formie, przeznaczeniu i znaczeniu. W koncepcji semiologicznej Umberta Eco taka
wiadomos¢ pozbawiona jest desygnatu, trudno wskaza¢ jej materialng podstawe,
latwiej forme, sposéb dzialania, znaczenie i skutek. Jest to zatem wiadomos¢ bez
tresci, a jednak majgca znaczenie. Czy jednak taki news w praktyce w ogdle istnieje?
Czy nie jest tylko wymystem filozoficznej wyobrazni Umberta Eco?

Diagnoza sytuacji mediow i dziennikarstwa

Wypowiedzi redaktora naczelnego gazety ,Jutro”, narratora bezposredniego, czyli re-
daktora Colonny i dziennikarzy pracujacych w gazecie traktuje tacznie jako glos porte
parole autora ksigzki - jako glos samego Umberta Eco. Przyjmuje zatem hipoteze, ze
podmiot zbiorowy, jakim jest powiesciowa redakcja, wyraza poglady Umberta Eco.

W powiesci zaprezentowany zostat model gazety niezaleznej od zewnetrznych na-
ciskéw (ale nie od naciskéw ze strony wiasciciela!), jednakze nawet istnienie takiej
gazety, 0 ograniczonej autonomii, okazato sie niemozliwe. Uprawianie dziennikarstwa
sprowadza sie - w powiesci Eco - do upiekszania relacji o wydarzeniach, zmyslaniu,
,podkrecaniu”, podkoloryzowaniu faktéw, przeprowadzaniu fikcyjnych wywiadéw,

° By¢ moze ciekawg odpowiedzia na to pytanie bytaby w tym kontekscie analiza afery podstuchowej
ujawnionej w potowie 2014 roku przez tygodnik ,Wprost”.
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budowaniu sensacyjnych artykutéw, bo ,Ludzie chca cudéw, nie sceptycyzmu salo-
nowych radykatéw” (Eco, 2015: 155).

Redaktorzy i dziennikarze zostali przedstawieni przez Eco jako ludzie ,bez witasci-
wosci” lub/i jako osoby powigzane z tajnymi stuzbami (redaktor Lucidi). Sytuacja
polegajaca na tym, ze jeden z redaktoréw gazety jest wspétpracownikiem tajnych
stuzb, wydaje sie nie budzi¢ zdziwienia u jego przetozonego, a nawet uznawana jest
zarzecz naturalna, a redaktor naczelny nie widzi przeszkéd, by taka osobe zatrudniac.
Eco zauwaza réwniez, ze gazety kontrolowane sa nie tylko przez wielki kapitat, ale
takze przez owe stuzby.

W wielu rozmowach prowadzonych przez redaktoréw ,,gazety” pojawiaja sie wypowiedzi
na temat prawdy, ktamstwa, konstrukcji newséw, odpowiedzialnosci wobec czytelnikéw
czy kwestii manipulacji. Generalne zasady, jakie przyjmujg bohaterowie powiesci, sa
nastepujace: gazety klamia, telewizja klamie, media postuguja sie hiperbolami, ukazujac
rzeczywisto$¢ z zamierzong przesada, jednoczesnie jg kreuja i wmawiajg odbiorcom,
ze taki jest swiat. W watpliwos¢ mozna poddac wszystko, nawet to, czy ludzie ladowali
na Ksiezycu i czy wojna w Iraku odbyta sie naprawdeg, a nie tylko na ekranach telewizo-
réw. Jesli tak, to mozna réwniez wszystko wykreowac, albowiem relacja miedzy gazeta
a wiadomosciami jest odwrotna, nizby mogto sie wydawa¢ zwolennikom teorii lustra:
to gazeta ,,robi” wiadomosci, a nie wiadomosci ,,robig” gazete. Na pytanie skierowane
przez redaktorke do redaktora naczelnego, czy gazety ida za pogladami czytelnikéw,
czy tez je tworza, Simei odpowiada: ,Jedno i drugie”. I zaraz dodaje, ze ,Ludzie poczat-
kowo nie wiedza, jakie maja poglady, potem my im to méwimy, a oni dostrzegaja, ze je
mieli” (Eco, 2015: 82). Innymi stowy, perswazja mediéw przewaza nad mozliwosciami
recepcji publicznosci, ktéra nie jest w stanie czytac dzieta dziennikarskiego jak dzieta
otwartego. Interpretacja jest narzucona przez nadawce przekazu, a odbiorca jest catko-
wicie bierny. Nie ma tu mowy ani o aktywnej interakcji pomiedzy nadawca a odbiorca,
ani o zamianie rél czy o negocjacyjnym charakterze komunikacji. Prasa dominuje nad
swoimi czytelnikami, jednak cel tej dominaciji nie jest oswieceniowy, bo chodzi o to, ze
~gazety nie stuza rozpowszechnianiu wiadomosci, stuza ich ukrywaniu” (Eco, 2015: 140).
Czytelnicy traktowani sa przez gazety w sposéb przedmiotowy. Trzeba do hich przema-
wiac jezykiem, ktéry zrozumieja, ale oni rozumieja tylko taki przekaz, ktéry opiera sie
na komunatach, sloganach, kliszach jezykowych, kolokwializmach, banatach i frazesach.
Hipotetyczni czytelnicy ,Jutra” to ludzie po pie¢dziesiagtce, zacni, uczciwi mieszczanie
mitujacy prawo i porzadek, ale spragnieni plotek i rewelacji o nieporzadku pod réznymi
postaciami. Nie nalezg do pilnych, wielu z nich nie ma w domu Zadnej ksigzki, bo ksigzek
nie czytaja, ale lubig mysle¢, ze istniejg wielcy artysci - dziwacy i milionerzy. Chca znac
plotki o celebrytach i ich mitostkach i czyta¢ sensacyjne historyjki.

Sporo uwagi poswieca Eco zasadom wspoéiczesnego dziennikarstwa. Podstawowa
zasada demokratycznego dziennikarstwa - czytamy w powiesci - jest oddzielanie
faktéw od opinii, ale nie chodzi o jej przestrzeganie, lecz udawanie, Ze sie jej prze-
strzega, na przyktad najpierw zamieszcza sie opinie, ktérej dziennikarz nie popiera,
a nastepnie te, z ktoéra sie zgadza, ,,sztuka polega na tym, zeby w cudzystowie umiescic¢
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najpierw opinie banalna, a pdzniej inna, rozsadniejsza, znacznie blizszg opinii same-
go dziennikarza” (zob. Eco, 2015: 47). W nauce o komunikowaniu nazywa sie takie
postepowanie manipulacja, bo stwarza sie u odbiorcy wrazenie, Ze co$ jest inne, niz
- wedtug nadawcy - naprawde jest. Manipulacja wystepuje w powiesci pod réznymi
postaciami. Raz jest to insynuacja, ktéra redaktor naczelny poleca stosowac¢ wobec
Lhatreta” zadajacego opublikowania sprostowania. Wéwczas sama wzmianka, ze
jest to osoba, ktdra czesto sie awanturuje, pozbawia ja sympatii czytelnikéw. Innym
razem manipulacja jest wprowadzenie do obiegu starej wiadomosci w postaci new-
sa, bo ,ludzie majg krétka pamie¢” i nie pamietaja, Ze ta sama wiadomos¢ byla juz
publikowana wczesniej (Eco, 2015: 154). Manipulacja moze tez polegac na dziataniu
sugerujacym, ze dysponujemy kompromitujagcymi informacjami o kims, zeby juz
sama ta wiadomos¢ wystarczyla, aby osoba, ktérej 6w news dotyczy, stosowala sie
do naszych zyczen. Ten manipulacyjny schemat zastosowat wtasciciel gazety wobec
$rodowiska, do ktérego chciat przeniknac.

W powiesci Eco nie pojawia sie prawda jako podstawowa zasada etyki dziennikar-
skiej. Prawda zastapiona zostala pétprawda, parabola, hiperbola, przeinaczeniem,
opuszczeniem, nieobecnoscia, a przede wszystkim klamstwem; jeden z bohateréw
powiesci méwi: ,,Zyjemy w ktamstwie i wiedzac, ze cie oktamuija, musisz zawsze by¢
podejrzliwy” (Eco, 2015: 36), a w koriczacym powies¢ rozdziale pojawia sie sugestia,
ze klamac¢ moga wszyscy, nawet BBC, powszechnie uznawana za wzér obiektywnego
i rzetelnego medium.

Zakonczenie

Na podstawie przytoczonych fragmentéw dziet Umberta Eco i ich analiz trudno
doszukac sie spéjnego systemu pogladéw o mediach, ktére mozna bytoby przypisac
wloskiemu semiologowi. Niewatpliwie na bardziej zdecydowane poglady mdgt sobie
pozwoli¢ - na zasadzie licentia poetica - w powiesci. Swoboda w méwieniu o me-
diach jest tu o wiele wieksza, a sformutowania bardziej radykalne niz w esejach czy
ksiazkach naukowych.

Summa summarum: Umberto Eco zauwaza potege mediéw we wspdlczesnym swiecie.
Jest to wladza rzeczywista, polityczna, a takze kulturowa i symboliczna. Media ksztattuja
obraz wspdtczesnego swiata, obraz, ktéry odbiorcy mediéw uznajg za swéj wiasny, nie
dostrzegajac tego, ze wczesniej zostal im do ich gléw zaiplementowany. Media kon-
struujg obraz swiata, tworzac nowa rzeczywistos¢, ktéra z rzeczywistoscig pierwszego
stopnia (pozamedialna) ma niewiele wspdlnego. W tym punkcie poglady Eco nawiazujg
do i wspdtbrzmia z koncepcjami Waltera Lippmanna, Jeana Baudrillarda czy Niklasa
Luhmanna. Zarazem jednak - odmiennie niz dla wspomnianych myslicieli - dla Eco
owa hiperrzeczywistos¢ jest aktem manipulaciji i klamstwa. Bo prawda jedynie jest to, Ze
spiker méwi wprost do widza, a telewizja pokazuje wlasne medialne srodowisko (studio,
kamery, kable itp.). Zamiast Swiata zewnetrznego ogladamy swiat wewnetrzny. Tylko skad
mozemy mie¢ pewnos¢, ze Swiat zewnetrzny istnieje, jezeli nie obejrzymy go w telewizji?
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