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SKUTECZNA ANTYPROMOCJA?
SLEDZTWA DZIENNIKARSKIE | MATERIALY
INTERWENCYJNE A WIZERUNEK

WtADZ LOKALNYCH

Prasa musi mie¢ swobode mdwienia wszystkiego,
by niektdrzy ludzie nie mieli swobody robienia wszystkiego.

Louis Terrenoire

Cwier¢wiecze funkcjonowania w Polsce samorzadu terytorialnego sktania do
réznorakich refleksji. Przemyslenia owe dotycza zaréwno rozmaitych sfer aktywnosci
wspdlnot lokalnych oraz kreowanych przez nie instytucji wtadzy, jak i pozostajacych
z nimi w permanentnej symbiozie mediéw dzialajgcych na obszarach tych jednostek.
Relacje na linii organy samorzadu terytorialnego - media ukiadajg sie nie zawsze po
mysli przedstawicieli wytonionych przez spotecznosci lokalne. Ich praca na rzecz
rozwoju gmin czy powiatéw, majaca czesto postac zwyklej aktywnosci spotecznej,
poddawana jest wnikliwej ocenie przez dziennikarzy z niezaleznych od wtadz redakgiji.
Ci ostatni, wypetniajac powinnosci natozone przez wydawcéw, staraja sie realizowac
w praktyce przede wszystkim funkcje informacyjna, stuzaca budowaniu wéréd miesz-
kanicéw wyobrazenia o rzeczywistej sytuacji w danej jednostce samorzadowej. W ten
sposéb kreowana jest dobrze poinformowana opinia publiczna mogaca w sposéb
adekwatny reagowac na poczynania samorzgdowcéw i podleglych im jednostek.
Podejmowaniu $wiadomych decyzji przez obywateli stuzy w nie mniejszym stopniu
réwniez praca lokalnych dziennikarzy sledczych, odstaniajacych wielokrotnie nieznane
odbiorcom kulisy nielegalnych lub/i amoralnych poczynan ludzi wladzy. Materiaty
dochodzeniowe i interwencyjne nie ukazuja sie w praktyce zbyt czesto, jednak ich sita
razenia i wywotywane skutki sa nie do przecenienia. Rzecz jasna, z tego typu forma
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dziennikarstwa mozna zetkna¢ sie jedynie w niezaleznych lokalnych mediach, ktére
sq na tyle silne ekonomicznie, by pomimo rozmaitych préb wywierania na nie presji
naglasnia¢ niewlasciwe zachowania samorzadowcéw. Celem owych demaskacii jest
na réwni troska o przejrzystos¢ dziatan wtadzy, jak i che¢ wyeliminowania z zycia
publicznego tych osdb, ktére wykorzystujac miejsce w strukturach samorzadowych,
dopuszczajg sie czynéw uznawanych za odstepstwo od ogélnie przyjetych i akcepto-
wanych norm wspoétzycia.

Aktywnos¢ dziennikarzy sledczych i interwencyjnych pozostaje jednak, czego dowodzi
praktyka, w sprzecznosci z modelem komunikowania spotecznego uprawianym przez
liczna grupe samorzadowcéw. Wykorzystujac tworzone przez siebie biuletyny, kreuja
nierzeczywisty obraz spraw dziejacych sie w danych spotecznosciach, narazajac sie
tym samym na zarzuty o propagandowe wykorzystywanie tych kanatéw komunikacji
w imie Zle pojmowanej promocji dziatati gmin czy powiatéw.

Integralnym elementem nowego modelu wspétistnienia nie tylko na poziomie samorzadu
lokalnego miato by¢ osiaganie porozumienia pomigdzy decydentami a zarzadzanymi przez
nich spotecznodciami w drodze permanentnej debaty publicznej. Jej trescia miaty by¢ istotne
dla obywateli sprawy oraz problemy nurtujace uwage lokalnej opinii spotecznej. W tym celu
nowe elity wladzy powinny wyrzec sie obecnej w poprzednim systemie rzadéw checi skrywa-
nia przed obywatelami niewygodnych dla siebie spraw, wstydliwych zachowan patologicz-
nych towarzyszacych przeciez ludziom wladzy w kazdym bez wyjatku systemie politycznym
czy manipulowania informacjami niezbednymi do postawienia wywazonej diagnozy sytuacji
i podjecia racjonalnej decyzji (Adamczyk, 2011: 179).

Ewidentny konflikt intereséw zaobserwowa¢ mozna od wielu lat na linii dziatalnos¢
promocyjna wiadz lokalnych - dziennikarstwo Sledcze i interwencyjne niezaleznych
redakcji. Umozliwiona przepisami prawa aktywnosc¢ w sferze promocji jest zadaniem
wlasnym organéw gmin i powiatéw. Stanowi ona jednoczesnie istotny instrument
marketingu terytorialnego i kreowania pozytywnego wizerunku jednostek samorza-
dowych. Jak zauwaza Krystyna Vinohradnik (2010: 61), ,wizerunek gminy to profe-
sjonalnie przygotowany, a nastepnie budowany i doskonalony systematycznie obraz
urzedu i jego pracownikéw sprawiajacy, iz gmina jako cato$¢ jest postrzegana przez
spotecznos¢ lokalna, inwestoréw, turystéw i okazjonalnych przybyszéw jako przyjazna
w sferze spotecznej, Srodowiskowej i gospodarczej”.

Z oczywistych przyczyn publikacje ledcze oraz interwencyjne, obnazajace niedosko-
natosci procedur, zachowan i jakos¢ rzadzenia ostabiajg site komunikatéw stuzacych
wykreowaniu pozytywnego wizerunku, stanowigc dla samorzadowcéw powazny
problem.

Intencja autora jest wykazanie, ze demokracja lokalna potrzebuje transparentnosci
dziatan instytucji wtadzy lokalnej, dlatego dziennikarstwo $ledcze i interwencyjne
stuzy w rzeczywistosci promowaniu postawy przejrzystosci instytucji samorzadowych.
Po drugie, celem tej publikaciji jest udowodnienie, Ze materiaty prasowe demaskuja-
ce patologie w strukturach wtadz na szczeblu gminy czy powiatu w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw nie ostabiajg wymowy rozmaitych form aktywnosci na polu
wlasciwie rozumianej promocji, ale stanowig przeciwwage dla btednie pojmowanych
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dziatan o charakterze propagandowym. Tak zarysowana problematyka wymagac
bedzie udzielenia odpowiedzi na kilka pytan badawczych. Czy istnieje wyrazna
korelacja pomiedzy aktywnoscig dziennikarzy sledczych a formutg prowadzenia po-
lityki informacyjnej przez lokalne wiadze? Jakie problemy funkcjonowania organow
samorzadowych nagtasniane sa w publikacjach demaskatorskich i interwencyjnych?
Czy dziatalnos¢ reporteréw dochodzeniowych stuzy budowaniu jakosci rzadzenia na
poziomie lokalnym i transparentnosci procedur w organach wtadzy? Na ile tego typu
publikacje deformuja wizerunek jednostek samorzadowych, zabiegajacych w dziata-
niach promocyjnych o stworzenie jak najlepszego klimatu dla rozwoju swoich matych
ojczyzn?

W udzieleniu odpowiedzi na powyzsze pytania pomocna byta literatura z zakresu
marketingu terytorialnego, promocji i kreowania wizerunku na poziomie jednostek
samorzadowych oraz dziennikarstwa sledczego. Analizie treSci poddane zostaty
réwniez publikacje zgtoszone w kategorii dziennikarstwo sledcze i interwencyjne do
konkursu pod nazwag Local Press, organizowanego od 2008 roku przez Stowarzyszenie
Gazet Lokalnych. Stanowig one bogaty materiat badawczy i doskonate Zrédto wiedzy
o tematyce poruszanej przez lokalne media niezalezne.

*kk

W powiedzeniu, Ze nie wystarczy mie¢ wladze, by miec racje, jest wiele prawdy. Te
racje bowiem najpierw trzeba nalezycie przedstawi¢, by do niej przekonac¢ adre-
satéw dziatan rzadzacych elit. Dotyczy to w réwnym stopniu instytucji wladczych
na wszystkich poziomach struktur rzadzenia, w tym réwniez organéw samorzadu
terytorialnego. Funkcjonujaca w Polsce od 25 lat instytucjonalna emanacja wspdl-
not samorzadowych nie tylko stara sie zaspokaja¢ zZywotne potrzeby spotecznosci
lokalnych, ale jednoczesnie prébuje tworzy¢ sprzyjajacy rozwojowi i inwestycjom
pozytywny klimat. Stuzy¢ temu majg réznorakie dziatania promocyjne podejmowane
przez organy wtadzy lokalnej gmin i powiatéw'. Aktywnos¢ ta jest ustawowo dopusz-
czalna. W przypadku gmin reguluje ja art. 7, ust. 1, pkt 18 Ustawy z dnia 8 marca
1990 r. 0 samorzadzie gminnym, natomiast odnosnie do powiatéw art. 4, ust. 1,
pkt 21 Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym. Jednak brak
jednolitego podejscia do realizacji promocji przez samorzady prowadzi do mniejszej
transparentnosci przy wykonywaniu tego rodzaju aktywnosci, a w konsekwencji, na
co zwrdcili uwage autorzy raportu pokontrolnego Najwyzszej Izby Kontroli, réwniez
utrudnia skuteczne rozliczanie urzednikéw z rezultatdw tych dziatan. To z kolei moze
sprzyja¢ powstawaniu sytuacji korupcjogennych (NIK, 2012: 10-11).

' Co ciekawe, w opinii Naczelnego Sadu Administracyjnego, potwierdzonej wyrokiem z 23.03.2000 . (I SA/
Ka 2407/99): ,Zaden powszechnie obowigzujacy akt rangi ustawowej nie reguluje kwestii promocji powiatu
i nie okresla kompetencji organéw tej jednostki samorzadu terytorialnego przy wykonywaniu tego zadania”.
Brak uregulowan w polskim ustawodawstwie, dotyczacych warunkéw i zasad realizacji zadania samorzadéw
w zakresie promocji, nie byt jednak przeszkoda do nader ogélnego okreslenia mozliwosci decydowania
przez jednostki samorzadu terytorialnego o sposobach, metodach i narzedziach realizacji tego zadania.
Wydatki na ten cel sa ewidencjonowane i klasyfikowane w uchwatach budzetowych w rozdziale 75075
Promocja jednostek samorzqdu terytorialnego.
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Promocja jednostek samorzadowych zaliczana jest do zadan wiasnych i stanowi istotne
narzedzie marketingu terytorialnego. Pojecie to na gruncie literatury przedmiotu nie
jest jednolicie definiowane (Ciarczynska, 2011; Competetive..., 2007; Dziekaniski i in.,
2014; Florek, 2006; Girard, 1997; Kaminski, 2011; Kotler i in., 1993; Markowski, 1999;
Szromnik, 1997, 2008; Zdon-Korzeniowska, 2011). Na potrzeby niniejszej publikacii
przyjmiemy za Andrzejem Szromnikiem (1997), Zze marketing terytorialny oznacza
catoksztatt skoordynowanych dziatari podmiotéw lokalnych, regionalnych i/lub ogélno-
krajowych zmierzajacych do wykreowania proceséw wymiany i oddziatywania poprzez
rozpoznanie, ksztalttowanie i zaspokajanie potrzeb oraz pragnien mieszkancéw. Celem
marketingu terytorialnego jest przede wszystkim podnoszenie atrakcyjnosci i konku-
rencyjnosci jednostek samorzadowych, rozwijanie ustug publicznych oraz ksztattowa-
nie pozytywnego wizerunku (Jarczewski, 2012: 17). Pojecie wizerunku definiowane
jest jako zespdt cech kojarzonych przez konsumentéw z produktem, nadajacych mu
w ich $wiadomosci i podswiadomosci unikalhg wartos¢. Wizerunek postrzegany jest
jako kompozycja korzysci, ktérych nie oferujg inni wytwdrcy lub posrednicy dziatajacy
na rzecz danego segmentu rynku (Altkorn, Kramer 1998: 269). W przypadku jednostki
osadniczej, na co zwraca uwage Philip Kotler, 6w wizerunek stanowi sume wierzen,
idei i wrazen, ktére ludzie odnosza do danego miejsca (Kotler i in., 1993: 141). Mozna
go réwniez traktowac jako obraz uksztattowany poprzez bezposrednie i posrednie
kontakty z danym miejscem w umystach mieszkancéw danej jednostki osadniczej
lub cztonkéw innych grup spotecznych (Dmitruk, 2010: 26). A. Szromnik (2008: 134)
definiuje wizerunek jednostki osadniczej jako catoksztatt subiektywnych wyobrazen
rzeczywistosci, ktére wytworzyty sie w umystach ludzkich. Jest on efektem percepciji,
oddzialywania srodkéw masowego przekazu i nieformalnych przekazéw informacyj-
nych. Kreowanie pozytywnego wyobrazenia o strukturach wtadzy lokalnej, podejmo-
wanych przez nig dziataniach i decyzjach oraz standardach obstugi obywateli nalezy
do najwazniejszych celéw strategicznych w marketingu terytorialnym prowadzonym
na rzecz jednostki osadniczej (tab. 1).
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Tabela 1. Cele marketingu terytorialnego wedlug A. Szromnika

Cele strategiczne Cele operacyjne

rozwijanie i umacnianie ustug $wiadczonych | poznanie aktualnych potrzeb i pragnien miesz-
przez instytucje publiczne dla zaspokojenia | kancéw w zakresie ustug swiadczonych przez

potrzeb mieszkaricéw instytucje lokalne

ksztattowanie pozytywnego wizerunku regionu, | zapewnienie mieszkaricom, organizacjom i gru-

gminy, samorzadu lokalnego, parafii pom spotecznym warunkéw do korzystania
z ustug

zwiekszanie atrakcyjnosci regiondw, powiatéw, | przewidywanie zmian potrzeb i upodobati pod-
gmin, miast, wiosek, instytucji kultury miotéw korzystajacych z débr

podnoszenie wartosci ustug kierowanych do
mieszkancow

poprawa jakosci ustug (administracja lokalna,
przedsiebiorstwa swiadczace ustugi komunalne,
informacja, kultura, rozrywka)

rozpoznanie identyfikacji mieszkaricéw z marka
regionalng czy lokalng

uruchomienie efektywnych instrumentéw komu-
nikacji instytucji ze spoteczenstwem

zdefiniowanie poziomu spotecznej akceptacji
projektéw rozwoju lokalnego i regionalnego

podnoszenie poziomu akceptacji i zadowolenia
jednostek i grup spotecznych z warunkéw zycia
i pracy, wypoczynku, rozwoju kulturalnego i in-
telektualnego w danym regionie

Zrédlo: Jaska, 2010: 42-43.

Istotnym instrumentem marketingu terytorialnego sa dziatania promocyjne rozumiane
jako sposdéb komunikowania sie jednostki samorzadu terytorialnego z jej rynkowym
otoczeniem. Promocja, 0 czym wspomniano wczeshiej, stanowi zadanie wlasne gmin
i powiatéw, a to oznacza, Ze w pierwszej kolejnosci jego realizacja powinna by¢ nakie-
rowana ha zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty lokalnej. W praktyce zaobser-
wowac¢ mozna skupienie uwagi samorzadéw nha sferze gospodarczej i turystycznej,
zar6wno w wymiarze krajowym, jak i zagranicznym. Niebagatelne znaczenie w tego
typu dziataniach ma réwniez promocja kultury, upowszechniajaca oryginalne tradycje,
obyczaje, stroje ludowe, stanowigce ze wzgledu na swéj niepowtarzalny charakter
istotny element wyrdzniajacy na tle otoczenia. W promowaniu gminy czy powiatu
kluczowg role odgrywa umiejetne postugiwanie sie informacja dostepna wiadzom
lokalnym. Wykorzystujac zasoby informacyjne zgodnie z przeznaczeniem i standar-
dami panstwa demokratycznego, jednostki samorzadowe moga skutecznie zachecac
podmioty gospodarcze do takiej aktywnosci, ktéra wpisywalaby sie w strategie promo-
cyjne i przynosita skutki oczekiwane przez wladze gminy czy powiatu. Przyciagniecie
inwestoréw oraz wzrost uzyskiwanych przez gminy dochodéw z tytutu prowadzonych
przez podmioty gospodarcze inwestycji, cho¢ uwazane sa przez samorzadowcow za
jedne z kluczowych priorytetéw, to nie powinny przestania¢ innych, réwnie waznych
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celéw. Nalezg do nich chocby poprawa stanu srodowiska, wspieranie inicjatyw sporto-
wych, budowanie wizerunku urzedu przyjaznego dla obywatela (Huczek, 2007: 108).
»Skuteczna promocja to takze znaczne $rodki finansowe, przeznaczone na wspieranie
wartosciowych, oryginalnych inicjatyw i przedsiewzie¢: gospodarczych, kulturalnych,
sportowych, ktére buduja marke i poczucie wspdlnoty catej spotecznosci, zachecaja
tez do stalego osiedlania sie na terenie danej jednostki samorzadu terytorialnego.
0 skutecznej promocji mozna méwi¢ wtedy, gdy dobre opinie o dziatalnosci samorzadu
przekladaja sie na nowe inwestycje i miejsca pracy” (NIK, 2012: 46).

Budowanie poprzez dziatania promocyjne pozytywnego wizerunku jednostki sa-
morzadowej powinno w zatozZeniu przetozy¢ sie na korzystne postrzeganie urzedu
i calej gminy. Istotne znaczenie w tym zakresie majg stosowane przez przedstawicieli
wiladzy w codziennych kontaktach okreslone standardy komunikacii i traktowania
klientéw, sposéb komunikacji z otoczeniem, wiarygodnos¢ i uczciwos¢ postepowania,
odpowiednie relacje z mediami, zaangazowanie spoteczne, promocja gminy poprzez
rézne wydarzenia lokalne i ponadlokalne (Oledzki, Tworzydto, 2009).

W tworzeniu wizerunku gminy czy powiatu istotna role odgrywaja przekazy medial-
ne dotyczace szeroko pojetej sfery aktywnosci wiadz lokalnych. Opisywang proble-
matyke poruszajg zaréwno wydawane przez samorzad lub podlegte mu jednostki
biuletyny, jak i niezalezne, komercyjne pisma lokalne. Réznica w zawartosci dotyczy
z reguly tylko krytycznych wobec aktualnie rzadzacych materiatéw prasowych, kto-
rych na tamach periodykéw samorzadowych prézno szukaé. Serwilizm urzednikéw,
bedacych czesto redaktorami owych pism, a jednoczes$nie podwladnymi gminnych
wlodarzy, brak nalezytego przygotowania zawodowego oraz btedne pojmowanie
funkciji tego typu kanatéw komunikacji sprawia, Ze treSci promocyjne wystepuja
w nich na przemian z komunikatami stricte propagandowymi. Te ostatnie nasta-
wione sg hie na promocije waznych spotecznie inicjatyw, decyzji organéw samorza-
dowych czy przedsiewzie¢ gospodarczych, ale kreowanie pozytywnego wizerunku
0séb sprawujacych wiadze. ,|[...] trudno sobie wyobrazi¢, aby tytuty prasowe wyda-
wane przez jednostki samorzadu terytorialnego spetnialy podstawowy standard
dziennikarstwa, a mianowicie urzeczywistniaty «prawo obywateli do ich rzetelnego
informowania, jawnosci zycia publicznego oraz kontroli i krytyki spotecznej». Jezeli
bowiem redaktorzy oraz dziennikarze podlegaja stuzbowo przedstawicielom wiadzy
lokalnej, to nie sa w stanie rzetelnie informowac o dziatalnosci swoich przetozonych
ani ich kontrolowac. Tymczasem to wilasnie jest najwazniejsza funkcja prasy lokal-
nej” (Bodnar, 2010: 7).

W sytuacjach konfliktowych opublikowanie przez osoby pracujace w biuletynach sa-
morzadowych materiatéw krytycznych wobec oséb piastujgcych wysokie stanowiska
w hierarchii miasta czy gminy, w ktdrej dziennikarz mieszka i pracuje, wymaga odwagi
cywilnej. Deficyt takich postaw sprawia, Ze pisma wydawane przez miejscowe wtadze
(cho¢ w niektérych wspdlnotach lokalnych dotyczy to réwniez tytutéw komercyjnych)
zamiast odzwierciedla¢ obiektywne, a zatem w réwnej mierze pozytywne, jak i kry-
tyczne opinie o dziataniach i decyzjach, wzglednie zaniechaniach wtadz, podleglych im
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instytucji czy kooperujacych z nimi podmiotéw gospodarczych, skupiaja sie na spra-
wach z punktu widzenia lokalnej spotecznosci drugorzednych (Adamczyk, 1999: 165).

Dlatego tez w charakterze przeciwwagi, stuzacej budowaniu rzeczywistego obrazu
spraw w danej jednostce samorzadowej, wystepuja nieliczne niezalezne lokalne media,
wypetniajac trudne i odpowiedzialne zadanie krytyki elit wtadzy, stanowigcej kluczowy
element funkcji kontrolnej. Koncepcja tak zwanego psa taricuchowego, sformutowana
przez Johna Miltona w dziele Areopagitica, siega epoki oswiecenia (Kosmaty, 2014: 41).

[...] ortodoksja wtadzy zostaje skonfrontowana z drukowang prawda. Prawda ztamie site wy-
stepku, ktéry by opanowat arene polityczna. To rozumowanie wkrétce zlaczy sie z idea, ze czy-
telnik ma «prawo do wiedzy», by¢ informowanym, aby dziala¢ madrze jako obywatel i wyrazac
rozumne sady dla zachowanych swych praw indywidualnych, zgodnie z umowg spoteczna,
opisang przez Johna Locke’a lub Jeana-Jacques’a Rousseau (Boventer, 1995: 8).

W kolejnych stuleciach idea kontroli wladzy sprawowanej przez media zostata twérczo
rozwinieta przez dziennikarzy Sledczych, ktérzy dzieki prowadzonym przez siebie
dochodzeniom oraz dalekosieznym skutkom wywotanych demaskacji stali sie najbar-
dziej rozpoznawalnym synonimem ,czwartej wtadzy” i elita w $wiecie wspétczesnych
mediéw (Adamczyk, 2008). W praktyce funkcjonowania komercyjnych lokalnych ty-
tutéw prasowych funkcja kontrolna nie zawsze bywa wtasciwie rozumiana?. Wedlug
Marcina Krdla (2004) ,Nie chodzi tu przede wszystkim o sledzenie rozmaitych patologii
w zyciu spotecznym na niskim i wysokim poziomie |...], lecz o nadzorowanie, czy wy-
brani przedstawiciele wtadzy wywiazuja sie ze swoich wyborczych obietnic, w jakich
przypadkach sie nie wywigzuja i jakie ma to dla nas konsekwencje”.

Obserwacja dziatan reporteréw lokalnych zajmujacych sie kontrolg poczynan gre-
midéw rzadzacych zdaje sie nie potwierdzac do konca tej opinii. Ograniczenie zakresu
sprawowania funkcji kontrolnej jedynie do weryfikowania realizacji deklaracji wybor-
czych wydaje sie zbyt daleko idacym zawezeniem spektrum mozliwych i w praktyce
podejmowanych dziatan. Nalezy raczej sklania¢ sie ku opinii, Ze czestszym tematem
publikacji Sledczych i interwencyjnych sg rozmaite przejawy patologii spotecznych,
w tym takze formy dezorganizaciji instytucji wtadzy lokalnej. Oznacza to demaskowanie

2 W réznych typologiach kontrolna funkcja nie zawsze jest wyrazona expressis verbis i niekiedy trakto-
wana jest jedynie jako uzupetnienie katalogu podstawowych powinnosci srodkéw masowego przekazu.
Dla anglosaskich medioznawcéw trzema prymarnymi funkcjami prasy sa: informowanie, wychowywanie
i dostarczanie rozrywki, pozostate, w tym kontrolna, majg charakter dopetniajacy. Podobnie ujmowata to
Irena Tetelowska, ale zamiast funkcji wychowawczej zaproponowata funkeje ksztattowania opinii. Wprost
nazwanej tego typu powinnosci nie odnajdziemy w klasyfikacjach Lesliego G. Moellera, B¢la Budy, Harolda
D. Lasswella, Charlesa R. Wrighta, Paula Lazarsfelda i Roberta Mertona, Denisa McQuaila, ekspertéw UNESCO
z Komisji MacBride’a czy autoréw raportu Many Voices, One World (Pisarek, 2008: 168-171; McQuail, 1987:
70-71; Jakubowicz, 1981: 71; Oniszczuk, 1988). W okresie PRL-u wielu prasoznawcéw w ogéle nie ujmowato
funkciji kontrolnej w swoich klasyfikacjach (Michat Szulczewski, Kazimierz Mlynarz, Adam Podgérecki).
We wspolczesnych typologiach jedni badacze wymieniaja funkcje kontrolng jako samodzielng (Chorazki,
1994: 17), inni - jak chocby Ryszard Kowalczyk (2003: 519) - scalaja ja w jedna informacyjno-kontrolna.
Ten ostatni zabieg, cho¢ w $wietle teorii mediéw wydaje sie stuszny, poniewaz z informowania o zjawiskach
nagannych wyptywac moze kontrola wtadzy, w praktyce funkcjonowania prasy nie znajduje potwierdzenia.
Nalezatoby bowiem uznac, ze przeznaczeniem do dziatania kazdego tytutu prasowego na poziomie lokalnym
jest jednoczesnie informowanie i kontrolowanie organéw samorzadowych. O ile pierwsza z tych funkcji
jest na og¢t lepiej lub gorzej realizowana, o tyle druga bywa trescia dziatan reporteréw z niektérych nieza-
leznych mediéw komercyjnych, ale na pewno nie redakcji biuletynéw wydawanych przez wiadze lokalne.
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przez dziennikarzy sytuacji, w ktérych zaréwno organy samorzadowe, jak i poszcze-
golni funkcjonariusze publiczni w nich dziatajacy nie wypetniaja nalezycie zadar, do
ktérych zostali powotani lub, w przypadku urzednikéw, zatrudnieni. ,Media nie walcza
zatem z instytucja, lecz z wszelkimi przejawami wypaczania zasad funkcjonowania
samorzadu. Ztymi decyzjami, biurokracja, korupcja, marnotrawieniem publicznych
srodkéw itd. Walcza nie z wladza lokalng, a z poszczegdélnymi jej decyzjami. Nie
z instytucja, a z konkretnymi urzednikami. Ich postawg i niestusznymi decyzjami”
(Kotlarz, 2006: 213).

Pawet Kuca wskazuje kilka kluczowych sfer zycia stanowiacych przedmiot zaintere-
sowan dziennikarzy realizujacych funkcje kontrolng mediéw (rys. 1).

Stanowienie

i wykonywanie
prawa

Wiadza . .
i polityka Aksjologia
Funkcja
kontrolna

Problemy
zycia ;
codziennego Obyczaje
obywateli

Rysunek 1. Sfery zycia opisywane przez media w ramach realizacji funkcji kontrolnej

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Kuca, 2006: 188.

W tych pieciu obszarach tematycznych nalezy sytuowac¢ zagadnienia poruszane
w publikacjach sledczych i interwencyjnych. Ciekawostka moze by¢ w tym zestawie-
niu szeroko rozumiane pojecie aksjologii, w ramach ktérego media i samorzadowcy
odwoluja sie w réwnym stopniu do kategorii ,dobra wspélnego”. Jednak odmienne
postrzeganie i interpretowanie faktéw przez obie strony sprawia, ze w relacjach
miedzy nimi dominuje atmosfera permanentnego konfliktu (Pleszyriski, 2006: 176).
Krytyka ze strony dziennikarzy, nawet w petni uzasadniona, napotyka na silny opér
ze strony samorzadowcow, ktérzy upatruja w niej przejawow ztej woli, dezawuowania
ich dokonan i wysitkéw oraz wspierania opozycyjnych dziataczy lokalnych. W dodatku
atakowani nieprzychylnymi publikacjami na swéj temat przedstawiciele lokalnych elit
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uwazaja taka dziatalnos¢ mediéw za bezposredni atak prowadzacy do zdeformowa-
nia wizerunku danego polityka w Swiadomosci opinii publicznej (Pitera, 2006: 158).

Jak stusznie zauwaza Grzegorz Wajcikowski, 6w krytycyzm wobec zachowan przedsta-
wicieli lokalnych elit, ze wzgledu na trudna sytuacja ekonomiczna prasy drukowane;j,
stanowi dla redakgcji ich by¢ albo nie by¢ na rynku oraz jest miernikiem dziennikarskiej
wiarygodnosci (Wéjcikowski, 2006: 217). Z punktu widzenia odbiorcy, a jednoczesnie
obywatela media nazbyt spolegliwe wzgledem poczynan wiadz nie zastugujg na
zaufanie w sprawach bedacych przedmiotem zainteresowania lokalnej wspélnoty,
a zwlaszcza wtedy, gdy dochodzi do konfliktu intereséw i naruszenia praw mieszkan-
céw. Popieranie stanowiska organéw wiadzy lub wspieranych przez nie podmiotéw
gospodarczych budzi podejrzenia o istnieniu nieformalnych uktadéw i zaleznosci
na linii samorzadowcy - wiasciciel gazety. Dlatego tez czes¢ redakcji niezaleznych
tytutéw lokalnej prasy decyduje sie na sprawowanie w imieniu obywateli kontroli
poczynan gremidw rzadzacych. Dzieje sie tak nawet kosztem popadniecia w otwarty
konflikt z lokalng wtadza, ktéry, na co wskazuje praktyka, wydaje sie nieunikniony
(Kotlarz, 2006: 214; Bar¢-Krupinska, 2006: 180; Wéjcikowski, 2006: 218). Wyrazem
owego konfrontacyjnego charakteru jest przede wszystkim ilosciowy stosunek mate-
rialéw prasowych o pozytywnym wydzwieku do publikacji zawierajacych krytyczne
uwagi. W mediach realizujacych funkcje kontrolng mozna zaobserwowac przewage
tych ostatnich.

Jednym z watkéw czesto goszczacych na tamach periodykéw podejmujacych sie
uprawiania dziennikarstwa $ledczego w mediach lokalnych jest zjawisko korupcji
w samorzadzie terytorialnym. Analizujac oceny ferowane przez respondentéw badan
prowadzonych przez CBOS odnosnie do tej patologii, mozna zauwazy¢ interesujaca,
powtarzalng tendencje. Ot6z wraz ze zblizaniem sie wyboréw do organéw gmin
i powiatdéw maleje liczba wskazan na te patologie wéréd samorzadowcdéw, natomiast
w latach nastepujacych po rozpoczeciu nowej kadencji rosnie odsetek badanych
postrzegajacych korupcje jako powazny problem wiadz lokalnych. Dostrzec te powta-
rzalno$¢ mozna na rysunku 1 (wybory samorzadowe odbywaty sie w 2002, 2006, 2010
i 2014 rokuy), co mogto mie¢ zwigzek ze wzmozonymi wysitkami samorzadowcéw na
rzecz wykreowania wlasnego wizerunku tuz przed ubieganiem sie o reelekgcje.

Tabela 2. Poziom korupcji wsréd politykow - dziataczy partyjnych, radnych, postéw,
senatoréw w latach 2001-2013

Co jaki$ czas méwi sie o ko- Wskazania respondentéw wedlug terminéw badan

rupcjiw roznych dziedzinach [ Vi VI VI v VI | X1 v v VI
naszego zycia spotecznego.
W ktérych z wymienionych | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2009 | 2010 | 2013
dziedzin Pana(i) zdaniem ko-
rupcja wystepuije najczesciej?
Wsrdd politykéw - dziataczy w procentach

partyjnych, radnych, postow, 5,755 T 60 [ 64 | 61 | 35 | 44 | 55 | 60 | 62
senatorow

Zrédlo: CBOS, 2013.
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Jeszcze lepiej te zaleznosci pomiedzy terminami wyboréw a ocenami dziatati wtadz
samorzadowych ilustruje rysunek 2, na ktérym zaznaczono zmieniajace sie opinie
o lokalnych gremiach rzadzacych w latach 1997-2014. Po kazdych wyborach uptyw
czasu sprzyja wzrostowi negatywnych odczu¢ respondentéw, ktérych liczba w pre-
zentowanych badaniach maleje przed koricem kadenciji.
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Rysunek 2. Zmiany opinii o wiadzach miasta/gminy respondenta w latach 1997-2014

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie CBOS, 2014.
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Rysunek 3. Kontakty z prasg jako instrument komunikowania samorzagdowego w miejscowosciach o roznej wielkosci
Zrédlo: Szostok, Rajczyk, 2013: 57.
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Troska o jak najlepszy wizerunek lokalnych wlodarzy nie przeklada sie na umiejetnie
ksztaltowane kontakty z przedstawicielami mediéw dziatajacych na obszarze gmin
i powiatéw. Cze$¢ przedstawicieli wladz, w szczegdlnosci w najmniejszych pod wzgle-
dem liczby mieszkancéw jednostkach samorzadowych, skupia swojg uwage przede
wszystkim na intensywnej autoprezentaciji w zaleznych od siebie biuletynach, nato-
miast nie docenia wagi komunikowania ze wspdlnota lokalng za pomoca niezaleznych
komercyjnych tytutéw prasowych (rys. 3).

Te nieched, jak sie wydaje, poteguje w gtéwnej mierze krytyka poczynan miejscowych
elit ze strony niezaleznych mediéw, wplywajaca negatywnie na wizerunek wtodarzy
gmin. Problemem w tej sytuacji pozostaje jednoczesnie deformacja wymiany informaciji
pomiedzy samorzadowcami a lokalng spotecznoscia. W szczegélnosci w najmniejszych
jednostkach - gminach wiejskich i miejsko-wiejskich kontakty z niezalezng prasa sa
najrzadsze (rys. 4).
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Rysunek 4. Kontakty z prasg lokalng jako element komunikowania
Zrédlo: Szostok, Rajczyk, 2013: 57.

Ograniczone relacje samorzadowcéw w najmniejszych jednostkach z przedstawi-
cielami mediéw $ledzacych prace wladz i poddajgcych ja krytyce skorelowane sag
z niewielkq aktywnoscia niezaleznych redakcji tytutéw prasowych na tym trudnym,
gléwnie z powoddw ekonomicznych, terenie. W gminach wiejskich i miejsko-wiejskich
liczba ukazujacych sie periodykéw komercyjnych, stanowigcych potencjalnie jedyna
platforme prezentowania innego punktu widzenia na sprawy lokalne jest najmniejsza
(rys. 5). Oznacza to w konsekwencji réwnocze$nie zmniejszenie realnych szans na
realizowanie funkcji kontrolnej wobec dziatart miejscowych wtadz i przyzwolenie na
prowadzenie agitacji w samorzadowych biuletynach.
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Rysunek 5. Prasa niezalezna w jednostkach samorzadu lokalnego
Zrédlo: Szostok, Rajczyk, 2013: 113.

Brak wlasciwego poinformowania obywateli wptywa na poczucie wyalienowania.
Wiekszos¢ mieszkancéw matych ojczyzn nie dostrzega mozliwosci wspétdecydowania
wraz z lokalnymi wladzami w najwazniejszych sprawach. Powaznym problemem, réw-
niez wizerunkowym, jest fakt, ze samorzadowcom nie zalezy na uwzglednianiu zdania
obywateli w procesie decyzyjnym (Michatowski, 2006: 140)*. Prowadzi to paradoksal-
nie do sytuaciji, w ktérej dziatania wytonionych demokratycznie gremiéw rzadzacych
wspdlnot lokalnych sg oderwane od intereséw i potrzeb tych spotecznosci, a nawet
rozmijaja sie niejednokrotnie z podstawowymi oczekiwaniami mieszkarncéw. W tych
okolicznosciach aspirujace do reprezentowania opinii publicznej niezalezne media
biorg na siebie ciezar kontroli rzadzacych. Petnienie przez dziennikarzy w sposéb
nieformalny funkcji rzecznika intereséw mieszkancéw prowadzi do zantagonizowania
relacji pomiedzy nimi a krytykowanymi przedstawicielami miejscowych wiadz (Kotlarz,
2006: 214). Widac to doskonale w sferze dostepu do informacji publicznej na poziomie
najmniejszych jednostek samorzadowych. Proklamowana przez art. 61, ust. 1 Kon-
stytucji RP z 1997 roku jawnos$¢ dziatania organéw wiadzy publicznej w dziatalnosci
samorzadu terytorialnego zostata wprowadzona dopiero 30 maja 2001 roku, czyli
w momencie wejscia w zycie nowelizacji ustaw samorzadowych. Dopiero wéwczas
zaczely obowigzywac przepisy, zgodnie z ktérymi dziatalno$¢ organéw jednostki sa-
morzadu terytorialnego jest jawna, a ograniczenia jawnosci moga wynika¢ wytacznie
z ustaw (Filek, 2004: 179). Pomimo obowigzujacych w tej dziedzinie regulacji prawnych
czesty praktyka wsrédd samorzadowcéw jest odmowa udostepniania waznych spo-
tecznie informacii, utrudnianie dostepu do dokumentéw, a nawet préby ograniczania

3 W 1998 roku tylko co trzeci Polak miat poczucie wspétdecydowania w dziataniach i decyzjach podejmo-
wanych na jego terenie (Buczkowski, 1998: 166).
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uczestnictwa dziennikarzy z niezaleznych mediéw w obradach organéw statutowych
(Adamczyk, 2000: 336-337). Stawiajacy trudne pytania dociekliwi reporterzy lokalnych
redakcji traktowani sa przez wladze nie jak przedstawiciele miejscowej wspdélnoty,
troszczacy sie o jak najlepsze poinformowanie swoich odbiorcéw, ale jak przeciwnicy
polityczni prébujacy na wszelkie sposoby obnizy¢ zaufanie do rzadzacych. Tymczasem
funkcja kontrolna (watchdog journalism) jest istotnym instrumentem demokraciji,
stuzacym sprawowaniu permanentnej, nieformalnej kontroli spotecznej w imieniu
obywateli. Zatem stawianie trudnych, a czesto niewygodnych pytan i w razie potrzeby
demaskowanie patologii wtadzy jest jedna z podstawowych funkcji prasy (Mauret,
2012; Marder, 1998).

Co zatem ksztattuje wizerunek samorzadu terytorialnego w prasie lokalnej? Odpowiedz
nie jest jednoznaczna, poniewaz nie mozna méwic o jednorodnym wyobrazeniu wiadz
kreowanym przez lokalne media. Ponadto na image samorzadowcéw w swiadomosci
opinii publicznej wptywa wiele czynnikéw. Najwazniejsze z nich to sposoby prezentacii
tematyki samorzadowej i jej ekspozyciji, co wplywa na postawy czytelnikéw wobec
lokalnej wladzy (Wierzbicki, 2006: 137-150). Negatywny obraz miejscowych witadz
funkcjonuje tam, gdzie wtadza jest skonfliktowana z niezaleznym medium. Gdy takowe
nie ukazuije sie na obszarze gminy lub nie wypetnia nalezycie funkcji kontrolnej, a silne
wptywy zachowuije biuletyn samorzadowy, nalezy oczekiwac sytuacji korzystnej dla
rzadzacych (Mianowski, 2009).

Istotng role w skutecznym monitorowaniu dziatan wtadz lokalnych i ujawnianiu
réznego typu naduzy¢ przypisuje sie reporterom uprawiajacym dziennikarstwo
Sledcze i interwencyjne. Pomimo tego, ze stosunkowo nieliczna grupa niezaleznych
periodykdéw komercyjnych na poziomie gmin i powiatéw decyduije sie na sprawowanie
kontroli samorzadéw, nie nalezy umniejsza¢ wptywu tych publikacji na wizerunek
rzadzacych. Wedlug MillwardBrown SMG/KRC niezalezne tygodniki lokalne tacznie
stanowia najsilniejsze medium informacyjne w kategorii ptatnej prasy drukowanej
w Polsce. Liczba czytelnikéw tygodnikéw wydawanych w ramach , Tygodnika Lokalne-
go TL” w catym 2013 roku wyniosta 3 680 000 (dla poréwnania ,Angora” - 2 100 000,
~Newsweek” — 1 400 000; AM, 2015). O podejmowaniu trudnej tematyki najlepiej
$wiadczy zainteresowanie lokalnych wydawcéw prowadzonym od 2008 roku przez
Stowarzyszenie Gazet Lokalnych konkursem Local Press, na ktéry co roku nadsytane
sq publikacje réwniez w kategorii dziennikarstwo $ledcze i interwencyjne?. Ogétem
w latach 2008-2014 wplyneto ich tacznie 1047 (szczegétowe dane w poszczegdlnych
latach zawiera tabela 3).

4 Warto przypomnie¢, ze konkursy dla mediéw lokalnych organizowane byty réwniez w latach 90. mi-
nionego wieku przez Instytut na Rzecz Demokracji lokalnej w Europie Wschodniej (IDEE) (Chorazki, 1994:
44 i nast.). W kategorii dziennikarstwo Sledcze nagrody dla lokalnych redakcji przyznawane sa w ramach
projektu Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich pod nazwa, ,Pogotowie Dziennikarskie” (Konkurs dla me-
diéw lokalnych rozstrzygniety, 2014). Reporterzy sledczy na réwni z kolegami z mediéw ogélnopolskich
i regionalnych rywalizujg takze w organizowanym od drugiej potowy lat 90. XX stulecia przez miesiecznik
4Press” konkursie. Niektérzy z nich sa w sposéb specjalny doceniani, jak cho¢by Jerzy Jurecki z , Tygodnika
Podhalanskiego”, ktéry otrzymat tytut Dziennikarza Roku (nagrode Grand Press) za 2012 rok.
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Tabela 3. Materialy prasowe zgloszone w kategorii dziennikarstwo $ledcze
i interwencyjne do konkursu Stowarzyszenia Gazet Lokalnych Local Press

w latach 2008-2014

Konkurs SGL Local Press
Rok LiCZb? mqteriqléw prasgwych z.g?oszonych .
w kategorii dziennikarstwo $ledcze i interwencyjne
2008 287
2009 203
2010 70
2011 128
2012 87
2013 140
2014 132

Zrédto: dane SGL.

Z analizy udostepnionych przez SGL materiatéw zgloszonych w omawianej kategorii
wynika, ze tematyka publikacji ogniskuje sie w duzym stopniu wokét nastepujacych

watkow:
1.
2.

w

8.

9.

Marnotrawienie i wytudzanie publicznych pieniedzy (Olszewski, 2011).
Mobbing wobec podlegltych pracownikéw samorzadowych (Kucharski,
2012).

Nepotyzm wsréd samorzadowcéw (Bartos, 2013).

Konflikt intereséw przy przyznawaniu funduszy na dziatalnos¢ spoteczng
(Koryczan, Jarguz, 2013).

Sktadanie niemoralnych propozycji przez samorzadowcdédw (Wieczorek, Ry-
tlewski, 2013).

Prowadzenie samochodu pod wptywem alkoholu (Bartos, 2012).

Samowola budowlana pracownikéw samorzadowych (Petka, 2012).
Ukrywanie faktu skazania prawomocnym wyrokiem przy podpisywaniu do-
kumentdéw przetargowych (Nowicki, 2011).

Lapowkarstwo (Kalinowski, 2008).

10. Wymuszanie haraczy przez pracownikéw samorzadowych (Jurecki, 2012).
11. Korupcjogenne zwiazki z biznesem (Storch, 2014).
12. Podstuchiwanie przez wtodarzy gmin pracownikéw urzedu, radnych oraz

petentéw (Radwarnski, 2012).

13. Préby ,kupowania” przychylnosci mediéw lokalnych (Salamon, 2014).

Przedstawiona tematyka publikacji sledczych i interwencyjnych nie wyczerpuje, rzecz
jasna, szerokiego specktrum probleméw poruszanych na tamach lokalnej prasy nieza-
leznej. W materiatach interwencyjnych licznie prezentowane sa miedzy innymi watki
dotyczace konfliktéw miedzysasiedzkich, problematyka alkoholizmu i wynikajacych
z niego nieszczes¢ rodzinnych, bezprawnych egzekucji komorniczych, sporéw na
linii mieszkancy-urzednicy, oszustw i defraudacji pieniedzy publicznych, tworzenia
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synekur w urzedach wiadz lokalnych i podleglych im jednostkach oraz niewtasciwego
dysponowania majatkiem bedacym w gestii samorzadowcdéw. Opisywane ze szcze-
gétami przez dziennikarzy sprawy pokazujg inne, mato znane oblicze ludzi wladzy.
Czestg konsekwencjg tych publikaciji sa postepowania prokuratorskie, dyscyplinarne,
ale takze dymisje zdemaskowanych urzednikéw, co nalezy uznac za pozytywny skutek
prowadzonych przez reporteréw Sledztw i interwencji. Dociekliwo$¢ medidw lokalnych
spotyka sie, co oczywiste w tej sytuacji, z dezaprobata napietnowanych przedstawicieli
samorzadu terytorialnego, ktérzy w swoich wypowiedziach nie kryja przekonania, ze
dziennikarze pisza o instytucjach i ich dziataniach tylko wtedy, gdy dzieje si¢ w nich
cos zlego (Regulska, 24 :1997). Niczym mantra jest to poglad nagminnie prezentowa-
ny, nieuwzgledniajacy jednak charakteru pracy reporteréw sledczych oraz znaczenia
ich pracy. ,Dziennikarze sledczy pokazuja niedostatki w naszym systemie regulacji
w Swietle zasad, ktére wyznajemy. Dziennikarze Sledczy nie sa wrogiem porzadku,
jak niektdrzy politycy i urzednicy ich postrzegaja, ale jego obrorica; nie sg nielojalni
wobec swojego kraju i instytucji, ale sg co najmniej tak lojalni jak tymczasowi straz-
nicy” (de Burgh, 2000: 315).

Bedacy konsekwencja tych publikacji negatywny wizerunek samorzadowcédw kon-
trastuje z obrazem kreowanym przez nich samych w zaleznych od organéw witadzy
lokalnej biuletynach. Nie oznacza to jednak, Ze traci na tym za kazdym razem image
calej instytucji. Prezentowanie na tamach mediéw zréznicowanych informacji i komen-
tarzy stuzy dostarczeniu opinii publicznej petnej wiedzy o dziatalnosci przedstawicieli
spotecznosci lokalnych wybranych do organéw samorzadowych. Realizujac w ten
spos6b prawo do informaciji, dziennikarze daja mieszkaricom silny orez w okresach
wyboréw, gdy moga oni w petni adekwatnie podejmowac decyzje wobec konkretnych
0s6b. Ponadto ujawnianie naduzy¢ cztonkéw wtadz oraz urzednikéw stuzy elimino-
waniu ich z pracy w instytucjach wladzy. Stanowi to warto$¢ niezaprzeczalna, tym
bardziej ze od prawie dwdch dekad obserwujemy w naszym kraju odchodzenie w lo-
kalnych mediach od realizacji funkcji kontrolnej oraz dyskursywnej na rzecz tresci
rozrywkowych i promocyjno-reklamowych, co z pewnoscia nie stuzy poszerzaniu
wiedzy odbiorcéw o rzeczywistym stanie spraw w ich wspélnotach samorzadowych
(Dzierzynska-Mielczarek, 2013: 136).
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