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Kazimierz CZARNECKI

Regulacyjna funkcja wiedzy osobistej w rozwoju,
zachowaniu sig¢ i dzialaniu czlowieka

. Tam, gdzie nie ma wiedzy,
tam nie ma Smialosci”
(AP. Czechow)

Wprowadzenie

Dla jasnosci rozwazan objasniam glowne terminy znajdujgce sie w tytule tego
opracowania. Sg to: ,,wiedza osobista”, ,,rozwdj”, ,,zachowanie”, ,funkcja” oraz
»regulacja”. Wychodzg z zalozenia, ze trzeba najpierw poznaé znaczenie uzywa-
nych terminéw, by tatwiej mozna byto zrozumied ich wzajemne powiazania, zalez-
noéci i strukture tresci calego opracowania.

Termin ,,wiedza osobista” jest uzywany i analizowany doktadnie przez Jézefa
Pietera, autora pracy pod takim samym tytutem (1993). Tre$¢ pracy wprowadza
Czytelnika w problematyke psychologii wiedzy jako nowego dziatu psychologii nau-
kowej, w ktérym ,,wiedza osobista” uznawana jest za postawe §wiadomego istnie-
nia i skutecznego dziatania kazdej jednostki ludzkie;.

Tadeusz Tomaszewski w Przedmowie do pracy J. Pietera stwierdzil, ze: ,,Wie-
dza osobista dotyczy zasobu wiedzy, jaka rozporzadza jednostka, w odréznieniu od
wiedzy innych typéw, od wiedzy naukowej, ktorg dysponuje ludzko$¢ w danym
okresie, od wiedzy szkolnej, zawartej w programach nauczania, i od wiedzy potocz-
nej, wspolnej ludziom nalezacym do okreslonego $rodowiska. Wiedzg osobista sta-
nowi ten zasob informacji, ktérym dany cztowiek naprawde si¢ postuguje w swoim
my$leniu i dziataniu; niezaleznie od tego, skad jg nabyt” (1993, s. 7).

J. Pieter przedstawit caly szereg twierdzen i ich objasnien dotyczacych znacze-
nia ,,wiedzy osobistej” w zyciu, rozwoju i zachowaniu spotecznym cztowieka. Stwier-
dzit, m.in., ze:
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— jest ona przedmiotem naukowych badan psychologicznych;

— jest istotnie waznym sktadnikiem osobowosci, gdyz nalezy do jednostki, jest
j&j ,whasnoscia” i ,,whasciwoscig” tak samo, jak inne sktadniki, np. tempera-
ment czy zdolnosci kierunkowe;

—zdobywa sig ja przez cate zycie: w domu rodzinnym, przedszkolu, szkole,
w zakladzie pracy, w zyciu spotecznym,;

— obejmuje ona zaréwno wiedz¢ naukowa, jak rowniez wiedze potoczna,
a w niej wiedzg bledng, znieksztaicong oraz zabobonng i irracjonalna;

—bledna i znieksztalcona wiedza osobista jednostki to rowniez ,,wiedza” poja-
wiajaca si¢ jako balast obciazajacy jej myslenie i dziatanie;

— gros wiedzy naukowej zdobywajq uczniowie w szkole, ktéra jest zawarta
w programach nauczania poszczegolnych przedmiotow oraz w podrecznikach
szkolnych;

— sktadnikami wiedzy osobistej cztowieka sg gtdwnie (ale nie jedynie) sktadniki
wiedzy obiektywnej, takie jak np.: fakty naukowe, opisy i wyjasnienia nauko-
we, twierdzenia naukowe, hipotezy naukowe, teorie naukowe, poglady nau-
kowe, a w tym szczegolnie naukowy poglad na s$wiat jako najwyzej zorgani-
zowana ,,synteza wiedzy osobistej”;

— no$nikami tresciowymi wiedzy osobistej cztowieka sa pojgcia, ktore stale roz-
wijaja si¢ od prymitywnych i prostych do coraz bardziej ztozonych i abstrak-
cyjnych, pojawiajacych si¢ na bazie ,,zywego do$wiadczenia” jednostki;

— jest ona bardzo zréznicowana ilosciowo i jakosciowo u réznych oséb, szczegdl-
nie u uczniéw szkolnych tej samej szkoty, klasy, pici, pochodzenia spotecznego;

— prawdziwa (pewna), bledna i znieksztatcong wiedzg osobista jednostki oraz
braki tej wiedzy mozna i trzeba sprawdza¢ za pomoca réznych metod egzami-
nacyjnych, wsrod ktorych metoda testowa okazuje si¢ najtrafniejsza;

~— posiadana i zdobywana prawdziwa wiedza osobista wyznacza kierunek i okre-
$la putap rozwoju zawodowego jednostki oraz sposoby jej zachowania sig
spotecznego (np. fizyka, muzyka, psychologa, biologa).

Termin ,,rozw0j” posiada bardzo duzo roznorodnych znaczen. Nas interesuje
gléwnie rozwdj istot zywych, a w tym szczegolnie cztowieka. Rozwoj cztowieka
rozpoczyna si¢ od momentu zaptodnienia komorki jajowej kobiety przez plemnik
meski. Okres rozwoju dziecka w tonie matki nazywa si¢ rozwojem prenatalnym. Po
urodzeniu sie dziecka rozwija si¢ ono w $rodowisku spoteczno-przyrodniczym
i wszelkie zmiany, jakie w nim zachodza, zaleza w gtownej mierze od mechani-
zméw przystosowawczych do $rodowiska. Rozwdj fizyczny, psychiczny, uczucio-
wy, moralny, spoteczny, kulturowy, psychomotoryczny, zawodowy, erotyczny to
gtéwne kategorie rozwoju jednostki ludzkiej, wéréd ktérych rozwoj kulturowy jest
typowy tylko dla cztowieka (F. Znaniecki 1973, t. I1, 5. 99). Istota rozwoju czlowie-
ka polega na powstawaniu statych dynamicznych uktadéw organizmu z otoczeniem,
w ktérych dominujaca rolg odgrywaja czynnosci modyfikujace ,,[... organizm przy
pemocy przedmiotow z jego otoczenia lub przedmioty z jego otoczenia przy pomo-
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cy organizmu” (F. Znaniecki 1973, t. II, s. 101). Oznacza to, ze cztowiek zmienia
siebie i swoje otoczenie za pomoca czynnosci §wiadomych, ktdre sa sterowane
posiadang wiedza o sobie samym, o swoim otoczeniu oraz relacjach, jakie zachodza
(zachodzi¢ moga) migdzy cztowickiem a jego otoczeniem. Wiedza osobista jest
wigc tu podstawowym regulatorem w ukfadzie: cztowiek—otoczenie.

Termin ,,zachowanie” wystepuje najczesciej jako ,,zachowanie sie”, tj. czyjes
i jakie$ (okreslone). Jest to 0got ztozonych i celowych (mamy na uwadze zachowa-
nie celowe, $wiadome) reakeji, ktore wystepuja u cztowieka w zaleznosci od bodz-
cow zewngtrznych, od bodZcédw pochodzenia wewnetrznego (organicznego) i pole-
gaja na przystosowaniu si¢ do okreslonego srodowiska lub przystosowywaniu $ro-
dowiska do swoich potrzeb. Zachowanie celowe jest sterowane posiadang wiedza
osobista i doswiadczeniem zakodowanym w pamigci jednostki. Tak, np. inaczej
zachowa si¢ wobec tzw. , klasy rozbrykanej” nauczyciel miody, bez dos§wiadczenia,
a inaczej nauczyciel do§wiadczony. W pojeciach: ,,nauczyciel bez dog§wiadczenia”
i ,,nauczyciel doswiadczony” tkwi ich ré6zna wiedza psychologiczna i pedagogiczna
0 rozwoju i zachowaniu sig¢ uczniow.

Termin ,,funkcja” rozumiany jest tu jako znaczenie, dziatanie, rola, zalezno$¢,
moc sprawcza ,wiedzy osobistej” w regulacji rozwoju 1 spotecznego zachowania
si¢ cztowieka. Wincenty Okon wyréznia cztery funkcje wiedzy: aktywizujaca, wy-
zwalajacy, praktyczng oraz wychowawcza (1979, s. 86). ‘

Funkcja aktywizujaca oznacza to, ze nowa wiedza pobudza juz posiadane, ale
bierne wiadomosci do udziatu w procesach my$lowych, gdzie wiadomosci bierne
stajg si¢ czynnymi.

Funkcja wyzwalajaca oznacza to, ze nowo zdobywana wiedza wyzwala nowe
mysli, utatwia przebieg operacji myslowych, potgguje cickawo$¢ poznawcza, pobu-
dza do zdobywania nowych informacji (wiadomofdci).

Funkcja praktyczna okresla sposoby wykonywania czynnodci i dziatan i jest
waznym czynnikiem w procesie ksztaltowania umiejetnosci i sprawnosci.

Funkcja wychowawcza oznacza to, ze wiedza pobudza i rozwija przezycia,
wywotuje nastawienia i ustosunkowania si¢ do poznawanych faktéw, pojec, sadow,
wspotdziata w ksztattowaniu si¢ postaw i motywacji spoteczno-moralnych.

Zdaniem T. Tomaszewskiego wiedza umozliwia dokonywanie oceny wartosci
wyniku dziatania oraz spetnia funkcjg orientacji dotyczaca mozliwosci osiagnigcia
danego wyniku (1984).

Zdaniem W. Okonia, T. Tomaszewskiego i J. Pietera wiedza czlowieka jest
znaczaca ,,sita napgdows”’ do skutecznego dziatania, a to migdzy innymi dlatego, ze
obejmuje ona znajomos¢ rzeczy, zjawisk, proceséw, wydarzen, stosunkéw (ilo-
$ciowych, przestrzennych, czasowych i przyczynowych) (W. Okof 1975, s. 325).

Termin ,regulacjia” (czego z czym, kogo z kim lub czym?) T. Tomaszewski
zdefiniowat nastepujaco: ,,Zmiany aktywnosci cztowieka zmierzajacego do opty-
malnego uktadu stosunkéw migdzy nim a $wiatem otaczajacym nazywamy regula-
cja tych stosunkoéw” (1966, s. 204). Uklad stosunkéw regulacyjnych pomigdzy




Nauczycie! i Szketa (1-2) KK}

cztowiekiem a jego otoczeniem moze podlegac zaburzeniom po obu stronach. Moga
wystapi¢ braki w otoczeniu, utrudniajace lub uniemozliwiajace zycie cztowieka, jak
réwniez braki po stronic cztowicka uniemozliwiajace jego przystosowanie si¢ do
istniejacych warunkéw, wymagan, zadan, czynnosci. Aktywnos$¢ regulacyjna czto-
wieka wystgpuje w dwoch kierunkach: zmian w samym organizmie oraz zmian
w otoczeniu. Zmiany w otoczeniu dotycza przystosowywania go do potrzeb Zzycia,
rozwoju i dziatania czlowieka. Zmiany wyréwnawcze organizmu przebiegajg na
zasadzie odruchdw, gdyz kazda zmiana sytuacji jest bodzcem, ktory uruchamia
reakcje wyréwnawcze organiznu, np. przy braku tlenu cztowick szybceiej oddycha.
Regulacja stosunkow cztowieka z otoczeniem przybicra najczesciej formy swiado-
mego i celowego oraz kontrolowanego regulowania swoich stosunkow z otoczeniem
przyrodniczym i spoleczno-kulturowym. Szczegdlnie istotna w Zyciu cztowieka jest
regulacja spoteczno-kulturowa, a zwlaszcza stosunkow ze srodowiskiem ludzkim.
Cziowiek, jako istota spoieczna, reguluje swoje stosunki z otoczeniem ludzkim
poprzez przyjmowanie do swojego zycia i dziatania okreslonych form zachowania
sig, pogladéw, wymagan, zasad, przekonan. Jednoczesnie sam wplywa, w wigk-
szym lub mniejszym stopniu, na zmiany otoczenia przyrodniczego i spoteczno-
-kulturowego, przystosowujac si¢ w ten sposob do zmian zachodzacych w otocze-
niu. Zjawisko regulacji stosunkéw czlowieka z jego otoczeniem trwa nieprzerwanie
od urodzenia do kresu zycia. Szczegdlnie wyraznie wystgpuje w okresic tzw. petni
Zycia i sit cztowicka oraz w sytuacjach dla niego nowych. Swiadoma i celowa regu-
lacja stosunkow cztowieka z jego otoczeniem blizszym i dalszym odbywa si¢ gtow-
nie za posrednictwem jego wiedzy i doswiadczenia osobistego. J. Picter napisat m.in.
tak: ,,Cata nasza wicdza, cate doswiadczenie Zyciowe staje si¢ nagle »dyspozycyj-
ne« i wlasnie dzigki »ostrej« przytomnosci pokonujemy niebezpieczefistwo” (1963,
s. 168). Zdaniem J. Kozielcckiego zewngtrzne zachowania, czynnosci i reakcje czto-
wicka zaleza od informacji, ktére do niego docierajg z zewnatrz, oraz od posiadane;j
juz przez niego wiedzy, zakodowanej w pamigci (1977, s. 184).

Gléowne skladniki wicdzy osobistej i ich rola regulacyjna

Préobujac objasnié regulacyjng funkcje wicdzy osobistej trzeba odpowiedzie¢
najpicrw na nastgpujace pytanie: Z jakich gtownych elementéw skiada si¢ wiedza
osobista cztowicka? Odpowiedz na pytanie objasniam za pomoca rysunku schema-
tycznego, obrazujacego strukture wiedzy osobistej. W jej sktad wchodzi gléwnie
wiedza naukowa oraz wiedza potoczna (rys. 1).

( Wiedza naukowa 1<———-——){ Wiedza potoczna

L Wiedza osobista l

Rys. |. Giéwne skladniki wicdzy osobistej cztowieka
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Wiedza naukowa — zdaniem J. Sucha (1986, s. 5-19) — wywodzi si¢ genetycznie
z wiedzy potocznej, lecz rézni si¢ od niej gtéwnie tym, Ze cechuje ja wysoki sto-
pien:

— usystcmatyzowania logicznego,

- informacyjnej zawartosci: logicznej i empirycznej,

- intersubiektywnosci (migdzypodmiotowosci),

— samokrytycyzmu i samokontroli,

- uteoretycznienia,

— og6lnosci,

— $cistodct (doktadnosci),

—mocy prognostycznej,

—mocy eksplanacyjnej (odpowiedzi typu: ,jak?” i ,,dlaczego?”),

—mocy heurystyczne;j.

Zdanicm J. Sucha czlowiek najwczesniej spotyka sig z wiedzg potoczna, ktorej
baza wyjsciows jest zdrowy rozsadek i do$wiadczenic potoczne: pokoleniowe
i jednostkowe. Jest to rodzaj wiedzy bardzo rozlegtej i réznorodnej: prawdziwej
i fatszywej, opartej na sadach prawdziwych oraz na przesadach.

Wiedza potoczna ustgpuje wyraznie wiedzy naukowej, gdyz cechuje ja niski
stopien:

— uteoretycznienia,

— ogolnosci,

— $cistosci,

— informacji zawartosci.

»Wiedza potoczna nie ustgpuje natomiast — ogélnie rzecz biorac — wiedzy nau-
kowej, wbrew temu, co si¢ niejednokrotnie sadzi, pod wzgl¢gdem stopnia prawdzi-
wosci oraz stopnia pewnosci” (1986, s. 12). Dzieje sie tak dlatego, ze wiedza po-
toczna ,trzyma si¢ blisko praktyki”, wynika z doswiadczenia, jest sprawdzona
w dziataniu. Nie nalezy wigc lekcewazy¢ wiedzy potocznej w zyciu, dziataniu
i rozwoju cztowieka, gdyz zawiera ona sprawdzone ,,racje mimo to, Ze nie penetru-
je glebszych poziomdw rzeczywistosci 1 nie wyjasnia prawidtowosci rzadzacych
zjawiskami” (1986, s. 13). J. Such twicrdzi, z¢ ,,[...] wicdza potoczna jest potrzeb-
na cziowiekowi dostownie na »kazdym kroku«, ze bez niej nikt z nas nie mogtby
normalnie zy¢ 1 funkcjonowaé w spoteczenstwie. Dlatego postulat zastapienia wie-
dzy potocznej przez doskonalsza od niej wiedzg naukowa jest chybiony. Nic datby
sie on zrealizowaé chociazby z uwagi na brak w wielu strefach zycia ludzkiego
odpowicdnika naukowego wiedzy potocznej” (1986, s. 13).

J. Such uwaza, ze szczeg6inymi skiadnikami wiedzy cziowieka sa — obok wie-
dzy naukowej i wiedzy potocznej — rOwniez: wiedza artystyczno-literacka, wiedza
spekulatywna oraz wiedza irracjonalna.

Wiedza artystyczno-literacka, jako trzeci — zdaniem J. Sucha — ,,gatunek wie-
dzy” jest najwazniejsza, ,[...] bez ktorego ludzkosé nie moglaby si¢ obejsc,
a w kazdym razie normalnie sig rozwija¢” (1986, s. 13). ,,Wiedza zawarta w literatu-
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ize i sztuce jest przede wszystkim wiedzg o cztowieku, o jego ztozonej naturze
i wewnegtrznych poktadach psychicznych, o jego zachowaniu i zapatrywaniach na
Swiat i zycie” (1986, s. 13). J. Such uwaza, ze wprawdzie wicdza artystyczno-
-.:icracka nie poddaje si¢ doktadnej analizie naukowej i §cisle ustalonym faktom
nsukowym, ale ujawnia ,,oblicze ducha” cztowieka. Wiedza artystyczno-literacka:

— przybliza prawdy ogdlne o cztowieku za posrednictwem opisu i analizy kon-

kretnych jego sytuacji zyciowych;

- dostarcza czlowiekowi przezy¢ artystycznych, humanistycznych;

~ odgrywa rolg rekreacyjna;

~ ksztaltuje swiatopoglad;

— ksztaltuje postawy 1 zachowanie prospoteczne;

— posiada walory wychowawcze dla mtodego i starszego pokolenia;

— ksztattuje wyobraznig i fantazje.

»Jest wigc wiedza artystyczno-literacka niezastapionym czynnikiem kulturotwér-
czym w zyciu czlowieka, rozwijajacym wszystkie warstwy jego osobowosci, zwla-
szcza zas strong intelektualng 1 uczuciowa” (1986, s. 14).

Wiedza spekulatywna ~ zdaniem J. Sucha - jest ,,[...] oderwana od do$wiadcze-
nia i praktyki Zyciowej, a jednoczesnie od nauki” (1986, s. 14). Jest to wiedza, ktéra
odpowiada raczej naszym pragnieniom, oczekiwaniom, marzeniom, wyobrazeniom,
zyczeniom. Zdaniem J. Sucha — ,,zaden gatunck wiedzy nie jest catkowicie wolny
od spekulacji”, ale najwigcej jest jej w religii i niektorych dziatach filozofii. Wiedza
spekulatywna pozwala cziowickowi tworzyé modele $wiatow urojonych, bedacych
wytworem naszej wyobrazni i fantazji oraz naszych zyczen i pragnien. Pozytyw-
nym elementem wiedzy spekulatywnej jest bogactwo pomystow, ktore moga stano-
wié podstawe do stawiania nowych hipotez i pomysiow badawczych w nauce.

Wicdza irracjonalna jest — zdaniem J. Sucha —,,[...] sprzeczna z zasadami rozu-
mowymi, a w kazdym razie trudno uchwytna dla rozumu” (1986, s. 17). Wiedza
irracjonalna nie daje si¢ zwerbalizowa¢, przekazac¢ innym, bo nic poddaje si¢ ona
publicznej kontroli. Wicdza irracjonalna to giownie wiedza mistyczna, polegajaca
na $lepej wierze w 10, co dla rozumu jest niedorzecznoscia, paradoksem i absurdem.
Zdaniem J. Sucha ,[...] nalezy do wiedzy irracjonalnej zaliczy¢ po prostu te syste-
my mctodologiczne, religijne i filozoficzne, ktére s3 w znacznej mierze obciazone
irracjonalizmem, tzn. zawierajg jako swe istotne sktadniki tczy niedorzeczne dla
rozumu i absurdalne z punktu widzenia logiki” (1986, s. 18).

Regulacyjne funkcje wiedzy osobistej (zarys pogladu)

Przyjmujac za punkt wyjscia przedstawione dotychczas informacje dotyczace
wiedzy osobistej twierdze, ze spelnia ona nastgpujace funkcje regulacyjne w zyciu,
rozwoju, dziataniu i zachowaniu si¢: — orientacyjna (1), dzialaniowa (2), kontrolng
(3), oceniajaca (4). Wyroznione funkcje wiedzy osobistej sq $cisle ze soba powiaza-
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ne, wynikaja jedna z drugiej (w podanej kolejnosci), wzajemnie si¢ przenikajg
i warunkuja.

Orientacja jest to zdoInos¢ prawidiowego i szybkiego ustalenia takich okoliczno-
Sci, jak miejsce, czas, otoczenie, sytuacja, identyczno$¢ wiasnej osoby, cechujaca
stan prawidtowe] przytomnosci w odréznieniu od dezorientacii, wystepujacej przy
zaburzeniach przytomnosci (1965, s. 93). Gtéwnymi dziedzinami orientacji sa:

— orientacja w sobie, dotyczaca whasnej osoby, np. stanu zdrowia, samopoczu-
cia, mozliwosci wykonania okreslonego dziatania, zdolnoéci kierunkowych,
motywacji dziatania, wytrzymatosci, odpornosci, pracowitosci, nastawienia do
samego siebie;

— orientacja w otoczeniu: blizszym i dalszym; rodzinnym, szkolnym, kolezen-
skim, przyrodniczym i spotecznym, np. dotyczaca przyjaciét i wrogow;

- orientacja w relacjach, jakie zachodza lub moga zachodzi¢ miedzy jednostka
a innymi osobami, migdzy nig a jej otoczeniem przyrodniczym.

Orientacyjna funkcja wiedzy osobistej (1) polega giéwnie na tym, ze posiada ona
charakter rozwojowy, wystgpuje w roznych postaciach, czasie i sytuacjach z réznym
nasileniem. Najprostsza formg orientacji dziecka jest tzw. odruch orientacyjny, ktéry
jest zespotem reakcji organizmu ukierunkowanych na jak najlepsze odebranie bodz-
ca, np. zwracanie gtowy i ciala w kierunku bodzca (1965, s. 90). Nie jest on jeszcze
zwigzany z wiedzg, lecz z dziataniem bodZzcdw z otoczenia ($wiatla, hatasu). Wraz
z rozwojem psychicznym i fizycznym dziecko coraz wyrazniej zaczyna si¢ oriento-
waé w swoim otoczeniu poprzez do$wiadczenie osobiste. Ten proces orientacyjny
trwa cale zycie, w ktérym wiedza osobista odgrywa coraz donioslejsza role. Ujmujac
powyzsze rozréznienia w jedng ogdlng cato$¢ W. Okon stwierdza, ze orientacja czlo-
wieka jest to ,,zdolno$¢ do szybkiego i prawidtowego uswiadamiania sobie stosunkow
przestrzennych i czasowych oraz warunkéw i okolicznosci, w jakich si¢ jednostka
znajduje” (1975, s. 205). Orientacja w sobie, w otoczeniu i relacjach (uktadach,
stosunkach) rozwija si¢ wraz z psychicznym rozwojem jednostki. W czym innym
orientuje sie dziecko w wieku przedszkolnym, w czym innym w wieku szkolnym
(szkota podstawowa), w czym innym w wieku szkoty ponadpodstawowej (zawodo-
wej, ogdlnoksztalcacej), w czym innym w okresie studiéw wyzszych, w czym innym
w czasie wykonywania pracy zawodowej (po uzyskaniu kwalifikacji zawodowych),
a jeszcze w czym innym w okresie starosci. Szczegdlne znaczenie w Zyciu cziowieka
posiada orientacja w dziataniu.

Dziataniowa funkcja wiedzy osobistej dotyczy gléwnie czynnodci, jakich si¢
cztowiek uczy, jakie umie i jakie musi opanowa¢. Uczenie si¢ czynnodci i dziatan
moze si¢ odbywaé tylko i wyltacznie poprzez opanowanie okreslonych zakresow
wiedzy o dziafaniu, tj. opanowywanie umiejgtnosci wykonawczych. Jest to tzw.
wiedza o dzialaniu skutecznym. Bez takiej wiedzy dzialanie skuteczne nie moze
zaistnieé, np. kierowanie samochodem. Dziatanie jest wigc charakterystycznym spo-
sobem zaspokajania potrzeb ludzkich i polega na przystosowywaniu si¢ do otocze-
nia lub jego zmienianiu. Jest to §wiadomy, mniej lub bardziej ztozony, zorganizowa-
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ny i kontrolowany ciag czynnosci, stanowiacych pewng catosé i ukierunkowywa-
nych na wykonanie jakiego$ zadania. Zdaniem W. Okonia, wszelkie dziatania (dzia-
talno$¢) opieraja si¢ na: wyznaczeniu celu, ustaleniu warunkéw, wyborze srodkéw
adekwatnych do celu jak i do warunkéw rzeczywistosci (1975, s. 61). Wiedza oso-
bista potrzebna jest w trzech gtoéwnych formach dziatan ludzkich:

—w zabawie, ktéra jest czynnoscig zmierzajaca do wywotania stanu przyjem-
nosci;

—w uczeniu sig, ktére jest czynnodcig zmierzajacg do wywotania celowych
zmian w zachowaniu si¢ spolecznym;

— W pracy, ktora jest spolecznie zorganizowanym systemem dziatalnosci zmie-
rzajacym do zaspokajania ludzkich potrzeb. (T. Tomaszewski 1966, s. 249~
252).

Potrzebna wigc jest cztowiekowi wiedza osobista o zabawach, by wiedzie¢

z kim, jak i w co sig bawi¢; o uczeniu si¢, by wiedzieé, jak, czego i ile si¢ uczyé;
o pracy zawodowej, by wiedzie¢, jak skutecznie i wydajnie osiaga¢ wyniki.

Kontrolna funkcja wiedzy osobistej polega gltéwnie na swiadomej i celowej
samokontroli, kontroli swojego otoczenia oraz kontroli relacji, jakie zachodzg badz
zachodzi¢ mogg migdzy jednostka a jej otoczeniem. Inaczej: chodzi o kontrolg
siebie, innych (otoczenia spotecznego) i relacji. Kontrola siebie (samokontrola) pole-
ga na umiejgtnosci powstrzymywania impulsywnego zachowania w celu przedsig-
wzigcia planowego dzialania, zmierzajacego do urzeczywistnienia danego celu (1965,
s. 128). Kontrola innych polega na powstrzymywaniu ich od niewlasciwych zacho-
wan lub tez uswiadamianiu i pouczaniu dotyczacego whasciwego (prawidiowego)
postepowania {zachowania sig, dziatania, wspétdziatania). Kontrola relacji polega
na $ledzeniu prawidtowosci — nieprawidiowosci zachodzacych w przebiegu jakiegos
procesu, zjawiska, zdarzenia. W kazdej z wyréznionych relacji kontroli potrzebna
jest okreslona wiedza: o sobie, o innych, o zachodzacych relacjach. Wynikiem kon-
troli jest ocena.

Oceniajaca funkcja wiedzy osobistej polega na wyrazaniu opinii { warto§ciowa-
niu wyniku (zachowania si¢, dziatania) w stosunku do wzorca zachowania sig lub
osiggnietego celu dziatania. Szeroko rozumiana ocena obejmuje samooceng, ktéra
moze byé adekwatna, zawyZzona lub zanizona, oceng innych ludzi oraz oceng relacji
zachodzacych miedzy jednostka a innymi osobami.

Wiedza osobista w Zyciu prywatnym czlowieka

J. Kozielecki (1977, s. 183-236), charakteryzujac poznawcza koncepcj¢ psy-
chiki i rozwoju osobowosci czlowieka, twierdzi, ze: , [ ...} jednostka jest samodziel-
nym podmiotem przyjmujacym postawe badawcza wobec rzeczywistosci, ktora ~
podobnie jak zawodowy naukowiec ~ obserwuje $wiat, przewiduje, formuluje hi-
potezy, planuje, eksperymentuje i wnioskuje, i ktora — zgodnie z posiadana wiedza
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— przystosowuje si¢ do Swiata i ksztattuje go. Zgodnie z tg koncepcja procesy psy-
chiczne i zewngtrzne zachowania cztowieka zalez od informacji. Jest on sterowany
czy kontrolowany przez informacje plynace ze srodowiska oraz informacje zakodo-
wane uprzednio w pamigci”. Zdaniem J. Kozieleckiego (1977, s. 195) ,Im wiecej
czlowiek wie 0 otaczajacym $wiecie, im lepiej rozumie swoje mozliwosci i aspira-
cje, im bogatsza posiada wiedzg o skutecznych programach osiggania wartosci, tym
bardziej ztozony jest jego system struktur poznawczych”. ,,Czlowiek, ktdrego struk-
tury poznawcze cechuje wysoki stopien konkretyzacji, ujmuje $wiat jako ciag spo-
strzeganych przedmiotdw, nie umie tworzy¢ pojeé 0 najwyzszym stopniu ogélnosci.
[.--] cztowiek, ktérego struktury sa w wysokim stopniu abstrakcyjne, zdolny jest
tworzy¢ sobie system o wzrastajacym stopniu ogélnosci, czyli system hierarchicz-
ny”. Pozwala on czlowiekowi oderwac si¢ od konkretnej rzeczywistosci i manipulo-
waé ogdlnymi pojeciami, ktdre sg abstrakcyjnymi odpowiednikami poznawanego
Swiata. Znaczaca dla rozwoju 1 zachowania si¢ jednostki cechg systemu struktur
poznawczych jest ich aktywno$¢ lub biernosé. Biernos¢ przejawia sie w tym, ze
cztowiek (np. uczen) przyswaja sobie wiedze z réznych dziedzin, ale nie umie jej
wykorzysta¢ we whasciwym miejscu, czasie i sytuacji zyciowe]j lub zadaniowe;.
Aktywnos¢ za$ polega na tym, ze czlowiek, opanowujac wiedze, wie, czemu, w ja-
kim czasie, miejscu i sytuacji moze ona stuzy¢ i potrafi jg wiasciwie wykorzystad.

W procesie zdobywania (uczenia si¢) wiedzy wyrdznia sie trzy mozliwosci funk-
cjonowania informacji i zachowania si¢ cztowieka:

— nadmiar informacji, ktéry powoduje przeciazenie informacyjne;

—selekcje informacji, polegajaca na ich doborze wedtug potrzeb i zaintereso-

wan;

— deficyt informacji i jej poszukiwanie (J. Kozielecki 1977, s. 201-203).

R. Linton (1975, s. 117) twierdzi, ze: ,,Fakty, czy to prawdziwe, czy falszywe,
dostarczajg narzedzi do dziatania procesow myslenia. Kazdy rozumuje na podsta-
wie pewnych przestanek, czyli niekwestionowanych elementéw wiedzy, i natura
tych przestanek znajduje odzwierciedlenie we wnioskach”. Formutowane, na pod-
stawie posiadanej wiedzy wnioski, stuza podejmowaniu decyzji. Realizacja decyzji
wywoluje zmiany w naszym zachowaniu si¢. Zmiany w zachowaniu si¢ sg widocz-
nym — w wigkszym lub mniejszym stopniu — przejawem rozwoju jednostki w tera-
Zniejszoéci. Dzigki zdobywanej i zdobytej wiedzy o §wiecie przyrodniczym, kultu-
rze i spoteczenstwie wystepuja u cztowieka dwie kategorie reakcji:

- reakcje ksztattujace si¢, ktore pojawiaja si¢ w zachowaniu jednostki w trakcie
zdobywania przez nig wiedzy;

- reakcje ustalone, utrwalone, zorganizowane i zautomatyzowane, ujawniajace
sie w zachowaniu jednostki dzigki zdobytej juz i utrwalonej w pamigci wiedzy
osobiste;j.

Zdaniem R. Lintona (1975, s. 112-113) ,,Dzieci ucza si¢ nie tylko zachowania
odpowiedniego do réznych sytuacji, ale takze wskazowek, przy pomocy ktérych sy-
tuacje te mozna rozpoznawac”.
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Jaka wiedza jest potrzebna czlowiekowi, zeby prawidtowo mogt sie zachowy-
wac, dziataé, zy¢ i rozwijac? Jest mu potrzebna szczeg6lnie wiedza:

— 0 samym sobie (zdrowiu fizycznym, psychicznym, zainteresowaniach, daze-

niach, aspiracjach, motywach dziatania, przekonaniach $wiatopogladowych;

— o innych ludziach (ich dazeniach, zachowaniu, motywach dziatania), a szcze-

gélnie o osobach znaczacych dla naszego Zycia, rozwoju i dziatania;

— o relacjach migdzy nami a innymi ludZzmi (wspdidziataniu, zaufaniu, zrozu-

mieniu i porozumieniu, o przyjazni lub wrogosci);

— 0 otoczeniu przyrodniczym i kulturowym.

Wyréznione cztery gldwne obszary wiedzy musi posiadaé kazda jednostka, je-
zeli pragnie normalnie funkcjonowag, zy¢, rozwijaé si¢ i prawidtowo zachowywaé
w terazniejszoscei i przysztosci.

Jednostka ludzka (normalna fizycznie i psychicznie) musi zdobywaé, utrwala¢ w
pamieci 1 wykorzystywaé w dziataniu wiedze potoczng i naukowg o wlasnym roz-
Wwoju, Zyciu, dziataniu i zachowaniu si¢ spotecznym. Jest tak dlatego, ze musi stale
walczy¢ o swdj byt, o zaspokajanie swoich potrzeb fizycznych i psychicznych. Nie
jest to mozliwe bez odpowiedniego zasobu umiejgtnosci i wiedzy o metodach
i sposobach ich realizacji w okreslonych warunkach oraz sytuacjach zyciowych
i zadaniowych.

Otoczenie, ktére cztowiek poznaje i z ktdrego czerpie swojaq wiedzg jest zmien-
ne, stad potrzeba stalego wzbogacania wiedzy, modyfikowania jej i ,,dostosowywa-
nia” do zmieniajacych si¢ sytuacji zyciowych. Zdaniem R. Lintona (1975, s. 23)
,,Otoczenie ludzkie sktada sig z zorganizowanej grupy jednostek, to jest spoleczen-
stwa, a takze szczegolnego sposobu zycia charakterystycznego dla tej grupy, czyli
kultury. To wiasnie oddziatywania wzajemne migdzy jednostkg a otoczeniem for-
mujg wigkszo$é jej wzorcow zachowania, a nawet jej glgboko zakorzenione reak-
cje emocjonalne”. Jednostka ludzka, zyjac w okreslonym otoczeniu kulturowym,
uczy si¢ szybciej i skuteczniej takich zachowan, ktére przynosza jej oczekiwane
i pozadane rezultaty. Ksztaltuje ona u siebie tzw. kompetencjg autokreacyjna, przez
ktéra Z. Pietrasinski (1933, s. 131) rozumie ,,[...] system wiedzy i umiejgtnosci,
utatwiajacy jednostce kiecrowanie wlasnym zyciem i rozwojem w sposdb coraz
bardziej $wiatly i catosciowy”. Wiedza autokreacyjna i myslenie biograficzne $wiadcza
0 madrosci zyciowej jednostki.

Nawiazujac do cytowanego motta A.P. Czechowa twierdzg, ze tam, gdzie nie
ma odpowicdniej wiedzy osobistej, nie ma prawidtowej regulacji cztowieka z jego
otoczeniem. Jest natomiast zaburzony rozwoj, nieprawidtowe zachowanie sig i bigdne
dziatanie.
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