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Pawel Pindera

Internet — edukacja na odlegtos¢ (1)

W tradycyjnej szkole uczen praktycznie nic ma zadnych szans skonfrontowa-
nia sposobdw i metod uczenia i nauczania z innymi niz te, do ktorych zostat przypi-
sany w ramach danej szkoty. Taki uczen musi bazowaé na wicdzy i umiejetnodciach
lokalnej kadry nauczycielskiej, a tylko nielicznych sta¢ na optatg drogich szkét, za-
trudniajacych wysokiej klasy nauczycieli.

I wlasnie dzigki globalncj sieci komputerowe) Internet stato sig mozliwe korzy-
stanie z wiedzy i umicj¢tnosci oséb zamieszkujacych dowolne rejony $wiata.

U schytku drugiego tysiaclecia, dzigki dynamicznemu rozwojowi elektroniki,
informatyki i telekomunikacji, powstata mozliwos$¢ stworzenia ,,wirtualnej szkoty”,
w ktérej uczen begdzie moégt wybra¢ sobie nauczycicla spoéréd o wiele szerszego
krggu niz dotychczas. Bedzie mogl nawet porozmawiaé z najwybitniejszymi
przedstawiciclami §wiata nauki, wliczajac w to laureatéw Nagrody Nobla, konfron-
tujac z nimi swa wiedzg na dany temat. Ponadto korzystajacy z sicci ma mozno$é
czerpania z olbrzymich zasobdéw ludzkiej wiedzy, nie muszac odbywac kosztow-
nych podrézy czy wycieczek do bibliotek.

W wielu krajach posiadajacych obszary o niewielkim stopniu zaludnienia, od lat
stosuje si¢ techniki przesylania informacji na odlegto$¢ celem nauczania. Dotych-
czas odbywalo sie to drogg radiows, telewizyjna badz telekomunikacyjna. Techniki
takie pozwalaja na aktywne uczenie sig na tercnach, gdzie uczniowie sg oddaleni
od siebie i od nauczycicla o wiele kilometrow. Metody takic stosowane sa w kra-
jach skandynawskich: Norwegii, Szwecji i Finlandii, w Australii, Islandii oraz na
Alasce. Nauczanie na odlegtosé (distance learning, teaching and education)
stalo sie bardzo popularne na catym $wiecie, co niewatpliwie miato zwigzck z po-
wstawanicm i szybkim rozwojem technologii komputerowych i teleckomunikacyj-
nych oraz z powstanicm Internetu. Wysoko rozwiniete krajc §wiata dostrzegly, ze
zastosowanie tych nowoczesnych technologii znacznic przyspiesza, udoskonala
i zwigksza efcktywnosé procesu nauczania i uczenia sig.

Zastosowanic komputeréw w ksztatceniu dajc ogromne mozliwosci w zakre-
sie gromadzcnia i przetwarzania wiedzy, prezentac)i filméw, grafiki, muzyki ete.
Dzigki ogromnemu rozwojowi metod i §rodkdw przetwarzania informacji, realna
stala si¢ mozliwos¢ przckazywania tredci dydaktycznych na duze odleglosci. Taki
transfer wiedzy na dowolng odlegloé¢ sprawia, ze proces dydaktyczny nie musi
ograniczacd si¢ tylko do posiadanych w danej chwili w szkolc zasob6éw ludzkich



30 Nouczyciel i Szkota 1(8) 2000

i informacyjnych, lecz umozliwia dostep do dorobku innych osrodkéw, uczelni,
czy tez osob.

Ksztalcenie za posrednictwem sieci daje mozliwosé wielokicrunkowej faczno-
$ci migdzy uczniami i nauczycielem. Nauczyciel moze prowadzi¢ proces ksztalcenia
uczniéw znajdujacych sig poza tradycyjnym budynkicm szkolnym, korzystajac
z réznych technik, jak poczta e-mail, a takze wideo- konferencje. Uczniowie moga
wymieniac si¢ swa wiedza prowadzac dialog na ckranie komputera. Mozliwe jest
takze przctworzenie tego dialogu na wersje dzwickowa.

Dzigki zastosowaniu poczty elektronicznej uczniowie nie musza w tym samym
czasie zasia$¢ przed komputerem, gdyz taka poczta umozliwia gromadzenie infor-
macji i odczytanie ich w dowolnym momencie.

Najwigksze mozliwosci stwarzaja jednak systemy wideokonferencyjne, anga-
zujace najwigeej zmystow ucznia. Dzigki tym systemom jeden nauczyciel moze
prowadzi¢ lekcje dla wielu oddalonych uczniow, zapewniajac przez caly czas moz-
liwo$¢ wzajemnej konwersacii.

Rozwéj nowoczesnych technologii multimedialnych oraz cyfrowej telckomuni-
kacji ma coraz wigkszy wplyw na proces ksztalccnia, a zainteresowanic uczeniem
na odlegtos¢ jest coraz wigksze.

Technika nauczania na odlegto$é pozwala na zdobywanie wyksztatcenia nie
tylko osobom zamieszkujac tereny stabo zaludnione, lecz réwniez osobom niepetno-
sprawnym i innym, ktdre z jakich§ powod6w nic moga dojezdzac do szkét.

Oczywiscie nauczanic na odlegtosé to nic tylko Internet czy inne sieci, lecz
réwniez wiele technik, ktdre byly stosowane, kiedy nikomu jeszeze o Internecic sig
nie $nilo, takic jak:

— nauczanie korespondencyjne,

— nauczanie za pomoca radia i telewizji,

+ nauczanic za pomoca radia i telewizji z interakcja telefoniczna,

telefaksowa, komputerowg i wizyjna,

« systemy wideo- konfcrencyjne,

* nauczanie przcz sie¢ komputcrowa.

Do najwaznicjszych ustug sieciowych stuzacych do wspdlnej pracy i wymiany
informacji naleza:

— poczta elektroniczna, wykorzystywana do przesylania i przechowywa-
nia informacji,

— listy dyskusyjne, dajace mozliwo§é wymiany informacji pomigdzy
uczestnikami na dany tcmat,

— elektroniczne konferencje, mozliwe dzigki technice rezerwujacej spe-
cjalny kanat dla jednoczesnej dyskusji wiclu uzytkownikéw w okreslonym czasic;
kazdy uczestnik clektronicznej konferencji otrzymuje na ekranic wypowiedzi pozo-
stalych dyskutantow.
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Jesli chcemy korzystac z systemu nauczania na odleglo$¢, musimy spetnié kil-
ka warunkéw. Taka sytuacja bgdzie wymagala od nauczyciela bieglej umicjgtnosei
postugiwania sig nowoczesnym sprzgtem audiowizualnym, komputcrowym i teleko-
munikacyjnym. Réwniez program bedzie musiat by¢ odpowiednio dostosowany do
nowej sytuacji. Dzigki multimedialnosci rola nauczycicla moze zostaé ograniczona
do roli konsultanta. B¢dzic on natomiast musiat spedzié¢ wigcej czasu nad opraco-
wanicm i sprawdzaniem testow, prac kontrolnych, ankiet, gdyz w procesie naucza-
nia na odleglos¢ kiadzie sig duzy nacisk na wiedze praktyczna.

Istotna rol¢ w nauczaniu na odlegto$é odgrywa warsztat pracy nauczycicla.
Musi by¢ on wyposazony w nowoczesny sprzet komputerowy i sicciowy, posiadaé
najlepsze oprogramowanic, a takzc caly osprzgt, czyli inne media.

Istotng kwestig stanowi tez scenariusz prowadzonych zajgé. Powinien on byé
bardzo precyzyjnie opracowany.

Wazne jest takze stosowanie roznorodnych technik pedagogicznych, jak np.:
seminaria liniowe, dyskusje w matych grupach, zespoly partnerskie, mate grupy
robocze, prezentacje grupowe, symulacje, dostgp do dodatkowych zasobéw eduka-
cyjnych itd.

Komputer majacy tacznos¢ z Internetem staje si¢ wrecz idealnym medium
w nauczaniu na odleglos¢. Zapewnia sprz¢zenic zwrotne pomigdzy uczestnikami
procesu dydaktycznego, czyli prowadzacym zajgcia i stuchaczami, a takze wzajem-
ne kontakty migdzy studentami. Naukowcy z Kalifornijskiego Uniwersytctu Stano-
wego stwierdzili, Ze studenci uczacy si¢ w szkole wirtualnej osiagaja o okoto 20%
lepsze wyniki niz ich réwiesnicy studivjacy tradycyjnic.

Najpopularniejszg obecnie siccia jest powstaty pod koniec lat 60. Internet.
W zamierzeniach swych tworcéw mial by¢ siecia wykorzystywana przez wojsko.
Obccnic nazywany jest siecia sicci, bowiem jego funkcjonowanic bazujc na pola-
czeniu sieci komputerowych znajdujacych sig na catym $wiccie.

Dzigki ujednoliconym rozwiazaniom do sicci mozna podlaczyé nicmal kazdy
komputer, a oprogramowanie pojawia sig nawet na dofaczanych do magazynow
komputerowych CD-ROM-ach.

Internet staje sig coraz bardziej powszechny i dostgpny, jest bowiem kolejnym
$rodkiem stuzacym wymianic informacji. W przcciwiefistwie jednak do , tradycyj-
nych” medidw jak prasa, radio czy telewizja, umozliwia on przekazywanie zaréwno
prywatnych danych migdzy konkretnymi osobami, jak i udostgpnianie informacji
szerszej grupie uzytkownikdw (wszystkim lub czgsci) na calym $wicecie.

Internet charakteryzuje si¢ wicloécia zastosowan. Jednym z najczgscic) stoso-
wanych jest poczta elektroniczna. Kazdy, kto posiada wlasny adres e-mail. moze
wysylaé ta droga wiadomos¢, a nadawca i odbiorca moga znajdowac sig w zupel-
nic dowolnych micjscach. Z tego wlasnie powodu Internct okreslany jest rowniez
miancm ,,globalnej wioski”. Przesylaé mozemy wiadomosci tekstowe, lecz rowniez
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wszelkicgo rodzaju pliki, jak zeskanowane zdjgcia, rysunki, dzwicgk oraz sekwencje
wideo.

Za posrednictwem Internetu mozemy rowniez prowadzi¢ rozmowy na Zywo.
Takie rozmowy dwoch lub wiecej 0sdb okresla sig mianem ,,chatowania” (z ang.
gawedzic). Oczywiscic rozmowy prowadzi si¢ korzystajac z klawiatury. Na ekranic
na biczaco wyswictlany jest tckst wspotuczestnikow konwersacji. W ten sposob
mozemy prowadzi¢ dyskusj¢ lub pogawgdke. Do wyboru mamy réwnicz tryb dwu-
osobowy, w ktérym mozemy porozmawiaé¢ z wybrang osoba bez obawy, z¢ kto$
nas podstucha lub wtraci jakis gtupi dowecip.

Internet oferuje nam jeszcze lepszg atrakcjg. Za jego pomoca mozemy prze-
prowadzié rozmowg telefoniczna z kolezanka zza occanu, placac jak za polaczenie
lokalne. Do tego musimy jedynie dysponowa¢ modemem o predkosci minimum
28 800 bps, karta dzwigkowa, mikrofonem oraz specjalnym oprogramowaniem.
Dzigki zamontowanym kamerom mozemy oglada¢ naszego rozméwcg na ekranie
monitora, pod warunkicm, Ze dysponuje on podobnym sprzgtem.

Inna atrakcja tej ,,sieci sicci™ jest tzw. surfowanie. ,,Surfowanic w Intcrnecie
to jak przechodzenie od jednej wystawy sklepowcj do drugiej”. World Wide Web
(nazywany w skrocie Web) zawicra niczliczone zasoby danych umieszczanych na
stronach internctowych, nazywanych witrynami.

Idea WWW powstata w srodowisku fizykow wysokich energii pracujacych
w wieloosobowych, wiclonarodowych i rozrzuconych po catym §wiccie zespotach
badawczych. Roznorodnos¢ systemow informatycznych oraz rézne sposoby dostg-
pu do informacji powodowaty, ze uzytkownik musiat posiadac specjalistyczna wic-
dz¢ komputerowa, aby skorzystac zc znanych wezesnicj scrwiséw Internetu, takich
jak Ftp, Gopher, Telnet, WAIS i innych. Trzcba byto opracowaé uniwersalny i jed-
nolity system tak, aby unikna¢ trudnosci z dostgpem do sieci.

Picrwszy serwer WWW uruchomiono 17 maja 1991 r. w Europejskim Cen-
trum Badan Jadrowych (CERN) w Genewie. Po 2 latach, w czasic ktorych ulep-
szano system, nastapilo, jak to okreslali fizycy, ,.,przekroczenie masy krytycznej”,
gdyz ilo$¢ instytutéw navkowych prezentujacych swoj dorobek zaczgla lawinowo
rosna¢. WWW zostato wybrane przez Komitet Techniczny RARE (Europejskiej
organizacji koordynujaccj rozwdj informatyki) jako najlepszy system przekazu infor-
macji. Rownicz tworcy oficjalnego programu Rady Europy dotyczacego przckazu in-
formacji naukowo-technicznej dla Europy Centralnej i Wschodnicj zdecydowali sig na
wykorzystanic WWW jako narzgdzia. W Polsce picrwszy scrwer WWW zostat uru-
chomiony we wrzesniu 1993 roku na Wydziale Fizyki Uniwersytetu Warszawskicgo.

WWW jest obeenic najpopularnicjszym wsrod uzytkownikow Interenctu me-
dium wymiany informacji. Po$redniczy w wymianie wszelkicgo ich typu. Moga to
by¢ informacjc naukowe, kulturalne, turystyczne i komercyjne. Dokumenty WWW
moga zawicraé teksty, zdjqcia, dzwigki, a nawet filmy. Technologia WWW taczy
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dokumenty i przesyla wszclkicgo typu informacje, wykorzystujac spccjalny protokot
zwany Hyper Text Transfer Protocol (HTTP).

Za pomoca WWW uzytkownicy interfejséw graficznych moga uzyskiwaé na
swoich ekranach multimedialne ruchome obrazy, rysunki opatrzone tckstem ectc.
W ten sposob nie wychodzac z domu mozemy odwiedzi¢ cickawe miejsca, zwicdzié
muzea, galcrie, przeczytac ksiazke, obejrzeé film, a takze zrobi¢ zakupy w wirtual-
nym sklepic.

System charakteryzuje si¢ bardzo tatwym sposobem wyszukiwania informacji.
Za pomoca odsytaczy i naszej komputerowej myszki mozemy przeniesé sig stosun-
kowo szybko w dowolne miejsce w sicci.

WWW nic posiada oérodka centralnego, w zwiazku z czym kazdy uzytkownik
moze publikowac, a kazdy upowazniony moze czytad.

Wszystkic informacje, ktére znajdziemy w sicci, mozemy wydrukowacé.

Wspomniatem juz o grupach dyskusyjnych. Powstaty onc w wyniku wykorzy-
stania poczty elektronicznej. Jej uzytkownicy zapisuja sig na liste dotyczaca wybra-
nej tematyki i od tej pory sami moga wysylac i dostawaé informacje na wybrany
temat. Informacjc wysyla si¢ na adres listy, skad sa automatycznie rozsytane do
wszystkich subskrybentow. Najwigksze listy licza wiclc tysigey czlonkéw, co stwa-
rza potencjalne niebezpicczenstwo zablokowania naszego komputera w wyniku
otrzymania zbyt duzej ilosci informacji. Nowoczesne programy sortuja informacje,
grupujac je w bloki tematyczne i filtrujac informacje niepozadane. Poprzez listg
dyskusyjna jej uczestnicy moga otrzymywac bezplatne czasopisma clektroniczne
lub inne pliki. Listy sg zazwyczaj archiwizowane w zbiorach, dzigki czemu subskry-
bent moze zapoznad sig z trescia wezedniejszych dyskusji.

Grupy dyskusyjne czgsto tgcza si¢ w sicci. Usenet jest zbiorem grup dyskusyj-
nych, przesyltajacych pliki od jednego komputera, w ktérym sa subskrybenci, do
drugicgo. Naptywajace informacje gromadzone sg w formie olbrzymicj clcktronicz-
nej tablicy ogloszen i czytane przez uczestnikow grupy. Uzyteczne informacje po-
bicra z tablicy uzytkownik. W Usenccic znajduje sig blisko tysiac grup tematycz-
nych, a zastosowanc oznaczcnia maja pomoc, uporzadkowaniu wiadomosci i umoz-
liwi¢ tatwicjsze poruszanic si¢ po nich, za co odpowiedzialne sa modcratory. Ponizej
wymieniam nicktore z oznaczen dotyczacych problematyki edukacyjne;j:

— nauczanic dorostych,

— nauczanic na odleglos¢,

— badania pedagogiczne,

— przyszlosciowa cdukacja uniwersytecka,
— biblioteki clektroniczne,

— systemy cdukacyjne,

— multimedia w edukacji,

— animacja artystyczna,
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— biologia i nauki pokrewne,

— nauki ekonomiczne,

— pedagogika,

— historia powszechna, jgzykoznawstwo, sztuka,
— fizyka,

— chemia,

— streszezenia artykutéw psychologicznych.

Poprzez sie¢ wydawnictwa czesto drukujg publikacje, proszac uzytkownikéw
sieci o ich recenzjg. Mozemy rownicz dotrze¢ do katalogéw bibliotek uniwersytec-
kich i w wielu przypadkach przeczytaé ksiazke $ciagajac ja z Internetu i drukujac na
domowecj drukarce.
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