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Mariusz Motyl

Kierunki rozwoju
nauczania dystansowego poprzez Internet

Dotychczasowe zastosowanie Internetu w nauczaniu dystansowym bardzo czg-
sto ogranicza si¢ do zastapienia tradycyjnych srodkéw facznoscel ich internetowy-
mi odpowiednikami np. poczta elektroniczna zastapita tradycyjna poczte.

Druga réwnie czgsto stosowang formg wykorzystania Internetu w nauczaniu na
odleglos¢ jest przygotowywanie stron WWW. Stosowane do tego celu narzgdzia
takie jak HTML, DHTML, JavaScript, VBScript, ActiveX oraz Flash znaczaco
wzbogacaja formy przekazu, natomiast na sposob nauczania wplywaja w niezna-
cznym stopniu. Dostrzega sig tu brak kompleksowych rozwiazan mogacych wy-
korzysta¢ w petni mozliwosci udostgpniane przez dzisiejsze komputery PC. Kro-
kiem w kierunku zmiany tego stanu rzeczy jest aplikacja MAMS (Multimedia
Application Management Shell) opracowana w Zaktadzie Elektroniki i Systemow
Komputerowych na Wydziale Techniki Uniwersytetu Slaskiego. MAMS jest roz-
winieciem badan prowadzonych nad systemami do komputerowego wspomaga-
nia nauczania typu CAL. Stanowi probg zaimplementowania technik CAL do na-
uczania na odlegto$¢ z wykorzystaniem Internetu jako medium komunikacyjne-
go.

Projekt oparty jest na dwoch zatozeniach:

* opracowania oprogramowania edukacyjnego mogacego w znaczinym stopniu za-
stapi¢ nauczyciela w przedstawianiu materiatu do nauki oraz weryfikacji wie-
dzy przyswajanej przez studenta umozliwiajacego jednoczesng kontrolg nau-
czyciela ze zdalnego terminalu,

« zapewnienie szeroko rozumianej indywidualizacji tre$ci nauczania i maksymatl-
nie uproszonej procedurze dofaczania i przygotowywania nowych materiatow
edukacyjnych.

Aplikacja MAMS zostala napisana w $rodowisku Authorware 4 i dziata pod
kontrola systemu operacyjnego Windows 9x. Gléwne okno programu wymaga
rozdzielczosci 800x600 punktow i 8 bitowej palety kolorow.

Program pod wzgledem obstugi oraz mozliwodci konfiguracyjnych nie odbiega
od standardéw komercyjnych. Uzytkownik ma do dyspozycji szereg przetaczni-
kow pozwalajacych przeglada¢ materialy dydaktyczne na rdzne sposoby (Rysu-
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nek 1). Uzytkownik nie zarejestrowany moze poruszaé si¢ bez ograniczen po ma-
teriafach dydaktycznych jako wolny shuchacz lub w przypadku zainteresowania sie
tematykq i forma przekazu ma mozliwos¢ przystapienia do kursu pod kierowni-
ctwem opiekuna z perspektywg otrzymania dyplomu. W obu przypadkach pomoc-
ne sg opisy charakteryzujace materiaty znajdujace sie na serwerze, do dyspozycji
mamy krotki opis do 255 znakdw lub szczegdtowy opis lekcji oraz obrazy pokazu-
jace wyglad prezentacji. W trakcie pracy na zarejestrowanym kursie program za-
pamigtuje pozycjg, przy ktorej student zakonczyt prace z aplikacja, aby przy naste-
pnej sesji mozliwa byla kontynuacja nauki od tego miejsca.

Rysunek 1

W poszczegdlnych lekcjach student moze sobie dopasowac do swoich upodo-
ban szybko$¢ prezentowanych animacji, formg audio, wyglad aplikacji, czas po-
trzebny na odpowiedzi, mozliwo$¢ powtarzania btednie opanowanych lekcji
z okresleniem, ktore maja byé powtodrnie prezentowane i ograniczy¢ liczbe tych
wywotlan (Rysunek 2). Aplikacja pozwala na swobodny dobér materiatéw znajdu-
jacych sig w bazie danych i skiadanie ich w dowolne lekcje okre$lajac dodatkowo
kolejno$¢ ich prezentowania (Rysunek 3). W przypadku rejestrowanego programu
nauczania nauczyciel moze zadecydowaé o ograniczeniu dostgpu do niektorych
opcji lub przypisaniu im warto$ci ustalonych wedtug wiasnego uznania.
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Rysunek 2

Rysunek 3
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Materiaty lekcyjne zostaty przygotowane bardzo staranie pod wzgledem mery-
torycznym i metodycznym. Dobér tresci byt konsultowany przez wyktadowcow
z wieloletnim do$wiadczeniem dydaktycznym. Forma prezentacji byta dobierana
w taki sposob by zminimalizowaé do absolutnego minimum bierne przekazywanie
informacji. Cel ten starano sig osiggna¢ przez wykorzystywanie programéw typu
symulacyjnego. W dazeniu do najefektywniejszego przekazywania wiedzy pod-
czas symulacji pokazuja si¢ dodatkowe komentarze (Rysunek 4) zwracajace uwa-
g¢ na istotne sytuacje powstajace podczas wykonywania ¢wiczenia. Pozwala to
uniknag sytuacji, w ktorej student moze przeoczy¢ istotne efekty wykonywanego
doswiadczenia w wyniku na przykiad niewystarczajacego przygotowania teorety-
cznego.

Rysunek 4

W celu uniknigcia bezmyslnego naciskania przyciskow w wyniku, ktérych na
ekranie pokazujq sig¢ odpowiednie wyniki pracy, studentowi s podpowiadane cie-
kawe lub kluczowe kombinacje uktadéw (Rysunek 5), ktore powinien znaé i prze-
¢wiczyé a na ktore sam mogiby nie zwréci¢ uwagi lub mogloby mu to zajaé zbyt
wicle czasu.
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Rysunek 5

Chcac uniknaé sytuacji, w ktorej studenci posiadajg odpowiedni zaséb wiedzy,
ale maja problemy z potaczeniem roznych dziatéw tematycznych w jedna logi-
czng catoé¢, symulatory prezentuja zawsze informacje potaczone z sobg tematy-
cznie przedstawiajac przyktadowo na jednej planszy ukiad sktadajacy sie z ele-
mentow cyfrowych wraz z funkcja przedstawiajaca jego opis (Rysunek 6). Doko-
nanie jakichkolwiek zmian w opisie matematycznym badz schemacie uktadu po-
woduje automatyczne aktualizowanie sie drugiego zapisu.

Dydaktycy bardzo czesto wykorzystuja przyktady dla lepszego zobrazowania
problemu. Narzedzie to jest tak efektywne i przydatne, Ze nie sposéb go przecenié
w procesie dydaktycznym. Cheac wykorzysta¢ mozliwosci, jakie udostgpnia nam
komputer, uzytkownik ma mozliwo$¢ dopasowania do algorytmu postgpowania
rézne elementy w celu dogigbnego przeanalizowania tematu. Przykiadem moze
by¢ proces transmisji przez port szeregowy gdzie student analizuje ramkg trans-
misyjng na postawie wybranych przez siebie kodéw ASCI (Rysunek 7).
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Rysunek 6

Rysunek 7
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Student po zakonczonym kursie powinien opanowa¢ umiejetno$¢ programowa-
nia w asemblerze. Podczas poznawania elementéw komputera i mozliwych sta-
now, jakie moga przyjmowac uzytkownik ma mozliwos¢ obserwowania dopaso-
wujacego sig odpowiednio kodu programu napisanego w asemblerze (Rysunek 8).

Rysunek 8

Dbajac o mozliwo$é wielokrotnego powtarzania lekcji bez utraty jej walorow
dydaktycznych podjeto wysitki by jak najwieksza liczba pytan byta generowana.
Takie rozwigzanie zapewnia mozliwo$¢ nieograniczonej repetycji, ktora moze by¢
traktowana jako normalny cyk] nauczania bez obaw, Ze student pozna w ten spo-
sdb wszystkie warianty odpowiedzi (Rysunek 9).
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Rysunek 9

W celu nauczenia studentéw rozwigzywania probleméw praktycznych przygo-
towano odpowiednie prezentacje. Przedstawiajace tok postgpowania od momentu
sformutowania zagadnienia przez proces zapisu i optymalizacji funkcji do zapro-
jektowania funkcjonujacego schematu uktadu realizujacego zadane zagadnienie.

Przyjmujac zalozenie, ze aplikacja w maksymalnym stopniu ma zaabsorbowaé
uwage uzytkownika wykorzystano mozliwie roéznorodne prezentacje. W pewnych
okoliczno$ciach moze to by¢ przyczyna niezrozumienia zadania, ktére student ma
wykonaé w danej sytuacji. Chcac unikna¢ sytuacji, w ktérej uzytkownik traci swa
energie na opanowywanie obstugi programu zamiast na zasadnicza nauke wpro-
wadzono do kazdej prezentacji informacje przedstawiajace mozliwo$ci programu
i pokazujace sposob obstugi poszczegdlnych elementéw. Opisang informacjg wy-
wotluje sie za pomocg przycisku stanowiacego integralna cze$¢ pulpitu. Takie roz-
wiazanie daje mozliwo$¢ szybszego przejscia przez lekcje do§wiadczonym uzyt-
kownikom.

Aplikacja MAMS zostata zrealizowana w oparciu o zatozenia systeméw CAL,
ktorych efektywno$¢ i przydatno$¢ w nauczaniu zostaly potwierdzona empiry-
cznie.!

! Danuta Moranska, Rozprawa doktorska Efektywnosc ksztalcenia zawodowego wspomaganego
komputerem napisana po kierunkiem prof. zw. dr hab. Jana Picchy w Uniwersytecie Slaskim.
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Majac na uwadze maksymalng uniwersalno$¢ programu materiat lekcyjngf z0-
stal podzielony na elementarne jednostki zwane prezentacjami. Prezentacja taka
stanowi osobny autonomiczny plik rozpoznawalny przez aplikacjg MAMS. Z ta-
kich plikéw utozonych w odpowiedniej kolejnosci tworzy sig cate lekcje. Takie
rozwiazanie daje nauczycielowi duza swobode w przystosowywaniu charakteru
Iekeji do indywidualnych potrzeb poprzez zmiang kolejnosci, doktadanie lub rezyg-
nacjg z niektorych prezentacji.

W celu umozliwienia wielopoziomowego pokazania materla%ow lekcyjnych zgo-
dnego z zatozeniami strategii Keya zastosowano do kontroli nad przebiegiem lek-
cji macierz sterujaca prezentacjami.

Program umozliwia wykorzystanie w lekcji kllku poziomoéw trudnosci do pre-
zentacji materiatéw dydaktycznych i pytan sprawdzajacych. Zmiana poziomu na-
stepuje po zakonczeniu sesji odpytywania, na podstawie uzyskanych wynikéw
w testach i zatozen ustalonych przez nauczyciela (Rysunek 10). Pomigdzy blokami
sprawdzajacymi wiedzg nie jest mozliwa automatyczna zmiana poziomu trudnosei
przedstawianego materiahu. Pozostawiono jednak mozliwo$¢ recznego ustawienia
tego parametru nauczycielowi w dowolnym momencie.

Rysunek 10
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Zalety takiego rozwigzania sa szczeg6lnie widocznie w przypadku powtdrek
materiatu, ktory zostal blednie zrozumiany. Temat Zle zrozumiany najprawdopo-
dobniej jest przedstawiany w taki sposob, ktory nie trafia do uzytkownika aplika-
cji. W takim przypadku powtarzanie wielokrotnie takiej samej prezentacji nie przy-
niesie pozadanego efektu. Macierzowe sterowanie lekcjg wraz z odpowiednig ilo-
$cig prezentacji moze skutecznie rozwiazac ten problem (Rysunek 11). Warto nad-
mienié, ze prezentacje nie muszg by¢ programami komputerowymi, mozna zasto-
sowac¢ klipy wideo zawierajace zdigitalizowane filmy edukacyjne badz fragmenty
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wyktadu, ktére moga stanowi¢ dobre uzupetnienie catej lekcji. Powtorka tematu
lekcyjnego nie oznacza zanudzania studenta wielokrotnie ta samg demonstracja.
W obecnej wersji program obstuguje trzy poziomy, przedstawiajace prezentacje
dydaktyczne. Jedyng przeszkoda do zwiekszenia liczby takich pozioméw jest ilo§¢
prezentacji, ktérymi mozna by je wypeknic.

Rysunek 11
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Zasadg funkcjonowania catego systemu prezentuje schemat przedstawiony na
rysunku. Struktura aplikacji zostata zoptymalizowana pod katem uzytkowania
w Internecie (Rysunek 12). Multimedia Application Management Shell jest ap-
likacjg typu klient-serwer instalowana na stacji roboczej uzytkownika. Podczas
pierwszego potaczenia z serwerem uczelnianym nastgpuje tworzenie lokalnej bazy
danych poprzez kopiowanie zasobéw udostgpnionych przez nauczyciela (admini-
stratora). Rozwiazanie takie znaczaco przyspiesza dzialanie systemu oraz zdecy-
dowanie obniza koszty uzytkowania aplikacji. Rozpoczegcie i zakonczenie pracy
systemu jest zwigzane z konieczno$cig logowania na serwerze uczelnianym.
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Rysunek 12
Schemat nauczana dystansowego z wykorzystanie aplikacji MAMS
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Podczas kazdorazowego logowania nastgpuje porownanie i w razie potrzeby
aktualizacja materialéw dydaktvcznych, znajdujacych sie w lokalnej bazie da-
nych z materiatami zgromadzonvini na gléwnym serwerze. Ponadto w tym mo-
mencie serwer uczelniany rejestruje szereg dodatkowych informacji umozliwiaja-
cych monitorowanie pracy studenta szerzej omowionych w dalszej czesci refera-
tu. Po stronie serwera nauczyciel petniacy funkcjg administratora systemu doko-
nuje analizy wynikdw nauczania osiaganych przez studenta i na ich podstawie
dobiera materiaty dydaktyczne indywidualnie dla kazdego stuchacza. W celu do-
konania ingerencji w proces nauczania nie jest wymagane oczekiwanie na zakon-
czenie cyklu dydaktycznego. Nauczyciel ma mozliwosé $ledzenia i kontrolowania
poczynan studenta na biezaco podczas kazdej sesji z oprogramowaniem.

Aplikacja komunikuje sie z baza danych poprzez 32bitowy sterownik ODBC
wykorzystujac procedury SQL do manipulowania danymi. Takie rozwigzanie zo-
stalo wybrane ze wzgledu na duza popularnos$¢ i mozliwosci.

Informacje o stanie systemu oraz dane charakteryzujace kurs i jego przebieg sa
przechowywane na serwerze celem uniknigcia prob manipulacji nimi. Zapisywa-
ne sa w formacie bazy Access (Rysunek 13) zawierajacej nastepujace tabele: Da-
taBaseVer, Courses, Science, Lessons, Presentations, Questions, Files, UsersDa-
ta, UsersSecurity, StudentsHistory.
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Rysunek 13

Przechowywane sg w nich migdzy innymi takie informacje jak:

* wersja bazy danych dostgpna dla uzytkownika,

* indywidualne 1D charakteryzujace jednoznacznie uczestnika kursu,

* dane o uzytkowniku korzystajacym z programu (identyfikator uzytkownika, imig
i nazwisko, date urodzenia, wyksztafcenie oraz jego hasto),

* dane o dostepnych lekcjach, prezentacjach, programach nauczania jakie uzytko-
wnik moze przegladac i wykorzystywac,

* parametry opcji dotyczacych powtorek jak: typ powtdrek, bez powtdrzen, po-
wtarzanie fragmentéw niezaliczonych, maksymalna liczba mozliwych powté-
rzen,

* 0 mozliwodci przegladania poprzednich prezentacji,

* poczatkowy poziom trudnosei kursu,

* umozliwienie modutowi sterowania zmiany poziomu trudno$ci kursu gdy za-
jdzie taka potrzeba,

* o stosowanej skali ocen.

Na lokalnej bazie danych sa przechowywane tylko kopie niektorych danych

z serwera gléwnego oraz:

* numer wersji lokalnej bazy danych,

* indywidualne ustawienia danego uzytkownika parametrow pracy programu: wig-
czenie/wylaczenie dzwieku, szybko$é odtwarzania animacji w prezentacjach, $ciez-
ka dostepu do foldera zawierajacego tha dla aplikacji, nazwa pliku tta aplikacji.
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Nauczyciel ma wigc mozliwosé sprawdzania na przykiad czy student w danej
chwili uzywa aplikacji, moze prze$ledzié ile czasu student po§wigcit nauce, ponie-
waz jest rejestrowana data rozpoczecia nauki, a nastgpnie rozpoczecia i zakonicze-
nia kazde;j sesji z programem. Nauczyciel ma do wgladu nie tylko ocene koncows
kursu, lecz réwniez listg wszystkich rozwiazywanych zadan przez studenta wraz
z ocenami czastkowymi, dodatkowo jest informowany, do jakiego poziomu trudno-
$ci zostaty zaliczone. Prowadzacy moze takze okresli¢ limit wymagany do zalicze-
nia sprawdzianéw. Pozwala to nauczycielowi kontrolowac na biezaco postgpy stu-
dentéw i wplywaé na dalszy przebieg nauczania poprzez wybdr nowych tresci
materialow dydaktycznych i zadan sprawdzajacych do indywidualnych zdolnosci
studentéw. Dokonuje tego przez odpowiednie procedury SQL na serwerze uczel-
nianym udostepniajac lub ograniczajac dostgp do wybranych materiatéw bez po-
trzeby oczekiwania, az student zakoriczy cykl nauki.

Prezentacje do aplikacji MAMS sa przygotowywane za pomoca Systemu Au-
torskiego Macromedia Authorware 4 (Rysunek 14).

Pakiet ten charakteryzuje si¢ rozbudowanymi mozliwo$ciami do tworzenia pre-
zentacji interaktywnych. Pozwala on na wybér odpowiedniego fragmentu progra-
mu w zaleznoéci od wynikéw konwersacji z uzytkownikiem i sterowanie przebie-
glem programu.

Pakiet Authorware jest narzedziem w pelni przystosowanym do tworzenia pre-
zentacji wykorzystywanych w programach do wspomagania nauczania. Umozli-
wia on w latwy sposdb projektowanie programéw edukacyjnych, a przejrzysta
struktura pozwala, dzigki zastosowaniu poziomoéw projektowania, na modyfika-
cje. Przedstawienie w spos6b schematyczny struktury aplikacji (Rysunek 14) two-
rzonych w APW pozwala na fatwe poruszanie sig¢ po catym programie i odnalezie-
nie odpowiednich jego fragmentow. Zastosowanie pakietu pozwala na wybor spo-
sobu komunikowania sig z uzytkownikiem. Dzigki temu programista ma bardzo
utatwione zadanie podczas tworzenia czgsci odpytujacych. Program posiada zdol-
no$¢ do natychmiastowej oceny odpowiedzi studenta poprzez zastosowanie arbi-
tra. Daje to mozliwo$¢ peinej kontroli nad przebiegiem programu, co moze $wiad-
czy€ o jego ,inteligencji”.
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Rysunek 14

Pakiet ten umozliwia:

» projektowanie poprzez tworzenie wiasnych obiektow,

» edycje bezpoérednia na ekranie,

* korzystanie z podstawowych narzedzi graficznych,

» animacjg obrazow,

» poshugiwanie si¢ edytorem tekstowym petnoekranowym,

* natychmiastowa analiz¢ odpowiedzi uzytkownika,

+ dziatania wspotbiezne,

* tworzenie petli programowych,

» wykorzystanie zmiennych whasnych i systemowych,

* import obcej grafiki,

* automatyczne tworzenie dokumentacji.
Pakiet posiada dwie podstawowe ikony przewidziane do tworzenia prezentacji

sterowanej przebiegiem programu.
Sa nimi:

« ikona decyzyjna, stuzaca do kontroli przebiegu programu przez ustalenie drogi
wykonywania lub ewentualnie zapetlenia pracy programu,

» ikona interakcyjna, bedaca ztozeniem ikony prezentacyjnej z ikona decyzyjna,
pozwalajaca na wybor okreslonej galtezi programu wraz z prezentacja graficzna.
Oméwione powyzsze zalety pakietu Macromedia Authorware, umozliwia pisa-

nie prezentacji przez pedagogdw pasjonujacych sie wdrazaniem systemoéw infor-

matycznych w szkolnictwie. Wptynie to na warto$¢ przygotowywanych prezenta-
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cji i przyczyni sig do szybkiej rozbudowy bazy danych o nowe prezentacje lekcyj-
ne. Jest to niezbgdny warunek powodzenia projektu.
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