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ZASTOSOWANIE WYBRANYCH NARZEDZI
STATYSTYCZNYCH W PRACY NAUKOWEJ

Ze statystykg kazdy cztowiek ma do czynienia na co dzieh. Ogladajac
wiadomosci lub czytajgc prase codzienng, otrzymujemy zbior informaciji
z r6znych dziedzin naszego zycia, np. ilosci urodzin, zgonoéw, informacji
0 nastrojach spotecznych, poparcia dla partii politycznych, na specjali-
stycznych danych, chociazby medycznych konczgc. Niektére z nich sg dla
cztowieka wazne, np. dla analityka gietdowego wartosci akcji i obserwacje
trendéw spotek sg przydatne w jego codziennej pracy. Niektore informacje
czytamy z czystej ciekawosci i nie przywigzujemy do nich wiekszej wadgi,
np. ilosci eksportu warzyw lub poparcia dla polityka. Takie dane obserwu-
jemy, ale nie sg one dla nas na tyle istotne, aby je zapamieta¢ i wykorzy-
stywac. Inaczej ma sie sprawa, gdy ktos pracuje w okreslonej dziedzinie,
np. w spofce zajmujgcej sie importem i eksportem warzyw lub sztabie
wspomnianego polityka, a obliczenia statystyczne i ich interpretacja jest
istotha z punktu widzenia zawodowego. W takich sytuacjach obliczenia
statystyczne, obserwacja trendu, bedg bardzo waznym elementem przy
podejmowaniu decyzji o zakupie, o rozwoju firmy itp.

Poczatkdw statystyki mozemy upatrywac wiele wiekéw temu. Poszuku-
jac ich i analizujgc geneze statystyki, mozna wskazac, ze statystyka wywo-
dzi ze spisbw powszechnych', a zapisy o tym $éwiadczgce mozemy znalezé
chociazby w Biblii. Dla rzagdzacych zaréwno kiedys, jak i dzis wazne sg
dane na temat stanu panstwa i nastrojow jego obywateli. W analizowaniu
rozwoju gospodarki, prowadzeniu handlu wazne dla zarzadzajgcych jest
takze stosowanie obliczen matematycznych, szacowanie ryzyka, obliczanie
naktadow, strat i zyskéw. Konieczne zatem z tego punktu widzenia byto
stosowanie metod obliczeniowych.

Zastosowanie metod statystycznych jest takze elementem niezbednym
do prowadzenia badan. Z punktu widzenia kazdego naukowca prowadza-
cego prace naukowa, zbierajgcego dane, istnieje potrzeba stosowania obli-
czen, a takze przyjecie odpowiedniej formy wizualizacji wynikow. Stosowa-
nie wspomnianych narzedzi jest elementem pomocniczym do gromadzenia
i analizy danych, ale w szczegdlnosci do poszukiwania relacji, zaleznosci,
a przez to potwierdzanie hipotez badawczych lub zaprzeczanie im. W ni-

! http://pl.wikipedia.org/wiki/Statystyka, [dostep: 04.02.2013].
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niejszym artykule przedstawiono wybrane funkcjonalnosci stuzgce do ana-
lizy danych ilosciowych.

Wszystkie informacje nalezy zapisa¢ w formie elektronicznej, np. w ar-
kuszu kalkulacyjnym, pliku tekstowym lub bazie danych. W takiej postaci
mogg one ulega¢ dalszym przeksztatceniom. W przypadku ankiety telefo-
nicznej badacz moze bezposrednio zadawaé pytania respondentowi i zapi-
sywac¢ (lub zaznacza¢ myszg) udzielone odpowiedzi. W przypadku zebra-
nych kwestionariuszy ankiety postepowanie moze by¢ dwojakie. Pierwsza
metoda to wykorzystanie skanera cyfrowego w przypadku zacieniowania
odpowiedzi przez respondenta. Moze to nies¢ pewne niedogodnosci zwia-
zane z rozpoznawaniem i odczytaniem pol przez urzadzenie. Drugie roz-
wigzanie to wpisywanie odpowiedzi z arkuszy przez samego badacza. Jest
to rozwigzanie pracochtonne, lecz skuteczne z punktu widzenia skrupulat-
nosci postepowania i eliminuje ograniczenia zwigzane z procesem skano-
wania i rozpoznawania pol.

Analiza ilosciowa jest wspotczesnie nierozigcznie zwigzana z wykorzy-
staniem komputera z oprogramowaniem. Aby komputer odpowiednio roz-
poznawat udzielone przez respondenta odpowiedzi, nalezy dokonac ich
kodyfikacji. Niektére zapisane dane mogg juz posiada¢ postaé liczbowa,
np. rok urodzenia, wiek czy wysoko$¢ dochoddéw. Takie dane mogg byc¢
pozostawione w kwestionariuszu jako otwarte do wypetnienia lub wczesniej
zawarte w przedziatach i zakodowane. Niektore dane zatem mozna dosé
tatwo skodyfikowa¢, np. nadajgc odpowiednim warto$ciom pici cyfry, inne
dane muszag zosta¢ niekodyfikowalne, bo mogg oznacza¢ opinie respon-
denta na dany temat. Badacz moze wtedy przedstawi¢ odpowiedzi, przyta-
czajac je lub analizujgc tres¢ i dokonujgc pogrupowania w pewne zbiory
podobnych odpowiedzi. Budujgc kwestionariusz ankiety, niektére typy od-
powiedzi badacz musi rozwazy¢ zanim otrzyma odpowiedzi, np. pod jakim
katem chce te odpowiedz uzyskac i jaki bedzie ona miata zwigzek z resztg
ankiety (np. przy poszukiwaniu relacji z innymi pytaniami). Pytanie respon-
denta o zawdd i budowanie tej zmiennej jako kierownicze/wykonawcze,
umystowy/fizyczny lub jeszcze bardziej r6znorodnie moze powodowaé dos¢
mocne uszczegotowienie lub uogodlnienie odpowiedzi, dlatego badacz po-
winien mie¢ to na uwadze. Stawiajgc pytania, nalezy takze zatozyc, ze an-
kietowany bedzie miat wiedze na ten temat i udzieli odpowiedzi, co spro-
wadza sie do dobrania odpowiedniej grupy badawczej.

Najprostszym sposobem przedstawienia zebranych danych jest ich wy-
Swietlenie w postaci rzeczywistego zapisu. Mozna to zrobi¢, wykorzystujgc
filtry lub zapisujgc dane w tabeli. Dobrym rozwigzaniem jest przyjecie cy-
frowej nomenklatury dla opisu pytania (wykaz cyfrowy wraz z trescig pyta-
nia jest takze dostepny) i zbudowanie tabeli kodowej. Koncowy etap powi-
nien by¢ juz analizg danych z tabeli. Same dane powinny by¢ przeksztal-
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cone w liczby (odpowiadajgce typom odpowiedzi), a ich opis i przyporzad-
kowanie powinny stuzy¢ za dodatkowy element kodyfikacji.

Najpowszechniejszym programem komputerowym stuzgcym do analizy
danych jest arkusz kalkulacyjny Microsoft Excel. Jest to jedna z aplikacji
pakietu Office. Aplikacja ta pozwala na zapisanie danych zebranych pod-
czas wypehiania kwestionariusza ankiety przez reprezentatywng grupe
probantéw w arkuszu. Budowa okna jest powszechnie znana (siatka wier-
szy i kolumn), trudniejszym elementem jest odpowiednie przygotowanie
danych i zastosowanie obliczeh. W niniejszym artykule przytoczone zosta-
ng niektére sposoby przygotowania danych, analizy iloSciowej i wizualizacji
wynikéw obliczeh.

Jedng z najczesciej wykorzystywanych metod badawczych jest bada-
nie sondazowe. Dzieki takiemu badaniu mozna w dos¢ szybki sposob uzy-
skac¢ opinie respondentow na zadane pytania. Narzedzie, jakim jest kwe-
stionariusz ankiety, jest dla odbiorcy bezpiecznym sposobem przekazania
wlasnej opinii na dany temat, gdyz taka ankieta jest zwykle anonimowa
i przywieziona (lub przestana), zatem odpowiadajgcy nie musi obawiac sie
konsekwenciji (np. ze strony przetozonego). Taka osoba moze oczywiscie
nie mie¢ ochoty na wypetnianie kwestionariusza i odda¢ pusty. Jest to
oczywiscie sytuacja trudna dla badacza, bo duza ilo$¢ brakéw odpowiedzi
moze nie da¢ wiasciwego obrazu, a takie braki danych mogg oczywiscie
by¢ jakims typem odpowiedzi. Przy wykorzystaniu arkusza kalkulacyjnego
odpowiedzi ankietowanych mogg zosta¢ w nim zapisane i p6zniej poddane
analizie. Arkusz kalkulacyjny jest doskonalym rozwigzaniem dla zebrania
danych, filtrowania, sortowania, obliczen, poszukiwania zaleznosci. Moze
by¢ takze narzedziem pomocniczym (posrednim) dla przygotowania da-
nych do importu do innego specjalistycznego oprogramowania, np. I1BM
SPSS Statistics, lub chociazby Microsoft Word.

Jednym ze sposobdéw przeprowadzenia badania sondazowego moze
by¢ takze anonimowa ankieta internetowa, gdzie odpowiadajgcy wchodzi
(w przypadku dostepu otwartego) na strone www (lub loguje sie w przypad-
ku dostepu ograniczonego do pewnej grupy odbiorcow) i dopiero wypetnia
kwestionariusz. Jest to szybki (i tanszy) sposéb uzyskania odpowiedzi, bo
po wecisnieciu przycisku ,wyslij” taka ankieta zapisuje sie w bazie danych.
Nie sg konieczne wtedy wyjazdy i drukowanie kwestionariuszy. Wyniki an-
kiety internetowej mogg by¢ w czasie rzeczywistym przetwarzane przez
komputer i przedstawiane na stronie www jako wykresy lub tabele. Trudno-
Scig w tego typu badaniu jest zmobilizowanie ankietowanych do zalogowa-
nia sie na stronie www i wypetnienie kwestionariusza. Ankieta internetowa
to chyba najszybszy sposob zebrania danych. Po zakonczonym badaniu
ankietowym mozna wygenerowa¢ plik .xlIs/.xIsx/.csv (uruchamialne w
Microsoft Excel) z zapisem danych z ankiety. Jak wczesniej wspomniano
moze on zosta¢ poddany takim samym operacjom.
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Innym sposobem postepowania moze by¢ wpisywanie danych do arku-
sza (lub bazy danych) z zebranych arkuszy lub bezposrednio podczas an-
kiety telefonicznej. Jeszcze innym takze mozliwym sposobem jest takie
zbudowanie arkusza, aby respondenci cieniowali pola odpowiedzi,
a w pozniejszym etapie bedg one odczytane przez skaner optyczny, ktéry
odczyta odpowiednie miejsca i przypisze dany rodzaj odpowiedzi. Te
aspekty zostaly ujete tylko hastowo, jako jeden ze sposobdw zebrania da-
nych.

Artykut przedstawia mozliwe sposoby zarzgdzania danymi. Majac na
uwadze tradycyjne zbieranie kwestionariuszy ankiety, kazdy badajgcy ze-
brane dane musi przeksztalci¢ w otrzymany zwrotny kwestionariusz w po-
sta¢ zapisu elektronicznego. W celu przygotowania danych do dalszych
obliczen i dla ulatwienia pracy dobrze jest wpisa¢ tresci pytah w nagtéwku
arkusza (komorki w wierszu pierwszym) lub zastosowa¢ nomenklature
skrocong, np. oznaczenie numeru pytania jako K;-K,, lub samg numerycz-
ng (majac wykaz oznaczen dla wiasnych potrzeb w celu unikniecia pomyiki
przy duzej ilosci pytan). Taki zapis zastosowano na rysunku 1.
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Zrédio: opracowanie wiasne.

Rys. 1. Arkusz kalkulacyjny Microsoft Excel z wprow  adzon g
tablic g warto $ci

Najprostszym sposobem na wyszczegolnienie interesujgcych badacza
rodzajow odpowiedzi jest oczywiscie zatozenie na nagtowek filtréw i rozpo-
czecie filtrowania i sortowania. Taka operacja daje mozliwos¢ pogladu da-
nych, lecz jest to sposob bardzo podstawowy, umozliwiajgcy grupowanie
danych i ich odszukiwanie. Filtrowanie i sortowanie jest elementem bardziej
porzadkujgcym niz obliczeniowym i w tym artykule zostaje potraktowane
jedynie informacyjnie i hastowo.
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Wazne z punktu widzenia naukowego jest obliczenie ilosci danej od-
powiedzi. Daje to wtedy poglad na to, w jaki sposéb roziozyly sie gtosy
w badanej prébie i umozliwia wyciggniecie wnioskoéw, dlaczego tak jest.
Respondent, wypelniajgc kwestionariusz ankiety, zaznacza dang odpo-
wiedz, ale jego wybor musi by¢ tak samo odczytany przez komputer. W tym
celu dobrym sposobem jest zakodowanie odpowiedzi jako cyfry, np. 1 —
odpowiedz a, 2 — odpowiedz b, 3 — odpowiedz c itd. Wtedy odpowiedzi
w postaci tekstu sg zapisane jako cyfry, ktére mozna przetwarza¢ na bar-
dzo rézne sposoby oraz wizualizowa¢ jako wykresy. Ponizej przedstawiono
sposob transformacji kwestionariusza ankiety w arkuszu kalkulacyjnym
Excel, zapisywanie kolejnych kwestionariuszy, ich analize i wizualizacje
jako tabele i wykres.
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Zrédio: opracowanie wiasne.

Rys. 2. Arkusz kalkulacyjny Microsoft Excel i zasto ~ sowanie funkcji
LICZ.JEZELI

Na powyzszym rysunku przedstawiono wycinek zbudowanej macierzy,
gdzie w kazdym wierszu wpisywane sg kolejne dane z kolejnej ankiety.
W przypadku pytania ankietowego zamknietego przyjeto oznaczenia nume-
ryczne dla kazdego rodzaju odpowiedzi. W znacznym stopniu utatwi to zli-
czanie ilosci odpowiedzi respondentéw. W ankiecie mogg by¢ takze pytania
otwarte, a wypowiedzi ankietowanych beda ujete w komoérce jako opis.
Podczas analizy powtarzajgcych sie grup odpowiedzi mogg byé potrakto-
wane zbiorczo. Odpowiedzi opisowe mogg by¢ takze wiernie odzwiercie-
dlone w postaci, w jakiej wystgpity.

W przypadku analizy ilosciowej bardzo dobrym narzedziem arkusza
kalkulacyjnego Microsoft Excel sg funkcje statystyczne. Jedng z nich jest
funkcja LICZ.JEZELI, pozwalajgca na obliczenie ze zbioru wartosci liczbo-
wych danych wartosci. Inng funkcjg jest funkcja CZESTOSC w podobny
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sposoOb obliczajgca ilos¢ wystgpien szukanej wartosci. (por. rysunki 2 i 3).
Funkcjonalnosc¢ obu funkciji jest podobna, a dokonane obliczenia sg dobrym
punktem wyjscia do tworzenia wykresow obrazujgcych dane ilosciowe.
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Zrodlo: opracowanie wtasne.

Rys. 3. Arkusz kalkulacyjny Microsoft Excel i zasto ~ sowanie funkcji
CZESTOSC

W przypadku obu funkcji ideg jest sprawdzanie pewnego zakresu (od-
powiednio dla funkcji nazwane jako Zakres i Tablica_dane), czyli pytania
z zakodowanymi odpowiedziami respondentow jako cyfry i poréwnywanie
z kryteriami (odpowiednio Kryteria i Tablica_przedziaty). Na rysunkach
2.1 3. zakres sprawdzanych wartosci znajduje sie w zakresie C3-C7 i sta-
nowi cyfry od 1 do 5 oznaczajgce zakodowang konkretng odpowiedz. Po-
woduje to automatyczne zliczenie, ile cyfr (czyli odpowiedzi danego typu)
znajduje sie w badanym przedziale. Majac zliczone ilosci, mozna dodatko-
wo uzy¢ formatowania warunkowego lub wykresu dla przedstawienia wyni-
kéw. Na tej podstawie w przystepny sposéb mozna sie zapoznaé¢ z wyni-
kami i wyciggna¢ wnioski.

Drugim narzedziem arkusza kalkulacyjnego Microsoft Excel, na ktére
warto zwroci¢ uwage, jest tabela przestawna. Jest to narzedzie, ktorym
w sposéb dynamiczny mozna liczy¢ sume, liczebnosé (ilos¢ wystgpien) czy
inne wartosci. Dynamika tego narzedzia polega na tym, ze badacz moze
w kazdej chwili otrzymac¢ wynik po modyfikacji zrédfa, a takze ma wplyw na
to, ktére wartosci w danym momencie oblicza. To znaczy, ze nie ma po-
trzeby ponownego wpisywania formuty funkcji, wystarczy tylko metodg
~chwy¢ i upus¢”, wybraé pola, ktére majg by¢ przedmiotem analizy iloscio-
wej. Zaletg utworzonej tabeli przestawnej sg takze wbudowane filtry auto-
matyczne. Osoba dokonujgca obliczenn moze takim filtrem zawezac tabele
tylko do wybranego parametru, a w sposdb dynamiczny ulega zmianie po-
zostata cze$¢ tabeli. Tabele przestawne sg doskonatym narzedziem do
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pracy i obliczen na duzych zbiorach danych. Celowo zwrdécono tu uwage na
badania na duzych zbiorach danych, bo gdy mamy do obliczenia, np. sume
lub Srednig kilku liczb, to w Excelu zaznaczamy obszar z tymi liczbami
I odczytujemy, np. sumy z paska w prawym dolnym roku okna.

152-1B_obrobks korelage | b 2g0anciei] & Microroft Exce i [E=ae ]
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Zrédio. opracowanie wiasne.

Rys. 4. Zastosowanie tabeli przestawnej do oblicze  n ilo $ciowych

Idee stosowania tabeli przestawnej przedstawiono na rysunku 4. Wy-
starczy przeciggngc¢ z prawej strony okna interesujgce nas pole, np. wska-
zane 1.2 i umiesci¢ w odpowiednim polu tabeli przestawnej. Umieszczenie
tego samego pola identyfikujgcego pytanie w tabeli przestawne] w polu
wierszy i polu wartosci oraz ustawienie licznika jest bardzo szybkim sposo-
bem na policzenie ilosci wystgpien odpowiedzi. Umieszczajgc dane w roz-
nych miejscach tabeli przestawnej mozemy uzyskaé rézny jej wyglad (np.
rozwiniecie w prawo). Mozliwe jest przyktadowo przedstawienie widoku
jako tabeli-macierzy. W zwigzku z ideg wskazania funkcjonalnosci tabeli
przestawnej jako pomocniczej przy analizie ilosciowej i wczesniejszym
ukazaniem sposobu jej tworzenia pomieto szczegdtowy (techniczny) tego
opis. W kazdej chwili uzytkownik moze usung¢ z tabeli przestawnej pole za
pomocg myszki komputera i wstawi¢ nowe. Jest to zaletg przy oblicze-
niach, np. liczby wystgpien dla odpowiedzi z r6znych pytan. Umieszczenie
wartosci tekstowej (rodzaju odpowiedzi) zamiast cyfry powoduje lepszg
czytelnos¢. Oczywiscie najlepszg wizualizacjg obliczen zestawionych
w tabeli (tradycyjnej lub dynamicznej) jest wykres. Arkusz kalkulacyjny ma
bardzo bogatg mozliwos¢ uzycia wykresu. Nalezy pamietac, ze wykres tak-
ze moze by¢ dynamiczny, tworzony w analogiczny sposob jak tabela prze-
stawna.
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Liczbaz 1.2

1.2 ~ |Suma Liczba z 1.2

1 8

2 3

5 ; Suma
4 3 10

5 2

Suma korcowa 19 8

Tytut osi
=

M Suma 8 3 3 3 2

L2 -

Zrédio: opracowanie wlasne

Rys. 5. Wykres przestawny wraz z tabel g przestawn g

Innym narzedziem pomocniczym stuzgcym do analizy ilosciowej sa
wbudowane mechanizmy dedykowanego oprogramowania statystycznego
IBM SPSS Statistics. Podobnie jak to byto wczesniej istnieje w nim potrze-
ba kwantyfikacji, czyli zapisu danych w postaci rozumianej przez komputer,
tj. przypisanie danej kategorii odpowiedzi okreslonej wartosci liczbowej,
ktéra bedzie mogta by¢ poddana obliczeniom. Program IBM SPSS Statisti-
cs w swoim wygladzie jest podobny do arkusza kalkulacyjnego, lecz
w odréznieniu od niego zawiera zaktadki Dane i Zmienne. Zaktadka Zmien-
ne zawiera pytania oraz zakodowane mozliwe odpowiedzi pod postacig
cyfr. Zaktadka Dane to juz typowy zapis liczbowy, ktory bedzie podlegat
obliczeniom, podobnie jak przy arkuszu kalkulacyjnym (por. rys. 1). Baza
danych SPSS-a moze zawiera¢ takze wartosci, np. rok, wiek, wzrost, wy-
sokos¢ dochodow i wiele innych, ktére mogg by¢ takze analizowane (np.
wskazanie wartosci najmniejszej lub najwiekszej).

Na rysunku 6. przedstawiono przygotowang baze pytan i ich nume-
ryczne odpowiedniki w programie SPSS. Tak jak wczesnie] przedstawiono
mozliwosci dokonywania obliczeh ilosci wystgpien w arkuszu kalkulacyjnym
Excel, tak samo w tym programie wystepuje mozliwos¢ analizy jedno-
zmiennowej i przedstawienia rozktadu jej wartosci w postaci tabeli i wykre-
su (rysunek 7). Mozna tego dokonac, wykorzystujgc analogicznie jak
w Microsoft Excel (funkcja) polecenia o nazwie Czestosc.
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Zrodlo: opracowanie wtasne.

Rys. 6. Okno programu IBM SPSS Statistics
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Rys. 7. Wynik obliczenia cz esto $ci w postaci tabeli i wykresu

Przyktadowo mierzgc pte¢, sprawdzimy, ile w badanej populacji uzy-
skalismy odpowiedzi od kobiet i mezczyzn (oczywiscie moze zdarzy¢ sie

206



sytuacja, ze ktos nie wypehit pola pte¢ w ankiecie i wystgpi trzecia wartos¢
— brak odpowiedzi).

Analizujgc dane, mozna dokonac bardziej ztozonego procesu i przed-
stawi¢ je w formie przecietnej wartosci lub inaczej tendencji centralnej.
Zwykle o takiej wartosci mozna ustysze¢ w telewizji, kiedy mowa jest
o sredniej wartosci jakiej$ wielkosci lub w szkole przy obliczaniu takiej war-
tosci z ocen. To nic innego niz srednia arytmetyczna (iloraz sumy wartosci
sktadnikéw przez ilos¢ sktadnikéw). Lecz to tylko jeden ze sposobow po-
miaru tendencji centralnej. Takie obliczenie moze przyjg¢ posta¢ wartosci
modalnej, czyli wartosci najczesciej wystepujgcej lub mediany, czyli sred-
niej z danej grupy, np. $rednie zarobki najbogatszych Polakéw. Mamy wte-
dy do czynienia ze $rodkowg wartoscig uporzgdkowanego rozktadu.

W pracy naukowej waznym etapem jest zbieranie danych, ale kluczowe
sg ich odpowiednia analiza, interpretacja i przedstawienie. W niniejszej
publikacji przedstawione zostatly wybrane elementy analizy ilosciowej i nie-
ktore z narzedzi stuzgce do celéw obliczeniowych. Posiadajac zbiér danych
po przeprowadzonym badaniu sondazowym, najczesciej dokonujemy zba-
dania rozktadu odpowiedzi. W tym celu niezbedne jest policzenie ilosci od-
powiedzi dla kazdej z kategorii odpowiedzi. Majac takie wyniki, badacz mo-
ze je odpowiednio zinterpretowac¢. Kolejnym elementem mozliwym do zre-
alizowania jest mozliwos¢ sprawdzenia zaleznosci, czyli wptywu jednej
zmiennej na drugg. Bez odpowiednich narzedzi praca naukowa bytaby bar-
dzo utrudniona, a bez ukazania korelacji analiza bylaby niepetna. Ukazane
wybrane mozliwosci statystyczne arkusza kalkulacyjnego i specjalistyczne-
go oprogramowania statystycznego z pewnoscig sg przydatne dla organi-
zacji i dokonywania obliczen na duzych zbiorach danych. Prowadzac ba-
dania sondazowe na duzej prébie badawczej, kazdy naukowiec po zakon-
czeniu tych badan bedzie posiadat duzg ilos¢ kwestionariuszy i odpowiedzi
respondentow. Mozliwosci zbudowania arkusza lub bazy danych sg ele-
mentem bardzo utatwiajgcym proces badawczy i umozliwiajacym powrot
i porébwnanie tych danych z kolejnymi w przysztosci.

W pracy miodego naukowca i budowaniu warsztatu oprocz prowadze-
nia badan wiasciwych wazne jest wykorzystywanie odpowiednich narzedzi
statystycznych i mozliwosci oprogramowania. Dzieki temu mozliwy jest po-
glad na rozktad odpowiedzi w danej probie badawczej i poszukiwanie rela-
cji miedzy zmiennymi, a takze weryfikacja i odpowiedz na pytania badaw-
cze oraz poszukiwanie nowych obszarow badan rodzacych sie podczas
analizy danych i interpretacji wynikow.

207



Bibliografia

1. Babie E., Podstawy badan spotecznych, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2009.

2. Jozwiak J., Podgérski J., Statystyka od podstaw, Polskie Wydawnic-
two Ekonomiczne, Warszawa 2012.

3. Pavkov T. W., Pierce K. A., Do biegu, gotowi-start! Wprowadzenie
do SPSS dla Windows, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
2005.

4. Sobczyk M., Statystyka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007.

5. Walkenbach J., Excel 2010 PL, Biblia, Helion, Gliwice 2011.

USING SELECTED STATISTICAL TOOLS IN
RESEARCH

Selected programs for data analysis are presented in the article. Spe-
cial attention is drawn to selected possibilities of statistical calculations and
their interpretation for the purposes of research. The elements of statistical
analysis are described using such programs as Microsoft Excel and IBM
SPSS Statistics. The role of selected statistical functions of a spreadsheet
and statistical computing possibilities of IBM SPSS Statistics are presented.
The possibilities to create graphs, tables or map values in case of SPSS
are essential from the point of view of data and result interpretation. Pre-
senting in the paper the possibility to process the data (collected by
e.g. filling in questionnaires by respondents) using Microsoft Excel and IBM
SPSS is important in scientific research as an inseparable element of the
research process.
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