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POJECIE, RODZAJE ORAZ ZARZADZANIE RYZYKIEM
BANKOWYM

Wstep

Celem artykutu jest przyblizenie bogatej i ztozonej problematyki ryzyka
bankowego wystepujgcego w dziatalnosci bankowej. Zostaly w niej zawarte
podstawowe zagadnienia teoretyczne z tego zakresu, zaczerpniete z ogol-
nie dostepnej, bogatej literatury poswieconej tej problematyce.

Ryzyko bankowe nieodigcznie towarzyszy dziatalnosci prowadzonej
przez banki. Nalezy zauwazy¢, ze od potowy lat siedemdziesigtych notuje
sie staly wzrost ryzyka na miedzynarodowych rynkach finansowych. Teraz
kazda operacja bankowa moze niesS¢ ze sobg ryzyko. Ryzyko bankowe
stato sie zjawiskiem obiektywnym i powszechnym. Konieczne jest zatem
bezpieczne zarzadzanie ryzykiem bankowym, do ktérego zalicza sie ryzyko
ptynnosci, ryzyko kredytowe oraz ryzyko stopy procentowej.

Warunkiem bezpiecznego zarzgdzania bankiem jest rozpoznanie ryzy-
ka i stosowanie narzedzi stuzgcych do jego pomiaru i monitorowania. Na-
rzedzia te pozwalajg okreslic poziom ryzyka generowanego przez bank
oraz podja¢ decyzje majgce na celu ograniczenie jego skutkdw.

W artykule zawarto podstawowe informacje dotyczace pojecia, rodza-
jéw i form zarzgdzania ryzykiem bankowym. Przed przedstawieniem klasy-
fikacji i scharakteryzowaniem rodzajow ryzyka bankowego okreslono czyn-
niki wywotujgce jego powstanie, ktdre dzielg sie na zewnetrzne (tkwigce
w otoczeniu banku) i wewnetrzne (tkwigce w samym banku).

Glowna przestankg napisania artykutu na powyzszy temat jest znacze-
nie ryzyka bankowego w dziatalnosci bankowej. Banki bedace instytucjami
zaufania publicznego, posredniczg w transferze oszczednosci w inwesty-
cje, muszg zapewni¢ bezpieczenstwo srodkom pienieznym powierzanym
im przez klientéw. Nalezy podkresli¢, ze w ostatnich czterech dziesieciole-
ciach nastgpity ogromne zmiany w otoczeniu bankéw, co miato wplyw na
wzrost ryzyka bankowego. Na uwage zastuguje fakt, iz poziom ryzyka
wzrést nieproporcjonalnie do rozmiaréw dziatalnosci bankow i ich funduszy
wiasnych.
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Pojecie ryzyka bankowego

Ryzyko jest nieodtgczng czescig dziatalnosci cztowieka. Zarbwno oso-
by fizyczne, jak i podmioty gospodarcze podejmujgce dziatania nie mogg
by¢ catkowicie pewne przysztych wynikow danych inwestycji. Zatem banki
bedace czescig systemu finansowego, zobligowane do posrednictwa
w transferze oszczednosci w inwestycje, przez co osiggajg zysk, sg tym
bardziej narazone na ryzyko.

Ryzyko okreslane jest jako zagrozenie nie osiggniecia zamierzonych
celéw lub prawdopodobiehAstwo wystgpienia negatywnych skutkow.

Wedlug E. Kreina ryzyko oznacza, ze na skutek niepetnej informaciji sg
podejmowane decyzje, ktdre sg nieoptymalne z punktu widzenia zatozone-
go celu'. Zatem ryzyko bankowe rozumiemy jako nieosiggnigcie zamie-
rzonych celéw stawianych przez bank, co wigze z sobg zmniejszenie kapi-
talu wlasnego, wystgpienie trudnosci finansowych, a w skrajnych przypad-
kach upadtos¢ banku.

Wielkos¢ i poziom ryzyka bankowego, jak juz wspomniatlem we wste-
pie, uzaleznione sg od dwdch podstawowych grup czynnikéw: zewnetrz-
nych i wewnetrznych.

Czynniki zewnetrzne (egzogeniczne) skfadajg sie z szesciu grup:

a) czynniki makroekonomiczne, czyli:

- inflacja, powodujgca spadek realnych wartosci aktywow banku,

- deficyt budzetowy, powodujgcy zagrozenie nieodzyskania przez
bank zainwestowanego kapitatu;

b) czynniki regulacyjne, czyli:

- przepisy regulujgce dziatalnos¢ banku zwigzane z wysokoscig
rezerwy obowigzkowej i regulacjami ostroznosciowymi (tzw. ryzyko re-
gulacyjne),

- deregulacja, zwigzana ze znoszeniem przez wtadze ograniczen
dotyczacych funkcjonowania rynkéw finansowych, przez co pojawia sie
wieksza konkurencja,

- przepisy podatkowe dotyczgce zasad uznawania kosztéw two-
rzonych rezerw za dodatkowy koszt uzyskania przychodu przez bank;
c) globalizacja, ktéra umozliwia instytucjom finansowym przeprowa-

dzanie transakcji na rynku krajowym i rynkach miedzynarodowych?. Wyste-
puje tu efekt domina, czyli pogorszenie sie sytuacji jednej instytucji finan-
sowej powoduje zachwianie sytuacji drugiej instytucji dziatajgcej na rynku
finansowym;

! B. Gruszka, Z. Zawadzka, Ryzyko w dziatalnosci bankowej, zabezpieczenia syste-
mowe, Wydawnictwo SGH, Warszawa 1992, s. 9.

27. Zawadzka, Zarzgdzanie ryzykiem w banku komercyjnym, Poltext, Warszawa 1999,
s. 11.
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d) struktura klientow, zwigzana ze wzrostem znaczenia klientéw insty-
tucjonalnych i wzroscie profesjonalizmu w zarzadzaniu srodkami klientow
indywidualnych;

e) rozwoj nowych produktow bankowych, gtéwnie instrumentow po-
chodnych, ktére ze wzgledu na wystepowanie wysokiej dzwigni stuzg do
celow spekulacyjnych;

f) inne zjawiska zewnetrzne, np. kleski zywiotowe, katastrofy, kradzie-
ze, czy ostatnio bardzo powszechne ataki terrorystyczne (atak na World
Trade Center 11.09.2003 r.).

Czynniki wewnetrzne (endegeniczne), czyli:

a) czynnik ludzki, zwigzany z poziomem profesjonalizmu pracownikéw
banku oraz zaangazowaniem pracownikOw w rozwoj instytuciji;

b) czynnik techniczny, zwigzany z postepem technicznym. Szerokie
zastosowanie innowacji technicznych (informatyki i telekomunikacji) niesie
z sobg zagrozenie ze strony hakerow, jak réwniez awarii technicznych (np.
awarii prgdu).

Przedstawione powyzej czynniki pokazujg, jak niepewna i nieprzewi-
dywalna sytuacja wystepuje na rynkach finansowych, a tym samym jaka
odpowiedzialnos¢ ponoszg banki, ktére generujg to ryzyko. Zatem umiejet-
ne zarzgdzanie ryzykiem stalo sie decydujacym czynnikiem osiggania
przez dany bank sukcesu.

Rodzaje ryzyka bankowego

W literaturze bankowej (finansowej) nie wystepuje ujednolicony podziat
ryzyka bankowego. Pomimo wielu préb nie ma do tej pory unormowanej
klasyfikacji rodzajow ryzyka bankowego. Poszczegdlne typy ryzyka sg tak
samo definiowane lub pod tymi samymi nazwami kryjg sie zupetnie inne
rodzaje ryzyka. Wynika to z faktu, ze w dzisiejszej gospodarce ciezko jest
jednoznacznie zdefiniowa¢ wszystkie rodzaje dziatalnosci prowadzonej
przez banki®.

Ryzyko bankowe mozna zatem klasyfikowa¢ wedtug ujecia ksiegowe-
go, przyczyn wystepowania, charakteru operacji bankowych, mierzalnosci
skutkdw, istotnosci dla banku, przedmiotu, a takze liczby podmiotow.

*H.E. Bsilichgen, Przedsiebiorstwo bankowe, Poltext, Warszawa 1997, s. 194.
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Pojecie, rodzaje oraz zarzadzanie ryzykiem bankowym

Jedng z pierwszych instytucji bankowych, ktore zajety sie problematykg
podziatu ryzyka bankowego, byt amerykanski bank inwestycyjny J. P. Mor-
gan. Wedtug niego ryzyko bankowe dzieli sie na*:

- ryzyko kredytowe,
ryzyko operacyjne,
ryzyko ptynnosci,
ryzyko rynkowe,

- inne rodzaje ryzyka.

Podobng klasyfikacje ryzyka bankowego przyjagt Bazylejski Komitet
Nadzoru Bankowego, podzielit on ryzyko w spos6b nastepujgcy’:

- ryzyko kredytowe,

- ryzyko rynkowe,

- ryzyko stopy procentowej wynikajgce z ksiegi handlowej i bankowej.

Natomiast Deutsche Bank podzielit ryzyko bankowe na pie¢ podstawo-
wych czesci:

- ryzyko rynkowe,

- ryzyko ptynnosci,
ryzyko kredytowe,
ryzyko dokumentowe,

- ryzyko operacyjne.

W polskiej literaturze bankowej najczesciej ryzyko bankowe dzieli
sie na:

- ryzyko strategiczne,

- ryzyko operacyjne.

Ryzyko strategiczne to ryzyko majgce wptyw na konkurencyjnos¢ ban-
ku w dlugim okresie czasu. Wigze sie to przede wszystkim ze strukturg
akcjonariuszy (wiascicieli) banku i jego zarzadu. Akcjonariusze moga nie
by¢ w stanie lub nie chcie¢ zaopatrywac¢ banku w srodki finansowe (kapitat)
niezbedne do sprawnego funkcjonowania. Zarzagd banku natomiast podej-
muje decyzje dotyczace strategii rozwoju, np.: obszar dziatania, struktura
organizacyjna, system informatyczny, itp.

Ryzyko operacyjne, w ktérym wyr6znia sie:

a) ryzyko w obszarze finansowym (dotyczgce banku) majgce podsta-
wowe znaczenie przy zarzgdzaniu ryzykiem w dziatalnosci bankowej,

b) ryzyko w obszarze techniczno-organizacyjnym, wystepujace w roz-
nych instytucjach finansowych.

Ryzyko w obszarze finansowym dzieli sie na dwie grupy:

a) ryzyko ptynnosci — wigzgce sie z zagrozeniem utraty ptynnosci fi-
nansowej banku,

* Introduction to RiskMetrics (fourth edition), Morgan Guaranty Trust Company, 1995,
(dokument dostepny na stronie internetowej: www. riskmetrics.com).
M. in. A New Capital Adequacy Framework, Basle Committee on Banking Supervi-
sion, June 1999.
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b) ryzyko wyniku — zwigzane z mozliwoscig nieosiggniecia przez bank
zalozonego wyniku finansowego. Wyréznia sie tutaj nastepujgce obszary
Zwigzane z generowaniem tego typu ryzyka:

- ryzyko zwigzane z partnerem transakcji, czyli niebezpieczenstwo, ze
partner transakcji nie wywigze sie terminowo ze swoich zobowigzan,

- ryzyko zwigzane z sytuacjg na rynkach finansowych (cenowe), np.:
krach na gietdzie, spadek cen instrumentéw finansowych.

Ryzyko w obszarze techniczno-organizacyjnym dzieli sie na:

- ryzyko o charakterze personalnym, zwigzane z poziomem profesjona-
lizmu pracownikéw banku,

- ryzyko o charakterze organizacyjnym, zwigzane ze strukturg organi-
zacyjng i zasadami planowania w danym banku,

- ryzyko o charakterze rzeczowo-technicznym, zwigzane z wyposaze-
niem technicznym banku.

Zarzadzanie ryzykiem bankowym

Podstawowym celem polityki kazdego banku w zakresie ryzyka banko-
wego jest dgzenie do minimalizacji ryzyka wystgpienia straty. Bank osigga
to poprzez dywersyfikacje i ograniczenie ryzykownych posunie¢ na rynkach
finansowych. Jednak male ryzyko wigze sie z matymi zyskami, a to powo-
duje maly wzrost kapitatlu wtasnego i rezerw zabezpieczajgcych przed utra-
tg ptynnosci w sytuacjach kryzysowych.

Wyréznia sie pieé podstawowych stopni zagrozenia stabilnosci banku®:

1. Straty sg mniejsze od rezerw przeznaczonych na ich pokrycie.

2. Straty sg wieksze od rezerw przeznaczonych na ich pokrycie, ale
moga by¢ uzupetnione cichymi rezerwami.

3. Straty sg wieksze od doficjalnych i cichych rezerw.

4. Straty sg pokrywane z czesci kapitatu wtasnego banku.

5. Straty przekraczajg wszystkie mozliwe srodki stojgce do dyspozyciji
banku, co powoduje, Ze bank stoi na krawedzi upadku.

W dziatalnosci bankowej istniejg trzy podstawowe podejscia (strategie)
dotyczace zarzadzania ryzykiem bankowym’:

1. Unikanie ryzyka bankowego — przy tej strategii banki np. majg nisko
oprocentowane stopy depozytow lub nie udzielajg kredytéw klientom, co do
ktorych majg watpliwosé co do ich wyptacalnosci. Wskazniki ryzyka banko-
wego 0siggajg najlepsze poziomy. Kosztem takiego podejscia sg trudnosci
z pozyskiwaniem nowych klientéw oraz niski poziom osigganego zysku.

®B. Gruszka, Z. Zawadzka, Ryzyko w dziatalnosci bankowej, zabezpieczenia syste-
mowe, Wyd. SGH, Warszawa 1992, s. 28.
"H.E. Bsilichgen, Przedsiebiorstwo..., wyd. cyt., s. 251-269.
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2. Ograniczenie ryzyka — przy tej strategii banki np. udzielajg kredytow
klientom w sytuacji trudnej, watpliwej lub spornej, jednak stale prowadza
monitoring w celu jak najwczesniejszego wykrycia sygnatdw o mozliwosci
wystgpienia u nich trudnosci w sptacaniu zobowigzan. Wskazniki ryzyka
bankowego osiggajg poziom powyzej norm minimalnych i mieszczg sie
w przedziale sredniej krajowej. Kosztem takiego podejscia jest wzrost wy-
sokosci rezerw na niesplacone kredyty oraz straty z tytutu niesptaconych
kredytéw.

3. Aktywne zarzadzanie ryzykiem, czyli identyfikacja, kwantyfikacja,
sterowanie i kontrolowanie ryzyka w celu jego maksymalnego ograniczenia
oraz zabezpieczenia przed jego skutkami.

Identyfikacja ryzyka ma charakter informacyjny i prognostyczny. Okre-
$la, na jakie rodzaje ryzyka dany bank jest narazony. Analizowane sg wte-
dy poszczegolne transakcje pod katem zagrozenia ryzykiem w celu podda-
nia ich szczego6towej klasyfikacji. Szczegotowe okreslenie, do ktorej grupy
ryzyka nalezy dana transakcja jest niezbedne do wyboru wiasciwej metody
jej pomiaru, potrzebna jest zatem kwantyfikacja ryzyka, za pomocg réznych
metod. Zarzgdza¢ mozna tylko ryzykami, ktére sg mierzalne.

W zaleznosci od charakteru ryzyka i mozliwosci finansowych banku
stosowane sg r6zne metody pomiaru ryzyka. Mogg to by¢ proste metody
opisowe, jak i skomplikowane modele ekonomiczne. Laczy je jednak to, ze
uwzgledniajg czynniki wewnetrzne oraz specyfike banku (wielkosc¢, zakres
dziatalnosci, struktura klientéw), jak i czynniki zewnetrzne (sytuacja gospo-
darcza, polityka monetarna banku centralnego).

Metody sterowania ryzykiem bankowym mozna podzieli¢ na fizyczne
i finansowe. Podziat ten przedstawia rysunek 2.

Fizyczne sterowanie ryzykiem obejmuje calos¢ operacji stosowanych
do ograniczenia ilosciowego i wartosciowego strat. W fizycznym sterowaniu
ryzykiem stosuje sie rdzne metody i narzedzia. Do podstawowych metod
mozna zaliczyé¢:

- auditing, czyli okresowa analiza standingu banku,

- ciggta obserwacja wskaznikéw dotyczacych poszczegdlnych rodza-
jOw ryzyka,

- ocena wiarygodnosci wszystkich klientéw,

- przestrzeganie procedur bankowych,

- system kontroli zewnetrznej i wewnetrznej w banku.
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RYZYKO
fizyczne finansowe
sterowanie sterowanie
ryzykiem ryzykiem
redukcja ryzyka przez: zatrzymanie ryzyka, to transfer ryzyka przez:
unikanie - fizyczne jest pokrycie strat - aktywna redukcje
ryzyka zabezpieczenia przez: ryzyka
- edukacje - cash flow - brak odpowiedzialnosci
- procedury - sprzedaz aktywow za poniesione straty
ochronne - fundusze (np. klauzule
specjalne wylaczajace w umowie,
pozyczki polisy
- dywersyfikacje ubezpieczeniowe)
- transakcje terminowe

Zrédio: D. Dziawago, Zarzgdzanie..., wyd. cyt., s. 356.

Rys. 2. Schemat metod sterowania ryzykiem

W Polsce stosuje sie dwa rodzaje narzedzi ograniczajgcych ryzyko:

- zewnetrzne — ustalone w ustawach i rozporzgdzeniach Rzgdu i NBP;

- wewnetrzne — ustalone w systemie finansowym i zarzgdzania przez
zarzad banku.

Przy analizie wskaznikdéw ryzyka stosowane sg na ogot nastepujgce
techniki:

a) analiza diachroniczna — poréwnywanie w okreslonym czasie ksztal-
towanie sie poszczegolinych wskaznikow,

b) analiza synchroniczna — poréwnywanie wskaznikow z danej chwili
z: wskaznikami normatywnymi (ustalonymi przez: Generalny Inspektorat
Nadzoru Bankowego, NBP, Bank Swiatowy), wskaznikami $rednimi (krajo-
wymi i zagranicznymi) i wskaznikami wystepujgcymi w podobnych podmio-
tach gospodarczych.

Finansowe sterowanie ryzykiem obejmuje samodzielne zarzgdzanie ry-
zykiem przez bank albo transfer tego ryzyka na inny podmiot finansowy.

Samodzielne zarzadzanie ryzykiem, tzw. zatrzymanie ryzyka jest bar-
dzo popularne w duzych bankach, poniewaz bank we wlasnym zakresie
wybiera wariant pokrywania ewentualnych strat. Bank na ogot:

- pokrywa straty z wkasnego zysku netto,

- sprzedaje aktywa finansowe w celu zastgpienia aktywOw utraconych
lub zniszczonych,
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- tworzy specjalne fundusze w celu tzw. samoubezpieczenia,

- podpisuje umowy pozyczkowe, ktére sg realizowane w momencie
wystgpienia straty,

- wyréwnuje pozycje walutowg, czyli doprowadza do réwnowagi po-
miedzy przychodami i rozchodami w danej walucie,

- dywersyfikuje ryzyko, majgc na celu wyréwnanie ewentualnej straty
w jednym obszarze, dodatkowg szansg osiggniecia zysku w innym obsza-
rze.

Transfer ryzyka jest to przesuniecie potencjalnej straty na inny podmiot
finansowy lub bank. Transfer ryzyka przyjmuje dwie formy:

a) transfer dziatalnosci kreujgcej potencjalne straty — umowa z innym
podmiotem do wykonania danej transakcji, przez co bank zlecajgcy nie
poniesie straty w catosci lub w czesci,

b) transfer odpowiedzialnosci za pokrycie ewentualnych strat — przyj-
muje on forme ubezpieczenia, specjalnej klauzuli w umowie, gwarancji
bankowej, poreczenia, operacji hedgingowych (financial futures, forward,
options, swaps).

Hedging — pozycja przeciwstawna, straty na ,x” sg rekompensowane
zyskami na ,y".

Ostatnim etapem zarzgdzania ryzykiem jest kontrola ryzyka, majgca na
celu zbadanie skutecznosci podejmowanych dziatan przez bank. Kontrola
powinna miec¢ jak najszerszy zasieg dotyczacy:

- oceny metod stosowanych do monitorowania ryzyka bankowego,

- przejrzystosci systemu decyzyjnego,

- poziomu centralizacji systemu decyzyjnego.

Zakonczenie

Ryzyko bankowe jest nierozigczng, immanentng cechg dziatalnosci
kredytowej i depozytowej kazdego banku komercyjnego. Pomimo ogrom-
nego arsenatu srodkow, wypracowanych w toku dtugoletniej, ale wcigz
krétkiej praktyki dziatania w warunkach gospodarki rynkowej, mimo dosko-
nalenia procedur i metod ograniczania ryzyka, ryzyko bankowe zawsze
spedza sen z oczu kazdego bankowca, a przeciez bez podejmowania tego
ryzyka bank nie mégtby osiggaé¢ korzysci finansowych, ktore przynosi dzia-
talnos¢ kredytowa i depozytowa.

Poza dyskusjg jest zatem koniecznos¢ poszukiwania coraz to bardziej
skutecznych instrumentéw i zabezpieczen ograniczajacych ryzyko banko-
we, tym bardziej, ze z roku na rok wzbogacane sg oferty kredytowe i depo-
zytowe bankéw. Banki, wprowadzajgc coraz nowoczesniejsze kanaty dys-
trybucji sprzedazy produktow bankowych, starajg sie dotrze¢ do jak naj-
szerszej klienteli (oséb fizycznych i prawnych). Wprowadzajagc nowe pro-
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dukty, narazajg sie na skutki nierozpoznanych rodzajow ryzyka, dlatego tez
ustawicznie doskonalg procedury ich sprzedazy, szczegllng uwage po-
Swiecajac zjawisku ,szkodowosci” produktu.

W pracy zostaly zaprezentowane podstawowe pojecia dotyczace ryzy-
ka bankowego, oraz mozliwosci zarzgdzania nim w dziatalnosci bankowej.
Wszystkie te metody sg z powodzeniem stosowane przez polskie banki.
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CONCEPT, KINDS AND MANAGEMENT OF BANK RISK

Abstract: The bank risk is inherent to operations conducted by banks. It
must be noted that since the mid-seventies there has been a steady in-
crease in risk on international financial markets. Now every bank operation
may result in risk. The bank risk has become an objective and common
phenomenon. Therefore, safe bank risk management, which includes li-
quidity risk, credit risk and interest rate risk, is necessary.

The author of the article concludes that the risk identification and appli-
cation of tools for its measurement and monitoring is a condition of safe
bank management. These tools allow determining the risk level generated
by banks and taking decisions in order to reduce its effects.

The article contains basic information about the concept, types and
forms of bank risk management. Before presenting bank risk classification
and characteristics, factors that cause its formation, divided into external
(inherent in the bank environment) and internal (inherent in the bank) were
identified.
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