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W SPOLECZENSTWIE

Magdalena
Wojtowicz

Jest nam bardzo
frudno zrozumie¢
i w petni zaak-
ceptowac osoby
niepefnosprawne.
Umiemy lub stara-
my sig zrozumiec
cztowieka, kidrego
choroba przebiega
2 roznymi bolami:
glowy, stawdw,
zotgdka czy serca
— dlotego, ze sami
takie dolegliwosci
znamy lub umiemy
je sobie wyobrazi¢.

Wystarcza tu wiasne,

nawet niewielkie
doswiadczenie.

BARIERY W GLOWIE

dlaczego boimy sie niepetnosprawnych?

NIECO TRUDNIE jest zrozumie¢ osobe

z niepelnosprawnoscia fizyczna np.
sparaliZzowana — jak to jest, nie méc
chodzi¢ albo poruszac reka? Niela-

two tez jest nam wczuc sie w sytuacje
osoby niewidomej. Mozemy sprobowac
zamknac oczy i wykonywa¢ codzienne
czynnosci, ale nigdy nic nie widzie¢

— to nie do wyobrazenia.

Sytuacje osoby niestyszacej mozemy
poréwnac do przebywania w towarzy-
stwie os6b mowiacych w jezyku, ktérego
nie znamy. Jednak i ta sytuacja jest tylko
tymczasowa i nie pozwala nam w pelni
odkry¢ istoty niepelnosprawnosci senso-
rycznej. Podobnie brak nam odniesienia
we wlasnych przezyciach do choroby
psychicznej. Trudno jest nam wniknac
w sytuacje i osobowos¢ oséb chorych
psychicznie, bo nie potrafimy ogarnac
rozumem ich doswiadczen, reakcji, wypo-
wiedzi i skojarzeri. Warto jednak odréznic
nieumiejetnos¢ od niecheci zrozumienia
objawéw chorobowych.

Osoba niepetnosprawna to taka, u kto-
rej uszkodzenie i obnizony stan organizmu
spowodowal utrudnienie, ograniczenie lub
uniemozliwienie wykonania zadan Zycio-
wych i zawodowych oraz wypelnienia rél
spolecznych, biorac pod uwage jej wiek,
ple¢ oraz czynniki srodowiskowe, spolecz-
ne i kulturowe. Niepetnosprawnos¢ moze
mie¢ charakter sensoryczny, fizyczny lub
psychiczny. Z niepelnosprawnoscia senso-
ryczna mamy do czynienia wowczas, kiedy
uszkodzeniu ulegaja narzady zmyslow,
zwlaszcza wzrok i stuch. Niepetnospraw-
nos¢ fizyczna obejmuje osoby, u ktérych
uszkodzeniu ulegl narzad ruchu i osoby
z przewleklymi schorzeniami narzgdéw
wewnetrznych. Z kolei do grupy oséb
z niepelnosprawnoscia psychiczna naleza
osoby umystowo uposledzone z niepelno-
sprawnoscig intelektualna oraz osoby psy-
chicznie chore z zaburzeniami osobowosci
i zachowania, osoby cierpigce na epilepsje
— z zaburzeniami Swiadomosci.

PODSWIADOME POSTRZEGANIE
0S0B NIEPEENOSPRAWNYCH

Wartosciowanie oséb niepelnospraw-
nych moze mie¢ charakter podswiadomy.
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Znaczenie, jakie przypisujemy pewnym
pojeciom, zalezy od funkcjonujacych

w naszym umysle schematéw wyobraze-
niowych, ktére maja charakter miedzykul-
turowy. Pojecia, ktérymi sie postugujemy,
w duzej czesci odnosza sie do cech pro-
totypowego czlowieka. Czlowiek funkcjo-
nuje zwykle w pozycji pionowej, patrzy

i porusza sie ku przodowi oraz jest aktyw-
ny. Jest to podstawa naszego doswiad-
czenia i w oparciu o nig jesteSmy sktonni
podswiadomie przypisywac pozytywng
wartos¢ czlowiekowi w pozycji pionowej,
osobie sprawnej i zdrowej. Jesli natomiast
ktos jezdzi na wézku, to nie jest to ten
czlowiek, ktorego sobie wyobrazamy.
Podobnie podstawowym doswiadczeniem
dodatnim jest integralnosc¢ ciata ludzkiego,
natomiast utrata jakiejs czesci ciata lub
jakiego$ organu juz na poziomie podswia-
domym traktowana jest jako doswiadcze-
nie jednoznacznie negatywne. Skoro wiec
ktos nie ma reki, nie pasuje do obrazu
cztowieka, jaki nosimy w podswiado-
mosci. Takie przedpojeciowe schematy
wyobrazeniowe spetniaja pozytywna role,
bo organizuja nasze doswiadczenie umy-
stfowe. Jednoczesnie jednak nie zawsze

sa one uzasadnione logicznie i zgodne

z konkretnymi wyobrazeniami. Wptywac
wiec moga na bezpodstawne, ale odru-
chowe wartosciowanie oséb niepetno-
sprawnych jako gorszych.

LEK PRZED ODMIENNOSCIA

Boimy si¢ tego, czego nie znamy. Jest
to naturalna i uzasadniona psychologicz-
nie reakcja — lek przed tym, co obce. To,
co nieznane, mozna jednak szybko oswo-
i¢. Z doswiadczen ludzi, ktérzy wspotpra-
cuja z osobami niepelnosprawnymi wyni-
ka, Zze poczatkowo kontakty te sprawiaty
im sporo trudnosci, natomiast z czasem
zaczely przynosic radosc i satysfakcje.

Odmiennos¢ zawsze wzbudza nieuf-
nos¢. Wydaje nam sig, Ze osoba niepel-
nosprawna jest zupelnie inna od nas, ze
prowadzi inny tryb zycia, ma inne zainte-
resowania i potrzeby. Tymczasem osoby
niepelnosprawne maja z nami wiecej cech
wspolnych niz odrebnych. Odréznia je
od nas zwykle tylko pewne ogranicze-
nie fizyczne lub psychiczne. Czlowiek
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niepelnosprawny to osoba, ktéra ma
swoje poglady, zainteresowania, marzenia
i pragnienia, ktéra tak samo czuje: kocha
i cierpi. Ma ona zwykle te same potrzeby,
co inni ludzie, tylko czasami jest jej trud-
niej je zaspokoi¢. Trudno nam to bedzie
zrozumied, jesli nie bedziemy uczy¢ tego
siebie i swoje dzieci bardzo wczesnie, juz
w odniesieniu do kolegi z klasy, z po-
dworka, sasiada z naprzeciwka czy tez
osoby spotkanej zupetnie przypadkowo.

STEREOTYPY I UPRZEDZENIA

Funkcjonujace w spoteczeristwie
negatywne i ambiwalentne postawy
wobec 0s6b niepetnosprawnych opie-
raja sie raczej na stereotypach niz na
konkretnej wiedzy i osobistych doswiad-
czeniach. Bardzo czesto wiedza o nie-
petnosprawnych jest bardzo mata, tym
bardziej, ze duza czes¢ ludzi unika kon-
taktu z osobami niepetnosprawnymi i ich
rodzinami.

Stereotypy i uprzedzenia sg tym
elementem naszych przekonan, ktére
najbardziej utrudniaja nam zaakcepto-
wanie os6b odmiennych pod wzgle-
dem sposobu poruszania sie lub inaczej
spostrzegajacych Swiat; uprzedzenia te
uniemozliwiaja jednoczesnie tym osobom
pelna adaptacje do zycia w spoleczen-
stwie. Stereotypy i uprzedzenia utrzymuja
si¢ w wyniku etykietek i krzywdzacych
okreslen. Naleza do nich takie epitety
jak slepiec, kaleka, inwalida, mongot itp.
W tych stowach uposledzenie wysuwa sie
na plan pierwszy i jest bardziej widocz-
ne niz sama osoba. Etykietki sprzyjaja
segregacji, budza negatywne skojarzenia
i emocje, klasyfikuja w sposob ostateczny
i nieodwolalny.

Do stereotypowego pojmowania nie-
pelnosprawnosci przyczynia si¢ rowniez
funkcjonujaca wsrod ludzi tzw. koncepcja
sprawiedliwego Swiata, zgodnie z kt6-
ra ludzi dobrych, a wigc nas, spotykaja
tylko dobre rzeczy, a zlych - zle. Inaczej
mowige, uwazamy, ze ludzie maja taki los,

na jaki zastuzyli. W ten sposéb wielu z nas

tlumaczy sobie zapewne sytuacje oséb
niepetnosprawnych. A stad juz tylko krok
do uprzedzen i dyskryminacji.

Inne przekonanie dotyczace ludzi
niepelnosprawnych polega na tym, ze
postrzegamy ich jako ludzi nieszczesli-
wych, a my boimy si¢ kontaktu z ludZzmi
nieszczesliwymi.

Takie falszywe opinie o niepeino-
sprawnosci moga ksztalttowac niewlasciwe
sady i przypisywac osobom niepelno-
sprawnym cechy charakterologiczne,
ktorych nie posiadaja, Ten fakt w sposob
oczywisty pogarsza i tak trudng sytuacje
osoby niepelnosprawne;.

WRAZLIWOSC NA POTRZEBY 0SOB
NIEPEENOSPRAWNYCH

W naszych czasach dominuje kult
sprawnosci fizycznej i zdrowia; szczegolnie
wysoko ceni si¢ ludzi sukcesu, zdobywa-
jacych kolejne szczeble kariery wlasnymi
sitami w ostrej walce z konkurencjg. Taka
postawa powoduje, ze czlowiek niepeno-
sprawny nie moze znaleZ¢ sobie miejsca
w spoleczenistwie, czuje sie zagubiony
i samotny. W spoleczenstwie gloryfikuja-
cym zdrowie fizyczne i psychiczne brakuje
miejsca na docenienie zdrowia moralnego
i duchowego oraz postawy tworczej.

Mozna obudzi¢ w sobie wrazliwos¢
na potrzeby oséb niepelnosprawnych,
zauwazy¢ stojacych obok ludzi i odkry¢
ich prawdziwe potrzeby. Wymaga to wstu-
chania sie w drugiego czlowieka, nie tylko
w to, co méwi, ale takze jak to mowi i jak
si¢ zachowuje. Stucha¢ mozna nie tylko
uszami. Czesto ludzie méwia i robig wiele
roznych rzeczy, ale nie méwia o swoich
prawdziwych potrzebach. Jesli ktos krad-
nie, to nie tylko dla zdobycia pieniedzy;
istnieje inna przyczyna, jakas niezaspoko-
jona potrzeba. Jezeli zebrak prosi o pienig-
dze, to czesto prosi tez o zobaczenie jego
obecnosci. Dziecko, ktére zlosci si¢ i bun-
tuje daje znak, ze czuje si¢ nierozumiane.
Dotyczy to réwniez ludzi niepelnospraw-
nych. Chea by¢ zauwazeni i zrozumiani,
choc¢ roznie to objawiajg — jedni milcza
i zamykaja si¢ w czterech Scianach domu,
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Magdalena Wojtowicz

jest psychologiem, pracuje joko
doradca rodzinny, wychowuje
dwojke dzieci.

drudzy buntuja si¢ i glosno protestuja.
Wielu szuka zapomnienia w lekach, alko-
holu, telewizji czy Internecie. Wigkszos¢
unika ludzi, ale sg i tacy, ktérzy bardzo
Igna do innych, a nawet si¢ narzucaja. Bez
wzgledu na sposob zachowania, oczekuja
oni akceptacji i dowartosciowania.

Ludzie niepetnosprawni to czesto
osoby o obnizonym poczuciu w wlasnej
wartosci. Autentyczna troska i zaintereso-
wanie moze im pomoc odkrywac siebie
i wlasne mozliwosci. Dzigki temu, ze
obecni sa obok nich inni ludzie, osoby
niepelnosprawne nabierajg pewnosci sie-
bie oraz odwagi w wychodzeniu do dru-
giego cztowieka.

ZACHOWANIE SIE WOBEC 0508
NIEPEENOSPRAWNYCH

Lek wobec os6b niepetnosprawnych
wynika bardzo czesto z tego, Ze nie
wiemy, jak sie wobec nich zachowac.
Trudnos¢ moze nam sprawic¢ nawet nawig-
zanie rozmowy z taka osoba. Boimy sie,
aby nie strzeli¢ jakiejs gafy, staramy si¢
ukry¢ nasze pytajace spojrzenia, wolimy
trzymac dystans, by nie urazic, nie skrzyw-
dzic...

A wiec co zrobi¢, jesli spotkamy osobe
niepelnosprawna w kolejce, na przyjeciu
czy na wyktadzie? Najlepiej zachowywac
si¢ naturalnie i z wyczuciem, rozmawiac
W sposéb niewymuszony. Mozna zaczac
rozmowe tak, jak rozmawialibysSmy z kaz-
da inna osoba. Jesli widzimy, ze osoba ta
jest skrepowana swoja dysfunkcja, lepiej
nie poruszac tego tematu. Jesli zas czuje-
my, Ze mozna w sposob niewymuszony
i naturalny nawiazac¢ do spraw zwigzanych
z niepelnosprawnoscia, mozna o nie zapy-
tac. Osoby niepelnosprawne sa zwykle
przyzwyczajone do takich pytan i uznajg je
za naturalne. Nie wolno jednak kierowac
si¢ wscibstwem i niezdrowa fascynacja.
Pytajmy wtedy, gdy rzeczywiscie pragnie-
my okaza¢ drugiemu cztowiekowi serdecz-
nosc¢ i zainteresowanie jego sytuacjg.

Ton wypowiedzi i sposob zacho-
wania wobec 0s6b niepelnosprawnych
powinien by¢ taki, jaki w kontaktach
z osobami sprawnymi w tym samym
wieku. Trzeba bardzo uwazac, aby nie
traktowac ludzi niepetnosprawnych jak
dzieci. Wazne jest, aby podczas rozmowy
patrze¢ drugiej osobie w oczy. Dotyczy
to wigkszosci bezposrednich kontaktow
miedzyludzkich, ale wydaje sie by¢ szcze-
g6lnie wazne w odniesieniu do oséb nie-
petnosprawnych. Eatwiej wtedy unikngd
niepotrzebnego wpatrywania si¢ w spa-
ralizowang czes¢ ciata, tatwiej zapomniec
o uposledzeniu i autentycznie wstuchac
si¢ w to, co ma nam do powiedzenia
druga osoba.
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Zawsze mozna zaproponowac osobie
niepelnosprawnej pomoc, ale nie wolno
si¢ z nig narzucac i nalegad, jesli ta osoba
jej nie potrzebuje. Nalezy tez uwaznie
postuchad, jak najlepiej poméc, zeby
nasze dobre checi nie utrudnily jeszcze
sytuacji naszemu towarzyszowi. Powinni-
smy zdawac sobie sprawe z tego, ze wigk-
520S¢ 0s6b niepetnosprawnych nie wycho-
dzitaby na ulice, gdyby nie byla w stanie
radzi¢ sobie samodzielnie, oczywiscie pod
warunkiem, ze nie ma w otoczeniu barier
architektonicznych. Ludzie niewidomi, ghu-
choniemi i niesprawni fizycznie czesto sa
catkowicie badZz tez w znacznym stopniu
niezalezni.

INACZENIE 0SOB NIEPEENOSPRAW-
NYCH DLA SPOEECZENSTWA

Osoby niepelnosprawne bywaja spo-
strzegane jako obciazenie dla spoteczeri-
stwa. Mozna widzie¢ tylko koszty, jakie
ponosimy w zwigzku z obecnoscig os6b
niepetnosprawnych wsréd nas, natomiast
nielatwo jest dostrzec wartos¢, jaka ta
obecnos¢ niesie.

Niepelnosprawnosc, jak kazde cier-
pienie, moze wyzwala¢ dobro, stajac sie¢
bodzcem do tworzenia wartosci prze-
kraczajacych znacznie dotychczasowy
stopieri rozwoju osoby niepelnosprawne;.
Choroba moze wyzwala¢ dobro nie tylko
w chorym, lecz rowniez w jego rodzinie
i w najblizszym otoczeniu. Niepelnospraw-
nos¢ moze wyzwala¢ w innych pozytywne
postawy — stuzby i gotowosci niesienia
pomocy. Moze dla otoczenia cztowieka
niepetnosprawnego stac si¢ okazja do
realizowania i wyzwalania dobra. Stwarza
okazje do poglebienia i zacieSnienia wiezi
miedzyludzkich. Obecnos¢ osob niepel-
nosprawnych pozwala nam si¢ zatrzymac
i zastanowi¢ nad sensem zycia.

%k >k

Obecnos¢ wsréd nas oséb niepelno-
sprawnych stanowi wyzwanie dla naszego
egoizmu. Ostatnie lata to okres inten-
sywnego propagowania idei integracj,
ktéra wyraza umiejetnos¢ harmonijnego
wspotzycia i wspotdziatania oséb nie-
petnosprawnych we wszystkich formach
Zycia spolecznego. Idea ta wymaga jednak
odpowiedniego przygotowania wszystkich
cztonkow spoleczeristwa, zaréGwno 0sob
niepelnosprawnych, jak i nas wszystkich.
Nieustannie powinnisSmy wiec doskonali¢
w sobie umiejetnos¢ bycia w towarzystwie
0s0b niepelnosprawnych; pamietajac, ze
maja te same prawa, t¢ sama godnosc,
co wszyscy. Chciejmy zatem pamietad,

Ze osoba niepelnosprawna jest przede
wszystkim cztowiekiem, a dopiero potem
osoba z ograniczeniami. M
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