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Agnieszka Koniewicz

E-ADMINISTRACJA': SZANSA NA ZAt ATWIANIE
SPRAW DROGA ELEKTRONICZNA?

Do Sejmu zostat skierowany projekt ustawy o informatyzacji dziatalnosci niekto-
rych podmiotéw realizujacych zadania publiczne (druk nr 1934)2. Dla przecietnego
obywatela powyzsza ustawa moze mie¢ ogromne znaczenie przez umozliwienie
kontaktowania sie i zatatwiania spraw z zakresu administracji publicznej wfasnie
droga elektroniczna, bez koniecznosci wychodzenia z domu, stania w kolejkach
i przesiadywania pod drzwiami urzedéw. W zwiazku z tym warto blizej zapozna¢
sie z proponowanymi w ustawie rozwigzaniami.

Projekt ustawy o informatyzacji dziatalnosci niektérych podmiotéw realizuja-
cych zadania publiczne jest traktowany jako kolejny etap wykonywania przyjetego
przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej i Rade Ministréw planu dziatania w zakresie
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i integracji Polski z Unig Europejska’.
Obecnie jednym z priorytetéw Unii Europejskiej w zakresie realizacji programu
spoteczenistwa informatycznego jest unifikacja i harmonizacja rozwiazan prawnych
w zakresie administracji oraz wypracowanie wspélnych zasad dziafania systemoéw
teleinformatycznych, za pomoca ktérych ustugi z zakresu administracji publicznej
beda swiadczone. Wprowadzenie technologii informatycznych w zakresie admini-
stracji publicznej jest rowniez warunkiem koniecznym dla rozwoju europejskiego
wolnego rynku, w tym zapewnienia wolnego przeptywu ustug i kapitatu oraz infor-
magji.

Warto wskaza¢, ze obowiazki w tym zakresie wynikaja rowniez z obowigzujacej
ustawy o podpisie elektronicznym. Zgodnie z art. 58 ustawy o podpisie elektronicz-
nym banki i organy wtadzy publicznej, do dnia 31 grudnia 2002 r., powinny byty
dostosowac swoja dziatalnos¢ w zakresie Swiadczenia ustug certyfikacyjnych oraz
wykorzystania systeméw teleinformatycznych zwigzanych ze $wiadczeniem tych
ustug do wymogéw ustawy. Natomiast w terminie 4 lat od dnia wejscia w zycie

! Alternatywny tytut: e-wladza lub e-government.

2 Projekt z dnia 26 sierpnia 2003 r., http://ks.sejm.gov.pl:8010/proc4/opisy/1934.htm

3 Zgodnie z dokumentem e-Europa 2005 kraje cztonkowskie Unii powinny do korica 2004 r. za-
pewni¢ dostepnos¢ on-line — w ramach catego wspdlnego rynku — podstawowych ustug z zakresu ad-
ministracji publicznej.
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ustawy, to znaczy do dnia 16 sierpnia 2006 ., organy wladzy publicznej maja obo-
wiazek umozliwi¢ odbiorcom ustug certyfikacyjnych wnoszenie podan i wnioskéw
oraz innych czynnosci w postaci elektronicznej. Nalezy w tym miejscu nadmienic,
ze juz pewne kroki w tym zakresie zostaty poczynione w ramach nowelizacji ko-
deksu cywilnego, kodeksu postepowania administracyjnego czy ordynacji podat-
kowej. Jednakze wprowadzone przepisy dopuszczajace skladanie pism czy podan
w postaci elektronicznej nie moga by¢ w praktyce stosowane ze wzgledu na brak,
jak dotychczas, szeregu aktéw wykonawczych pozwalajacych na skorzystanie z
drogi elektronicznej w kontaktach z organami administracji publicznej*.

Zalozenia ustawy

Ustawa o informatyzacji dziatalnosci niektérych podmiotéw realizujacych zada-
nia z zakresu administracji publicznej ma na celu stworzenie ogéInych ram i stan-
dardoéw dla postugiwania sie technikami teleinformatycznymi® przez organy admi-
nistracji publicznej, czyli stworzenia podstaw prawnych i technicznych dla e-go-
vernment (elektronicznej wiadzy publicznej). Podstawowym zatozeniem jest za-
pewnienie powszechnego dostepu on-line do informacji publicznych oraz umozli-
wienie obywatelom i innym zainteresowanym podmiotom zatatwianie spraw z za-
kresu administracji publicznej w sposéb interaktywny, za posrednictwem systeméw
teleinformatycznych. W ten sposéb, jak to ujeto w projekcie ustawy, ,stanie sie
mozliwe zapewnienie obywatelom tatwiejszego dostepu do urzedéw administracji
publicznej poprzez uczynienie z urzedéw instytucji zorientowanych na potrzeby
obywateli i dostepnych 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu®.

W zwiagzku z tym zmiany proponowane w projekcie ustawy zmierzaja przede
wszystkim do wprowadzenia do polskiego systemu prawnego dfugo oczekiwanych
rozwigzan dotyczacych rozwoju e-government. Jednym z pierwszych aktéw praw-
nych, w ktérym znalazty sie przepisy implementujace do polskiego porzadku praw-
nego idee e-government, jest ustawa z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informagji
publicznej’. W ustawie tej wprowadzono obowiazek wydawania w postaci elektro-
nicznej Biuletynu Informacji Publicznej, ktérego celem jest zapewnienie powszech-
nego dostepu on-line do informacji publicznej. Idee e-government realizuje row-
niez ustawa z 12 wrzesnia 2002 r. o zmianie ustawy — Ordynacja podatkowa oraz o
zmianie niektoérych innych ustaw?, ktéra wprowadza przepisy majace dostosowac

* Nieliczne wyjatki w tym zakresie stanowi prawo bankowe oraz ustawa o systemie ubezpieczei
spofecznych (program , Platnik”: http://www.zus.gov.pl/pobr_pp.htm).

* Terminologia dostosowania do ustawy o ustugach swiadczonych droga elektroniczna.

¢ http://orka.sejm.gov.pl/Druki4ka.nsf/wgdruku/1934, s. 18.

7Dz.U.z2001r., Nr112, poz. 1198 z p6zn. zm.

8Dz.U.z2002r., Nr169, poz. 1387.
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prawo podatkowe do potrzeb obrotu elektronicznego. Czes¢ z wprowadzonych
przepisow w tym zakresie zaczeta obowiazywac od dnia 1 stycznia 2003 r., pozo-
state z dniem 1 stycznia 2004 r.

Zakres przedmiotowy regulacji

Przedmiotem ustawy o e-administracji jest uregulowanie zadan dotyczacych,
zgodnie z projektowanym art. 1 nastepujacych kwestii:

1) ustanowienia Planu Informatyzacji Paristwa oraz projektéw informatycznych
o publicznym zastosowaniu,

2) ustalenia minimalnych wymagar dla systeméw teleinformatycznych uzywa-
nych do realizacji zadar publicznych oraz dla rejestréw publicznych i wymiany in-
formacji w formie elektronicznej miedzy podmiotami publicznymi,

3) dostosowania systeméw teleinformatycznych uzywanych do realizacji zadan
publicznych do minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych uzywa-
nych do realizacji zadan publicznych,

4) dostosowania rejestréw publicznych i wymiany informacji w formie elektro-
nicznej miedzy podmiotami publicznymi do minimalnych wymagar dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej miedzy podmiotami
publicznymi.

Zakres podmiotowy regulacji

Ustawa bedzie miata zastosowanie tylko do tzw. ,podmiotéw publicznych”.
Warto wskaza¢, ze pojecie ,podmioty publiczne” przyjete na potrzeby ustawy zo-
stato znacznie zawezone i obejmuje tylko niektére podmioty realizujace zadania
z zakresu administracji publicznej. Podmiotami publicznymi w rozumieniu ustawy
beda: organy administracji rzadowej i jednostek samorzadu terytorialnego oraz
urzedy je obstugujace lub stanowiace ich aparat pomocniczy, jednostki organiza-
cyjne podlegte lub nadzorowane przez organy administracji rzadowej albo utwo-
rzone przez organy jednostek samorzadu terytorialnego, sady i jednostki organiza-
cyjne prokuratury (art. 2 projektu ustawy). W zwiazku z tym ustawa nie bedzie mia-
ta zastosowania do przedsiebiorstw panstwowych, spétek handlowych, pafstwo-
wych szkét wyzszych i pafistwowych wyzszych szkét zawodowych, jednostek ba-
dawczo-rozwojowych oraz stuzb specjalnych.

Intencja ustawodawcy jest ograniczenie zakresu podmiotowego ustawy do pod-
miotéw realizujacych zadania bezposrednio zwiazane z administracja publiczng
zgodnie z zakresem kompetencji ministra wtasciwego do spraw informatyzacji,
wynikajacym z ustawy z 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzadowe;.
W ten sposéb przepisy ustawy nie obejma takich podmiotéw, ktére realizuja zada-
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nia niezwigzane bezposrednio z zadaniami administracji publicznej sensu largo
wykonywanymi na rzecz ludnosci lub podmiotéw gospodarczych.

Odniesienia do innych ustaw

W projekcie ustawy uregulowano kwestie stosunku przepiséw projektowanej
ustawy do ustawy z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych?® oraz ustawy
z 22 stycznia 1999 r. o ochronie informacji niejawnych™. Zgodnie z art. 4 ustawe o
e-government nalezy traktowac jako regulacje o charakterze ogélnym w stosunku
do przepiséw wyzej wskazanych ustaw, ktére traktuje sie jako przepisy szczegoblne.

Terminologia

W zakresie tworzenia siatki pojeciowej (art. 3 projektu ustawy — stowniczek)
ustawodawca w duzej mierze odwotuje sie do terminologii wprowadzonej przez
ustawe z 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna'" (m.in. w sto-
sunku do pojecia ,system teleinformatyczny” czy ,srodki komunikacji elektronicz-
nej”). Mozna mie¢ nadzieje, ze jest to krok w strone ujednolicenia terminologii w
zakresie obrotu elektronicznego. Jest to dziatanie wielce pozadane, poniewaz do-
tychczas ustawodawca wprowadzat odmienna terminologie, definiowana kazdora-
zowo w stosunku do nowo uchwalanej ustawy z zakresu obrotu elektronicznego
(np. nodniki elektroniczne, nodniki informatyczne, nosniki teleinformatyczne).

Sposréd definiowanych pojec warto wskazac na te, ktére maja najistotniejsze
znaczenie. Wtasciwie po raz pierwszy doszto do zdefiniowania pojecia , elektro-
niczny no$nik informacji”, terminu czesto stosowanego w innych ustawach. Jako
,ELEKTRONICZNE NOSNIKI INFORMAC]I” ustawa rozumie KAZDY MATERIAL lub
URZADZENIE, na ktérym lub w ktérym mozna zapisywac i przechowywac informa-
cje w postaci elektronicznej oraz z ktérego mozna je odczytywac w niezmienionej
tresci. Elektronicznym nosnikiem informacji bedzie zaréwno dyskietka, jak i kom-
puter. Po drugie, ustawa wprowadza definicje legalng ,dokumentu elektroniczne-
go”, za ktéry uwazane sa DANE, ktore sg ZAPISANE i PRZECHOWYWANE na jakim-
kolwiek elektronicznym nosniku informacji albo w systemie teleinformatycznym,
albo w innym podobnym urzadzeniu, dajace sie ODCZYTAC lub ODEBRAC przez
osobe lub system teleinformatyczny lub inne podobne urzadzenie.

9Dz.U.z2002r., Nr101, poz. 926 z p6zn. zm.
°Dz.U.z1999r., Nr 11, poz. 95 z p6zn. zm.
"'Dz.U.z2002r., Nr 144, poz. 1204.
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E-plani e-rejestr

W rozdziale 2 projektu ustawy (art. 5-12) zawarto przepisy adresowane do Rady
Ministréw i poszczeg6lnych ministréw, dotyczace zasad uchwalania Planu Informa-
tyzacji Panstwa (zwanego ,Planem”) oraz projektéw informatycznych o publicz-
nym zastosowaniu (gléwnych i sektorowych).

Rozdziat 3 projektu ustawy (art. 13-20) obejmuje regulacje majace na celu osia-
gniecie wspotdziatania systemow teleinformatycznych uzywanych do realizacji za-
dar publicznych przez podmioty publiczne, a takze przepisy dotyczace prowadze-
nia rejestréw publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej miedzy
podmiotami publicznymi.

Zatozeniem ustawodawcy jest zapewnienie wspétdziatania systemow telein-
formatycznych funkcjonujacych w administracji publicznej w celu wyeliminowa-
nia sytuacji, kiedy dwa organy wtadzy publicznej nie beda mogty sie porozumie¢
droga elektroniczng z powodu postugiwania sie réznymi systemami teleinforma-
tycznymi wzajemnie niekompatybilnymi. Konieczne wiec jest ujednolicenie wy-
magan technicznych w odniesieniu do systeméw teleinformatycznych funkcjonu-
jacych w administracji publicznej poprzez okreslenie minimalnych wymagan dla
tych systemoéw. To powinno réwniez pozwoli¢ na zapewnienie spéjnosci prowa-
dzenia rejestrow publicznych oraz wymiany informacji w formie elektronicznej
miedzy podmiotami publicznymi. W tym zakresie ustawa wprowadza kilka za-
sad, ktére maja umozliwic osiagniecie stanu wspétdziatania systeméw teleinfor-
matycznych i rejestréow publicznych prowadzonych za pomoca tych systeméw
(art. 13-14).

Bardzo waznym zagadnieniem dla realizacji zadan e-goverment jest umozliwie-
nie wymiany informacji w postaci elektronicznej miedzy podmiotami publicznymi
(ustawa naktada na podmioty publiczne prowadzace rejestry publiczne obowiazek
umozliwienia dostarczania oraz udostepniania informacji droga elektroniczng).
Dotychczas brak byto jednolitych regulacji dotyczacych struktury dokumentéw
elektronicznych oraz warunkéw organizacyjno-technicznych ich doreczania, wy-
miany a takze form urzedowego poswiadczania ich odbioru przez adresatéw. War-
to wskaza¢, ze wnoszenie pism czy podarn droga elektroniczng (poprzez poczte
elektroniczna) jest obecnie dopuszczane m.in. przez art. 125, art. 130 § 2, 1872
k.p.c., art. 63 k.p.a., art. 168 ordynacji podatkowej, art. 132 k.k.

Szczegbtowe regulacje w zakresie wymagan dotyczacych dostosowania funkcjo-
nujacych obecnie systeméw teleinformatycznych, rejestréw publicznych i wymiany
informacji w formie elektronicznej beda okreslone w rozporzadzeniach wydanych
na podstawie art. 15 ust. 3, art. 16 i 17 projektowanej ustawy. Projekty takich
dwéch rozporzadzen (Ministra Nauki) zostaly juz przygotowane i dotagczone do
ustawy. Sa to rozporzadzenia:

1) w sprawie struktury dokumentéw elektronicznych wykorzystywanych w wy-
mianie informacji w formie elektronicznej miedzy podmiotami publicznymi oraz
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warunkéw organizacyjno-technicznych doreczania dokumentéw elektronicznych
(na podstawie art. 15 ust. 3 pkt 1i 2 projektu ustawy), oraz

2) w sprawie minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (na pod-
stawie art. 17 pkt 1 projektu ustawy).

Projekt pierwszego rozporzadzenia okresla strukture dokumentéw niezbedng do
wymiany informacji miedzy systemami teleinformatycznymi oraz ustala standardy
formatéw danych, jakie maja by¢ wykorzystywane do tworzenia struktur fizycznych
dokumentéw. Ma to umozliwi¢ wspétdziatanie podmiotéw publicznych w ptasz-
czyznie elektronicznej wymiany informacji. Zaproponowane standardy sg zgodne z
dorobkiem programéw europejskich. W zafaczniku Nr 1 do projektu rozporzadzenia
zostaly okre$lone wymagania dotyczace struktury fizycznej dokumentéw, a w zafacz-
niku Nr 2 wymagania dotyczace struktury logicznej dokumentéw elektronicznych.
Stosownie do § 6 rozporzadzenia dokumenty elektroniczne wymieniane pomiedzy
podmiotami publicznymi bedzie sie opatrywac bezpiecznym podpisem elektronicz-
nym w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy z 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicz-
nym'?. Na podstawie § 7 ust. 2 na stronie internetowej Ministerstwa Nauki i Informa-
tyzacji zostang udostepnione normy, standardy, zalecenia i specyfikacje techniczne w
celu zachowania prawidtowych warunkéw organizacyjno-technicznych doreczania
dokumentéw elektronicznych pomiedzy podmiotami publicznymi.

Projekt drugiego rozporzadzenia okresla minimalne warunki dla systemow tele-
informatycznych oraz ustala wymagania, ktére powinny zapewnic bezpieczeristwo
dziatania systemoéw teleinformatycznych w zakresie wymiany informacji. Ma to na
celu w szczegdlnosci zapewnienie poufnosci, integralnosci oraz dostepnosci syste-
mu. Wiasciwa wspdtprace systemow teleinformatycznych w administracji publicz-
nej na linii urzad—urzad, jak réwniez urzad—obywatel ma umozliwi¢ okreslenie w
projektowanym rozporzadzeniu protokotéw komunikacji i transmisji danych.
Zgodnie z § 3 projektu rozporzadzenia podmioty publiczne realizujace zadania
publiczne beda zobowigzane do utrzymywania oraz usprawniania systemu zarza-
dzania bezpieczeristwem informacji. Budowe tego systemu okresla § 4 rozporza-
dzenia. Projektowane rozporzadzenie ustala takze wymagania techniczne dla sys-
temow teleinformatycznych. Zgodnie z § 9 system teleinformatyczny powinien w
szczegblnosci by¢ funkcjonalny, niezawodny, zdolny do wspétdziatania z innymi
systemami, uzywalny i wydajny.

Wskazuje sie, ze minimalne wymagania dla systeméw teleinformatycznych uzy-
wanych do realizacji zadar publicznych oraz dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji powinny uwzglednia¢ m.in. zalecenia Unii Europejskiej dotyczace za-
pewnienia interoperacyjnosci systemow teleinformatycznych uzywanych przez
podmioty publiczne oraz wymagania Unii Europejskiej w zakresie elektronicznej
wymiany danych miedzy administracjami europejskimi okreslonych w ramach pro-

12Dz.U. Nr 130, poz. 1450.
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gramu IDA (Interchange of Data between Administrations). Istotne bedzie takze
stworzenie mechanizméw bezpiecznej wymiany dokumentéw elektronicznych, z
uwzglednieniem koniecznosci zapewnienia odpowiedniej infrastruktury teleinfor-
matycznej i organizacyjnej dla bezpiecznego podpisu elektronicznego. Kolejnym
waznym elementem bedzie utrwalenie dobrych i powszechnie uznanych sposo-
bow postepowania w obszarze wytwarzania, wdrazania i eksploatacji systeméw
teleinformatycznych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem norm majacych zapewnic
odpowiednie standardy bezpieczenstwa i niezawodnosci systemow teleinforma-
tycznych™.

Stworzona zostanie Krajowa Ewidencja Systeméw Teleinformatycznych i Reje-
strow Publicznych, ktéra bedzie gromadzi¢ i udostepnia¢ wykaz systeméw telein-
formatycznych uzywanych do realizacji zadan publicznych oraz wykaz rejestrow
publicznych wraz z informacjami dotyczacymi tych rejestréw. Pozwoli to na zgro-
madzenie w jednym urzadzeniu ewidencyjnym dotychczas rozproszonych danych
o wykorzystywanych systemach teleinformatycznych oraz rejestrach publicznych,
co powinno pozwoli¢ stworzy¢ odpowiedni system ustug publicznych na podsta-
wie danych zgromadzonych w tych rejestrach. Krajowa ewidencja rejestréw po-
winna zosta¢ utworzona w terminie 3 miesiecy od dnia wejscia w zycie ustawy
(podmioty publiczne beda zobowiazane przekazac dane o rejestrach publicznych
prowadzonych w dniu wejscia w zycie ustawy w terminie 3 miesiecy od dnia wej-
Scia w zycie ustawy).

Kolejny czwarty rozdziat ustawy bedzie regulowat tryb uzyskiwania przez pod-
mioty publiczne opinii o zgodnosci wykorzystywanych przez nie systeméw z mini-
malnymi wymaganiami oraz okreslat zasady kontroli projektéw informatycznych o
publicznym zastosowaniu systeméw teleinformatycznych uzywanych do realizacji
zadan publicznych, rejestréw publicznych i wymiany informacji w formie elektro-
nicznej miedzy podmiotami publicznymi (art. 25-29 projektu). W zakresie nieure-
gulowanym w tych przepisach zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu poste-
powania administracyjnego.

Przepisy przejéciowe wskazuja, ze proces przystosowania funkcjonujacych syste-
moéw teleinformatycznych oraz rejestréw publicznych do minimalnych wymagar
bedzie mozliwy do 31 grudnia 2005 r. Do tego czasu podmioty publiczne beda
musiaty uzyska¢ pozytywna opinie ministra wiasciwego do spraw informatyzacji co
do zgodnosci danych systemoéw i rejestréw z minimalnymi wymaganiami. Nalezy
podkresli¢, ze powyzszy obowiazek dostosowawczy nie jest zwigzany wytacznie z
wejsciem w zycie projektowanej regulacji, ale wynika z przystapienia Polski do
struktur Unii Europejskiej i koniecznoéci zapewnienia interoperacyjnosci systemow
teleinformatycznych uzywanych do realizacji zadan publicznych.

¥ Uzasadnienie do projektu ustawy wraz z uzasadnieniem do projektéw rozporzadzen,
http://orka.sejm.gov.pl/Druki4ka.nsf/wgdruku/1934.
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E-petent

Dla przecietnego obywatela najistotniejsze postanowienia bedzie zawierat roz-
dziat 5 projektu ustawy dotyczacy wprowadzenia zmian do obowiazujacych prze-
pisow (ustaw wiazacych sie bezposrednio lub posrednio z przedmiotem projektu
ustawy)'.

Jedna z najwazniejszych zmian jest nowelizacja niektérych przepiséw Kodeksu
postepowania administracyjnego’ majaca na celu umozliwienie kontaktu na linii
obywatel-urzad-obywatel drogg elektroniczna. Zmiana spowoduje, ze bedzie moz-
liwe nie tylko sktadanie pism przez obywateli drogg elektroniczna, ale takze zaistnieje
mozliwos¢ zatatwiania spraw administracyjnych i przesytania pism przez organy ad-
ministracji do obywateli z wykorzystaniem urzadzer teleinformatycznych. Warto za-
znaczy¢, ze juz obecnie istnieje mozliwo$¢ wnoszenia podan m.in. za pomoca poczty
elektronicznej zgodnie z obowiazujacym art. 63 § 1 k.p.a."® Natomiast dotychczas
nie byto i nadal nie jest mozliwe zatatwianie spraw droga elektroniczna, to znaczy aby
organ mogt ta droga wydac i przestac decyzje odbiorcy.

Ustawa statuuje zasade, ze zatatwianie spraw drogg elektroniczng bedzie mozli-
we jedynie na wyrazne zadanie strony postepowania. W Swietle nowego art. 39a
k.p.a. skorzystanie przez organ z drogi elektronicznej bedzie dopuszczalne, jezeli
strona wystapita do organu administracji publicznej o zatatwienie sprawy droga
elektroniczna lub o doreczenie pisma za pomoca tych srodkéw. Widac tutaj pewna
analogie do innych przepiséw z zakresu obrotu elektronicznego, szczegblnie z
udziatem konsumentéw, ktére rowniez naktadaja obowiazek uzyskania uprzedniej
zgody na kontakt (zawieranie transakcji) droga elektroniczna.

W celu utatwienia umozliwienia zatatwienia sprawy droga elektroniczng ustawa
rozszerza katalog srodkéw stuzacych do sktadania podan. Zgodnie z projektowa-
nym art. 63 § 1 k.p.a. podania (zagdania, wyjasnienia, odwotania, zazalenia) beda
mogty by¢ wnoszone nie tylko pisemnie, telegraficznie lub za pomoca dalekopisu,
telefaksu, poczty elektronicznej, ale réowniez za pomocg formularza umieszczone-
go na stronie internetowej wiasciwego organu administracji publicznej, umozliwia-
jacego wprowadzenie danych do systemu teleinformatycznego tego organu. Nieza-
leznie od sposobu wnoszenia podania musi ono spetnia¢ wszystkie wymogi stawia-
ne przez ustawe (art. 63 § 21 § 3 k.p.a.). Warto zwrécic¢ uwage, ze dopuszczenie

™ Miedzy innymi do kodeksu postepowania administracyjnego, ustawy o narodowym zasobie ar-
chiwalnym i archiwach, ustawy o zaméwieniach publicznych, ustawy o muzeach, ustawy o finansach
publicznych, ustawy o oglaszaniu aktéw normatywnych i niektérych innych aktéw prawnych, ustawy o
dostepie do informagji publicznej.

1> Ustawa z 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz.U. z 2000 r. Nr 98,
poz. 1071 z p6zn. zm.).

e Nowelizacja art. 63 k.p.a. wprowadzona art. 2 pkt 18 ustawy z dnia 29 grudnia 1998 r. 0 zmianie
niektdrych ustaw w zwiazku z wdrozeniem reformy ustrojowej paristwa (Dz.U. 1998, Nr 162, poz. 1126).
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wykorzystania drogi elektronicznej w zakresie postepowania administracyjnego
zawiera rowniez rozporzadzenie Rady Ministréw z 8 stycznia 2002 r. w sprawie or-
ganizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz.U. z 2002 r., Nr 5,
poz. 46). Zgodnie z§ 5 ww. rozporzadzenia skargi i wnioski moga by¢ wnoszone
pisemnie, telegraficznie lub za pomoca dalekopisu, telefaksu, POCZTY ELEKTRO-
NICZNEJ, a takze ustnie do protokotu.

W tym miejscu nalezy zastanowic sie nad znaczeniem pojecia ,adres” w kodeksie
postepowania administracyjnego oraz w innych aktach normatywnych. Od tego czy
podanie, skarga, wniosek zawiera adres zalezy jego rozpoznanie, poniewaz adres jest
zaliczany to tzw. minimalnych wymagan formalnych, jakie musi spetnia¢ pismo w
postepowaniu administracyjnym. Zgodnie z art. 64 § 1 k.p.a. jezeli w podaniu nie
wskazano adresu wnoszacego i nie ma moznosci ustalenia tego adresu na podstawie
posiadanych danych, podanie pozostawia sie bez rozpoznania. Podobne rozwiaza-
nie zawiera § 8 ust. 1 rozporzadzenia dotyczace skarg i wnioskéw, ktére jesli nie za-
wieraja imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszacego pozostawia sie bez roz-
poznania. Tak wiec istnieje potencjalne niebezpieczenstwo dla korzystajacych z drogi
elektronicznej, ze ich podanie moze pozosta¢ bez rozpoznania.

W stosunku do tego zagadnienia mogg by¢ rozwazane dwie interpretacje poje-
cia ,adres”: po pierwsze, ze pod tym pojeciem nalezy rozumie¢ tylko adres poczto-
wy, tak wiec niezaleznie od sposobu wnoszenia pisma zawsze musi by¢ wskazany
adres pocztowy (ulica, miejscowos¢, kod pocztowy). Drugie stanowisko moze
przyjmowac, ze zaleznie od sposobu wnoszenia pisma bedzie to adres pocztowy
lub adres elektroniczny (adres poczty elektronicznej _@_). W drugim przypadku
podanie tylko adresu elektronicznego spetniatoby wymaég zawierania adresu przez
dane pismo wnoszone droga elektroniczng. Jednakze podanie tylko adresu elektro-
nicznego mogfoby czasem nie pozwoli¢ na ustalenie, czy dany organ jest wtasciwy
w danej sprawie. W zwiazku z powyzszymi watpliwosciami wydaje sie, ze to za-
gadnienie powinno by¢ dokfadnie uregulowane ustawowo w nowej ustawie.

Dopuszczenie skfadania podan droga elektroniczng wymaga dostosowania
przepiséw dotyczacych doreczen oraz skutecznosci i potwierdzania doreczen.
W zwiazku z tym planowane jest dodanie nowego art. 39a k.p.a., zgodnie z ktérym
doreczenie w zakresie postepowania administracyjnego bedzie mogto nastapic¢ za
pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepiséw o Swiadcze-
niu ustug droga elektroniczna. Droga elektroniczna bedzie mogfa by¢ wykorzystana
do doreczen tylko pod warunkiem, ze strona uprzednio wystapita do organu admi-
nistracji publicznej o zatatwienie sprawy droga elektroniczna lub o doreczenie pi-
sma za pomoca tych srodkéw. W zakresie skutecznoéci i potwierdzenia doreczenia,
to zgodnie z proponowanym nowym brzmieniem art. 46 § 3 k.p.a., w przypadku
doreczenia pisma za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, doreczenie be-
dzie skuteczne, jezeli w terminie 2 dni od dnia wystania pisma organ administracji
publicznej nie otrzyma informacji o btedzie w doreczeniu pisma, niewynikajacym z
dziafania systemu teleinformatycznego uzywanego przez ten organ. Natomiast w
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razie otrzymania takiej informacji organ dorecza pismo w sposéb okreslony w art.
44 k.p.a. (poprzez ztozenie we wiasciwym urzedzie pocztowym lub wtasciwym
urzedzie gminy). Ma to szczeg6lnie istotne znaczenie np. przy liczeniu terminu do
usuniecia brakéw formalnych podania (art. 64 § 2 k.p.a.).

Mozna postawic pytanie, w jaki sposéb organ administracji publicznej powinien
potwierdzi¢ wniesienie pisma, jezeli wnoszacy tego zazada (art. 63 § 4 k.p.a.). Na-
lezy uznag, ze jezeli pismo bedzie wnoszone droga elektroniczna, to réwniez tym
sposobem powinno by¢ potwierdzone jego wniesienie, na podany adres zwrotny.

Przepisy zmieniajace Kodeks postepowania administracyjnego przewiduja row-
niez upowaznienie dla ministra wtasciwego do spraw informatyzacji do okreslenia
struktury i sposobu sporzadzania pism elektronicznych organéw administracji pu-
blicznej, a takze warunkéw organizacyjno-technicznych ich doreczania, w tym for-
my urzedowego poswiadczania odbioru tych dokumentéw przez ich adresatow
i zasad udostepniania kopii.

E-Dziennik

Kolejna wazna zmiana bedzie nowelizacja ustawy z 20 lipca 2000 r. o ogfaszaniu
aktéw normatywnych i niektérych innych aktéw prawnych, ktéra ma na celu
umozliwienie wydawania dziennikéw urzedowych w postaci elektronicznej, a
przez to poprawienie dostepu obywateli do powszechnie obowiazujacych przepi-
sow prawa. Zgodnie z nowym art. 20a dzienniki urzedowe beda mogty by¢ wyda-
wane réwniez w formie elektronicznej'®. Jednakze udostepnianie dziennikéw
urzedowych ta droga bedzie odpfatne. W $wietle projektowanego art. 28b ustawy
dzienniki urzedowe, zbiory aktéw prawa miejscowego ustanowionych przez po-
wiat i zbiory przepiséw gminnych albo zawarte w nich akty normatywne i inne akty
prawne beda mogty by¢ odptatnie udostepniane poprzez srodki komunikagji elek-
tronicznej oraz elektroniczne nosniki informacji. Réwniez udostepnienie wydru-
kéw aktéw normatywnych lub innych aktéw prawnych w wersji elektronicznej be-
dzie odptatne. Odptatnos¢ udostepniania aktéw normatywnych droga elektronicz-
na budzi powazne zastrzezenia, poniewaz jedna z podstawowych przyczyn wpro-
wadzania tego sposobu komunikagji jest fakt, ze przesytanie danych droga elektro-
niczna jest bardzo tanim i szybkim sposobem (w szczegélnosci oszczednos¢ kosz-
tow widoczna jest w poréwnaniu z obrotem dokumentami papierowymi). Wtasnie

7 Ustawa z 20 lipca 2000 1., Dz.U. Nr 62, poz. 718 z pdzn. zm.

'8 Szczegdtowe regulacje w tym zakresie bedzie zawierafo rozporzadzenia ministra wiasciwego do
spraw informatyzagji, ktére bedzie okresla¢ wymagania techniczne, jakim musi odpowiadac¢ elektro-
niczna forma wydawania dziennikéw urzedowych, uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia po-
wszechnej dostepnosci dziennikéw urzedowych.

' Dz.U. Nr 130, poz. 1450 z p6zn. zm.
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tanio$¢ elektronicznego sposobu przesyfania danych miata stuzy¢ do osiagniecia
celu w postaci upowszechnienia znajomosci i dostepnosci aktéw normatywnych.

Ostatnia istotna zmiana dotyczy ustawy z 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektro-
nicznym'. Ma ona na celu skrocenie do 3 lat (z okresu lat 4, tj. do 16 sierpnia 2005
r.) okresu przygotowawczego, do kiedy to organy wtadzy publicznej umozliwia od-
biorcom ustug certyfikacyjnych wnoszenie podar i wnioskéw oraz wykonywanie
innych czynnosci w postaci elektronicznej. Zatozeniem jest przyspieszenie prac
nad wdrozeniem w petni idei e-government przez organy administracji publicznej i
inne podmioty?’.

Uwagi koficowe

Mozna mie¢ nadzieje, ze wejscie ustawy w zycie rzeczywiscie pozwoli na efek-
tywne korzystanie z ,drogi elektronicznej”, czyli elektronicznych nosnikéw infor-
matycznych (Srodkéw teleinformatycznych). Obecnie nadal istnieje szereg utrud-
nien dla rozwoju obrotu elektronicznego, a warto zauwazy¢, ze rozwéj tej dziedzi-
ny obrotu prawnego moze przynosic szereg korzysci dla wszystkich podmiotéw,
zaréwno prywatnych, jak i publicznych, w tym takze dla panstwa. E-administracja
moze przyczynic sie nie tylko do wzrostu aktywnosci i obrotéw przedsiebiorstw, ale
réwniez do wzrostu skutecznosci dziatania jednostek administracji publicznej. Po-
nadto z wprowadzeniem e-technologii do administracji* moze sie wigza¢ szereg
korzysci finansowych i czasowych dla organéw oraz petentéw poprzez skrécenie i
przyspieszenie postepowania, doreczania, wymiany informacji i dokumentagji.
Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze faktyczna skala korzysci uzalezniona jest od
ostatecznego ksztattu ustawy, w szczeg6lnosci jasnosci i precyzyjnosci jej przepisow
oraz wydawanych na jej podstawie aktéw wykonawczych, a takze odbiurokratyzo-
wania i zdecentralizowania procedur.

Natomiast podstawowym zagrozeniem w zakresie wprowadzenia nowych roz-
wiazarn technologicznych jest zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczen-
stwa. Jednakze ocena tego aspektu bedzie mozliwa dopiero po zapoznaniu sie ze
szczegbtowymi rozwigzaniami w tym zakresie zawartymi w aktach wykonawczych
do ustawy.

20 Uzasadnienie projektu ustawy, op. cit., s. 25.

2! Przyktadowo, zgodnie z zatozeniami przyjetymi w dokumencie ,Wrota Polski — wstepna koncep-
cja projektu”, szacuje sig, ze realizacja przeniesienia zaméwien publicznych na platforme elektronicz-
na bedzie kosztowac okoto 100 min zt, a to moze przynies¢ okoto 12,5 mld zt oszczednosci: Uzasad-
nienie do projektu ustawy, op. cit., s. 27.
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