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1. Wprowadzenie

Zainteresowanie rodzing réznych dyscyplin naukowych $wiadczy o jej randze
i znaczeniu w spoleczenistwie. Podejmowane na gruncie filozofii, historii, psy-
chologii, socjologii i pedagogiki badania nad problematyka rodziny pozwalaja
nie tylko na interdyscyplinarne spojrzenie na rodzing w kontekscie jej miejsca
w obrebie innych struktur spotecznych, ale takze dostrzezenie dynamiki wy-
mienionej wspdlnoty w zmieniajacych si¢ warunkach spoteczno-politycznych
i kulturowych. Wspédlczesna rodzina ulega zmianom tak w plaszczyznie rela-
cji wewnatrzrodzinnych pomiedzy matzonkami, rodzicami i dzie¢mi, miedzy
rodzeristwem, osobami starzejacymi si¢ w rodzinie a mlodym pokoleniem, ale
takze w kontaktach z najblizszymi kregami $rodowiskowymi, takimi jak sa-
siedztwo, wspdlnota religijna, szkola oraz inne podmioty $rodowiska lokal-
nego i ponadlokalnego. Pomimo zachodzacych przemian spolecznych, jak
i ewoluujacych pogladéw na rodzing i jej znaczenie w wychowaniu dziecka
— od skrajnego negowania wazno$ci wymienionej grupy spotecznej do uznawa-
nia, ze wspdlnota rodzinna odgrywa najistotniejsza role w rozwoju cztowieka —
w literaturze przedmiotu podkresla si¢, ze rodzina stanowi naturalne, jedno-
cze$nie najwazniejsze srodowisko wychowawcze dla cztonkéw rodziny. Dziecko
uczy si¢ w rodzinie zasad postgpowania i przygotowuje si¢ do funkcjonowa-
nia w spoleczeristwie. To wspdlnota ludzi posredniczaca pomigdzy jednostka
a spoleczeristwem, tworzaca swéj wlasny $wiat, ktory okresla zwarto$¢ czlon-
kéw rodziny, pomnaza uczucia, ksztattuje osobiste dazenia oséb stanowiacych
rodzing. To swoista przestrzeni jednosci uczué, mysli i dziatan, prowadzaca do
wytworzenia indywidualnej i niepowtarzalnej organizagji i uktadu stosunkéw

rodzinnych (Rys, 1999: 148).
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Niestety w dobie wspélczesnej owa przestrzen rodzinnego funkcjonowa-
nia jednostki, gwarantujaca bezpieczeistwo, bedaca Zrédtem zaspokojenia po-
trzeb, stymulujaca rozwéj osobowos$¢ styka si¢ z licznymi zagrozeniami. Do
czynnikéw utrudniajgcych prawidlowe funkcjonowanie rodziny, a nawet za-
grazajacych jej trwalosci zalicza si¢ niewlasciwe przygotowanie do malzedstwa
i pelnienia rél rodzicielskich przysztych malzonkéw, niedojrzatos¢ spoteczng
i psychiczng partneréw, zaburzenia w organizacji zycia codziennego rodziny,
réznice w systemie wartosci matzonkéw, jaki i odrebne aspiracje zyciowe jed-
nostek, odmienno$¢ pogladéw na temat wychowania dzieci, roztaki spowodo-
wane praca zawodowg oraz brak gotowosci do wspéldziatania i porozumienia
(Kawula, 1999: 245).

Ponadto kurczacy si¢ czas i przestrzeni, nowe mozliwosci technologiczne,
stosunkowo fatwy dostep do informacji, jak tez débr konsumpcyjnych, rézno-
rodne sposoby rozrywki, konieczno$¢ zmagania si¢ z nowymi realiami spofecz-
nymi i wynikajacymi stad trudnosciami, sprawiaja, ze jednostka spoglada na
rodzing z nieco innej perspektywy. Dzi§ wielu mlodych ludzi w imi¢ wolnosci
- rozumianej jako mozno$¢ dokonania wolnego wyboru — wybiera kariere sin-
gla, tworzy zwigzek kohabitacyjny, funkcjonuje w konkubinacie, decyduje si¢
na rozwdd, lub samotne macierzyfstwo (Kawula, 2005: 380-387).

A zatem, funkcjonowanie cztonkéw rodziny w tak okreslonej perspektywie
zycia malzerisko-rodzinnego nie jest zadaniem tatwym. Lokalizuje wspdlnote
rodzinng w obszarze dzialania wyznaczanego w zasadzie dwoma skrajnymi sta-
nami. Jeden biegun wpisuje si¢ w tradycyjne spojrzenie na rodzing, jako mala
grupe spoleczna, w ktérej malzonkowie pracujg poza domem — jakkolwiek nie
jest to zasada bezwzglednie obowigzujaca — realizuja w sposéb poglebiony wy-
brane funkgje rodziny. W takim ujeciu rodzina staje si¢ coraz bardziej intymng
grupa, o oslabionych relacjach z otoczeniem (Tyszka, 2003: 26). Na przeciwle-
glym biegunie funkcjonuja alternatywne formy zycia matzensko-rodzinnego,
ktérych cztonkowie odrzucajg konwencjonalne spojrzenie na rodzing, zyjac
w pojedynke, tworzac zwiazki konkubenckie, kohabitacyjne, czy tez wspdlzy-
jac z osobg tej samej plci.

Whpisujac si¢ w przedstawione powyzej nurty badan nad rodzing autorka
opracowania przedmiotem poszukiwan w toku dalszych rozwazan, uczynita
samotne macierzyristwo w kontekscie funkcjonowania takich oséb, jako od-
biorcéw i dawcéw dziatari pomocowych. Ze wzgledu na ramy niniejszego arty-
kutu skoncentrowano si¢ na symptomach pomocy i wsparcia, ktére otrzymuja
samotne matki w wybranych gminach wojewédztwa podkarpackiego, jak i ich
oczekiwaniach wobec systemu pomocowego.
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2. Samotne macierzynstwo — pomiedzy koniecznoscig a Swiadomym
wyborem

Optymalnym $rodowiskiem, w ktérym powinno rozwija¢ si¢ dziecko jest ro-
dzina, ktéra tworza heteroseksualni rodzice, pozostajacy w trwalym emocjo-
nalnie zwiazku, gwarantujacym prawidlowe warunki dla rozwoju cztonkéw
rodziny. Samotne macierzyfistwo jest, wigc swego rodzaju odstgpstwem od
wyzej opisanego wzorca. Osoba decydujaca si¢ na samotne macierzynstwo,
badz jednostka zostajaca samotnym rodzicem na skutek zyciowych okolicz-
nosci - $mierci wspétmatzonka, rozwodu, nieformalnego rozejécia si¢ matzon-
kéw lub urodzenia dziecka pozamalzeniskiego (Kozdrowicz, 1989: 14; Bragiel,
1990: 12; Pawlowska, Jundzilt, 2006: 64) — musi sprostaé sytuacji, w kté-
rej wypelnia wszystkie zadania rodzicielskie, wynikajace zaréwno z realizacji
funkgji opiekuriczo-wychowawczych, oraz emocjonalnych, jak i spoleczno-za-
bezpieczajacych (Kawula, 2004: 328). Do bezposrednich przyczyn zaistnienia
rodzin samotnej matki zalicza si¢ przypadkowa znajomos¢, cheé zmiany sytu-
acji na lepsza, porzucenie przez partnera, utrzymywanie kontaktéw z réznymi
mezczyznami, ched zatrzymania przy sobie partnera, zwiazek z zonatym part-
nerem, rozwdd, rozklad pozycia malzeriskiego spowodowany alkoholizmem
partnera, zdrada malzeriska meza lub Zony, réznica charakteréw, porzuceniem
rodziny, deprawacja seksualng dzieci, Swiadomg decyzj¢ (Pielkowa, 1983: 38).

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze wyrédznia si¢ trzy zasadnicze gru-
py przyczyn samotnego macierzyfistwa: z wyboru, badz przypadku, na skutek
rozwodu i $mierci malzonka. Wymienione jako pierwsze zrédlo samotnego
macierzyristwa zwigzane jest z nasileniem si¢ zjawiska $wiadomego wyboru
kobiety, ktére cheac zachowad stan wolny ogranicza role mezczyzny jedynie
do poczecia dziecka (Kawula, 2004: 115-117). Stad tez spotykamy si¢ w lite-
raturze przedmiotu z poszerzona klasyfikacja samotnego macierzynistwa z wy-
boru, ktéra obejmuje: samotne macierzyfistwo z ,wyboru” (tworzg je kobiety
w §rednim wieku z wyksztalceniem wyzszym, zazwyczaj do$¢ aktywne zawo-
dowo na rynku pracy i z do$wiadczeniem w pracy zarobkowej), samotne matki
z ,przypadku” (przewaznie s3 to kobiety mlode aktywne zawodowo o odpo-
wiednich kwalifikacjach), ,nieposzukiwane” matki (kobiety w §rednim wieku
o do$¢ niskich kwalifikacjach zawodowych, bierne zawodowo, korzystajace
z pomocy spotecznej) oraz ,nie catkiem” samotne macierzyniistwo (gospodar-
stwa domowe tworzone przez samotne matki oraz osoby trzecie).

Druga grupa przyczyn samotnego macierzynstwa zwiazana jest z rozwo-
dami, do ktérych dochodzi¢ moze na podlozu przyczyn posrednich i bezpo-
$rednich. Do czynnikéw w sposéb posredni warunkujacych rozpad pozycia
malzeniskiego zalicza si¢ podejmowanie przez kobiety pracy poza domem,
zmniejszenie si¢ liczby dzieci i znaczenia niektérych funkgji rodziny. Za$ bez-



192 Barbara Lulek

posrednie uwarunkowania rozwodu to brak silnej wigzi uczuciowej, jak tez
wspoélnych celéw i daze malzonkéw; réznice pozioméw i odmiennosci cech
charakterologicznych, wykluczajace mozliwo$¢ porozumienia i wspétdziatania
w rodzinie; niespetnienie oczekiwan wspétmaltzonka; zdrady malzeriskie i po-
dejrzenia o zdradg. Ponadto nalezy wymieni¢ brak zainteresowania sprawa-
mi rodziny jednego z malzonkéw; niedojrzatos¢ psychiczna i spoleczng mal-
zonkéw; nieprzygotowanie do wspélzycia i wspdtdziatania w ukladach maz
— zona, rodzice — dziecko, ze szczegélnym uwzglednieniem braku umiejetno-
$ci organizowania zycia rodzinnego i potrzeb domownikéw oraz rodziny, jako
calosci. Inne bezposrednie przyczyny rozwodéw to m.in. ,choroba jednego
z malzonkéw i czasowa lub stata niezdolno$¢ do pracy; choroby psychosoma-
tyczne; nerwice; psychozy i charakteropatie; zngcanie si¢ nad rodzina, nalogi
jednego lub obojga rodzicéw; wygasanie starych tradycji obyczajowych, pota-
czone z liberalizacja postaw wobec rozwodéws; niekorzystny wplyw rodzicéw
wspétmatzonkéw; pozycie seksualne malzonkéw. Separacja jest kolejng forma
powstania samotnego macierzynistwa. Do jej indywidualnych przyczyn zali-
czy¢ mozemy opcje zupelnie podobne do tych, ktérymi kierowaly si¢ kobiet
podejmujace decyzje o rozwodzie. Naduzywanie alkoholu, pozamalzeriskie
stosunki seksualne, agresywno$¢ meza, niech¢¢ meza do pracy, niezgodnosé
charakteréw, kradzieze oraz choroba me¢za to te przyczyny, ktérymi sugerowa-
ty si¢ panie uzyskujace wyrok sadu orzekajacy separacje (Pielkowa, 1983: 41).

Jako trzecig grupe przyczyn wyodregbniono sytuacje zwigzane ze $miercig
jednego ze wspétmatzonkéw — wdowieistwo. Smier¢ bliskich, nagha, czy tez
spowodowana dtugotrwaly choroba zawsze jest bardzo bolesnym przezyciem,
ktére moze wywota¢ rézne formy zachowania u ludzi. Jednak pod wzgledem
wychowawczym $mier¢ ojca, badZ matki jest sytuacja mniej urazowa dla dzieci
niz zjawisko rozwodu czy tez separacji. Czgsto zdarza sig, ze dopiero po $mier-
ci rodzica jest on doceniany, stawiany za przyktad i wzér do nasladowania
(Bragiel, 1990).

Samotne wychowywanie dziecka przez kobiete jest do$¢ trudng formg
realizacji macierzyistwa. W rodzinie samotnej matki ci¢zar wychowania
i probleméw z nim zwigzanych spada na ramiona kobiety. Skutki samotnego
macierzyristwa dotycza zaréwno samej matki jak i jej dziecka. Dos¢ czgsto ko-
biety samotnie wychowujace potomstwo doswiadczaja nie tylko przecigzenia
w zakresie nadmiaru obowiazkéw wychowawczych i zawodowych, ale bory-
kaja si¢ takze z trudnosciami finansowymi (wiele kobiet otrzymuje nieregular-
nie, badZ wecale nie otrzymuje alimentéw na utrzymanie dzieci ze strony ich
0jcéw), a na rynku pracy postrzegane s3, jako mniej dyspozycyjni pracownicy,
czgsto spotykajacy si¢ ze spotecznym odrzuceniem. Dodatkowo niekorzystnej
sytuacji samotnych matek sprzyjaja ich cechy spoteczno-zawodowe. Samotne
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matki charakteryzuja si¢ nizszym poziomem wyksztalcenia i przygotowania
zawodowego w poréwnaniu do kobiet tworzacych rodziny petne, a co za tym
idzie cze¢sciej doswiadczaja bezrobocia. Sytuacje powyzsza najprawdopodob-
niej warunkujg liczne ograniczenia z zakresu opieki nad dzieckiem lub dzie¢-
mi w czasie zdobywania kolejnych kompetencji zawodowych przez samotne
matki. Kobiety aktywne zawodowo i samotnie wychowujace dzieci zwlaszcza
te, ktdre nie s objete jeszcze obowiazkiem szkolnym maja réwniez trudnosci
w zorganizowaniu i zapewnieniu im opieki na czas swojego pobytu w pracy.
Wiele przedszkoli i ztobkéw wsréd warunkéw przyjecia posiada takie, ktére
moéwig o tym, ze dziecko samotnej matki ma pierwszefistwo przed dzieckiem
z rodziny pelnej przy przyjeciu do przedszkola. Niekiedy jednak bywa tak, ze
kryteria sa mocno zawegzone, a wige nie kazda samotna matka je spelnia, i nie
kazde dziecko zostanie przyjete do przedszkola.

Ponadto wiele samotnych matek nie realizuje w satysfakcjonujacy sposéb
kontaktéw z otoczeniem, towarzyszy im poczucie osamotnienia, stany depre-
syjne i nerwicowe. Samotna matka jest obcigzona podejmowaniem decyzji
zwiazanych z naukg szkolng dzieci, ich wychowaniem, zabezpieczeniem mate-
rialnym rodziny a takze wlasng praca zawodowa, rozwojem i zyciem osobisty.

Rodziny samotnych matek i ojcéw sa zdecydowanie mniej korzystnym
z wychowawczego punktu widzenia $rodowiskiem zycia dzieci. Nierzadko
dziecko w rodzinie niepelnej doswiadcza wielu trudnosdci, a nawet sytuacji
traumatycznych, ktére sprzyjaja powolnemu magazynowaniu si¢ ujemnych
i przykrych doswiadczen zyciowych. Brak ojca w rodzinie sprzyja budowaniu
niepelnowarto$ciowej wizji rodziny. Pomimo tego, ze kobiety, ktére samotnie
wychowuja swoje dzieci poswigcaja mniej czasu na pracg, zakupy i prowadzo-
ne gospodarstwo domowe, ale za to wigksza uwage przywiazujg do zabawy
i rozmowy z dzie¢mi - sytuacja powyzsza nie kompensuje wszelkich barkéw sa-
motnego macierzyfistwa, a przede wszystkim barku ojca (Pawlowska, Jundzilt,
2006: 70-71).

3. Rodzina samotnej matki, jako dawca i biorca wsparcia spotecznego

Pomoc i wsparcie spofeczne jest dziatalnoscia spoleczno-pedagogiczng po-
trzebng jednostkom i grupom znajdujacym si¢ w réznym polozeniu spolecz-
no-eckonomicznym, w odmiennych sytuacjach zyciowych, w ukladach ro-
dzinnych, sasiedzkich, zawodowych i kolezenskich, w réznych okresach zycia,
a takze w mikroukladach, w lokalnych spolecznosciach i w zyciu osobistym
oraz grupowym. Za konstytutywne wlasciwosci wsparcia spotecznego uznaje
si¢ okreslone postgpowanie, zachowanie, dzialanie jednych ludzi wobec innych.
Dzialanie to moze by¢ nieswiadome lub §wiadome, niezamierzone lub zamie-
rzone, nieprofesjonalne i niesformalizowane. Wsparcie jest ukierunkowane na
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osoby, okreslone zbiorowosci, ktére znajdujg si¢ w sytuadji stresogennej, proble-
mowej. Czgsto przybiera ono postad interakeji spotecznej, moze mieé charakter
okresowy lub staly. Osoba wspierajaca nie bierze odpowiedzialnosci za osobg
wspierana, w ich relacjach nie ma wyraznej asymetryczno$ci migdzy wspiera-
nym a wspierajacym (Winiarski, 2003: 72— 73).

Wsparcie spoleczne jest zatem rodzajem zorganizowanego lub niezorganizo-
wanego dzialania pomocowego, stanowi pomoc w okreslonym zakresie i o spe-
cyficznych walorach. Jest wynikiem relacji spotecznych z drugim czowiekiem,
ma aspekt obiektywny i subiektywny (czasami wazniejszy dla jego rezultatéw).
Emocjonalnos¢ jest jego szczegblng cecha. Wsparcie jest dobrowolne, gdyz nikt
nikogo nie moze zmusi¢ do wsparcia (Gajweska, 2009: 49).

W kontekscie tych rozwazan rodzina spelnia wszelkie warunki by ujmo-
wac ja jako najblizsze i naturalne cztowiekowi $rodowisko wsparcia. Rodzina,
takze niepelna to podstawowe srodowisko wsparcia dla cztonkéw rodziny, co
najmniej w dwéch plaszczyznach. Po pierwsze, rodzic nawet samotnie wy-
chowujacy swoje potomstwo, powinien udzieli¢ pomocy dzieciom w sytua-
cjach trudnych, przefomowych, stresowych, ktérych bez wsparcia innych nie
potrafig pokonaé. W takich okolicznosciach rodzic wspiera¢ moze dziecko
w réznych wymiarach, tak fizycznym, jak i moralnym, podejmujac czynnosci,
zachowania lub dzialania wyodrebnione ze wzgledu na altruistyczny cel, do
ktérego dazy wspomagajacy, a nie ze wzgledu na ich organizacje, przebieg czy
wykonanie (Kargulowa, 2005: 206). Celem takiego dziatania jest zrozumie-
nie drugiej osoby. Okazanie dziecku pocieszenia, troski, akceptacji. Dzigki tak
podjetym dziataniom, mlody czlowiek przezywajacy kryzys, moze si¢ uwolni¢
od wlasnych negatywnych emocji (Szluz, 2006: 126).

Po drugie wsparcie w rodzinie to rodzaj interakgji spolecznej podjetej przez
jedna badz dwie strony (rodzic — dziecko), w sytuacji problemowej, w ktére;
dochodzi do wymiany informacji instrumentalnej lub emocjonalnej. Wymiana
ta moze by dwustronna lub jednostronna, moze by¢ stata, lub moze zmienia¢
sie (Winiarski, 2010: 87).

Wspieranie i wspomaganie w rodzinie takze niepelnej, akcentuje sposéb
realizacji zadan wychowawczych, jako ztozonych interakcji migdzyludzkich,
zmierzajacych do dwupodmiotowego, partnerskiego i wielosytuacyjnego
wspoldziatania osoby wspierajacej i wspieranej. Wspieranie dziecka, lub inne-
go czlonka rodziny odnosi si¢ przede wszystkim do warunkéw i okolicznosci,
w jakich nastepuje rozwéj okreslonych whasciwosci zachowan cztowieka, jego
postaw i przekonan lub styléw zycia. Wspomaganie za$ obejmuje dynamizo-
wanie, wzmacnianie czynnikéw sprzyjajacych lub utrwalanie korzystnych sit,
mechanizméw i tendencji (Dykcik, 2001: 43).
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W takim rozumieniu rodzing nalezy wpisa¢ w ujecie strukturalne i funk-
cjonalne wsparcia spolecznego. Z jednej strony, tworzy znaczacy element
obiektywnie istniejacej sieci spolecznej, powiazanej wigziami kontaktéw spo-
Yecznych i przynaleznosci, pelni funkcje pomocowa wobec cztonkéw rodziny
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Z drugiej strony, rodzina to na-
turalny obszar interakeji spotecznych pojmowanych przez jednostki tworzace
wspdlnote rodzinng w sytuacji trudnej, problemowej, krytycznej lub stresowe;j
(Sck, 2005: 14-18).

Nalezy si¢ przychyli¢ do stanowiska prezentowanego w literaturze przed-
miotu przez T. Fydrich i G. Sommer, iz wsparcie spoleczne w rodzinie moze
przejawial si¢ w pigciu nastgpujacych doswiadczeniach i wystgpowaé, jako;
wsparcie przy rozwigzywaniu problemdw, wsparcie praktyczne i materialne,
wsparcie emocjonalne, pewno$¢ zwiazku oraz integracja spoleczna (Fergler,
2000: 164).

Udzielanie wspomagania jednostce w rodzinie niepelnej, ze wzgledu na
liczne trudnosci, z ktérymi spotykaja si¢ samotni rodzice powinno by¢ sku-
teczne pod dwoma wzgledami. Pierwszy z nich zwiazany jest z autentycznym
wspomaganiem dziecka, ktére ma si¢ przyczyni¢ do szybkiego i skuteczne-
go rozwiazania problemu. Po drugie wspomaganie dziecka ma uruchomi¢
z czasem w jednostce proces, ktéry bedzie wywolywal tendencje radzenia so-
bie z wlasnymi problemami, tj. aktywne poszukiwanie odpowiedniej pomocy
a nie tylko bezczynne oczekiwanie na podanie przez kogo$ ,,gotowej pomocy”.
Urzeczywistnianiu wsparcia w rodzinie, takze niepelnej sprzyja utrzymywa-
nie bezposredniej stycznosci z cztonkami rodziny, wspéldzialanie jednostek
w toku dialogowego spotkania, wzajemne zrozumienie, empatyczne reagowa-
nie na obopélne przezycia, oraz spontaniczno$¢ i dobrowolno$¢ relacji w ro-
dzinie (Kawula, 2004: 84—85). Oczywiscie realizacja samotnego rodzicielstwa
— w kontekscie wezesniejszej jego charakterystyki — moze utrudniad realizacjg
wsparcia spolecznego w rodzinie w pewnych wymiarach. Wsparcie spoleczne
powinno pojawia¢ si¢ we wczesnej fazie niedyspozycyjnosci czlowieka i jego
rodziny, albo w ogdle wyprzedza¢ taki stan rzeczy nie dopuszczajac do jego
wyraznego ujawnienia si¢. Rodzi si¢, zatem pytanie, czy samotni rodzice, obar-
czeni nadmiarem obowiazku, sa w stanie dostrzega¢ zagrozenia i odpowiednio
wczesnie na nie reagowaé w sposdb adekwatny? Na to pytanie autorka postara
si¢ udzieli¢ odpowiedzi w toku dalszych rozwazan.

Rodzice nawet samotnie wychowujacy wlasne dzieci moga podja¢ dziatania
wspierajace w pewnych obszarach. Dzigki zachowaniu prawidlowej wiezi z dzie-
ckiem rodzice stanowig autorytet i s wsparciem dla dziecka (Niewiadomska,
Chwaszcz, 2010: 264). Niewatpliwie potrafia udzieli¢ dziecku wsparcia emo-
cjonalnego, ktére zmierza do budowania poczucia bezpieczeristwa, opieki
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i przynaleznosci, obejmuje przekazywanie emocji podtrzymujacych, a takie
uspokajajacych i odzwierciedlajacych troske oraz pozytywne ustosunkowanie.
Wspieranie dziecka w rozwoju przez rodzica polega na uczeniu samodzielnosci,
oraz zachgcaniu do rozwoju potencjatu i dawaniu dziecku prawa do wiasnych
decyzji. Dzieci powinny mieé przestrzeni, gdzie moglyby popelnia¢ bledy i
ponosi¢ ryzyko. Nie powinno si¢ nieustannie oceniaé¢ postepéw dzieci i po-
réwnywac ich z innymi. Dzieci nalezy zacheca¢ do rozwoju i pozwoli¢ im sa-
modzielnie wybra¢ dziedzing, w ktdrej chcialyby si¢ rozwija¢, taka dziedzing,
ktéra ich interesuje (Dziedziwicz, 2011: 39; Truskolaska, Lublin 2009: 140).
W duzej mierze samotny rodzic wspierajacy emocjonalnie dziecko uwalnia go
od napie¢ i negatywnych uczu¢, wptywa na wzrost samooceny jednostki, daje
poczucie nadziei. Podobnej sytuacji doswiadcza dziecko w sytuacji wsparcia
informacyjnego, poznawczego odbywajacego si¢ na zasadzie wymiany infor-
macji, ktére maja na celu polepszy¢ poprawne zrozumienie trudnej sytuacji
zyciowej przez osobe wspierana. Podkresli¢ nalezy, ze rodzice moga takze wy-
korzysta¢ formg instruktazu, ktéra dotyczy przekazywania wiedzy na temat
wszelkich sposobéw postgpowania. Wsparcie to jest tez sposobem zdobywania
wszelkich umiejetnosci postgpowania, uzyskiwania informacji i modelowanie
skutecznych zachowari zaradczych. I wreszcie wsparcie rzeczowe, materialne,
w ramach ktérego rodzic podejmuje osobiste oddziatywania na rzecz osoby po-
trzebujacej pomocy (S¢k, 2005: 18—19). Na zakoniczenie poszukiwania plasz-
czyzn wspierania dziecka w rodzinie niepetnej nie sposéb pomina¢ wsparcia
duchowego. Nie zawsze udzielane wsparcie jest skuteczne. W okolicznosciach,
w ktérych pomimo wielkiego wysitku udzielanego wsparcia i pomocy osoba
nadal pozostaje w sytuacji dla niej problemowej i trudnej, wsparcie duchowe
staje si¢ niezbedne (Kawula, 2004: 128)

Pomoc ofiarowana ze strony innych miewa rézne odniesienia. Ustalona sie¢
wsparcia spolecznego wywoluje w grupach i w pojedynczych jednostkach po-
czucie wspélnotowosci zycia w konkretnym kregu srodowiskowym. Jak juz
pisano celem kazdej pomocy i wsparcia jest stabilizacja wlasnych sit rodziny
i rozszerzenie jej wlasnych zdolnosci samopomocowych, aktywizacja jej za-
sobéw regeneracyjnych (Marynowicz-Hetka, 2007: 516). Srodowisko wycho-
wawcze tworzone przez samotnego rodzica moze by¢ zrédlem dziatan opartych
na wspotpracy pomiedzy rodzicem a dzieckiem lub innym cztonkiem rodziny
stymulujacych rozwdj jednostki, a takze sprzyjajacych wzrostowi wszystkiego,
co jest pozadane w rozwoju czlowieka. A zatem rodzina moze podejmowac
dzialania na rzecz drugiej osoby, polegajace na okreslonym zasilaniu podmio-
tu w sytuacji trudnej, niezbednym do przezwyci¢zania trudnosci, utatwianiu
sytuagji z pogranicza trudnosci napietych i wzglednie normalnych, uczynie-
niu z nich sytuacji optymalnych, komfortowych. Nalezy jednak pamigta¢,
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ze samotny rodzic podejmujac dziatania pomocowe na rzecz wlasnej rodziny
nie moze zabija¢ w osobie potrzebujacej — dziecku, dorostym cztonku rodziny
aktywnosci. W innym razie spowoduje uzaleznienie potrzebujacych od oséb
pomagajacych. Innymi stowy, chodzi o aranzowanie takich sytuacji, w keérych
pomoc jest inspiracja do podejmowania samodzielnych wysitkéw sprzyjajacych
rozwiazaniu trudnej sytuacji (Kawula, 2004: 71-73, 131).

Mozna wiec przyjaé, ze wsparcie spostrzegane to efekt dziatania wszelkich
sieci wspierajacych a takze pozyskiwanie doswiadczenia w relacjach spotecz-
nych. Wsparcie to wynika z przekonan i wiedzy czlowieka o tym, od kogo
i gdzie moze uzyskad wsparcie i pomoc, a takze, na kogo moze liczy¢ w prob-
lemowej sytuacji. Realizowane wsparcie to pomoc, ktérej skutecznos¢ moz-
na oceni¢ w odniesieniu do konkretnej sytuacji i czasu. Buduje w dziecku,
rodzicu, dorostym cztowieku poczucie bezpieczeristwa i wewnetrzny spokdj.
Sprzyja zachowaniu zdrowia psychicznego i fizycznego oséb znajdujacych si¢
w trudnych, problemowych sytuacjach zyciowych, dla ktérych wsparcie jest
swego rodzaju sita motywujaca do dzialari i stawianiu czota problemom i prze-
ciwnosciom losu (Sek, 2005: 146; Radziewicz-Winnicki, 2008).

Samotne rodzicielstwo jest niewatpliwie sytuacja trudna, ktéra w $wietle
obowiazujacych w Polsce regulacji prawnych wymaga udzielenia pomocy ze
strony pafistwa. Zgodnie z art.71 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej ,,rodzi-
ny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej zwlaszcza wielo-
dzietne i niepelne, majg prawo do szczegdlnej pomocy ze strony wladz pub-
licznych (Konstytucja RP, art. 71). Takze szczegélowe rozwiazania zawarte
w kodeksie rodzinnym i opickuriczym, ustawie o §wiadczeniach rodzinnych,
ustawie o pomocy spolecznej, a takze ustawie o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw akcentujg konieczno$¢ udzielania pomocy rodzinie niepelnej,
w tym samotnym matkom. W wickszosci wymienionych regulacji prawnych
ustawodawca podkresla konieczno$¢ wyplacania naleznych §wiadczen finanso-
wych osobom potrzebujacym — rodzinom niepetnym. Znajdujemy tutaj szereg
rozwiazan regulujacych uzyskiwanie alimentéw, zasitkéw rodzinnych, dodat-
kéw z tytutu urodzenie dziecka, sprawowania opieki nad dzieckiem w czasie
urlopu wychowawczego, dodatku dla samotnych rodzicéw, zapomogi z tytutu
poczatku roku szkolnego, a takze z tytulu uczgszczania dziecka do szkoly poza
miejscem jego zamieszkania i inne. Pomocy samotnym rodzicom udzielaja od-
powiednie podmioty na szczeblu lokalnym i ponadlokalnym (o$rodki pomocy
spolecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, domy samotnej matki i inne).

Autorka majac na uwadze wszelkie materialne formy pomocy dla samot-
nych matek, chee jednak zaznaczy¢, ze bardzo istotne s3 takze inne formy
wsparcia dla kobiet samotnie wychowujacych dzieci, zwlaszcza emocjonalne
i duchowe. Priorytetows sprawa wydaje si¢ zagwarantowanie samotnym ro-
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dzicom dostgpu do informacyjnych form wsparcia umozliwiajacych pelng
orientacj¢ w regulacjach prawnych, czy tez mozliwos¢ swobodnego dostgpu do
porad psychologa i pedagoga. Dobrym rozwiazaniem byloby organizowanie
w $rodowisku lokalnym wszelkich grup wsparcia i klubéw, w ktérych samotne
matki miatyby mozliwos¢ spotkania si¢ z kobietami znajdujacymi si¢ w podob-
nej sytuacji zyciowej. Podczas takich spotkan kobiety moglyby wymienia¢ si¢
swoimi do§wiadczeniami i wspiera¢ si¢ wzajemnie.

Kierujac si¢ powyzszymi przestankami, autorka wymieni kilka przyklado-
wych pozainstytucjonalnych podmiotéw dziatajacych na rzecz samotnych ma-
tek. Sposréd wielu organizacji, stowarzyszen i fundacji dziatajacych na rzecz
samotnych matek dostrzec nalezy Internetowa Poradni¢ dla Matek Samotnie
Wychowujacych Dzieci ,Mama Sama”, ,Fundacje Swictego Mikotaja”,
Stowarzyszenie Pomocy Samotnym Matkom ,,Pozwél Zy¢”, Stowarzyszenia na
rzecz Praw Odpowiedzialnych Rodzicéw ,,Samodzielne Matki”. Wymienione
podmioty podejmuja szeroki wachlarz dzialari na rzecz kobiet samotnie wy-
chowujacych dzieci, do kt6rych zaliczy¢ nalezy promocje ksztalcenia ustawicz-
nego, wspieranie i inicjowanie dziatalnosci na rzecz wszechstronnego rozwoju
lokalnego spoleczenistwa, dziatalno$¢ informacyjna, edukacyjna, wychowaw-
cza, kulturowa, spoleczng i zawodowa. Czesto prowadza internetowe portale,
organizuja darmowe konsultacje i pomoc medyczna, tworza bazy lokali miesz-
kaniowych, organizujg i prowadzg szkolenia umozliwiajace zdobycie lub pod-
wyzszenie kwalifikacji zawodowych kobiet samotnie wychowujacych dzieci,
posrednicza w poszukiwaniu pracy, jak tez w organizacji opieki nad dzie¢mi.

4. Samotne macierzyinstwo podmiotem dziatan pomocowych,
czy przedmiotem izolacji i marginalizacji spotecznej?

Podejmujac tematyke wsparcia spolecznego wobec samotnych rodzicéw,
a zwlaszcza matek starano si¢ skoncentrowaé na wsparciu o charakterze in-
dywidualnym oraz grupowym. Dazono do poznania sposobéw wzajemnego
wspierania si¢ i okazywania sobie troski, w kontekscie okreslenia relacji facza-
cych samotne matki z przedstawicielami grup, instytucji i wspélnot. Uznano,
ze wsparcie spofeczne wobec samotnych rodzicéw przybiera charakter dzialari
pozwalajacych na regeneracje i aktywizacje sit w najblizszym otoczeniu jed-
nostki. Prébowano okresli¢, czy wsparcie spoteczne ma podloze spontaniczne
i zaweza si¢ do kregu oséb najblizszych, czy tez stale lub przejsciowo taczy si¢
z dziakalno$cia mniej lub bardziej sformalizowanych podmiotéw $rodowisko-
wych. W latach 2010-2011 podj¢to na terenie wojew6dztwa podkarpackiego
badania diagnostyczne w powiatach rzeszowskim, jarostawskim i krosnien-
skim, ktérymi objeto 150 samotnych matek losowo dobranych do badan.
Pomoc przy przeprowadzeniu badan okazaly powiatowe centra pomocy ro-
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dzinie oraz miejskie i gminne o$rodki pomocy spolecznej. W badanej grupie
dominowaty rozwdédki, cho¢ 1/4 stanowily panny, a 1/5 wdowy. Wsrdd panien
najwickszy odsetek (50,0% badanych) stanowily kobiety w wieku pomiedzy
21 a 30 rokiem zycia. Takze potowa badanych rozwddek byta w wicku powy-
zej 41 roku zycia. Natomiast wéréd wdéw najwicksza grupe tworzyly kobiety
w wieku 31-40 lat. Samotne matki mialy zréznicowang liczbe dzieci. Ogélem
ponad potowa badanych kobiet miata 1 dziecko. Matka dwdjki dzieci byto 57
kobiet i zaledwie 15 kobiet miao 3 i wigcej dzieci.

Badana grupa kobiet legitymowala si¢ zréznicowanym poziomem wykszy-
talcenia. Wér6d panien potowa badanych posiada wyksztalcenie srednie. Az 1/3
pan ukolczyta szkole zawodowa. Wiréd kolejnej grupy badanych — rozwédki
— najliczniejsza grupa (46,4%) kobiet to matki posiadajace wyksztalcenie za-
wodowe. Za$ w grupie badanych wdéw dominowaty kobiety z wyksztalceniem
zawodowym i §rednim (razem, az 80,0% badanych). Natomiast 1/5 badanych
ukolnczyla studia wyzsze. Wsréd kobiet samotnie wychowujacych dzie¢mi,
kt6re zostaty poddane badaniu, ponad potowa z nich mieszka sama z dzie¢mi,
natomiast 38,0% ogdtu badanych zamieszkuje wspélnie z whasnymi rodzica-
mi. Nieliczne ankietowane przyznaly, ze mieszkaja z nowym partnerem, lub
»we wlasnym domu z jednym z rodzicéw w podesztym wieku i dzie¢mi”.

Z dotychczasowej analizy wylania si¢ nastgpujacy obraz badanych samot-
nych matek na Podkarpaciu:

1. Wsréd badanych panien, samotng matka jest zazwyczaj kobieta w wieku

21-30 lat. Ankietowana ta zazwyczaj posiada wyksztalcenie $rednie, mieszka

u rodzicéw oraz wychowuje jedno dziecko.

2. Rozwddki, samotnie wychowujace dzieci to kobiety powyzej 41 roku zycia,
ktére ukoriczyly szkole zawodowa. Kobiety te zazwyczaj mieszkajg same
i wychowujg jedno, badz dwoéjke dzieci.

3. Grupg badanych wdéw, stanowig samotne matki w wieku 31-40 lat. Kobiety
mieszkajace same, wychowujace dwéjke dzieci, posiadajaca wyksztalcenie
zawodowe lub $rednie.

A) Rodzaje pomocy, z ktérych korzystaja samotne matki w wybranych
powiatach wojewddztwa podkarpackiego

Pomoc, jako element polityki spolecznej i socjalnej, ukierunkowanej na
osoby badz grupy, czy instytucje moze mie¢ bardzo zréznicowany charakter.
Moze odnosi¢ si¢ do obszaru finansowego, psychicznego, emocjonalnego funk-
cjonowania jednostki, moze takze by¢ udzielana w mniej lub bardziej systema-
tyczny sposéb przez instytucje i podmioty $rodowiskowe. Piszac o pomocy
i wsparciu w stosunku do samotnych matek, a wiec o zasilaniu podmiotu w sie,
ktéra pozwoli przezwycigzy¢ trudnosci, oraz wszelkie sytuacje problemowe,
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autorka rozpoczeta od kwestii zupelnie wst¢pnej a mianowicie od okreslenia,
czy w og6le ankietowane korzystaja z pomocy i wsparcia. Stad tez w kwestio-
nariuszu ankiety sformufowano pytanie wstgpne w brzmieniu: ,,Czy kiedykol-
wiek korzystala Pani ze wsparcia spolecznego i pomocy?” Na tak sformutowa-
ne pytanie autorka uzyskala jednoznaczna odpowiedz. Wszystkie ankietowane
kobiety, korzystaly z rézinych form pomocy i wsparcia. Sytuacje taka nalezy
oceni¢, jako korzystna, nalezaloby domniemywa¢, ze system pomocowy dla
samotnych matek na terenie badanych powiatéw dziata poprawnie i dociera do
kobiet, ktére potrzebujg pomocy i wsparcia ze strony instytucji, nie pozosta-
wiajac samotnych matek w sytuacjach zmagania si¢ z wszelkimi trudnosciami
i problemami. Piszac o pomocy i wsparciu w stosunku do kobiet, ktére na
swoich barkach niosg ci¢zar samotnego macierzyfistwa nalezy wspomnie¢, ze
z wypowiedzi badanych wynika, ze wéréd rodzajéw pomocy przeznaczonych
dla wymienionej grupy badanych znajduje si¢ m.in. pomoc finansowa, rzeczo-
wa oraz psychologiczna.

Pomoc finansowa, dotyczy przeznaczenia srodkéw finansowych dla samot-
nych matek i wychowywanych przez nich dzieci, znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji materialnej. Ankietowane podkreslaja, ze otrzymujg pomoc material-
na od instytugji takich jak Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej, ZUS, czy
tez Fundusz Alimentacyjny, ktéry dziata przy Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie.

Tab. 1. Przejawy pomocy finansowej, rzeczowej i psychologicznej, z kedrych ko-
rzystaja samotne matki wedlug stanu cywilnego w wybranych powiatach woje-
wodztwa podkarpackiego

Stan cywilny

Ogdlem -
Panny Rozwodki | Wdowy

N =36 N = 84 N =30
L.b.| % |L.b.| % |Lb.| % [Lb| %

Rodzaje pomocy N =150

Pomoc finansowa

Zasitek rodzinny 129 (86,0 36 |100,0| 72 |85,7| 21 | 70,0
D?datek z tytutu urodzenia 4 280! 24 | 667 | 18 |21.4] - )
dziecka

Dodatek z tytutu opieki nad
dzieckiem w okresie korzystania - - - - - - - -
z urlopu wychowawczego

Dodatek z tyt'uhl samotnego 2 |160| 6 | 166 - i 18 | 60,0
wychowywania dziecka

Dodatek z tytutu wychowywania

dziecka w rodzinie wielodzietnej 15 100} - ) 9 |107] 6 | 200
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Dodatek z tytutu ksztalcenia

psychologicznej

i rehabilitacji dziecka 3 102 - - - - 3 |10,0
niepelnosprawnego

Dodatek z tytutu rozpoczecia 4 1160 8 21 1250

roku szkolnego 24 1160 3 3 > i )
Dodatek z tytutu podjecia przez

dziecko nauki w szkole poza 39 (26,0 3 83 | 33 |393| 3 | 10,0
miejscem zamieszkania

Al%menty z Funduszu 39 |260| - i 39 |464| - i
Alimentacyjnego

Alimenty od ojca dziecka 72 |48,0| 27 | 75,0 | 45 |53,6] - -
Renta po zmarlym ojcu dziecka 30 20,0 - - - - | 30 [100,0
Nie korzystam z pomocy

finansowej

Pomoc rzeczowa

Bony, talony na zywno$¢ - - - - - - - -
Dozywianie dzieci w szkolach 75 150,0| 12 | 33,3 | 42 [50,0| 21 | 70,0
Paczki zywnosciowe 51 |34,0| 12 | 33,3 | 27 |32,1| 12 | 40,0
Odziez 24 [16,0] 6 166 | 9 |10,7] 9 | 30,0
Sfinansowanie wypoczynku

letniego i zimowego dla dzieci

Nie korzystam z pomocy 63 |42,0| 18 | 50,0 | 36 |42.8| 9 | 30,0
rzeczowej

Pomoc psychologiczna

Pomoc w diagnozowaniu - 6 lo4| 3|83 - |- |3 ]100
i rozwijaniu mozliwosci dziecka

Pomoc w s’ytuacji .konﬂiktéw 9 06| - i 9 |107]| - i

i probleméw rodzinnych

Terapia i wsparcia w

radzeniu sobie z samotnym 18 [12,0| 3 8,3 9 |10,7| 6 | 20,0
macierzynstwem

Porady i wsparcie w rolzw.ijaniu 12 | 08 ) ) 12 |143] - )
trudnych probleméw zyciowych

Nie korzystam z pomocy 120 |80,0| 30 | 83,3 | 66 |78,6| 24 | 80,0

Zrédho: opracowanie badar whasnych (mozliwosé wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi).

Samotne rodzicielstwo taczy si¢ z calym szeregiem trudnosci natury finan-
sowej, rzeczowej, niekiedy probleméw ujawniajacych si¢ na podtozu psycho-
logicznym i emocjonalnym. Dlatego tez pomoc przy przezwycigzeniu owych
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych samotna matka nie jest w stanie po-
kona¢ przy wykorzystaniu wlasnych mozliwosci, wymaga wsparcie ze strony
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os6b bliskich, spoleczeristwa, czy panstwa. Oferowane wsparcie wymienione;j
grupie odbiorcéw moze mie¢ rézny charakter. Przybiera¢ moze posta¢ dziatan
bardziej pasywnych lub koncentrowa¢ si¢ na wzbudzeniu czynnosci prowadza-
cych do usamodzielnienia jednostki oraz jej integracji ze §rodowiskiem. Jak
wynika z danych zaprezentowanych w powyzszej tabeli na plaszczyznie po-
mocy materialnej badane matki korzystaja gtéwnie z pasywnych form wspar-
cia, obejmujacych wyplacanie réznego rodzaju zasitkéw, tj. zasitek rodzinny,
alimenty od ojca, lub z funduszu alimentacyjnego, dotacje z tytutu podjecia
przez dziecko nauki szkolnej poza miejscem zamieszkania, czy tez dodatek
z tytulu samotnego wychowywania dzieci. Niewatpliwie zaletag wyplacanych
$wiadczen w ocenie ankietowanych jest ,tagodzenie finansowych skutkéw sa-
motnego bycia matka” (Kwestionariusz nr 123, kobieta, lat 34). Wymienione
zasitki pozwalaja przez ustawowo okreslony czas zapewni¢ minimalny dochéd
osobom uprawnionym do ich pobierania. Jedna z badanych matek podkresla
»zasitki wyplacane przez panistwo pozwalaja mojej rodzinie — mnie i dzieciom
w miar¢ normalnie zy¢. Nie jest fatwo z tréjka dzieci w ré6znym wieku podjaé
prace, a i zarobki u nas sg na poziomie minimalnym” (Kwestionariusz nr 54,
kobieta, lat 43).

Niestety jako niekorzystna sytuacje nalezy oceni¢ okolicznosci, w ktdrych
na 150 badanych kobiet samotnie wychowujacych dzieci zadna w swej wypo-
wiedzi nie informuje o uzyskiwaniu aktywnych form wsparcia, zwigzanych
z dziataniami majacymi na celu uruchomienie sit wewnetrznych w osobie, kté-
re zaowocujg uzyskaniem np.: lepiej platnej pracy, czy umozliwia przekwalifi-
kowanie si¢, podniesienie kompetencji zawodowych, oraz pomoc w tworzeniu
warunkéw do samozatrudnienia. Takze wsparcie doradcze, poradnictwo w za-
kresie radzenia sobie z trudnymi sytuacjami zyciowymi, wychowawczymi wy-
nikajacymi z wychowania dziecka, uczestnictwo w zorganizowanych formach
pomocy terapeutycznej jest w niewielkim stopniu rozpowszechnione wsréd
badanych matek. Az 80,0% ogétu badanych nie korzysta z pomocy i wsparcia
psychologicznego, a w grupie panien wskaznik ten wynosi 83,0%. Ttumaczy¢
powyzsza sytuacje mozna dwojako. Z jednej strony nalezy zauwazy¢, ze w spo-
feczenstwie w niewielkim stopniu korzysta si¢ z oferty proponowanej przez
poradnie i o$rodki terapeutyczne, jak tez wydtuza si¢ czas oczekiwania na kon-
takt z doradca czy terapeuta. Stan ten moze sprzyjaé zniechgcaniu si¢ samot-
nych rodzicéw do korzystania z wymienionych form pomocy. Z drugiej strony
ciggle samotne rodzicielstwo traktowane jest przez niektdre badane jako stan,
z ktérym nie nalezy si¢ obnosi¢, ,,a skoro juz ma si¢ dziecko jako panna to trzeba
radzi¢ sobie samemu, bo i tak wszyscy patrza i tylko czekaja na jakie$ potknie-
cie” (Kwestionariusz nr 14, kobieta, lat 22). Stad tez przekazywanie informa-
¢ji, udzielanie porad, instruktazu odnoszacego si¢ do sposobéw postgpowania
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w konkretnej sytuacji, zdaniem badanych kobiet to rzadka forma wsparcia
i pomocy, z ktérego korzystaja. A przeciez komunikaty wartosciujace, udzie-
lanie rad, porad tworzy poczucie wigzi z innymi, bliskimi, pozwala chroni¢
przed doswiadczaniem alienacji, budujac wewnetrzna sife.

Badana grupa samotnych matek — ponad potowa badanych — deklaruje
takze korzystanie z pomocy rzeczowej, obejmujacej gléwnie wspomaganie ro-
dzin w dozywianiu dzieci w szkolach, otrzymywanie paczek zywnosciowych,
jak tez odziezy i innych niezbednych w gospodarstwie przedmiotéw typu po-
Sciel, koce, itp. Z takich form pomocy szczegélnie czgsto korzystaja wdowy.
W ocenie respondentéw jest to trafna forma pomocy zaréwno pod wzgledem
jakosciowym jak i ilosciowym. Odpowiada na potrzeby dzieci, jak i samych
samotnych rodzicéw.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, nalezy podkresli¢, ze kobie-
ty dotknigte samotnym macierzyristwem potrzebujg wieloptaszczyznowego
wsparcia ze strony spoleczeristwa, ,,i nie chodzi tylko o wsparcie materialne,
ale gléwnie o stworzenie dla tych oséb kompleksowego programu opieki”
(Kwestionariusz nr 89, kobieta, lat 48). Taki program zdaniem respondentek
powinien by¢ dostosowany do indywidualnych potrzeb psychologicznych,
emocjonalnych, kulturowych, intelektualnych samotnych matek oraz powi-
nien by¢ ukierunkowany na poprawe funkcjonowania wspélnoty rodzinne;.
Inna samotna matka dodaje ,,pojawia si¢ coraz wigcej instytucji paristwowych,
spotecznych, charytatywnych, ktérych zadaniem jest pomaganie samotnym
rodzicom — to dobrze, ale trzeba tez zadba¢, by$my my sami byli $wiadomi
naleznych $wiadczen, mieli do nich dostep a wsparcie taczylo si¢ rzeczywistym
rozpoznawaniem potrzeb i sytuacji, w ktérych funkcjonujemy” (Kwestionariusz
nr 17, kobieta, lat 36). A ,Uzyskane wsparcie pomaga mnie i moim dzieciom
w budowaniu pewnosci siebie”(Kwestionariusz nr 51, kobieta, lat 23).

B) Oczekiwania samotnych matek wobec pomocy i wsparcia spotecznego
zdaniem badanych z wybranych powiatéw wojewédztwa podkarpackiego

W licznych pracach zaréwno teoretycznych, jak i badawczych dotyczacych
pomocy i wsparcia, tak w wymiarze indywidualnym, jak i spolecznym zwraca
si¢ uwagg nie tylko na stan zastany, ale kresli si¢ réwniez wizje dziatani usptaw-
niajacych. Kierujac si¢ zalozeniem, ze pomaganie to dzialanie wspierajace
potrzebujacego czlowieka, nierzadko $§wiadczone w bezposrednich relacjach
z jednostka uznano, ze bardzo istotng kwestig zwigzang z optymalizacja dzia-
fan w omawianym zakresie jest poznanie oczekiwan samotnych matek wobec
podmiotéw udzielajacych pomocy i wsparcia, jak tez szerzej wobec spoleczne-
go systemu pomocy i wsparcia.

Oczekiwania to jeden z gléwnych elementéw stosunkéw miedzyludzkich,
bowiem w relacjach spolecznych osoby nie tylko biernie postrzegaja swoje
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zachowanie, ale przejawiaja wobec siebie we wszystkich sferach aktywnosci
réznego rodzaju oczekiwania. Najczgsciej pojawiajg si¢ one wéwczas, kiedy
potencjalni uczestnicy stosunkéw spotecznych wchodza ze soba w interakeje.
Oczekiwania wyznaczajg kierunek dziatan podmiotéw i wplywaja na jakos¢
podejmowanych decyzji. Realizacja tych osobistych i czgsto skrywanych wi-
zji objawia si¢ uczuciem samospelnienia i satysfakcji. Znajomos¢ wzajemnych
oczekiwan pozwala na przewidywanie wlasnych dziatan i unikanie postgpo-
wania opartego na zasadzie préb i bledéw. Zgodnos¢ oczekiwan jednostek sta-
nowi klucz do wzajemnego postrzegania i zrozumienia oraz ilustruje ogdlny
obraz stosunkéw pomiedzy potrzebujacymi a wspierajacymi osobami. W przy-
padku ich spelnienia wyzwalaja si¢ pozytywne reakcje emocjonalne umozli-
wiajace nawiazanie blizszych relacji miedzyludzkich.

W czasach wspélczesnych rysuje si¢ swoiste skiécenie spoleczenstwa, na
tle dezorientacji w zakresie oczekiwan i wymogéw wobec systemu pomocy
i wsparcia spofecznego. Biorac taka sytuacj¢ pod uwage stwierdzono, ze warto
przyjrzed si¢ blizej oczekiwaniom samotnych matek, aby lepiej zrozumie¢ ich
zachowania, postawy, preferencje i aspiracje. Stad tez w prowadzonych bada-
niach ankietowych poszukiwano odpowiedzi na pytanie: Jakie oczekiwania
majg samotne matki wobec przedstawicieli podmiotéw udzielajacych pomocy
i wsparcia spofecznego? Jak tez zapytano badang grupe o propozycje zmian
w systemie pomocy i wsparcia spolecznego? Podstawe tak sformutowanych
probleméw stanowi przekonanie, ze im lepsza informacja o wlasnych ocze-
kiwaniach dotrze do uczestnikéw wspélnych dziatan, tym bardziej efektyw-
ne bedzie ich porozumiewanie si¢ oraz wigksza satysfakcja i zadowolenie
z wzajemnych kontaktéw. Oba problemy badawcze w kwestionariuszu ankiety
przeksztalcono w pytania otwarte poruszajace omawiane zagadnienia. Badane
kobiety mogly w sposéb nieskrepowany sprecyzowaé wlasne oczekiwana
wzgledem przedstawicieli instytucji $wiadczacych im pomoc i wsparcie, jak tez
przedstawi¢ whasne propozycje zmian odnosnie dzialari instytugji i przystugu-
jacych im praw, czy tez zasitkéw.

Niestety wsréd stupieédziesigcioosobowej grupy badanych kobiet nie
wszystkie zechcialy si¢ wypowiedzie¢. Zaledwie ponad polowa ankietowanych
udzielita odpowiedzi na zawarte w kwestionariuszu ankiety pytania otwarte.
Dokonana kategoryzacja wypowiedzi respondentek pozwolita wyodrebni¢ kil-
ka nurtéw zwiazanych z percepcja systemu pomocy i wsparcia spolecznego.
Analiza opinii samotnych matek ukazuje calo$ciowy obraz oczekiwan i propo-
zycji jakie badane uwazaja za konieczne do wprowadzenia, aby system pomocy
i wsparcia dziatal bardziej skutecznie.

Bagate wypowiedzi samotnych matek obrazujace ich oczekiwania wobec
systemu pomocy i wsparcia spolecznego zamykaja si¢ w trzech zasadniczych
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plaszczyznach. Po pierwsze oczekuja czgstszych i bardziej planowych (systema-
tycznych) kontaktéw z przedstawicielami instytucji pomocowych. Po drugie
deklaruja, ze udziat rodziny samotnych matek w procesie pomocy i wsparcia,
to jest diagnozowania, dzialani profilaktycznych, doradztwa i poradnictwa po-
winien by¢ zdecydowanie wigkszy, zwiazany z przyjeciem postawy obopdlnej
otwartosci i dialogu. I wreszcie trzecia grupa wypowiedzi akcentujacych ko-
nieczno$¢ przyjecia przez pracownikéw instytucji i podmiotéw srodowisko-
wych wlasciwego nastawienia do samotnych rodzicéw.

Liczna grupa ogétu badanych samotnych matek — 42,7% oczekuje od przed-
stawicieli instytucji i podmiotéw udzielajacych pomocy systematycznego zain-
teresowania problemami rodziny. Z wypowiedzi badanych wynika, ze pragna,
aby pracownik socjalny systematycznie kontaktowal si¢ z rodzicami, regularnie
uzupetniat dane dotyczace sytuacji rodzinnej, ktéra jest niezwykle dynamiczna
i czgsto ulega zmianie, okazywal zainteresowania trudno$ciami i barierami, na
ktére napotykaja samotni rodzice, a nierzadko przedkladal propozycje poko-
nania zaistniatych przeszkéd. Wskazane w ten sposéb oczekiwania badanych
samotnych matek §wiadczy¢ moga o nie do konca planowych i prawidlowo
zorganizowanych dziataniach podmiotéw pomocowych. Obrazujg raczej do-
razno$¢ pomocy, jej duza fragmentarycznosé, a takze swoista niewrazliwo$é
i ograniczone zainteresowanie trudno$ciami podopiecznych. By¢ moze sytua-
cja powyzsza znajduje uzasadnienie w rozbudowanych, ustawicznie rozszerza-
nych zadaniach pracownikéw socjalnych, ktérzy pograzeni w dodatkowych
obowiazkach zwiazanych z dokumentacjq dziatani nie zawsze w sposéb whasci-
wy kontaktuja si¢ z podopiecznym. Warto podkresli¢, ze respondentki oczeku-
ja relacji wykraczajacych poza stosunkowo krétkotrwale kontakty, polegajace
na wzajemnym udzielaniu sobie pomocy przez podmioty danego stosunku
zwhaszcza w przypadku zaistniatych przeszkéd. Badane dostrzegaja wiodaca
role przedstawicieli podmiotéw $wiadczacych pomoc, ale chcialyby wlaczy¢ sie
w realizacje czastkowych zadan z zakresu $wiadczonej pomocy, majac $wiado-
mo$¢ realizowanych celéw.

Oczekiwania powyzsze bardziej konkretnie zaakcentowane sa w wypowie-
dziach badanych (38,2% ogétu badanych) podkreslajacych konieczno$é pel-
niejszego uwzgledniania rodziny, jej zasobéw i mozliwosci w procesie pomocy.
Urzeczywistnienie wymienionego oczekiwania napotyka na bariery. Podkresla
to jedna z ankietowanych ,,problem, tkwi w zmianie mentalnosci i odpowied-
niej motywacji pracownikéw gminnych o$rodkéw pomocy spotecznej, ktérzy
raczej niechetnie odnoszg si¢ do sytuacji, w ktérej ja — matka samotna cheg, by
ze mna rozmawial. Ja jestem przeciez odstgpstwem od normy, jestem panna
z dzieckiem, nie mam wyksztalcenia wyzszego, tylko $rednie i chcg o czyms$
decydowa¢. Dla niektérych pracownikéw to niepojete” (Kwestionariusz nr 71,
kobieta, lat 25).
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Konsekwencja wlaczenia rodziny w proces samopomocy, jest przyjecie dia-
logowej, by¢ moze partnerskiej perspektywy pomiedzy samotnymi matkami
a pracownikami instytucji i podmiotéw $rodowiskowych, a takze regularne
zainteresowanie si¢ pracownikéw socjalnych zmieniajacy si¢ sytuacja rodziny
w $rodowisku. Badani samotni rodzice nie oczekujg dyrektywnego wydawania
wskazdéwek i naliczania zasitkéw, ale blizszych osobowych relacji z przedstawi-
cielami $rodowiska.

Trzecia grupa oczekiwan samotnych matek (28,9% ogétu badanych) wo-
bec pracownikéw instytucji i podmiotéw srodowiskowych dotyczy ich postaw.
Z zebranego materialu wynika, ze ankietowane jako osoby otrzymujace po-
moc nierzadko byly lekcewazone, przez minimalizowanie ich probleméw,
a niekiedy podkreslanie braku zaradnosci zyciowej respondentek. Badane in-
formujg o okazywaniu im niech¢tnego stosunku, ,spogladaniu przez pracow-
nikéw socjalnych z géry”, z pulapu wlasnych kompetencji. Jest to zjawisko
wysoce negatywne, niesprzyjajace nawiagzywaniu partnerskich relacji miedzy
$wiadczeniobiorcg a $wiadczeniodawcy. Formulowane oczekiwania samotnych
matek pod adresem o0s6b tworzacych instytucjonalny system pomocy informu-
ja o pewnych niedociagnigciach towarzyszacych realizacji idei pomocniczosci.
Zwiazane sa najprawdopodobniej z brakiem rzetelnosci i trafnosci wystawia-
nych diagnoz, uzewng¢trznianiem przez pracownikdéw socjalnych negatywnych
emodji przy ich formulowaniu, schematycznoscia dziatan, czy postugiwaniem
si¢ niezrozumialym jezykiem.

Zgodnie z przewidywaniami oczekiwania samotnych rodzicéw koncentruja
si¢ wokdt realizowanego systemu pomocy i wsparcia, ale nie w sposéb bez-
posredni. Ankietowane w sposéb bezposredni nie podkreslaty niedostatkéw
$wiadczonej im pomocy materialnej, rzeczowej, czy psychologicznej. Ich gle-
bokie, wewngtrzne pragnienia koncentrowaly si¢ raczej, na jakosci stosunkéw
z osobami udzielajacymi pomocy, na sprawiedliwej, rzetelnej i systematycznie
dokonywanej diagnozie, z uwzglednieniem sit tkwiacych w najblizszym oto-
czeniu osoby potrzebujacej, jak tez samej jednostce, przez zyczliwie nastawio-
nych pracownikéw.

A jakie propozycje zmian w systemie pomocy spofecznej formutuja badane
samotne matki? Odpowiedz na tak zarysowane pytanie przebiega dwutorowo.
Po pierwsze, wyodrebniono propozycje standardowe, zwigzane z rozszerzeniem
form pomocy materialnej, rzeczowej i psychologicznej. Propozycje sa konkret-
ne, nierzadko formulowane przez pryzmat osobistych przezyé. Wéréd opinii
ankietowanych wielokrotnie pojawiaja si¢ takie jak ponizej: ,wazne jest roz-
szerzenie pomocy rzeczowej. Szersze wsparcie w postaci odziezy, srodkéw czy-
sto$ci czy tez zywnosci o wiele bardziej utatwito by zycie samotnym matkom.
Moglyby w mniejszym stopniu martwic si¢ o odziez dla swoich dzieci, czy tez
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podstawowe $rodki higieniczne: mydto, proszki do prania, srodki czyszczace”
(Kwestionariusz nr 132, kobieta, lat 48); ,,pomoc rzeczowa typu paczki zywnos-
ciowe, powinna wystepowa¢ czgéciej niz z okazji $wiat” (Kwestionariusz nr 98,
kobieta, lat 37); ,uwazam, ze powinna by¢ bardziej dostgpna pomoc psychologa
i prawnika. Samotne matki maja liczne problemy, czasem z dzie¢mi, zwlasz-
cza dorastajacymi, a czasem same ze sobg, bo juz nie majg sity by pokonywa¢
przeciwnosci” (Kwestionariusz nr 67, kobieta, lat 45). W innym kwestionariu-
szu czytamy: ,sadze, ze terapia psychologiczna powinna by¢ dostgpna dla kazdej
kobiety, zwlaszcza po rozwodzie, w sytuacji $mierci me¢za, czy porzucenia przez
partnera. Kobiety samotne powinny mie¢ mozliwo$¢ nieodplatnego korzystania
z niej zaraz po zetknigciu si¢ z sytuacja samotnego rodzicielstwa” (Kwestionariusz
nr 107, kobieta, lat 28). Ciekawie pisze takze jedna z badanych wdéw ,moja
propozycja zmian to rozszerzenie pomocy dla bezrobotnych samotnych matek.
Sama nig bytam, catkiem nieporadna, owdowiala, ponad czterdziestoletnia mat-
ka z tréjka dzieci, ktéra nie miala pracy i nie wiwedziala, co zrobi¢ by ja znalez¢”
(Kwestionariusz nr 145, kobieta, lat 47).

Druga grupa propozycji jest formutowana przez nieliczne kobiety zmagajace
si¢ z samotnym macierzynistwa, aczkolwiek wskazuje na gleboki przemyslenia
w omawianym zakresie. W badanej grupie znalazly si¢ i takie respondentki,
keére piszac o skutecznoéci pomocy wprost nawiazujg do idei samopomocy
i aktywizacji sit spolecznych w $rodowisku. Podkreslaja one, ze nie mozna
oczekiwad na decyzje¢ udzielenia pomocy przez osoby z zewnatrz. Skutecznos¢
pomocy wyznaczaja osoby najblizsze, z rodziny, z sasiedztwa, z parafii. Kryzysy
dotykajg kazdego czlowicka, takze samotne matki, ale zdaniem tej grupy ba-
danych ,najpierw nalezy zebra¢ wewngtrzne sily, zacza¢ dziata¢é samemu by
pokona¢ przeciwnosci”, a pézniej umiejetnie wykorzysta¢ mozliwosci, ktére
niesie wsparcie spoleczne w réznych wymiarach. Powyzsze postulaty prowadza
samotne matki w kierunku aktywizacji potencjatu samopomocy spoleczno-
$ci lokalnej i spotecznego wsparcia inicjatywy wlasnej. (Radziewicz-Winnicki,

2004: 108).

5. Refleksje i wnioski

Ramy niniejszego artykutu nie pozwalaja na dalsze rozwijanie zarysowanych
perspektyw pomocy i wsparcia wobec matek samotnie wychowujacych dzie-
ci. Nadmieni¢ nalezy, ze pelne opracowanie omawianej tematyki zostanie za-
mieszczone w odrebnej publikacji. Zadaniem prezentowanego opracowania
bylo zarysowanie pewnych probleméw zwiazanych z obrazem $wiadczonej
pomocy samotnym matkom i perspektywg potencjalnych zmian dostrzegang
przez wymieniong grupe odbiorcéw dziatari pomocowych. Uzyskany w toku
badari material pozwala na sformulowanie pewnych wnioskéw i uogélnien:
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1. Zadawalajacy jest fakt, ze wszystkie badane kobiety, samotnie wychowuja-
ce dzieci korzystaja z réinych przejawéw pomocy i wsparcia spolecznego.
Niestety w realizacji idei pomocniczo$ci nadal gléwnie widoczne sg dziata-
nia z zakresu pomocy finansowej i rzeczowej, sytuujace osobg potrzebujaca
w roli pasywnego odbiorcy programéw ukierunkowanych na realizacj¢ okre-
Slonego zewngtrznego celu. Zdecydowanie rzadziej obserwujemy przejawy
pomocy psychologicznej wobec samotnych matek, aktywizujace jednostki
do samopomocy.

2. Pomoc i wsparcie w $rodowisku lokalnym to dziatalnos¢ o szerokim i zréz-
nicowanym zakresie, ktéra nie zawsze przebiega w oparciu o przestrzeganie
zasady wzajemnego zaufania i uzupelniania si¢, akceptacji, zrozumienia, jed-
nosci dziatania i pelnego przeplywu informacji. Zdaniem badanych samot-
nych rodzicéw — matek czgsto$¢ wzajemnych kontaktéw pomiedzy biorca
i dawca pomocy niezawsze jest wystarczajaca, nierzadko brakuje dyskusji
nad istniejacymi mozliwosciami rodziny, wspélnego dokonywania wybo-
réw i stopniowego ,,dojrzewania’ podopiecznego do usamodzielniania sig.

3. Bedac odbiorcami konkretnych form pomocy i wsparcia spolecznego ba-
dane samotne matki kre$la obraz pomocniczosci oparty na zaangazowaniu
wszystkich podmiotéw $rodowiskowych, przede wszystkim motywowaniu
do dziatan jednostki pokrzywdzonej i wsparciu 0séb najblizszych. Dostrze-
gaja znaczenie wiczi sasiedzkiej i Srodowiskowej w przezwycigzaniu sytuacji
trudnych, kryzysowych i krytycznych w zyciu.

Streszczenie

Artykut koncentruje sie wokdt wybranych kwestii pomocy i wsparcia spotecznego udzielanego
samotnym matkom. Jest probg odpowiedzi na pytanie o miejsce samotnego macierzynstwa
w spirali spotecznego wsparcia. Autorka podziela stanowisko, iz srodowisko wychowawcze
tworzone przez samotne matki moze stanowic¢ z jednej strony ptaszczyzne wsparcia dla wy-
chowywanych we wspdlnocie rodzinnej dzieci, jak i dorostych cztonkéw rodziny, zas z drugiej
w okreslonych okolicznosciach moze by¢ odbiorcg dziatarn pomocowych ze strony instytucji
i podmiotéw Srodowiskowych. Prowadzone badania na terenie wojewddztwa podkarpackiego
w wybranych powiatach wsréd samotnych matek obrazujg stan pomocy i wsparcia ukierunko-
wany na wymienionych biorcéw, jak tez wskazujg oczekiwania i propozycje zmian werbalizo-
wane pod adresem systemu pomocy spotecznej.

Stowa kluczowe: samotne macierzyrnstwo, pomoc, wsparcie spoteczne.

Summary

This article is directed to some aspects of help and social support granted to single mothers.
It tries to find a space for single maternity in the spiral of social support. On one hand, edu-
cational environment created by single mothers may function as a support for children raised
in family community as well as adult family members, one the other hand, it may become
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a receiver of help granted by institutions and environmental units. Research undertaken
among single mothers in some counties in Podkarpacie province show the state of help and
support directed to single mothers. It also reveals expectations towards the system of social
service and need for changes in the system itself.
Key words: single maternity, help, social support.
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