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Features of a psychological aid to parents in realization effective
strategy in the process of family education

Globalizacja wspélczesnego spoleczeristwa i zwigzane z nig problemy osobowo$-
ciowego rozwoju konkretnego czlowieka wprowadzaja na plan pierwszy koniecz-
no$¢ zabezpieczenia wsparcia psychologicznego jego potrzeb w zakresie zmian
osobowosci, pomocy w pokonywaniu trudnosci adaptacyjnych do otaczajacej
rzeczywistosci, jak réwniez w zakresie zdobywania nowych mozliwosci poznaw-
czych i samorealizacji na rozmaitych polach aktywnosci zyciowej danej jednostki.
W zwiazku z powyzszym roénie rola i ranga stuzb psychologicznych oraz samego
psychologa w udzielaniu odpowiedniej pomocy tym, ktérzy odczuwaja problemy
istnienia w trudnych wielokierunkowych sytuacjach i pozostaja otwarci dla nowe-
go doswiadczenia.

Wspélczesna stuzba psychologiczna stanowi konieczny komponent systemu
o$wiaty i wychowania, ktéry zabezpiecza rozwdj osobowosciowego, intelektu-
alnego i zawodowego potencjatu spoleczenistwa i nastawiona jest na wszystkie
podmioty procesu o$wiatowego, a w szczegdlnosci dzieci i rodzicéw. Problemy ro-
dzinnej wspélpracy oraz jej wptywu na budowanie indywidualnosci dziecka oraz
poznania jego potencjalnych mozliwosci i zdolnosci to wazny aspekt dzialalnosci
szkolnego psychologa. Wzrost zainteresowania tymi uwarunkowaniami wywota-
ny zostal nie tylko pytaniami praktykéw i wnioskami pedagogicznymi, lecz takze
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tendencjami zmian spotecznych, naukowych i innych. Trudnosci i problemy w za-
kresie wewngtrzrodzinnej wspdlpracy odbijaja si¢ na stosunku dziecka do siebie
samego, do otaczajacych je oséb, do osobistej dziatalnosci dydaktycznej, pojawiaja
si¢ réwniez trudnosci w zakresie spoteczno — psychologicznej adaptacji do zmien-
nych warunkéw zycia i dziatalnosci, do ostrych kryzyséw wiekowych zwiazanych
z rozwojem jednostki. Nie ulega watpliwosci, iz zwrdcenie si¢ do psychologa stwa-
rza mozliwoéci naswietlenia probleméw w zakresie rodzinnego wspétdziatania
i stwarza szanse sprecyzowania kierunkéw pracy psychologa z rodzicami dziecka.

W ostatnim okresie czasu duza miedzynarodowa popularnosé¢ zyskal termin
swychowanie rodzicéw” [Owczarowa 2000, s. 314], ktéry oznacza udzielanie
rodzicom pomocy w realizacji przez nich funkeji wychowywania wlasnych dzieci,
czyli inaczej funkcji rodzicielskich. W zwiazku z tym praca psychologa odnosi si¢
nie tylko do rodzicéw ,dzieci z grupy ryzyka”, czy rodziny z problemami, lecz do
kazdej rodziny na okreslonym etapie jej rozwoju, odpowiednio do wewnetrznych
potrzeb oraz wymagan spolecznych wobec rodziny jako instytucji spoteczne;.

Aktualno$¢ owych probleméw wysuwa na plan pierwszy analize¢ probleméw
wychowania rodzinnego, okreslenia specjalnie przystosowanych metod wspél-
pracy z rodzicami, tresci pomocy dorostym w realizowaniu skutecznych strategii
rodzicielsko — dziecigcych relacji, co zreszta jest wiodacym celem tego artykutu.

Wspoélczesnos¢ zaostrza problemy stanu rodzinnego wychowania i rodzicielsko
— dziecigcych stosunkéw. Koniecznosé poszukiwania praktycznych konstruktyw-
nych Zrédel, technologicznych zastosowarn, ktére pozwalalyby w sposéb adekwat-
ny rozwiazywaé sytuacyjne problemy wspétdziatania wychowawczego to jeden
z kierunkéw dociekan naukowych.

Rodzina jako instytucja socjalizacji dziecka sprzyja opanowaniu pewnych
form spotecznych do$wiadczen, moralnosci poprzez ,bezposrednio przygotowane
reguty (czyli gotowe recepty)”, jak réwniez ,dostrzeganiu modeli istniejacych
w relacjach wzajemnych miedzy samymi rodzicami oraz ich nasladowania”.

W tym kontekscie warto powrdci¢ do charakterystyki rodziny jako pewne-
go systemu. Rodzina bowiem wykonuje swe funkcje przy pomocy okreslonych
mechanizméw: strukeury, rél rodzinnych, struktury rodzinnych podsysteméw,
zewnetrznych i wewnetrznych granic migdzy nimi. Ich poznanie moze si¢ sta¢
orientacyjng podstawa dla okreslenia przyczyn naruszania rodzinnej wspétpra-
cy. Réwniez istotng role w procesie analizy rodzinnego wychowania odgrywaja
takie parametry rodziny, jak: zasady jej zyciowego funkcjonowania, specyficzne
oraz stereotypowe wspoltdzialanie, rodzinne mity, historia rodziny, jak réwniez
rodzinne stabilizatory. Odzwierciedlajg one indywidualne oraz spoleczne do-
$wiadczenie zdobyte przez czlonkéw rodziny w rodzinie wiasnej, jak i wniesione
do osobistej dziatalnosci zyciowej, a ponadto dochodza tu réwniez nasladowcze
poczynania oraz specyfika kontaktéw w obrebie innych rodzin. Wypracowywanie
whasnych formut postgpowania moze si¢ odbywaé w oparciu o osobowosciowe
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charakterystyki malzeristwa: ich sensowno$¢ oraz zyciowe orientacje, wartosci,
motywy i nastawienia. Jeszcze A. Adler [Adler 2008, s. 259] podkreslal, iz ludzie
zyja w $wiecie przez nich stworzonym i sa motywowani przede wszystkim osobi-
stymi przekonaniami i ich ocenami wspoélczesnych, przesztych oraz przysztych
dzialani, co jest bezposrednim regulatorem ludzkiego postgpowania. W zwiazku
z powyzszym wspo6ldziataja oni z podmiotowym modelem rzeczywistosci, lecz
nie z nig sama. Odpowiednio, postanowienia jakie podmiot podejmuje w oparciu
o wlasne aprioryczne domniemania o sytuacji w zestawieniu z niedostatecznym
do$wiadczeniem oraz poziomem wihasnych proceséw refleksyjnych, okazuja sie
nieadekwatne wobec rzeczywistej sytuacji, co doprowadza do konfliktu miedzy
oczekiwaniami oraz rzeczywistymi wynikami podejmowanych dziatan.

Zatem uformowane i okreslone zarazem sposoby wewnatrzrodzinnej wspél-
pracy s3 determinowane przez osobowosciowe determinanty cztonkéw rodziny.
W zwiazku z tym mozna przypuszczaé, iz nieadekwatno$é postanowien rodzicéw
determinuje trudnosci w wyrazaniu i okreslaniu si¢ przez dzieci i sprawia odpo-
wiednio okreslone trudnos$ci w procesie rodzinnego wychowania.

Okreslona specyfika rodzinnej wspétpracy i jej konsekwencje, w naszej opi-
nii, s3 mocno zwigzane z analiza warunkéw uspoleczniania dziecka w rodzinie.
Sa one okreslane, po pierwsze, przez jej spoleczne mikrosrodowisko, w ktérym
urzeczywistnia si¢ wlaczanie dzieci do systemu wartosci spolecznych oraz rél,
wprowadzanie w trudnosci i sprzecznosci wspélczesnego swiata; po drugie, w we-
wnetrzng i pozarodzinng dziatalno$é; po trzecie, wlasnie poprzez wychowanie
rodzinne. Kazdy z owych warunkéw oddzielnie lub w ramach integracji tworzy
$rodowisko spoleczno — moralnego rozwoju dziecka. Tym sposobem tresci we-
wnatrzrodzinnych proceséw i ich wplyw na rozwéj osobowosci dziecka pozostaje
niezaprzeczalny.

Wszakze doswiadczenie oraz spostrzezenia ukazuja, ze problem tkwi w syste-
mie rodzicielsko — dziecigcych relacji, wptywajacych na osobowosciowy rozwdj
spoleczny dziecka, ktére pozostaja istotnym czynnikiem. Trudno tez uznad za
pocieszajace realia wychowania rodzinnego. Przeciez medialna informacja oficjal-
na utrzymuje, iz na wychowanie dziecka rodzice przeznaczaja blisko 25 minut
w ciagu jednej doby. Moze si¢ okaza¢, iz nie jest to informacja obiektywna, lecz
juz przez samo jej pojawienie si¢ wskaza¢ nalezy na koniecznos¢ rzetelnego prze-
analizowania problemu specyfiki wychowania dzieci w rodzinie wspélczesnej.

Wiadomo, ze od wezesnego dzieciristwa tworzy si¢ potencjal poznawczy, wo-
licjonalny i emocjonalny rozwoju dziecka. I rodzina odgrywa nieposlednia role
w tym procesie. Jak podkresla W. Pietrowskij ,skutki wychowania okreslane sa
przez charakter kontaktéw miedzy dorostym a dzieckiem, ktéry moze uswiada-
mia¢ dorostym lub tez catkowicie do nich nie dociera¢, mimo iz ten proces jest
realizowany w rzeczywistosci” [Zinczemko 1991 s. 29]. Cel, wlasnie proces i jego
skutek sa determinowane przez system wychowania, ktéry dominuje w rodzinie,
albo tez bywa okreslany przez czynniki sytuacyjne.
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Wielka ilo§¢ naukowych publikacji i rekomendacji praktycznych [Dzajnott
2001] adresowanych do rodzicéw, tworzy iluzj¢ rozwiazania bardzo wielu proble-
méw zwigzanych z wychowaniem dzieci w rodzinie.

A jednak czasami przeczytana ksigzka, zamiast rozwigzania probleméw, for-
muluje wiele pytan, na ktére sama nie daje odpowiedzi. Wymowne: , Zobaczmy,
co na ten temat napisano u Makarenki” (cytat z filmu), pokazuje zainteresowanie
rodzicéw wypracowaniem adekwatnych sposobéw wspétpracy z dzieckiem, pod-
niesienia poziomu wlasnej wiedzy pedagogicznej oraz psychologicznych kompe-
tencji. Powstaje kolejne pytanie: ,,Czy kazdy ojciec lub matka pragna zdoby¢ wiecej
wiedzy”? Nierzadko mozna obecnie ustysze¢ i takie opinie: ,Najwazniejsze, ze nie
jest gtodny i dobrze ubrany, a wychowanie to zadanie szkoly”. Tak, oczywiscie,
szkola powinna pomaga¢ rodzicom w rozwiazywaniu probleméw wychowaw-
czych, jednakze szkota nie moze zastapi¢ rodziny, a nawet nie powinna.

Gléwne zadania w zakresie wspétpracy pedagogéw szkoly i rodzicéw pole-
gaja przede wszystkim na formowaniu psychologicznej struktury umozliwiajacej
wykorzystanie pedagogicznych mozliwosci wychowawczych rodzicéw, a takze na
okresleniu niezbednej pomocy dla rodziny. Jednak wielu rodzicéw Zle wychowuje
swoje dzieci nie dlatego, ze nie umieja czyta¢ i pisa¢. Wiedzg oni bowiem, co
nalezy robi¢, nie wiedza jednak, w jaki sposéb to czyni¢ nalezy.

Wspélczesne interpretacje probleméw wychowawczych sa coraz czeéciej wigza-
ne z pojeciem ,technologia”. Technologia to system psychologicznych algorytméw
okreslajacych tre$¢, etapy i porzadek ich realizacji w odpowiednich sytuacjach.
Podejscie do problemu wychowania z tej pozycji pozwala przewidywaé zastoso-
wanie uogdlnionych lub konkretnych technologicznych programéw wspélpracy
wychowawczej. Realizacja technologii wychowawczej wymaga jednak modelo-
wania, wspéldzialania, antycypacji jego wynikéw, wyboru Zrédet oraz sposobéw
wywierania wpltywu wychowawczego.

Naszym zdanie wszakze docelowo nalezaloby méwi¢ nie tylko o technologii
wychowania, realizowanej w instytucjach dydaktycznych przez pedagogéw i wy-
chowawcéw, lecz i o technologiach wychowania w rodzinie. Rozpracowanie takiej
technologii — to zadanie badaczy oraz zarazem efekt wspélpracy psychologéw
prakeykéw, nauczycieli i rodzicéw. Zabezpieczy to kompleksowe podejscie do wy-
chowania dorastajacej osobowosci i stworzy podstawy budowy podstaw bazowych
osobowosci i pozwoli na prognozowanie dalszego rozwoju dziecka.

Technologiczny program wychowania rodzinnego, jak i kazdy inny w naszym
przekonaniu, powinien by¢ nastawiony na analiz¢ takich jego elementéw skla-
dowych, jak: tres¢ sytuacji wychowawczej, jej trudnos¢, problemowosé; system
metod wplywania na dziecko, ktéry dominuje w wychowawczym oddzialywa-
niu rodzicéw na dziecko, specyfika wspéldziatania w systemie rodzice — dzieci;
osobowosciowe walory uczestnikéw wspétdziatania; wynik, na jaki nastawione
sa wysitki rodzicéw, ktérzy okresla¢ beda logike i nastgpstwo etapéw realizacji
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technologii [Halian 2004, s. 281]. Jednoczesnie program technologiczny stanowi
jedynie podstawe dla konkretnego jej wykorzystywania odpowiednio do wytwo-
rzonej sytuacji.

Takie podejscie (rozpracowanie konkretnej technologii wychowania) to jeden
ze sposobéw wspotpracy z rodzicami. W kazdym konkretnym przypadku stra-
tegic i taktyke wychowawczego wspéldziatania rodzicéw nalezy opracowywac,
wychodzac od analizy sytuacji rodzinnej. Jednakze jest takze wazne, aby pamie-
taé, ze rodzice nie posiadaja specjalistycznej wiedzy oraz umiejetnosci i dlatego
podstawowy akcent w pracy szkolnego psychologa z rodzicami kladziony jest
na udzielanie pomocy w wypracowywaniu adekwatnych sposobéw wspétpracy
z dzie¢mi, a takze na rozszerzenie ich ogladu sytuacji rodzinnej i przyczyn trud-
nosci w rodzinnej wspélpracy.

Wigkszos¢ naukowych opracowan w sferze psychologicznej pomocy dotyczy
przede wszystkim metody lub czastkowej metodyki wspétdziatania psychologa
i pacjenta. Prowadzi to niekiedy do utraty przedmiotu pomocy psychologicznej
z pola widzenia, jak i rzeczywistoéci psychicznej, z ktéra pracuje psycholog w kaz-
dym konkretnym przypadku. Dlatego we wspélczesnej praktyce psychologicznej
podstawowy akcent polozono na podejécia problemowe organizowania psycholo-
gicznej pomocy.

Dlatego tez, we wspomnianym kontekscie, poddamy analizie priorytetowe
kierunki i formy pracy psychologa z rodzicami.

1. Niedostatek wiedzy psychologiczno—pedagogicznej u rodzicéw (nie daja
sobie rady z problemami rozwojowymi zwigzanymi z wiekiem dziecka: formali-
zuja wychowanie, s3 nickonsekwentni w procesie wychowania, nie uwzgledniaja
potrzeby i znaczenia kontaktu emocjonalnego ze swoimi dzie¢mi).

Wsréd podstawowych form pracy najczesciej wykorzystuje si¢ o§wiate psycho-
logiczna (np. Szkota dla Rodzicéw), gdzie proponowane sa zajecia lekceyjne, dysku-
sje grupowe (cel: wspdlne wypracowanie optymalnego podejscia do rozwiazania
problemu), biblioterapia i analiza anonimowych sytuacji trudnych.

Oméwienie takeyki codziennego postgpowania rodzicéw z dzieckiem, ukie-
runkowanego na wprowadzenie okreslonych zasad: 1. Bezposrednie dziatanie jest
nieskuteczne przede wszystkim wtedy, gdy opiera si¢ na negatywnych przykta-
dach; 2. Postepowanie rodzicéw, ktére moze by¢ uznane za przymus, co powoduje
opoér, negacje i wynik odwrotny od zamierzonego; 3. Przymus i kontrola prowadza
tylko do jednego: stosunki z dzieckiem psuja si¢ i przybieraja negatywny kontekst.

Analizujac nieskuteczno$¢ opisywanych form rodzicielskiej kontroli, w zad-
nym przypadku nie mozna zapomina¢ o stosunku rodzicéw do swojego dziecka,
czyli tego jak klient to przyjmuje i osobiscie ocenia.

2. Naruszenia rodzinnego kontaktu

Kwestia ta oznacza wykorzystanie indywidualnych i grupowych form pracy
z cztonkami rodziny. Bardzo produktywne moze by¢ wykorzystanie treningéw
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rozmaitego typu: kontaktéw, relacji wzajemnych i nawykéw komunikacji; rozwia-
zywania probleméw i podejmowania decyzji; kultury ciata itd.

Ukrainiski badacz J. Akimenko w zakresie korekty rodzicielskiego post¢po-
wania zaproponowal trzyczesciowy model korekty, ktéry integrowalby w sobie
indywidualna, grupowa oraz mieszane formy pracy z rodzicami. Jako grupows
autor ten zaproponowal korekte rodzicielskiego stanowiska, sugerujac trening ro-
dzicielskiej skutecznosci. Dzialalno$¢ w grupie wymaga od rodzicéw refleksyjnej
i permanentnej aktywnosci w zakresie pracy nad soba. Rozumienie wzajemne
najlepiej przejawia si¢ podczas dialogu jako bezposredniej formy wspétdziatania.
Nalezy tak organizowad wspdtprace z dzie¢mi, azeby one zawsze odczuwaly zado-
wolenie z rozmowy z dorostymi. To z kolei wcale nie oznacza potrzeby ulegania
im, dogadzania albo rezygnacji z zachowania dystansu. Zatem okreslenie granic
owego wplywu to wazne zadanie dla rodzicéw.

3. Naruszenie rodzinnego wychowania.

Rodzicielskie stanowiska i postawy wywieraja wielki wptyw na post¢gpowanie
dziecka w rodzinie. Dziecko odrzucane czuje si¢ niepotrzebne, zbe¢dne, odsunicte
w rodzinie na plan dalszy. Dzieci réwniez, przynajmniej niekiedy, walcza o swoje
pozycje w rodzinie, albo staraja si¢ zwrdci¢ na siebie uwage nagannym postgpo-
waniem, ktére rodzice gania, lecz ono pomaga dziecku znalez¢ si¢ w centrum
rodzicielskiej uwagi.

Przeciwstawng do opisanej jest taktyka hiperpikujacego stylu wychowania,
ktéry réwniez ujemnie wplywa na postgpowanie dzieci i prowadzi do pojawienia
si¢ nowych probleméw i trudnosci w rodzinnym wychowaniu.

Rodzice, ktérzy nie potrafig zajaé adekwatnej postawy wychowawczej wobec
osobowosciowych zachowari dziecka, potrzebuja szczegdlnej pomocy psychologa.
Dlatego warto z nimi organizowa¢ indywidualne i grupowe formy pracy kon-
sultacyjnej oraz wykorzystywaé aktywne metody spoteczno — psychologicznego
narzucania (zabawy korekcyjne, analizy sytuacji problemowych, czy tez metody
samoanalizy).

Adekwatne wychowawcze stanowiska rodzicéw wyrazaja si¢ najpierw w od-
biorze dziecka jako osobowosci, okreslaja miejsce dziecka w rodzinie jako jej pet-
noprawnego cztonka, do praw ktérego rodzina odnosi si¢ z szacunkiem i powaga.

4. Naruszenia relacji wzajemnych mig¢dzy rodzicami.

Rozwigzanie wspomnianej sytuacji problemowej zaczyna si¢ od analizy rodzi-
cielskiej wspdtpracy malzenskiej pary. Trudnosci rodzicéw z pewnoscia odbija si¢
na ich wspélpracy z dzie¢mi. Napigta atmosfera i sytuacje konfliktowe w rodzinie
negatywnie wplywaja na zachowanie dziecka. Dom przestaje by¢ dla niego pod-
pora i oparciem, traci ono poczucie bezpieczeristwa, znika zatem zrédto, kedrym
dla dziecka byla rodzina, gdy w niej panowal emocjonalny zwiazek rodzicéw,
kiedy oni sami oraz ich §wiat warto$ci stanowily przyklad do nasladowania.

Dlatego wykorzystanie technik rodzinnego konsultowania, a w sytuacjach
koniecznych niezbednych elementéw rodzinnej terapii, pomoze uniknaé
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przenoszenia negatywnych stereotypéw komunikowania si¢ migdzy matzonkami
na kontakty z ich dzie¢mi. Stabilno$¢ rodzinnego srodowiska to istotny czynnik
zachowania emocjonalnej réwnowagi i zdrowia psychicznego dziecka.

W toku pracy z parami malzeriskimi lub jednym z malzonkéw, psycholog
moze wykorzystywaé réznorodne techniki i zasady dzialania odpowiednio do
jego profesjonalnych nastawien (podejscie strukturalne, podejscie systemowe),
oraz kierunku (psychodynamizm kognitywno-behawiorystyczny, humanistyczny,
itp.), przy pomocy jakiego on sam pracuje. Wtedy tez mozna wyodrebni¢ takie
psychotechniczne elementy, ktére wykazaly juz whasna efektywnos$é. To: technika
konstruktywnych rozméw, korekta niewlasciwych zasad i uprzedzen; stworzenie
pozytywnego tonu w rozmowie malzenskiej; analiza odczu¢ i przezy¢ matzonkéw
w procesie rozmowy obojga; korekta styléow rozmawiania, itp.

5. Osobiste problemy rodzicéw wchodzace w zakres rozmowy z dzieckiem.

Ten aspekt problemowego rodzinnego wspétdziatania jest podobny do po-
przedniego, oméwionego w punkcie czwartym. Jego charakterystyka wymaga
wszakze wszechstronnie ukierunkowanej pracy indywidualnej z tym cztonkiem
rodziny, ktérego trudnosci i nieporozumienia negatywnie odbijaja si¢ na we-
wnetrznych procesach rodzinnych. Przy tym nie wolno zapomina¢ o koniecznosci
przygotowania innych czlonkéw rodziny do wprowadzania zmian w rodzinnym
$rodowisku.

Orientacja cztonka rodziny na samopoznanie oraz samorozumienie daje mu
szans¢ u$wiadomienia sobie tego, w jaki sposéb jego osobiste problemy bezpo-
$rednio odbijajg si¢ na relacjach z dzieckiem oraz pozostalymi cztonkami rodziny.
Optymalizacja przyjecia wlasnego ,JA” sprzyja gotowosci do akceptowania in-
nych, to za$ jest niezwykle wazne we wspéldziataniu rodziny jako calosci.

Efektywnos$¢ wplywéw w wychowaniu rodzinnym uwarunkowana jest psy-
chologiczna przestrzenia miedzy rodzicami a dzieckiem. Czym blizszy jest ten
dystans do modalnych i przestrzennych charakterystyk, tym skuteczniejszy jest
ow wplyw. Jedli u kedregos z rodzicéw sa konflikty wewngtrzne, to éw rodzic
wypracowal sobie caly system obronnych mechanizméw wiasnego ,JA”, to za$
negatywnie odbija si¢ na otwartoéci i postgpowaniu wobec dziecka.

Przeprowadzona analiza wykazuje, iz istnieja koniecznosci wykorzystywania
w pracy z rodzicami nie tylko formy lekcyjno — edukacyjnej organizacji pomocy
psychologicznej. Produktywnos¢ i skutecznos¢ wspétdziatania w bardzo wielu
zakresach zalezy od podmiotowej aktywnosci samych rodzicéw w procesie gro-
madzenia nowych spolecznych doswiadczen. Dlatego wykorzystanie aktywnych
metod nauczania ukierunkowanych na rozwdj u nich umiejetnosci i nawykdéw
produktywnej wspétpracy to zadanie niezwykle wazne.

Warianty programéw aktywnego psychologicznego nauczania rodzicéw
poprzez organizowanie grupowych zaje¢ wystarczajaco szeroko sa przedstawio-
ne w literaturze za posrednictwem autorskich modeli pomocy psychologicznej
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udzielanej rodzinie. Ich analiza pokazuje mozliwosci i perspektywy wykorzystania

takich form pracy celem podnoszenia poziomu samoswiadomosci i psychologicz-

no — pedagogicznej kompetencji rodzicéw oraz mozliwodci realizowania przez
nich technologicznego programu wychowania, albo jego odre¢bnych elementéw,
przygotowanych we wspdlpracy z psychologiem.

Rozwijajaco — korekcyjna praca jest jednym z kierunkéw psychologicznego
wsparcia rodzicéw, ktéry stuzy zagwarantowaniu pelnowartosciowego funkcjo-
nowania ludzkiej osobowosci we wspdtdziataniu z otoczeniem. Okreslajac cel
tej pracy z rodzicami, wychodzilismy od rozumienia determinant i czynnikéw,
ktére wplywaja na nieadekwatnos¢ i stereotypowos¢ reakgji i dziatania w procesie
wspotpracy rodzinnej, jak tez na te charakterystyki osobowosci, ktére skladaja sie
na system i odpowiadaja za tworzenie zasady ujawnienia reakeji odnoszacych si¢
do okreslonych zachowar.

Do$¢ trudno jest analizowad odrebne sytuacje wspétdziatania i okresla¢ w kaz-
dej z nich normy postgpowania. Wszakze indywidualne fakty analizy konkretne-
go przypadku wspéldziatania moga zostaé rzeczywiscie opracowane na podstawie
uogdlnionej terminologii psychologicznej. I tak, orientacja rodzicéw na informacje
psychologiczna o innym cztowieku (i samym sobie takze) pomoze podjaé decyzje
o tresci, formie i modalnosci wplywu (wymogu albo oceny). W tym samym czasie
skuteczna wspélpraca rodzinna aktualizuje osobowosciowo znaczace zaintereso-
wania i potrzeby wszystkich cztonkéw rodziny.

Realizacja zadan wspélpracy psychologa szkolnego i rodzicéw powinna by¢
ukierunkowana na podstawowe komponenty sfer osobowosci: poznawczy, emo-
¢jonalny i zachowanie.

Komponent poznawczy zabezpiecza edukacja psychologiczna, w sklad ktdrej
wchodzi:

a. Zapoznanie rodzicéw z podstawami psychologii wieku, odrebnie z etapami
osobowosciowego rozwoju dziecka; determinantami i skutkami dla osobowosci
dziecka wiekowych kryzyséw rozwoju; podmiotowymi przezyciami i ocenami,
charakterystycznymi dla dzieci w réznym wieku.

b. Okreslenie styléw rodzinnego wychowania oraz ich wplywu na reakcje emocjo-
nalne i zachowania dziecka.

c. Analiza warunkéw i czynnikéw skutecznego wewnatrzrodzinnego wspétdzia-
fania.

Komponent emocjonalny zabezpieczony jest przez $wiadomos¢ wykorzystania
tego fenomenu zasadniczego i niezwykle waznego dla wspéltdzialania migdzy
osobami i ich rozméw i nazywany jest empatia. W przypadku deficytu kontaktéw
emocjonalnych miedzy czlonkami rodziny proces psychicznego i osobowoscio-
wego rozwoju dziecka komplikuje si¢ znacznie i znieksztalca. W relacjach wza-
jemnych z dzieckiem dorosty powinien delikatnie dobiera¢ emocjonalne formy
poczynan. Pozytywne i negatywne formy wplywu na dziecko powinny wynika¢
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nie z zywiolowego nastroju doroslego, lecz przetwarzaé si¢ w swoista technike
rozmowy, gdzie podstawowy element tworza pozytywne emocje, a odstapienie
od nich jest wykorzystywane jako forma oceny dziecka za powazne wykroczenie.
Ponadto, podniesienie poziomu emocjonalnej kompetencji rodzicéw bedzie sprzy-
ja¢ ubarwieniu atmosfery rodzinnej oraz relacji dzieci z rodzicami.
Komponent zachowania obejmuje pojawienie si¢ nowych tendencji w for-
mulowaniu stanowisk, pozycji, wartosci i znaczen, ktdre objawiaja si¢ w:
a. Zmianie stylu rozmowy z dzieckiem zaleznie od jego wieku i pkci.
b. Adekwatnym doborze stylu rodzinnego wychowania odpowiednio do osobo-
wosciowej specyfiki dziecka.
c. Ubarwienia sytuacji rodzinnej, ogdlnej atmosfery rodzinnej, wzmocnienia
uwagi odpowiednio do potrzeb lub probleméw kazdego cztonka rodziny.
d. Zmiany sposobdéw organizacji przestrzeni rodzinnej wspdlpracy, wspélnego
spedzania czasu, itp.
e. Rozumienia i adekwatnego wykorzystania granic rodzinnego systemu: mal-
zeniskiej i dziecigcej.

Przedstawione przez nas tresci i kierunki psychologicznej pomocy rodzicom
w rozwiazaniu kwestii rodzinnego wspéldziatania i wychowania sa nastawione na
wykorzystanie przez nich wlasnego bezposredniego doswiadczenia, ktére groma-
dzi si¢ w Srodowisku ,,skoncentrowanej uwagi” wobec siebie i innych.

Grupowa forma organizacji pracy stwarza mozliwos¢ kazdemu uczestnikowi
przeanalizowania tresci informacji psychologicznej i poréwnania jej z danymi
innych uczestnikéw; przeciez rodzice zapoznajg si¢ z rozmaitymi przejawami
psychicznej rzeczywistosci, a ponadto przyswajaja sobie nowe sposoby organizacji
jako wlasnego $wiata wewnetrznego i $wiata wspélpracy z innymi.

Réwnie wielkie znaczenie posiadaja indywidualne formy pracy. Pomagaja
one otrzymacé glebsze informacje o biegu zmian (przyjecie lub opér) w zakresie
stosunku rodzicéw do whasnych trudnosci w zakresie wspétdziatania z dzie¢mi,
efektywnosci zaproponowanych zadan w realnych sytuacjach rozmowy z dzie¢mi,
mozliwosci przeniesienia otrzymanych wzoréw postgpowania do zycia codzienne-
go, potrzebe rozmowy w zwiazku z powstaniem nowych sytuacji problemowych
w rodzinnym wspéldziataniu.

Praca psychologiczna z rodzicami powinna by¢ réwniez ukierunkowana na za-
stosowanie psychokorekcyjnych formul, nastawionych na podwyzszenie poziomu
ich motywacyjnej gotowosci do zmian w sytuacji rodzinnej oraz stylu rodzinnego
wychowania. Wychodzimy z zalozenia o konieczno$ci zmian w zakresie ukie-
runkowania rodzicéw do wspéldziatania, jego reorientacji z pozycji ,zaleznos¢
— dominacja” do pozydji ,afiliacja”.

Jednym ze Zrédel nabywania psychologiczno — pedagogicznej kompetencji
oraz umiejetnosci realizacji nowej pozyskanej wiedzy w praktyce rzeczywistej
wspotpracy z dzie¢mi jest psychotechnika.
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W pracach O. Puzyreja [2009, s. 488] rozmaite psychotechniczne systemy po-
dano jako systemy wprowadzania aktywnych zmian, przetwarzania psychiki ludzi
przy pomocy specjalnego rodzaju dziatan psychotechnicznych, ktérymi rodzice,
w naszym przekonaniu, zaczynaja wladaé¢ w procesie aktywnego nauczania celem
uzyskania mozliwosci analizy wlasnej osobowosci, osobowosciowej specyfiki dzie-
ci oraz rodzinnej sytuacji wychowawcze;.

Jednakze wypracowanie adekwatnego stylu wychowania rodzinnego i ro-
dzinnej wspSlpracy odbywa si¢ nie tylko dzigki nauczaniu i przekwalifikowaniu,
a jest tez dostgpne w drodze udzielenia pomocy psychologicznej w zakresie oso-
bowosciowego rozwoju wszystkich czlonkéw rodziny, wplywu wykorzystanych
przez psychologa form i metod, prowadzacych do integracji wewngtrznego $wiata
(motywy, nastawienia, zainteresowania, realizacja potrzeb).

Planujac prace z rodzicami, nalezy koniecznie zwréci¢ uwage na indywidualne
mozliwosci kazdego z nich (§wiadomos¢ wlasnych motywéw i potrzeb w relacjach
wzajemnych, ich zestawienia z realna sytuacja wptywu, unikanie pomylek w bu-
dowie skutecznej rodzinnej wspétpracy).

Tym sposobem, opanowanie psychotechniki wzajemnej wspétpracy w rozma-
itych sytuacjach wychowania rodzinnego pomoze rodzicom zdoby¢ odpowiedni
poziom psychologiczno — pedagogicznej i spoteczno — psychologicznej kompe-
tencji; przyswoi¢ sobie do$wiadczenie samoorganizacji w réznych sytuacjach
wychowania rodzinnego z podzialem na role; pozby¢ si¢ stereotypéw pojmowania
dziecigcego zachowania i wlasnego takze; prognozowac sytuacje, ktéra si¢ wytwo-
rzyla; psychologicznie programowaé proces wspéldziatania z dzieckiem, opierajac
si¢ na specyfice sytuacji; urzeczywistnia¢ adekwatny wplyw, obierajac efektywny
sposob wspoltdziatania; analizowaé sytuacje wychowawcza na etapie postrealizacji.

Summary: In this article authors trying to show and analyze a psychological aid to parents
in realization of strategy of education of children reveals. It is pointed to important of scien-
tific development of the technological programme of family education and creation on its
basis concrete technologies of this process according to problems of intra family interaction.
Possible problem of interaction of parents and children and priority forms of work of the
psychologist with family difficulties are analyzed. The attention is focused on use of a subject
approach to the organization of a psychological aid to parents where their active attraction to
psychological knowledge will promote increase of the level of understanding of the possibili-
ties on way of improvement of the relations with children, mastering by psychotechniques of
effective interaction.

Keywords: family, family education, intra family interaction, technology of family education,
psychological aid to parents.
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