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Wstep

Gwaltowny rozwo6j technologii informacyjnych i komunikacyjnych,
procesy globalizacji, zmiany gospodarcze, nowe wymagania rynku pracy,
poszukiwanie swojej drogi zyciowej i proby okreslenia samego siebie two-
rzg dzisiejsza rzeczywistosé. Staje sie ona coraz bardziej ,inteligentna, ze-
lektronizowana, nasycona informacja, usieciowiona, interaktywna i w od-
roznieniu od przesztych warunkoéw, w jakich zyt czlowiek, nie dostarcza
juz tylko informacji, ale przede wszystkim wiedze”!. Obserwujemy poste-
pujacy trend uspoleczniania wiedzy i mozliwo§¢ masowego jej wytwarzania
przez kazdego uzytkownika cyberprzestrzeni. Stato sie to mozliwe dzieki
rozwojowi WEB 2.02. Jednak z uwagi na kompleksowos¢ i emergentnosé
wspotczesnego Swiata zdobycie wiedzy, ktora wystarczytaby cztowiekowi
na catle jego zycie, nie jest mozliwe. Z tego powodu spoteczenstwo wiedzy
bedzie spoteczenstwem ludzi uczacych sie przez cale zycie, ,ludzi chca-
cych swiadomie wykorzystywacé wlasny potencjal intelektualny podczas
codziennego uczenia sie i doswiadczania w kontekstach otaczajacego
Swiata oraz budujacych wiedze z ré6znorodnych zrédet za pomoca nowych
technologii informacyjnych i komunikacyjnych”.

! L. Zacher, Transformacje spoteczenstw. Od informacji do wiedzy, Wydawnictwo

C.H. Beck, Warszawa 2007, s. 219.

2 K. Krzysztofek, Przedmowa: Posttradycyjne communitas — nadzieja na dobre spole-

czenstwo, w: J. Bierowka, Zasada wzajemnosci w spoteczeristwie informacyjnym, Krakow-
skie Towarzystwo Edukacyjne Sp. z 0.0. — Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2009, s. 10.

8 M. Kakolewicz, Uczenie sie jako konstruowanie wiedzy. Swiadomo$é, qualia i techno-
logie informacyjne, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2011, s. 252.
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Dzieki rozwojowi Internetu oraz technologiom informacyjnym i ko-
munikacyjnym kazdy uzytkownik sieci moze mie¢ dostep do ogromnych
zrodet wiedzy. Jednak wiedza dostepna czlowiekowi w sieci jest dla niego
wiedzg ,obcg”; aby stala sie ,wiedzg wlasng”, potrzebna jest umiejetnosc
wykorzystania informacji zawartych w sieci, ich wyszukiwania, weryfi-
kacji i przetwarzania. Tylko wowczas czlowiek bedzie w stanie tworczo
i efektywnie wykorzystac te zasoby w procesie ustawicznego uczenia sie.
W ten sposéb mozliwe bedzie aktualizowanie, modyfikowanie oraz po-
szerzanie zakresu wiedzy, co implikuje podejmowanie decyzji i wysuwa-
nia konstruktywnych wnioskéw, niezbednych w codziennym zyciu. Dzis
o wiele bardziej istotne od tego, ile wiemy i umiemy, jest to, czy potrafimy
te zasoby wykorzysta¢ w codziennym zyciu, a zwlaszcza w procesie usta-
wicznego uczenia sie. Rozwijanie tych umiejetnosci powinno stac sie jed-
nym z glownych elementéw programow nauczania na kazdym poziomie
ksztalcenia, a szczegblnie w ksztalceniu akademickim.

Jest to rowniez istotne z uwagi na fakt wieloletniego uwiklania mto-
dych ludzi w behawioralne metody ksztalcenia, powodujace, ze studenci
czesto nie sa $wiadomi, jak sie uczyé* i jak zastosowac technologie in-
formacyjne i komunikacyjne oraz Internet, aby stworzy¢ sobie przestrzen
do efektywnego uczenia sie. Wymogiem wobec uczelni wyzszych staje sie
rozwijanie umiejetnosci uczenia sie studentéw, a z uwagi na potencjat
rozwojowy w tym okresie, takze rozwijanie zdolnosci uczenia sie. ,,Okres
studiowania jest dla mlodego czlowieka okresem szczegélnym z punktu
widzenia jego mozliwosci dojscia do autonomii, ktéra przesunieta w cza-
sie, daje szanse dla jej edukacyjnego ksztaltowania, preparowania czy
tez wspierania rozwoju”. Ten szczegélny potencjal rozwojowy studenta
pojawia sie na skutek jego ,wyjscia z Eriksonowskiej fazy «uczenia sie
zgodnie z instrukcjami». Mozliwosci studenta czynig z niego potencjalnie
osobe zdolna nie tylko do tworzenia znaczen, nowych idei czy generowania
nowych pomystow, ale takze zdolng do redefiniowania rzeczywistos$ci”® .

4 S. Furgol, L. Hojnacki, Metoda WebQuest. Poradnik dla nauczyciela, Wydawnictwo
Think Global, Warszawa 2013, s. 15.

5 A. Sajdak, Paradygmaty ksztatcenia studentéw i wspierania rozwoju nauczycieli aka-
demickich. Teoretyczne podstawy dydaktyki akademickiej, Oficyna Wydawnicza Impuls,
Krakow 2013, s. 171.

% Ibidem.
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Jednak obserwujac aktualna sytuacje uczelni, gdzie studenci przeciazeni
sg zaréwno programem, jak i przedmiotami’, a technologie informacyjne
i komunikacyjne, zwlaszcza na kierunkach pedagogicznych, mozna spo-
tkac jedynie w ramach przedmiotu technologia informacyjna, odnosi sie
wrazenie, jakby uczelnie wyzsze nie zdawaly sobie sprawy nie tylko z moz-
liwosci rozwojowych studentow, ale i ze zmian zachodzacych poza murami
uczelni. Zdaniem Teresy Bauman polska dydaktyka szkél wyzszych wy-
chodzi bowiem z zalozenia, ,ze dopoéki jednostka pozostaje w instytucjach
ksztalcacych, dopoéty jest niesamodzielnym czlowiekiem, na ktérego moz-
na wpltywaé w sposéb dowolny na wszystkich szczeblach edukacji™®.

Od nauczania akademickiego w kierunku uczenia sie studenta

Uczelnia wyzsza powinna wprowadzaé¢ studentéow na tory kreowania
Swiadomego i samodzielnego procesu uczenia sie. Aby student wiedzial,
jak sie uczyé, trzeba umozliwi¢ mu nie tylko zdobywanie wiedzy i umiejet-
nosci programowych, ale takze wiedzy i umiejetnosci o sposobach uczenia
sie. Nalezy zatem rozwijac¢ oraz pomnazac¢ te umiejetnosci i zdolnosci. Aby
idee te nie pozostaly tylko na poziomie deklaratywnym i aby mozliwe byto
ich urzeczywistnienie, niezbedny jest w tym — odmienny w stosunku do
nizszych szczebli ksztalcenia, ale takze odmienny w stosunku do tradycyj-
nego ksztalcenia akademickiego — sposéb tworzenia dydaktyki akademic-
kiej tak, aby rozwijala te umiejetnosci i zdolnosci w sposéb efektywny oraz
zwiekszala samodzielnos$é, autonomie i odpowiedzialno$é studenta za pro-
ces uczenia sie. Istotne jest zatem przyjecie takiej koncepcji ksztalcenia
akademickiego, ktora okreslataby tresci, zadania studenta i nauczyciela,
a takze srodki, metody i narzedzia w taki sposob, aby najbardziej odpo-
wiadaly one wyzwaniom wspoétczesnosci i umozliwialy rozwijanie umiejet-
nosci i zdolnosci uczenia sie studentéw. Teoria, ktéra swoj wektor kieruje
wobec uczacego sie podmiotu, podkreslajac znaczenie jego samodzielnej

aktywnosci poznawczej w procesie uczenia sie, jest konstruktywizm.

7 S. Palka, Wiedza w akademickim ksztatceniu pedagogéw, w: Paradygmaty akade-
mickiego ksztatcenia pedagogéw, red. A. Sajdak, D. Skulicz, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagielloniskiego, Krakéw 2010, s. 20.

8 T. Bauman, Uniwersytet wobec zmian spoteczno-kulturowych, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Gdanskiego, Gdansk 2001, s. 121.
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Wedtug zalozen konstruktywizmu czlowiek nie jest rejestratorem in-
formacji, ale budowniczym struktur wlasnej wiedzy z dostepnych infor-
macji®. Zatozenia konstruktywizmu implikuja przetozenie akcentu z pro-
cesu nauczania w kierunku procesu uczenia sie, zatem ,zamiast patrzec
na ten proces od strony «wejScia» (spojrzenie z punktu widzenia wykla-
dowcy — czego i jak bedziemy uczyli), w coraz wigkszym stopniu patrzymy
na ten proces od strony «wyjscia» (spojrzenie z punktu widzenia studenta
— co student/absolwent bedzie wiedziat i umial)”°. Wynika to z zatozenia,
ze najbardziej istotne nie jest to, czego czlowiek uczy sie o Swiecie, ale
to, w jaki sposob do tego dochodzi. Oznacza to odejscie od dyrektywnego
nauczania w strone aktywnego, skoncentrowanego na osobie studenta
W procesie uczenia sie.

Jednym z gtéwnych zalozenn konstruktywizmu, a tym samym wymo-
giem wobec ksztalcenia akademickiego, zwiekszajacym efektywnosé ucze-
nia sie, staje sie tworzenie warunkow i poszerzanie sSrodowiska, w ktérym
studenci mieliby mozliwos§¢ rozwijania kluczowych umiejetnosci i zdolno-
Sci, potrzebnych im na kazdym polu ich funkcjonowania, czyli samodziel-
nego wyszukiwania w sieci informacji, jej weryfikacji oraz przetwarzania
jej w wiedze. Nalezy tu szczegolnie podkresli¢ znaczenie zalozen co do or-
ganizowania warunkow, a ktére, jak konstatuje Jolanta Kruk, sg bardzo
rzadko uwzgledniane w rozwazaniach dotyczacych przebiegu uczenia sie,
badania i poznawania rzeczywistoscill. Z uwagi na wymogi, jakie stoja
przed szkola wyzsza, nalezy stwarzac takie warunki, ktére beda skiero-
wane na osobe studenta. Aby kreowane srodowisko uczenia mozna byto
okresli¢ mianem Srodowiska skierowanego na uczenie sie studentéw!?,

uniwersytety, realizujac swoja misje, powinny rowniez uwzglednic potrze-

9 S. Dylak, Konstruktywizm jako obiecujaca perspektywa ksztalcenia nauczycieli,
www.cen.uni.wroc.pl/teksty/konstrukcja.pdf (10.05.2014).

10 A. Krasniewski, Ksztalcenie, w: Polskie szkolnictwo wyzsze: stan, uwarunkowania
i perspektywy, red. A. Matysiak, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warsza-
wa 2009, s. 243.

11 J. Kruk, Przestrzen i rzeczy jako srodowisko uczenia sie, w: Pedagogika wczesno-
szkolna, red. D. Klus-Stanska, M. Szczepska-Pustkowska, Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne, Warszawa 2009, s. 487.

12 B. Michalowicz, D. Sidor, Metody aktywizujace w konstruktywistycznym srodowisku
uczenia sie na e-zajeciach, w: E-learning w szkolnictwie wyzszym — potencjal i wykorzysta-
nie, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Fundacja Promocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicz-
nych, Warszawa 2010, s. 111.
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by, oczekiwania oraz mozliwosci poznawcze studentéow, a takze zasoby
oraz narzedzia stosowane w spoteczenstwie wiedzy w codziennym zyciu,
w tym rowniez w uczeniu sie. Istotne jest zatem promowanie i stoso-
wanie w procesie ksztalcenia akademickiego technologii informacyjnych
i komunikacyjnych oraz zasobéw Internetu. Efektywne postugiwanie sie
nimi ma bowiem na celu przystosowanie jednostek do funkcjonowania
w utechnicznionym i zmieniajacym sie §wiecie, rozwijanie umiejetnosci
samodzielnego uczenia si¢ oraz wykazywania (ciaglej) gotowosci do samo-
doskonalenia sie®s.

Ergonomicznos$¢ edukacji zdalnej

Warunki, ktére wspomagalyby proces i poszerzaly srodowisko ucze-
nia sie, w ktorych studenci mieliby mozliwos¢ rozwijania kluczowych dla
nich umiejetnosci i zdolnosci, mozna osiggnaé¢ dzieki edukacji zdalnej,
ktéra w polaczeniu z zalozeniami teorii konstruktywistycznej moze stac
sie kluczem do sukcesu. Edukacja zdalna zmienia sposéb, w jaki ludzie
sie ucza, poszerza doswiadczenia uczacych sie, dostarcza narzedzi, dzieki
ktorym mozna wykorzystywac bogate zasoby Internetu'*. Ponadto eduka-
cja zdalna spelnia takze oczekiwania samych studentéw, zaréwno tych,
ktorzy musza pogodzi¢ studia z praca zawodowa, tych, ktérzy nie wy-
obrazaja sobie nauki bez zastosowania nowych technologii, jak i tych,
ktérych nie sta¢ na studiowanie poza miejscem zamieszkania. Dzieki wy-
posazeniu studentéw w urzadzenia mobilne jak laptopy, ale coraz czesciej
smartfony czy tablety, mozliwe jest uczenie sie w kazdym miejscu i czasie,
w przeciwienstwie do tradycyjnego ksztalcenia akademickiego, ktore za-
czyna sie i konczy dla wszystkich w tym samym budynku i o tej samej
godzinie. W ten sposéb edukacja zdalna poszerza sSrodowisko uczenia
sie studentéw o ,Srodowisko elektroniczne, wykorzystujac tym samym
mozliwosci takie, jak tworzenie sieci uczacych sie, zdalnych konsultacji

metodycznych, seminariow odbywanych w formie wideoczatu — spotkan

13 M. Bartoszewicz, H. Gulifiska, Platforma e-learningowa jako element wspomagajacy
przygotowanie studentéw do zawodu nauczyciela, ,E-mentor” 2013, nr 4 (51), s. 49.

4 M. Striker, K. Wojtaszczyk , Bariery wdrazania e-learningu na przykladzie uczelni
wyzszej (cz. I), ,E-mentor”, 2009, nr 4 (31), s. 57.
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w przestrzeni elektronicznej”!. Efektywne wdrazanie edukacji zdalnej na
uczelniach wyzszych spelnia tym samym wyzwanie wobec szkolnictwa
wyzszego wyszczegbdlnione w edycji 2012 The Horizon Raport!®.
Edukacja zdalna oparta na zatozeniach konstruktywizmu redefi-
niuje zadania nauczyciela akademickiego, ktory staje sie organizatorem
Srodowiska uczenia, tutorem, mediatorem, facylitatorem, diagnosta, eks-
pertem, coachem!’. Zadanie nauczyciela nie polega tylko na przekazie
informacji, ale na wspieraniu studenta, towarzyszeniu mu, dostarcza-
niu studentowi okazji do wchodzenia w interakcje, nabywania doswiad-
czen i samodzielnego konstruowania wiedzy. Nauczyciel, mimo iz nie jest
obecny fizycznie, nie znika zupelnie, ale pozostaje w stalym kontakcie ze
studentem, stuzy pomoca i ulatwia osiggniecie zamierzonych rezultatow.
Zmiana podejmowanych przez niego dzialan podkresla znaczenie uczenia
sie, ktore jest priorytetem, natomiast nauczanie odchodzi na drugi plan,
zmieniajac tym samym swoje znaczenie, gdyz nie polega juz na kierowa-

niu, ale na udzielaniu wsparcia.

Organizowanie warunkow i Srodowiska uczenia sie kluczowym zadaniem
nauczyciela akademickiego

Najistotniejszym zadaniem nauczyciela jest organizowanie warun-
koéw, by umozliwi¢ studentom rozwijanie umiejetnosci i zdolnosci uczenia
sie w dowolnym miejscu i czasie. Aby to osiagnaé, nie wystarczy samo
wprowadzenie nowych technologii i stworzenie elektronicznego srodowi-
ska uczenia si¢. Konieczne jest, aby nauczyciel akademicki opart swo-
ja dydaktyke na zalozeniach konstruktywizmu i zaimplementowal je
w ksztalceniu akademickim, zaré6wno w trybie stacjonarnym, jak i zdal-
nym. Zalozenia opracowane przez Dorote Klus-Stanska sa uniwersalne
i odnosza sie do kazdego szczebla ksztalcenia. Stosowanie sie¢ do poniz-

15 A. Sajdak, Paradygmaty ksztatcenia..., s. 427.

16 The NMC Horizon Report: 2012 Higher Education Edition, www.nmc.org/pdf/
2012-horizon-report-HE.pdf , s. 4 (10.05.2014).

17 E. Filipiak, Rozwijanie zdolnosci uczenia sie. Z Wygotskim i Brunerem w tle, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2012, s. 81-91.
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szych zalozen pozwala nie tylko efektywnie wplywaé na proces uczenia

sie studentow, ale takze na tworzenie interesujacych zajec i e-zajec, wy-

zwalajacych w studentach naturalna ciekawo§¢ poznawcza.

1.

yPunktem wyjscia uczenia sie jest zawsze aktywnos¢ ucznia, zatem
przed interwencja nauczyciela niezbedne jest pozostawienie uczniowi
czasu na samodzielne — nawet nieudolne — proby radzenia sobie z sy-
tuacja poznawcza oferowang przez nauczyciela”'®. Podkreslenie zna-
czenia aktywnosci studenta zwiazane jest z umozliwieniem mu poczu-
cia sprawstwa, ktére mozna rozwija¢ poprzez umozliwienie wspélde-
cydowania o przebiegu procesu ksztalcenia. Studenci musza byc¢ nie
tylko zaangazowani w proces wlasnego uczenia sie, ale takze uczest-
niczy¢ w jego planowaniu, kontrolowaniu i przede wszystkim ponosi¢
odpowiedzialnosé za ten proces i podejmowane w nim decyzje.
y,Kluczowe w nauczaniu jest stawianie ucznia w sytuacjach problemo-
wych, wywolujacych konflikt poznawczy i umozliwiajacych jego samo-
dzielno$¢ koncepcyjna”l®. Istotne jest tu wywolywanie przez nauczy-
ciela konfliktu poznawczego, czyli ,naruszenia réwnowagi poznawczej,
wynikajacego z rozbieznosci miedzy posiadana wiedza i rozumieniem
a doswiadczanag sytuacja”®. Najskuteczniejszym sposobem, aby to osia-
gnagd, jest wytwarzanie licznych sytuacji problemowych dla studenckie-
go myslenia, by uruchomic¢ studencka aktywnos¢ poznawcza. ,Konflikt
poznawczy jest zrodlem zaciekawienia, przez co redukuje znaczaco ko-
nieczno$¢ wywolywania zewnetrznej motywacji”?!, dlatego tez powinien
sta¢ sie glownym punktem konstruowania warunkéw do uczenia sie.
»sDla wsparcia uczenia sie znaczaca jest znajomos$é przed-wiedzy
ucznia, wynikajacej zarowno z jego pozaszkolnych poznawczych do-
Swiadczen, jak tez stosowanych na uczelni indywidualnych strategii
«oswajania» opracowywanej wiedzy”?2. Zdaniem Piotra Botltucia jest
to istotne zwlaszcza w przypadku studentéw pracujacych, z ktérych

18 D. Klus-Stanska, Dydaktyka wobec chaosu pojeé i znaczeri, Wydawnictwo Akade-

mickie Zak, Warszawa 2010, s. 313.

19 Tbidem.

20 D. Klus-Stanska, Rozwojowa zmiana poznawcza, w: Pedagogika wczesnoszkolna,

red. D. Klus-Stanska, M. Szczepska-Pustkowska, s. 473.

21 D. Klus-Stanska, Dydaktyka wobec chaosu..., s. 319.
22 Tbidem, s. 313.
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wielu posiada zaawansowana wiedze w pewnym, zwykle waskim,
zakresie problemowym. Budowanie procesu uczenia w oparciu o te
wiedze jest zdaniem tego autora jak najbardziej pozadane i powinno
by¢ wykorzystywane w dyskusjach oraz w pracy grupowej?3.

4. ,Nauczanie polega bardziej na rozpoznawaniu przez nauczyciela, co ma
na mysli uczen, niz na sklanianiu uczniéw, by odgadli, co ma na mysli
nauczyciel”*. Oznacza to przejScie od zgadywania przez studenta, co
nauczyciel ma na mysli, do ciagltego eksplorowania przez nauczyciela
tego, co mysla jego studenci, jak mysla i z czego to moze wynikac®.
Wiedza ta jest niezbedna takze podczas projektowania elektronicznego
Srodowiska uczenia sie i udostepniania materiatow do nauki wlasne;.

5. ,Uczenie sie nie polega na przyswajaniu cudzych pojec, ale na spo-
lecznym negocjowaniu znaczen i nadawaniu ich rzeczywistosci”?®. Nie
jest najwazniejsza iloS¢ pojeé¢, jakie student opanowal, ale sposéb,
w jaki je przetworzyt i jak je skonstruowat oraz zrekonstruowat w in-
nych kontekstach?’. Konstruktywizm podkresla ogromne znaczenie
doswiadczenia zdobywanego we wspolpracy, ktéra sprzyja negocjo-
waniu znaczen i dzieleniu sie wiedza z innymi, a takze rozwijaniu
waznych umiejetnosci spotecznych. W edukacji zdalnej wsréd narze-
dzi wspomagajacych wspolng prace istotne znaczenie maja miedzy
innymi: ,systemy CSCW — computer supported cooperative working,
interakcje, i wymiana pogladéw z innymi studentami oraz nauczycie-
lem (np. web-conference systems), tworzenie wirtualnych spoteczno-
Sci oraz serwisy oparte na idei Web 2.0, ktérych zawartos¢ generuja
sami uzytkownicy”?®. Narzedzia takie umozliwiaja realizacje uczenia
sie w zespole w znacznie wiekszej skali niz w ksztalceniu tradycyjnym.
Zaleta takiej organizacji pracy jest to, ze studenci moga wymieniac
sie dosSwiadczeniami i poznawac rézne punkty widzenia, a poprzez

23 P. Botltu¢, Konstruktywizm w e-edukacji oraz jego krytyka, ,E-mentor” 2011, nr 4
(41), s. 51.

2% D. Klus-Stanska, Dydaktyka wobec chaosu..., s. 333.
25 Ibidem, s. 323.
26 Tbidem, s. 313.
27 Ibidem, s. 329.

28 A. Krasniewski, Ksztalcenie..., s. 248.
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wspoblnie rozwigzywane problemy czy zadania bardziej angazuja sie
w proces konstruowania wiedzy.

»W pamieci ucznia pozostaja bardziej poznawcze procedury dojscia do
wyniku niz same wyniki jego aktywnosci umystowej, zatem wazniejsze
jest, by uczen samodzielnie prébowat dziata¢ na rézne sposoby, nawet
nie dochodzac do wyniku, niz otrzymal od nauczyciela gotowe lub su-
gerowane sposoby dziatania®?°.

»Znaczna czesc¢ uczenia sie zachodzi na poziomie nieSwiadomym, poza
mozliwa bezposrednig kontrola nauczyciela i samokontrola ucznia,
wiec proby kierowania nimi i wymuszania ich prezentacji sa jatowe lub
prowadza do przyswajania czynnosci nieadekwatnych poznawczo™®.
Nie jest to postulat o zmniejszenie kontroli nad czynnosciami studen-
tow, ale postulat o uswiadomienie sobie przez nauczycieli, ze rozlegltych
obszarow aktywnosci poznawczej studentéw nie da sie kontrolowac?!.
»,Bledy uczniowskie sa naturalnym elementem uczenia sie, a dopusz-
czanie do nich jest wazne z punktu widzenia nauczyciela, gdyz moga
one petni¢ funkcje diagnostyczna i stymulowaé¢ myslenie”2. Uswiado-
mione bledy pomagaja studentom skonstruowac¢ nowe strategie my-
Slenia, traktowane sa jako wskaznik przed-wiedzy?>3.

,Planowanie nauczania jest projektowaniem okazji dydaktycznych
bez mozliwosci precyzyjnego okreslenia czastkowych efektow”*. Na-
uczyciel nie moze do konca zatozy¢, ze taki a nie inny rezultat zostanie
osiagniety w wyniku przeprowadzonej lekcji. ,Moze jedynie zaprojek-
towac sytuacje, ktore zostana wypelnione znaczeniami przez studen-
ta, ale ksztalt tych znaczen, stopien ich zaawansowania, relacje, jakie
nawiazg sie w indywidualnym systemie wiedzy jednostki sa mozliwe
do okreslenia tylko w przyblizeniu jako obszar aktywnosci poznaw-
czej, a nie sprecyzowany fakt”s.

29 D. Klus-Stanska, Dydaktyka wobec chaosu..., s. 314.
30 Ibidem.

31 Ibidem, s. 334.

32 Ibidem, s. 314.

33 Ibidem, s. 336.

34 Ibidem, s. 314.

35 Ibidem, s. 341.
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Idea edukacji zdalnej rozwija sie w Polsce od lat dziewiecdziesia-
tych XX wieku. Mimo przegladu literatury autorce artykutu nie udato
sie dotrze¢ do istotnych wynikéw badan, ktére uwzglednialyby powyzsze
zalozenia lub przynajmniej uwzglednialy realizacje edukacji zdalnej na
uczelniach wyzszych z podziatem na edukacje catkowita w sieci, blended
learning, czyli hybrydowa, odbywajaca sie czeSciowo w sieci, a czeSciowo
w przestrzeni fizycznej lub w postaci wspomagania tradycyjnego
nauczania-uczenia si¢ o zasoby sieciowie dostepne na platformie
e-learningowej. Brak danych w tym zakresie uniemozliwia rowniez
odniesienie sie do dwoch przeciwstawnych stanowisk, z ktérych pierwsze
zaklada gwaltowny rozwéj edukacji zdalnej w polskim szkolnictwie
wyzszym, podczas gdy drugie zapowiada, ze rozwoj wlasciwej edukacji
zdalnej na krajowych uniwersytetach dopiero nas czeka. Przedstawiciele
bardziej sceptycznego podejscia do rozwoju edukacji zdalnej w naszym
kraju jako jedna z przeszkod jej rozkwitu podaja bledne definiowanie
i utozsamianie edukacji zdalnej z dystrybucja materialow na platforme
e-learningowa, przez co funkcjonuje ona jako elektroniczna tablica
informacyjna. Z tego powodu tak bardzo podkreslana jest prawidlowa
organizacja ksztalcenia zdalnego, co zostalo zaakcentowane w tym
podrozdziale. Edukacja zdalna, nieuwzgledniajaca tych zaltozen, nie be-
dzie skierowana na studenta, ale bedzie powielaniem tradycyjnego mo-
delu akademickiego ksztalcenia. Analogiczna sytuacja odnosi sie¢ do
technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Samo posiadanie TIK nie
zmieni ani nie unowoczesni ksztalcenia. Ré6wnoczesnie ich ,niewlasciwe/
nieumiejetne wykorzystywanie w procesie dydaktycznym moze paradok-
salnie przyczyni¢ sie do demotywacji studentéw, wyksztalcenia u nich
wyuczonej biernosci i bezradnosci, co czesto przejawia sie plagiatowa-
niem i powielaniem gotowych, znalezionych, cudzych rozwiazan3¢. Tech-
nologie informacyjne i komunikacyjne efektywnie spelnia swoja role, jesli
pobudza aktywnos¢ poznawcza studentéw do reorganizaciji wiedzy, do jej
wytwarzania czy konstruowania nowych znaczen.

36 S. Furgot, Jak uczyé pokolenie cyfrowych tubylcéw? (2), www.edunews.pl/system-edu-
kacji/ szkoly/ 1906-jak-uczyc-pokolenie-cyfrowych-tubylcow-2 (10.05.2014).
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Btedy nauczycieli akademickich w zakresie organizowania
edukaciji zdalnej

Braki teoretyczne i brak umiejetnosci nauczycieli oraz panujaca mi-
styfikacja wobec nowych technologii nie pozwalaja nauczycielom wyko-
rzystac¢ potencjatu technologii informacyjnych i komunikacyjnych w ce-
lach monitorowania i kontroli postepow studentow, a takze w zakresie
yanalizy tekstu naukowego, pracy w grupie, samodzielnego planowania
i prowadzenia badan, interpretacji uzyskanych wynikow lub wyciagania
wnioskoéw o charakterze interdyscyplinarnym”™’. Co wiecej, braki te po-
woduja, ze nauczyciele mimo checi poszerzenia Srodowiska uczenia sie
studenta o Srodowisko elektroniczne popelniaja istotne bledy, czyniac
z edukacji zdalnej elektroniczna hybryde, ktéra moze przynies¢ zupelnie
odwrotne efekty od zamierzonych. Wsréd najczesciej popelnianych ble-
dow, ktore ten skutek powoduja, mozna wymieni¢ z jednej strony bledy
nauczycieli akademickich zwigzane z umieszczaniem tresci w przestrzeni
elektronicznej. Nauczyciele bardzo czesto chca wiernie przeniesc zajecia
z sali do przestrzeni wirtualnej. Przykladem tych zabiegéw jest koncen-
tracja nauczyciela na zapisaniu materialéow dydaktycznych, czyli tresci
wykladéw w formie elektronicznej, i zastosowanie najprostszych metod
i najlepiej znanych im narzedzi. Skutkiem tych dziatan jest zapelnianie
elektronicznej przestrzeni edukacyjnej zbiorem materialéow w postaci
PDF38. Wyktadowcy muszg zrozumiec, ze w dzisiejszej multimedialnej rze-
czywistosci wyrazanie idei nie ogranicza sie tylko do tworzenia tekstu®°.
W kulturze cyfrowej cztowiek coraz rzadziej odbiera informacje w postaci
tekstu, a coraz czesSciej w formie obrazu, dzwieku, filmu, fotografii. Nasy-
cenie rzeczywistosci dzwiekiem i obrazem w naturalny sposob implikuje
stosowanie multimedialnych §rodkéw wyrazu. ,W srodowisku SCLE tekst
moze by¢ zaprezentowany w formie zbioru stron HTML, wzbogaconych
osadzonymi materialami multimedialnymi — klipami wideo (na przyklad
z YouTube), plikami dzwiekowymi, animacjami flash (takze z zewnetrz-

37 J.T. Skrzypek i in., E-learning a tradycyjnie zarzqdzany Uniwersytet — doswiadczenia
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, w: E-learning w szkolnictwie wyzszym... s. 219.

38 B. Michalowicz, D. Sidor, Metody aktywizujqce..., s. 112-113.

39 Tbidem.
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nych zrédet — SlideShare, ChartGizmo)”*°. Dlatego tak wazna w przeno-
szeniu zajec stacjonarnych do przestrzeni wirtualnej jest refleksja nad
sposobem prezentacji materialéw dydaktycznych, planowaniem aktyw-
nosci studentéw oraz nad interakcjami miedzy uczestnikami procesu dy-
daktycznego.

Drugi aspekt stanowia bledy nauczycieli akademickich zwigzane
z weryfikowaniem wiedzy studentow. Weryfikacja ta odbywa sie po okre-
Slonym module tematycznym i przybiera czesto postaé¢ quizow umiesz-
czanych na platformie, ktére same w sobie nie sg zte. Bledem jest jednak,
ze pytania w nich zamieszczone weryfikuja gléwnie to, czy student prze-
czytal dany tekst, a nie to, czy zrozumial przedstawiany problem. Jest
to nieadekwatne do zalozen konstruktywizmu. Wartosciowym rozwiaza-
niem jest wlaczanie w proces weryfikacji samych studentow. Nowator-
skim podejsciem moze by¢ poproszenie studentéw o nadsylanie prac na
zadany temat, a nastepnie rozdanie ich anonimowo innym studentom,
z prosba o ocene merytoryczna uwzgledniajaca podane przez wyktadowce
kryteria, jakie powinna spelnia¢ dobra praca. Angazuje to studenta nie
tylko w zrozumienie problemu, ale takze wymaga od niego krytycznego
spojrzenia na propozycje innych oséb. Konfrontacja z pogladami innych
umozliwia dostrzezenie podobienstw i réznic ze swoimi wlasnymi, czyli
poddanie analizie wlasnego procesu uczenia sie. Jesli student zauwazy
rozbieznosci miedzy swoim rozwigzaniami problemu a rozwiazaniami ko-
legéw, musi sprawdzié, czy poprawnie zrozumial zagadnienie. Prawidlo-
wa ocena pracy oparta na wyznaczonych kryteriach staje sie informacja
dla wyktadowcy, ze student nie tylko zapoznat sie z trescia wykltadu, ale
tez potrafi przetworzy¢ zawarte w nim informacje, zinterpretowac je i za-
stosowac?!. Nie chodzi o to, aby nauczyciela zastapi¢ wiekszoscig studen-
tow, ale o to, aby studenci rozwijali rowniez umiejetnos¢ oceny na pod-
stawie konkretnych kryteriéw, zwtaszcza na kierunkach pedagogicznych,
co bedzie wartosciowe dla nich jako przyszltych nauczycieli. Dodatkowy
asumpt do rozwijania przez studentéw pedagogiki umiejetnosci analizy,
oceny oraz jej uzasadnienia stanowi wprowadzenie ocen opisowych w na-

40 Ibidem.

4l Ibidem, s. 113-114.
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uczaniu poczatkowym. Oczywiscie takie nowatorskie rozwiazanie powin-
no zosta¢ poprzedzone odpowiednim wprowadzeniem wykltadowcy i jego
poczatkowsa oceng zadan wykonanych przez studentow.

Zmiana metod w ksztatceniu akademickim skierowanym
w strone studenta

Przyjecie konstruktywistycznej teorii w organizacji procesu uczenia
sie studentéw wymaga rowniez modernizacji przez nauczycieli akademic-
kich metod i form pracy w kierunku metod aktywizujacych, problemo-
wych. Tworzac zajecia i e-zajecia, nalezy pamietac o tym, ze ,aktywizujace
metody ksztalcenia sg o 70% skuteczniejsze niz metody przekazywania
informacji w formie wyktadu”*2. Doswiadczenia akademickie bazuja raczej
na podajacych metodach pracy, skupiajac sie na jakosci, skutecznosci,
efektywnej wymiernosci*®. Zajecia konwersatoryjne prowadzone sa czesto
w licznych grupach, w ktérych nie ma warunkéw do aktywizowania stu-
dentéw, wdrazania ich do samodzielnego myslenia i dzialania, a przede
wszystkim do konstruowania wiedzy i rozwijania umiejetnosci oraz zdol-
nosci uczenia sie, sprawnego przetwarzania informacji, wszechstronnego
postugiwania sie technika i technologia informacyjna, wykorzystania wie-
dzy do rozwiazywania probleméw oraz do rozwijania kompetencji miek-
kich*, tak istotnych nie tylko na rynku pracy, ale na kazdej ptaszczyznie
zycia cztowieka. Jak podkresla Ewa Lubina: ,proces ksztalcenia trzeba
widzie¢ szerzej, jako wypracowanie u uczestnikéw umiejetnosci rozbu-
dowujacych ich zasoby wiedzy w kierunkach umozliwiajacych lepsze wy-
korzystanie nabytej wiedzy i lepsze funkcjonowanie spoteczne”s. Metody

stosowane przez nauczyciela powinny przede wszystkim rozwija¢ samo-

42 A. Jaszczuk, Edukacja zdalna i e-learning — wybrane zagadnienia na przykladzie
Portalu Edukacji Ekonomicznej NBPortal.pl, ,E-mentor” 2005, nr 2 (9), s. 22.

43 E. Lubina, Metoda projektu w procesie dydaktycznym uczelni wyzszej, w: Uczelnia
oparta na wiedzy — organizacja procesu dydaktycznego oraz zarzadzanie wiedzq w ekono-
micznym szkolnictwie, red. T. Golebiowski, M. Dabrowski, B. Mierzejewska, Fundacja Pro-
mocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych, Warszawa 2005, s. 224.

4 W. Wroblewska, Metody pracy ze studentami w kontek$cie efektéw okreslonych
w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, ,E-mentor” 2012, nr 1 (43),
s. 15.

45 E. Lubina, Metoda projektu ..., s. 224.
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dzielnosé¢, kreatywnos$¢ i umiejetnos¢é pracy w grupie oraz umiejetnosé
efektywnego wykorzystania wiedzy.

Obecnie wiele przedsiewzie¢ edukacyjnych takze na poziomie wyz-
szym ma charakter projektu. Metoda ta okreslana jest jako Project-Based
Learning, czyli ksztalcenie bazuje na projektach, gdzie proces poznawczy
oparty jest na dziataniu. W niektorych przypadkach metoda ta okreslana
jest takze jako Problem-Based Learning, czyli ksztalcenie poprzez roz-
wigzywanie problemoéow, w ktorym wiekszy nacisk kladzie sie na aspekt
teoretyczny. Czesto te dwa pojecia przenikaja sie wzajemnie*. Ogromna
zaletg tej metody, ktora koresponduje z zalozeniami konstruktywizmu,
jest to, ze moze by¢ inicjowana zaréwno przez nauczyciela, jak i studenta
oraz wymaga od studentéw podjecia wielu dzialan w celu wypracowania
rozwigzania, zwiekszajac tym samym ich zaangazowanie i samodzielnosé.
Obecnie jednak metoda projektow zostaje zmodernizowana na potrzeby
edukacji zdalnej, ktére polaczone, staja sie o wiele bardziej skuteczne ani-
zeli wystepujac osobno. Okreslane sg wowczas jako e-PBL — ksztalcenie
zorientowane projektowo, ale realizowane technikami edukacji zdalnej*’.
Metoda e-PBL moze wystepowac¢ w formie pelnej, gdy caly przedmiot pro-
wadzony jest zdalnie, a student kontaktuje sie z wykladowca przy uzyciu
platformy edukacyjnej oraz narzedzi synchronicznej i asynchronicznej
komunikacji sieciowej (wideokonferencje, czat, forum, poczta elektro-
niczna). Drugi sposéb to komplementarny PBL — gdy studenci korzystaja
z nowoczesnych narzedzi e-learningowych, a kilka razy w semestrze od-
bywaja sie konsultacje i zajecia w trybie stacjonarnym?.

Bardzo interesujaca jest metoda, ktoéra wyrosta na bazie metody
projektow jako WebQuest. Powstala ona na potrzeby szkot w Stanach
Zjednoczonych, ktérych nauczyciele, pomimo dostepu do Internetu,
nie byli Swiadomi, jak wykorzystaé¢ te mozliwosé w ksztalceniu. Metoda
WebQuest, oparta na zalozeniu konstruktywizmu, stara sie wykorzystac
te narzedzia i zasoby, z ktorymi czlowiek ma do czynienia kazdego dnia.
Co istotne, nauczyciel przygotowujacy WebQuest dla studentéw moégtby

46 P. Kopciat, Project Based E-learning — nowy model e-ksztalcenia, ,E-mentor” 2010,
nr 3 (35), s. 46.

47 Ibidem.

48 8. Furgol, L. Hojnacki, Metoda WebQuest..., s. 47.
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postuzy¢ sie w tym celu dowolna technologia — od papieru po najnow-
sze osiagniecia cyfrowych technologii. Studenci, rowniez pracujac nad
WebQuestem, moga postugiwac sie papierowymi notatkami lub najnow-
szymi chmurowymi serwisami Internetu spotecznego. Jednak ideg i glow-
nym zalozeniem tej metody, dzieki ktorej jest ona wartoSciowa i umoz-
liwia rozwijanie umiejetnosci, ktérych oczekuje wspotczesny sSwiat, jest
intensywne wykorzystanie zrédel sieciowych*. Dlatego tez WebQuest po-
winien zosta¢ umieszczony w Internecie i by¢ dostepny online, a podane
przez nauczyciela zrédla powinny by¢ ,klikalne”, dzieki czemu:

— student otrzymuje spojny przekaz, a z uwagi na korzystanie ze zrodet
sieciowych materialy od nauczyciela znajdzie w Internecie;

— student bedzie bazowal na narzedziach, ktore wykorzystuje kazdego
dnia — przegladarke sieci, odno$niki;

— dostepnos¢ WebQuestu online jest ergonomiczna, poniewaz student
moze pracowac nad nim w dowolnym miejscu i czasie;

— student nabedzie umiejetnos¢ owocnego, wygodnego i efektywnego
stosowania technologii informacyjnych i komunikacyjnych w kon-
struowaniu wiedzy®°.

Dzieki temu praca metoda WebQuest:

— wykorzystuje zainteresowanie studentow komputerem i Internetem,
pozwala skierowac je w strone dydaktyki i wykorzysta¢ w procesie
edukacyjnym,;

— uczy przemyslanego i konstruktywnego korzystania z zasobéw Inter-
netu — wyszukiwania informacji, selekcji, wartoSciowania, internaliza-
cji wiedzy i kreowania swoich wlasnych tresci;

— rozwija kompetencje spoteczne — umiejetnosé pracy w zespole, lidero-
wanie, negocjacyjne rozwigzywanie konfliktéw, jak réwniez umiejet-
nosci postugiwania sie technologiami informacyjnymi i technologicz-
nymi (TIK) w nauce, rozrywce, a p6zniej w pracy zawodowej°.

WebQuest jest jedna z metod pracy, dzieki ktérej mozna zaprojek-
towac wiele interesujacych kurséw online zaréwno dla nauczycieli, jak

i dla studentow. Doskonale sprawdza sie w pracy zespolowej i w samo-

49 Tbidem, s. 56.
50 Ibidem.

51 8. Furgol, L. Hojnacki, Metoda WebQuest ..., s. 26.
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ksztalceniu®2. Z uwagi na wymogi objetosci artykutu metoda ta nie zosta-
nie opisana szczego6lowo. Zainteresowani moga znalez¢ wiele materiatlow
na ten temat, zwlaszcza w sieci. Autorka bardziej koncentrowata sie na
ukazaniu atutéw metod aktywizujacych, najbardziej skierowanych na
studenta, a jednoczesnie przystepnych dla nauczyciela, opartych na kon-
struktywistycznym podejsciu do procesu uczenia sie.

Zakonczenie

Ksztalcenie na poziomie wyzszym jest jednym z etapéw uczenia sie
przez cale zycie. Zmieniajace sie potrzeby spoleczenstwa wiedzy stawia-
ja nowe wymagania wobec uniwersytetéw i uczelni wyzszych, zwlaszcza
o kierunkach pedagogicznych. Oczekuje sie, ze uniwersytety i uczelnie
wyzsze beda nie tylko wyposazone w odpowiedni sprzet komputerowy, ale
takze beda efektywnie stosowaly w ksztalceniu akademickim TIK, ktore
dla studentow stanowia juz atrybuty codziennosci. Wciaz jednak mozna
obserwowac brak odpowiedniego sprzetu na uczelniach, przez co nie jest
mozliwe ich wykorzystanie w procesie ksztalcenia akademickiego. Z dru-
giej strony uczelnie, ktére sa nasycone komputerami, projektorami, szyb-
kim laczem internetowym nie zawsze potrafig wykorzystac¢ ich potencjat
w sposob efektywny. Sama obecnos¢ technologii na uczelni wyzszej nie
wystarczy, jesli nauczyciele nie beda chcieli i potrafili ich zastosowac.
Wiaczenie TIK do edukacji wymaga bowiem dodatkowej wiedzy zarowno
o dydaktyce mediéw, jak i procesie uczenia sie, a takze nieustannej re-
fleksji pedagogow w tym zakresie. Tym bardziej ze studenci kierunkéw
pedagogicznych dotacza w ciagu kilku lat do grona pedagogicznego rézne-
go typu szkél, a to od nich, ,szkolnych animatoréw uczenia sie, oczekuje
sie, ze uczniowie pozostajacy w przysztosci pod ich wplywem uzyskaja
w trakcie tej «pierwszej» (formalnej) edukacji podstawy bycia w spoteczen-
stwie wiedzy”>3. Wazne jest, aby nauczyciele akademiccy zrozumieli, ze

52 M. Szafraniec, WebQuest, http://webquest.furgol.org/1999/11/webquest.html
(10.05.2014).

53 D.B. Gotebniak, Wyjs$é poza scjentystyczne i personalistyczne myslenie o ,,uczeniu sie
uczenia”, w: Rozwijanie zdolno$ci uczenia sie. Wybrane konteksty i problemy, red. E. Fili-
piak, Wydawnictwo UKW, Bydgoszcz 2008, s. 50.
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umiejetne wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych
oraz sieci Internet ma sens i dla studentow, spoleczenstwa, przysztych
pokolen, i dla nich samych.

Slowa kluczowe: edukacja zdalna, technologie informacyjne i komunikacyjne,
Srodowisko uczenia sie studentéw, organizacja edukacji zdalnej, nowe za-
dania nauczycieli akademickich, uczenie metodq projektéow, WebQuest, kon-
struktywizm

DISTANCE EDUCATION AS A FORM OF EDUCATION
DIRECTED TOWARDS THE STUDENT

Summary

The changes taking place in the modern world pose new challenges and
demands on universities, especially pedagogical universities, which students join
in a few years the teaching staff of different types of schools. This challenge and
the requirement is to support students in developing independent learning skills
with the use of information and communication technologies, and network re-
sources. The requirements of the modern world mean a change within what is
academic which means the transition from the academic teaching towards the
direction of the students learning. One of the ways to meet this challenge is to
develop distance education at universities. It is also highlighted, as one of the
most important current challenges to higher education in the 2012 edition of The
Horizon Report. The article concentrates on real and effective ways to use the new
information and communication technologies in academic, that take into account

the ideas of constructivism and expanding students learning environment.
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