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Skuteczno$¢ dziatan doradcy zawodu zalezy od koncepcji umozliwiajacej analizowa-
nie 1 interpretowanie zachowania osoby radzacej si¢. Doradcy zawodowi najczgsciej wy-
korzystuja koncepcje psychologiczne. Analiza podstawowych koncepcji psychologicz-
nych (biologicznej, psychoanalitycznej, behawiorystycznej, poznawczej, marksistowskiej
i humanistycznej) przeprowadzona przez J. Wilsz' pozwolila stwierdzi¢, ze kazda z nich
nakre$la inny obraz czlowieka oraz wymienia inne determinanty jego zachowan. Anali-
zujac badania prowadzone w ramach poszczeg6lnych koncepcji, mozna stwierdzié, ze
koncepcje te uwzglegdniaja niewiele sposrod wszystkich mozliwych czynnikow determi-
nujacych ludzkie zachowania i nie pozwalaja poznaé czlowieka w pozadanym stopniu.
Opinia ta jest zgodna z pogladami psychologéw, ktérzy pomimo ogromnej rozbiezno$ci
pogladow w wielu innych sprawach, zgadzaja sig, ze na podstawie aktualnie wspotist-
niejacych systemow teoretycznych nie s3 w stanie skutecznie rozwigzywaé wszystkich
probleméw zwiazanych z funkcjonowaniem cztowieka.

W poradnictwie zawodowym wykorzystywane sa r6zne teorie 1 koncepcje psycholo-
giczne. Od sposobu postrzegania klienta przez doradeg, ktory zalezy od przyjetej koncepcji
czlowieka, zalezy metoda podejscia do klienta. Skutecznos$¢ dziatan doradcy zawodu zale-
zy wige od tego, na podstawie jakiej koncepcji bedzie analizowal i interpretowal zachowa-
nia osoby radzacej sig (czyli jej reakcje), ktore s podstawowym zrédlem wiedzy o tej oso-
bie. Powszechny jest dzi$ poglad, ze

obserwacja 0sob pracujacych w poradniach pokazuje, iz doradca potrzebuje wio-

dacej teorii, ktora pomoglaby mu w zrozumieniu zlozonych proceséw poradni-
2

czych”.

W psychologii istnieje wiele réznych koncepcji cztowieka, z ktérych kazda koncentru-
je si¢ na innych aspektach ludzkich zachowan, a Zadna z nich nie uwzglgdnia wszystkich

V' ). W il's z, Znaczenie nieksztaltowalnych cech osobowosci czlowieka w procesie ksztalcenia przedzawodo-
wego, Czestochowa 1996, s. 22 — 45.
2 B. Wojtas ik, Warsztat doradcy zawodu. Aspekty pedagogiczno-psychologiczne, Warszawa 1997, s. 24.
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najwazniejszych aspektéw tych zachowan. Dzieje sig tak, poniewaz psychologia jest dzie-
dzina, ktéra charakteryzuje wyjatkowo duza réznorodno$¢ kierunkéw myslenia, trendow,
koncepcji i teorii. Od czasu wyodrgbnienia si¢ psychologii jako samodzielnej dyscypliny
naukowej, do polowy dwudziestego wieku byta ona podzielona na odrgbne, rywalizujace
ze sobg, szkoly, do ktérych nalezeli psychologowie podzielajacy podobne poglady, w kwes-
tii zar6wno przedmiotu, jak i metod badawczych psychologii. Kazda kolejna szkota psy-
chologiczna powstawala na skutek krytyki koncepcji proponowanej przez poprzednia
szkolg. Wiele idei prezentowanych przez te szkoly daje si¢ zauwazy¢ we wspolczesnych
koncepcjach psychologicznych. Koncepcje te nie sag uwazane za wzajemnie konkurujace,
traktowane sa jako odmienne, ale czgsto wzajemnie dopelniajace sig ujgcia i sposoby bada-
nia funkcji psychicznych czlowieka.

Koncepcje poradnictwa zawodowego wylonily si¢ na bazie psychologicznych kon-
cepcji cztowieka. A. Kargulowa®, przyjmujac jako narzedzie klasyfikacji psychologiczne
koncepcje cztowieka, wyodrebnita trzy klasyczne koncepcje poradnictwa:

— poradnictwo dyrektywne, ktére opiera si¢ na koncepcji behawioralnej 1 psycho-
analitycznej;

— poradnictwo liberalne, ktore pojawilo si¢ na gruncie koncepcji humanistycznej;

— poradnictwo dialogowe wraz z kilkoma jego komplementarnymi odmianami®,
ktére wywodzi si¢ z koncepcji poznawczej.

Wymienione koncepcje poradnictwa odwoluja si¢ do najwazniejszych wspolczesnych
koncepcji psychologicznych: behawioralnej, psychoanalitycznej, poznawczej 1 humani-
styczne;j.

Koncepcje te z jednej strony maja charakter opisowy, tzn. omawiaja, jakie prawa
rzadza procesami motywacyjnymi i poznawczymi, oraz méwia, jak funkcjonuje cztowiek,
z drugiej strony usituja odpowiedzie¢ na pytanie, w jaki sposéb mozna zmienia¢ czlowie-
ka, tzn. jakie nalezy w tym celu stosowac techniki (psychoterapeutyczne, manipulacyjne,
wychowawcze). Koncentruja si¢ na innych aspektach zachowania cztowieka i wlasnie dla-
tego, pomimo bardzo wielu réznic migdzy nimi, sa w pewnym sensie komplementarne.

Koncepcja podzielajaca poglad o determinizmie biologicznym jest klasyczna psycho-
analiza, zgodnie z ktora przyczyny zachowan cztowieka leza w jego wngtrzu. Psychoanali-
za ukierunkowana jest bardziej na badanie zjawisk psychologicznych, a nie fizjologicz-
nych (co wystepuje w przypadku koncepcji biologicznej), stosujac w celu okre$lenia tych
zjawisk pojgcia czysto psychologiczne. Probujac dokona¢ oceny wspolczesnej psychoana-
lizy, nalezy stwierdzi¢, ze: nie spelnia wymogoéw metody naukowej, szkicowany przez nia
kliniczny portret czlowieka niedoskonatego i stabego ma ograniczone zastosowanie, me-
chanizmy sterujace dzialaniem czlowieka ujmowane sa jednostronnie, przeceniana jest
rola czynnikéw motywacyjno-emocjonalnych, a niedoceniany jest wptyw proceséw po-
znawczych. Wérdd zashig psychoanalizy nalezy wymieni¢: wykrycie nie§wiadomej moty-
wacji, znaczace osiagnig¢cia w badaniach mechanizméw obronnych, uwzglednianie wply-
wow spoleczno-kulturowych na procesy sterujace zachowaniem, pomaganie cztowiekowi
poprzez prowadzona terapi¢ w rozwiazywaniu wewngtrznych konfliktéw i przy podejmo-
waniu decyzji.

5 A. Kargulow a,Poradnictwo jako wiedza i system dzialah. Wstep do poradoznawstwa, Wroclaw 1986.
* Naleza do nich: poradnictwo zycia H. Kaji, poradnictwo zyciowe M. Kulczyckiego i poradnictwo biodromal-
ne J. Kos¢i.
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Bez wzglegdu na krytyke kierowana pod adresem wspoélczesnej psychoanalizy jest ona
bardzo popularna na calym $wiecie, a zakres jej zastosowan terapeutycznych w odniesie-
niu do stabych stron czlowieka jest ogromny. Pomimo ze bardziej aktualna dzi$ koncepcja
humanistyczna, zajmujaca si¢ mocnymi stronami czlowieka, jest w opozycji do psycho-
analizy, to stosowana przez nig terapia skoncentrowana na pacjencie wydaje si¢ wzorowaé
na terapii psychoanalitycznej.

Psychoterapia, pomimo ze istotnie r6zni si¢ od poradnictwa, bywa wykorzystywana
przez doradcoéw zawodu, gdyz w pracy psychoterapeutow i doradcow wystgpuja podobne
elementy:

— stworzenie struktury poczatkowej;

— nawiazanie bliskiego kontaktu,

— okres$lenie problemu;

— badanie siebie, pola percepcji i zachowan;

— mozliwa ocena i przyj¢cie wkladu otoczenia (np. przyswojenie informacji);
— rozwigzanie problemu;

— podejmowanie decyzji;

— plan dziatan;

— informacje sprawdzajace i ewentualne opracowanie dodatkowych strategii;
— zakonczenie’.

Roéznice migdzy psychoterapia a poradnictwem polegaja gtéwnie na sposobie postrze-
gania klienta. Psychoterapeuta zajmuje si¢ powaznymi problemami zwigzanymi z chorobg
psychiczna, doradca zawodu ma do czynienia w zasadzie z ludzmi psychicznie zdrowymi.
Psychoterapeuta w swej dziatalnoéci ktadzie wigkszy nacisk na przeszlo$¢ i na zrozumie-
nie, a doradca na terazniejszo$¢ i na zmiang. Psychoterapeuta przyjmuje rolg eksperta,
a doradca partnera dzielacego si¢ z klientem wiedza i doswiadczeniem.

Klasyczna koncepcja behawiorystyczna traktuje uwarunkowania rodowiskowe jako
jedyny wyznacznik zachowania. Behawiory$ci pomijaja to, co dzieje si¢ wewnatrz organi-
zmu, gdyz procesy psychiczne posredniczace mig¢dzy bodZcami i reakcjami uwazaja za
nieistotne. Cztowieka traktuja jako system zewnatrzsterowny, kontrolowany przez $wiat
zewngtrzny. Psychologia bodziec — reakcja, ktéra wyrosta ze szkoly behawiorystyczne;j,
przypomina znang w cybernetyce i ekonomii analizg typu: wejscie — wyjscie. Behawiory-
$ci nie analizuja zycia wewngtrznego czlowieka, nie neguja jednak jego istnienia. Uwa-
7aja, ze zachowania czlowieka mozna zmienia¢ stosujac odpowiedni system nagrod i kar,
ktory ukierunkowuje dazenia cztowieka. Do zmiany zachowan doprowadzaja rowniez od-
powiednio stosowane metody manipulacji. Behawiorys$ci uznawani sa za tworcow sku-
tecznej technologii zachowan zwanej tez inzynieria behawiorystyczna. Inzynieria ta sktada
si¢ z wielu réznych metod i technik modyfikujacych zachowania. Zakres i znaczenie tych
metod w odniesieniu do ludzi zdrowych, np. uczniéw czy pracownikow, jest znacznie wig-
ksze niz w odniesieniu do ludzi chorych.

Galgzia inzynierii behawiorystycznej jest terapia behawiorystyczna, nastgpujaco scha-
rakteryzowana:

terapia behawioralna stanowi bezposrednie zastosowanie eksperymentalnie wywie-
dzionych zasad uczenia do leczenia patologicznych zaburzen. Terapeuta nie dazy do
usunigcia ,,glebokich” przyczyn psychopatologii ani tez nie pozostawia pacjentowi

> ST. Gladdin g, Poradnictwo zawodowe. Zajecia wszechstronne, Warszawa 1994, s. 16.
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wolnej reki w odkrywaniu wlasnych postaw i uczu¢. W zamian opracowuje program
warunkowania i wygaszania, w ktorym wyodrebnione zostaja te wzory zachowan,
ktore chee on zmieni¢, elementy srodowiska wzmacniajace zachowania nieprzysto-
sowawcze — wyeliminowane, a serie nowych wzmocnien ustawione tak, by prowa-
dzily do nowych, adaptacyjnych zachowan®.

Postgpowy w behawioryzmie nurt okreslany jako behawioryzm cato$ciowy jest sposo-
bem myélenia charakterystycznym dla E. Tolmana, ktory przyjmowat, ze kazdy organizm
dazy do celu wynikajacego z jego standow wewngtrznych, a zachowanie jest funkcja:
zmiennych niezaleznych, ktérymi sa bodzce inicjujace i ukierunkowujace zachowania,
zmiennych poséredniczacych, ktoérymi sa ,,wewngtrzne determinanty psychiczne” zacho-
wan nieobserwowalne wzrokowo, np. zmienne osobowosciowe lub organiczne, zmien-
nych zaleznych, ktérymi sa obserwowalne zachowania organizmu.

Chociaz behawioryzm jest koncepcja kontrowersyjna, do dzi$ pozostaje bardzo popu-
larny, gtéwnie wsrdd przedsigbiorcow, ekonomistéw, politykéw i niektérych nauczycieli,
ktorzy wykorzystuja go w celu sterowania ludzmi. Manipulujag wzmocnieniami pozytyw-
nymi, ktére sa bodzcami pozadanymi, czyli nagrodami, oraz wzmocnieniami negatywny-
mi, ktére sa bodzcami awersyjnymi, czyli karami — w celu spowodowania pozadanych za-
chowan ludzi. Jesli chodzi o poradnictwo zawodowe, to przedmiotem oddziatywan porad-
niczych jest cztowiek w zachowaniach, ktérego zachodza zmiany pod wptywem takich od-
dziatywan jak na przyktad

udzielanie porady, udzielanie informacji, interpretacja i wyjasnianie, trening i po-
nowne warunkowanie, perswazja, zachgcanie i moralne podtrzymywanie, delikatne
kierowanie w strong pewnych rzeczy, a odsuwanie od innych’.

Mozna powiedzie¢, ze oddziatywania te sa oddziatywaniami edukacyjnymi, dzigki ktérym
czlowiek uczy si¢ najbardziej korzystnych dla siebie zachowan, pozwalajacych mu zmie-
ni¢ swe §rodowisko.

Koncepcja behawiorystyczna przez wiele lat odgrywata wazna rol¢ w poradnictwie
zawodowym, gltéwnie dyrektywnym. Poradnictwo to opiera si¢ rowniez na przeciwstaw-
nej do behawiorystycznej — wezesnej koncepcji psychoanalitycznej. Klient traktowany
jest tu jako przedmiot poddawany ré6znym oddziatywaniom.

Poradnictwo dyrektywne bazuje na jednowymiarowym obrazie czlowieka, nie
uwzglednia w zadowalajacym stopniu indywidualno$ci jednostki, jej przezy¢ i samooceny.
A. Kargulowa twierdzi, iz dzieje si¢ tak

ze wzgledu na dopuszczanie sytuacji przemilczania celow ogdélnych rad i innych
dziatan, nikle zainteresowanie doradcy osobistym angazowaniem si¢ jednostki
W proces tworzenia porady, czy — moéwiac dosadniej — przez swego rodzaju ,,znie-
wolenie” jej, obnizajace samodzielno$¢ osoby radzacej sig, w swej skrajnej postaci
bliskie jest manipulacji. Nie zawsze jednak musi poradnictwo mie¢ az tak dyrektyw-
ny charakter®.

¢ T. Millo n, Introduction — behavioral theories: therapy, [w:] Theories of psychopathology. Essays and
critique, podred. T. M i11 o n, Philadelphia 1967, s. 388.

7 J. Michael, L. Meyers on, Behawioralne podejscie do konsultacji i poradnictwa, [w:] Zachowa-
nie cztowieka w organizacji,podred. W.E. Scotta, LL. Cummings a, Warszawa 1983.

8 A Kargulowa,dzcyt,s. 17.
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A. Kargulowa poradnictwo skrajnie dyrektywne nazywa doradztwem i wymienia nastg-
pujace jego rodzaje: organizacyjne, socjalno-wychowawcze, prawne, medyczne, czgscio-
wo zawodowe, jezykowe 1 inne specjalistyczne odmiany doradztwa.

Jak pisze A. Kargulowa, poradnictwo dyrektywne, chociaz

stusznie ujmuje jednostke jako cze$¢ mikrostruktury, przede wszystkim rodziny,
szkoly, matej grupy, pomija fakt jej przynaleznosci do makrostruktur i w minimal-
nym stopniu uwzglednia samodzielno$¢ i wlasng aktywnos$¢ poszczegolnych oséb
w procesie ich rozwoju. Stawiajac sobie za cel interwencje w proces wychowania in-
dywidualnego albo grupowego, nie uwzglednia powigzan grup ze spoleczenstwem
globalnym, pomija ich historyczna zmiennos$¢ i klasowo-spoteczno-kulturowa wie-
lorako$¢’.

Psychologiczna koncepcja poznawcza obejmuje te kierunki myslenia i teorie psycho-
logiczne, ktorych autorzy uwazaja, ze cztowiek jest systemem przetwarzajacym informa-
cje, wszystkie zjawiska psychiczne cztowieka mozna wyjas$ni¢ za pomoca proceséw infor-
macyjnych, ze czlowiek jest systemem samodzielnym i $wiadomym, celowo dziatajacym,
zdolnym do twérczego 1 innowacyjnego my$lenia oraz ze procesy poznawcze nie funkcjo-
nuja odrebnie, ale s zorganizowane i tak jak wszystkie zdarzenia i poszczeg6lne elementy
rzeczywisto$ci nalezy je rozpatrywac w kontekscie szerszej catosci.

Psychologowie poznawczy uwazaja, ze w celu rozwiazywania réznego rodzaju prob-
leméw zwigzanych z funkcjonowaniem czltowieka konieczna jest znajomo$¢ tresci poz-
nawczych o zakresie obejmujacym obraz rzeczywistosci, ktory jest zarejestrowany w we-
wngtrznej poznawczej strukturze cztowieka.

Koncepcje poznawczg charakteryzuje myslenie w kategoriach informacyjnych. Wew-
netrzne procesy posredniczace migdzy bodzcem a reakcja, ktore determinuja zachowanie
czlowieka, to procesy umystowe, takie jak: myslenie, pamigé, postrzeganie. Z proceséw
informacyjnych zachodzacych w moézgu wywodza sig sity motywujace cztowieka i pomi-
mo ze procesy te nie sa bezposrednio obserwowalne, to mozna je pozna¢, wnioskujac z za-
chowan czlowieka, przy czym wnioski takie powinny by¢ poparte badaniami empiryczny-
mi.

Moézg cztowieka, stanowiacy jego system poznawczy, ma wlasciwoséci wrodzone, ta-
kie jak: inteligencja, pamig¢, my$lenie tworcze, my$lenie abstrakcyjne, zdolnosci specjal-
ne. Od tych whasciwosci zalezy, jakimi czlowiek dysponuje informacjami. Dotyczy to za-
réwno informacji uzyskanych w przesztosci, na ktére sktada si¢ wiedza i indywidualne do-
$wiadczenia nazywane samowiedza, jak réwniez informacje docierajace do czlowieka ze
$rodowiska zewngtrznego.

Wobec braku wiedzy na temat bardzo skomplikowanego organu, jakim jest mézg, psy-
chologowie poznawczy tworza modele dotyczace réznych aspektéw dziatania mézgu i sys-
temu nerwowego. Modele te, dopiero po ich weryfikacji na drodze badan eksperymental-
nych, moga stuzy¢ do zbierania informacji na temat proceséw informacyjnych cztowieka.

Pomimo powszechno$ci opinii, ze wéréd psychologdw poznawczych brak jest
wiodacego teoretyka, wokot ktorego koncentrowaly si¢ badania z zakresu tej koncepcji ba-
daweczej, to sadzg, ze na szczegbdlna uwagg zastuguja prace Jeana Piageta, a gléwnie jego
koncepcja stadiéw rozwoju intelektualnego. Ujgcie systemowe 1 metodyka badan J. Piage-
ta pozwolity na zblizenie psychologii z cybernetyka i wykorzystanie jej w psychologii.

o Tamze, s. 18.
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Psychologowie poznawczy dostrzegali ztozono$¢ proceséw psychicznych czlowieka
i sprzeciwiali si¢ traktowaniu bodzcéw jedynie jako nosnikéw energii. Doprowadzito to do
powstania wielu nie zintegrowanych ze sobg teorii poznawczych, ktére taczyly naste-
pujace cechy charakterystyczne: koncentrowanie si¢ na poznawczym traktowaniu bodz-
c6w spolecznych, rozpatrywanie probleméw formalnie'”, eksponowanie aspektéw moty-
wacyjnych bedacych konsekwencja proceséw poznawczych oraz dynamiczno$¢ pole-
gajaca na tym, ze wzajemne oddziatywania r6znych elementéw poznawczych ujmowane
byty w kategoriach braku réwnowagi i konfliktu.

Terapia poznawcza, opierajaca si¢ na teorii konstruktéw personalnych G.A. Kelly’ego,
stuzy do rozwiazywania osobistych probleméw pacjenta, przez terapeutg i pacjenta wspol-
nie. Proces terapii ma charakter procesu badawczego 1 polega na wspdélnym formutowaniu
hipotez dotyczacych metod rozwiazywania trudnych probleméw 1 ich wspolnej weryfikacji.

Psychoterapig poznawcza, stosowang przez psychologéw klinicznych w leczeniu stre-
s6w zawodowych, depresji i wielu innych zaburzen, nalezy uzna¢ za najbardziej humani-
styczna sposérod terapii zgodnych z wezesniej omoéwionymi koncepcjami. Jednak na temat
jej skutecznosci nie ma jednoznacznych opinii.

Koncepcje J. Piageta, przedstawiciela psychologii poznawczej sa wykorzystywane
w najnowszych metodach poradnictwa zawodowego. Jedna z podstaw teoretycznych ,,Me-
tody edukacyjnej” jest koncepcja cztowieka i jego rozwoju, zgodnie z ktéra ,,cztowiek nie
jest istota okreslong «z gory», ale tworzy siebie samego stopniowo, w kontakcie z otocze-
niem. Trudno$ci pobudzaja rozw6j jednostki (patrz J. Piaget)”"!. Oddziatywania w proce-
sach poradniczych, ktore opieraja si¢ na koncepcji poznawczej, koncentruja si¢ gtéwnie na
wzbogacaniu informacyjnego obszaru cztowieka, a poradnictwu przyznawane sg funkcje
pobudzajace tworcze zachowania innowacyjne, niezgodne z obowigzujacymi normami,
przebiegajace ,,nie tylko w sferze intelektualnych pomystow, ale i na plaszczyznie real-
nych, materialnych oddziatywan™'.

Na bazie koncepcji poznawczej powstato poradnictwo dialogowe wraz z kilkoma jego
komplementarnymi odmianami. Nie jest ono poradnictwem ani zdecydowanie kieru-
jacym, ani otwierajacym, ale taczac te dwa rodzaje, stara si¢ pelnié¢ funkcjg posrednika po-
migdzy cztowiekiem i przezywanymi przez niego sprzecznosciami a otaczajacym go $wia-
tem, wlaczajac si¢ w nurt ogélniejszych dazen. Poradnictwo to w rozwiazaniach praktycz-
nych nie odbiega nadmiernie od koncepcji poradnictwa dyrektywnego i liberalnego

jednak jego odmiennos¢ staje sig jasniejsza jesli jego cele postrzega si¢ przez pryz-
mat najnowszych odkry¢ pedagogiki, psychologii poznawczej, antropologii filozo-
ficznej i socjologii humanistycznej, a wige gdy wystgpujace w nim zjawiska rozpa-
truje si¢ zar6wno w skali ogolnospolecznej, a nawet ogolnoludzkiej, jak i w skali po-

" 7Z Rosinska, Cz. Matusewic z Kierunki wspélczesnej psychologii ich geneza i rozwdj, Warsza-
wa 1984. W ksiazce tej autorzy na s. 204 wymienili takie cechy formalne, jak: niezgodnos¢ poznawcza, dyso-
nans poznawczy, szerokos¢ kategorii, asymilacja, kontrast, abstrakcyjnosé i konkretnosé struktur poznaw-
czych, ztozonos¢ poznawcza, otwartos¢ struktur poznawczych i inne.

M.T. Ho-Kim, JF. Marti, Metoda edukacyjna. Dossier metodologiczne, thum. z franc. M. T o -
mecka, K. Brzezinski, A. Jakubowski, Zeszyt informacyjno-metodyczny doradcy zawo-
dowego, nr 12, pt.: ,,Metody grupowego poradnictwa zawodowego. Metoda edukacyjna”, Krajowy Urzad
Pracy, Warszawa 1999, s. 23.

A. Kargulowa, Kierunki poszukiwan i zagadnienia badawcze w poradnictwie, ,,Kwartalnik Pedago-
giczny” 1989, nr 2 (132), s. 146.
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jedynczych jednostek, gdy cztowieka traktuje sig jako autonomiczna indywidual-
nos¢, ale i cztonka wigkszych zbiorowos$ci, gdy zaklada sig, ze dzialania ludzkie sa
dziataniami $wiadomymi i celowymi'.

Poradnictwo dialogowe respektuje kazdego czlowieka jako jednostke indywidualng ma-
jaca okreslony potencjal wewngtrzny, ktéra nie posiadajac koniecznego zakresu wiedzy,
by méc samodzielnie rozwiazywac swe problemy, wsp6lnie z doradca poszukuje ich roz-
wiazan.

Najnowsze metody stosowane w liberalnym poradnictwie zawodowym (na przyktad
»Metoda edukacyjna”) opieraja si¢ na koncepcji humanistycznej. Koncepcja ta stanowi ko-
lejna probe stworzenia spdjnego i petnego obrazu czlowieka. Koncepcja humanistyczna
wylonita si¢ z krytyki mechanistycznego podejscia behawioryzmu oraz klinicznego pode-
j$cia psychoanalizy, pomimo ze nie zaprzeczala ich osiagnigciom.

Koncepcja humanistyczna usituje uzupehic¢ behawiorystyczna wizjg zewnatrzstero-
walnos$ci czlowieka przekonaniem o jego wewnatrzsterowalno$ci, wynikajacej z regula-
cyjnej funkcji czynnikéw wewngtrznych organizmu ludzkiego.

Wedtug Abrahama Harold Maslowa'* pojecie istoty ludzkiej jako jednostki reaktyw-
nej, czlowieka wprawianego w ruch przez bodzce zewngtrzne, jest bez sensu i nie do utrzy-
mania, jesli chodzi o ludzi samorealizujacych sig, gdyz zrédha ich dziatania sa bardziej we-
wngtrzne niz zewngtrzne. A.H. Maslow nie kwestionuje oddzialywan wzajemnych §wiata
zewngtrznego na czlowieka, moéwi jedynie o jego wzglednej niezaleznosci od tego §wiata
i gléwnej przyczyny zachowan upatruje, nie w naciskach wywieranych przez otoczenie,
ale w pragnieniach, dazeniach i potrzebach cztowieka. Tak wigc A.H. Maslow koncentro-
wal swa uwage na motywacjach. Rozr6znial motywy obronne (tzn. potrzeby redukcji na-
pig¢ fizjologicznych) oraz motywy wzrostu (tzn. potrzeby rozwijania si¢). Zaproponowana
przez niego hierarchia potrzeb obejmowata potrzeby nizsze, takie jak: potrzeby organicz-
ne, potrzeby bezpieczenstwa, potrzeby mitosci i przynalezno$ci, potrzeby uznania i sza-
cunku, oraz potrzeby wyzsze, takie jak: potrzeby poznawcze, potrzeby estetyczne, potrze-
by samorealizacji.

Drugi wiodacy teoretyk koncepcji humanistycznej Carl Ranson Rogers' réwniez
uwazal, ze rzeczywiste przyczyny zachowan tkwia w cztowieku, ktory

»zasadniczo zyje w swoim wlasnym, subiektywnym $wiecie i nawet najbardziej
obiektywne aspekty jego funkcjonowania, jak ma to miejsce w nauce, matematyce
itp., sa rezultatem subiektywnych cel6w i subiektywnych wyborow”'S.

Rogersowska teoria osobowosci opiera si¢ na zalozeniu, ze podstawowa potrzeba kazdego
czlowieka jest potrzeba uznania oraz potrzeba rozwoju i wzrostu, a cztowiek zawdzigeza
niepowtarzalno$¢ swojemu ,,ja”, na ktore sktadaja si¢ zdobyte przez niego informacje o
wlasnych cechach, warto$ciach i postawach.

Podejéciu C.R. Rogersa i A.H. Maslowa, okre§lanemu mianem logoterapii, przeciw-
stawiaja si¢ psychologowie egzystencjalni, wysuwajacy teze, ze Igk i zagrozenie sa nieusu-
walnymi elementami do§wiadczen czlowieka, a czasami réwniez zrédlem rozwoju jego

A. Kargulowa, Poradnictwo jako wiedza..., s. 24.

AH. M asow, Toward a psychology of being, Princeton 1962.

CR. Rogers, Terapia nastawiona na klienta. Grupy spotkaniowe, thum. z ang. A. Dodziuk,
E. Knoll, Wroctaw 1991.

' CR Ro g er s, Freedom to learn, Columbus, Ohio 1969, s. 260.
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osobowosci. Réznice w wyzej wymienionych podejsciach powoduja, ze odmiennie rozu-
miane sa sposoby samorealizacji czlowieka.

W kwestii wizji czlowieka psychologowie humanistyczni nie 16znig si¢ zasadniczo
migdzy soba. Zgodnie z ich koncepcja czlowieka charakteryzuje:

— dazenie do rozwoju indywidualnego;

— dazenie do samorealizacji poprzez wykorzystanie wszystkich swoich mozliwo-
$ci;

— swoboda w wyborze wlasnej drogi zyciowej;

— zdolnos¢ do samoakceptacji i samo$wiadomosci;

— potrzeba akceptacji i aprobaty ze strony innych ludzi.

Psychologia humanistyczna koncentruje si¢ na mocnych stronach cztowieka, probuje
je odkry¢ i rozwija¢, réwniez poprzez terapi¢ skoncentrowang na pacjencie, ale pozosta-
wiajaca mu bardzo duzo swobody.

Rola stworzonej przez C.R. Rogersa terapii skoncentrowanej na pacjencie jest pomoc
pacjentowi, by mogt:

— samodzielnie zrozumie¢ i okresli¢ swoje wlasne problemy;

— rozpozna¢ swoje stabe i mocne strony oraz zrozumie¢ trudnosci w rozwoju ,,ja”;

— samodzielnie rozwigzywaé wlasne problemy, poprzez wyboér wlasciwych dla
siebie decyzji i dziatan;

— samodzielnie kontrolowac sw¢j los;

— znajdowac satysfakejg z samorealizacji i samoakceptacji.

Psychoterapia i poradnictwo rozwijajace si¢ na bazie koncepcji humanistycznej, okre-
$lane mianem poradnictwa liberalnego, opiera si¢ na pogladach C.R. Rogersa, ktory za-
ktadat istnienie w cztowieku ogromnych potencjalnych mozliwosci 1 uwazal, ze jedynie
stworzenie mu bezpiecznego i zyczliwego klimatu moze pozwoli¢ na pelne wykorzystanie
tych mozliwosci. C.R. Rogers uwazal, ze doradca powinien przyjmowac postawe niedy-
rektywna, ciepla, otwarta i1 catkowicie akceptujaca osobg radzaca sig!’, wzmacniajaca ja
psychologicznie. Wedlug A. Kargulowe;j:

glownym celem poradnictwa wzmacniajacego, prowadzonego metodami liberalny-
mi, jest pomoc jednostce w zaakceptowaniu siebie, swojego stanu psychicznego; jest
wzbudzenie nadziei na mozliwos$¢ pokonania go i wyjscia z trudnego polozenia; jest
dodanie otuchy i wiary w shusznos$¢ optymistycznego patrzenia na $wiat, wzmocnie-
nie przekonania o tym, ze wszyscy ludzie sa dobrzy, a tylko okoliczno$ci zycia nie
zawsze umozliwiaja im okazywanie tego. Doradca liberalny nie narzuca swoich roz-
wigzan ani nie wysuwa propozycji dziatan, ktore powinien podjac radzacy sie. Naj-
czegsciej przyjmuje pozycje ,,starszego brata” i pozwala osobie zglaszajacej sig po po-
moc samodzielnie przeanalizowa¢ i zdefiniowa¢ przezywane problemy. Za cel sta-
wia sobie oswietlenie pola problemowego, stwarzanie atmosfery przyzwolenia i za-
chety, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, zrozumienia, akceptacji'®.

Pomimo Ze psychologia humanistyczna, na dzien dzisiejszy, nie potrafi odpowiedzie¢
na wiele pytan dotyczacych funkcjonowania czlowieka oraz nie jest w stanie rozwiagzac

17" Obszerniej sylwetke i funkcje doradey w poradnictwie humanistycznym przedstawita A. Kargulowa
w artykule pt. Rozwdj i miejsce poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego w Resorcie Oswiaty, ,,Proble-
my Poradnictwa Psychologiczno-Pedagogicznego” 1998, nr 1 (8).

B A. Kargulow a, Opozycja bezradno$é — zaradno$é w ogladzie poradoznawczym, ,,Problemy Opiekun-
czo-Wychowawcze” 2000, nr 7, s. 6.
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bardzo wielu probleméw z nim zwigzanych, wywarta znaczacy wptyw na poradnictwo za-
wodowe.

Przeprowadzony obszerny przeglad koncepcji psychologicznych i teorii proponowa-
nych w ramach poszczegodlnych koncepcji pozwala stwierdzi¢ istnienie ogromne;j ilosci
diametralnie r6zniacych sig¢ pogladéw, teorii, sugestii i przekonan psychologicznych. Ana-
lizujac badania prowadzone w ramach poszczegdlnych koncepcji, mozna dojs¢ do wnios-
ku, ze kazda koncepcja uwzglednia niewiele sposréd wszystkich mozliwych czynnikow.
Kazda z oméwionych koncepcji nakresla inny obraz cztowieka oraz wymienia inne deter-
minanty jego zachowan, i tak:

— zgodnie z koncepcja psychoanalityczna zachowanie czlowieka jest zdetermino-
wane popedami, ktore sa czynnikami wewnetrznymi energetycznymi'’;

— zgodnie z koncepcja behawiorystyczna zachowanie cztowieka jest zdetermino-
wane $rodowiskiem zewngtrznym, czyli oddziatywaniem bodzcéw zewngtrz-
nych, ktére sa czynnikami zewnetrznymi’’;

— zgodnie z koncepcja poznawcza zachowanie cztowieka jest zdeterminowane in-
formacyjnymi procesami posredniczacymi, ktore sa czynnikami wewngtrznymi
informacyjnymi oraz informacyjnymi oddzialywaniami otoczenia, ktoére sa
czynnikami zewngtrznymi informacyjnymi;

— zgodnie z koncepcja humanistyczng zachowanie cztowieka jest zdeterminowa-
ne czynnikami wewnetrznymi, ktorych funkcja jest regulacyjna®.

Stuszny wige wydaje si¢ poglad C.R. Rogersa, podzielany przez wielu wspotczesnych
psychologéw, ze

za element wspolczesnego zycia nalezy uznaé fakt znalezienia si¢ w obliczu para-

doksu, ze widziany w jednej perspektywie cztowiek jest zlozona maszyna. Kazdy

dzien zbliza nas w kierunku coraz to bardziej precyzyjnego rozumienia i bardziej

precyzyjnego kontrolowania tego obiektywnego mechanizmu, ktoéry nazywamy

czlowiekiem. Z drugiej strony, cztowiek rozpatrywany w innym znaczacym wymia-

rze swej egzystencji jest subiektywnie wolny; jego droge zZyciowa mozna zadowa-

lajaco wyjasni¢ przez odwolanie si¢ do dokonywanych przez niego wyboroéw i odpo-

wiedzialno$ci; w rzeczywistosci jest budowniczym wlasnego losu. Z pewnoscia kry-

tycznym momentem jego istnienia jest odkrycie swej wlasnej, znaczacej odpowie-
dzialno$ci za cale swoje zycie. Jezeli w odpowiedzi na to stwierdzimy: ,,Lecz te dwie
perspektywy nie moga by¢ rownoczes$nie prawdziwe”, moja odpowiedzia bedzie:

,Oto gleboki paradoks, z ktérym musimy sie pogodzi¢™?.

Chociaz logika tej wypowiedzi C.R. Rogersa, w kontekscie dzisiejszego stanu wiedzy psy-
chologicznej, nie budzi zastrzezen, to stwierdzenie, ze z takim paradoksalnym stanem mu-
simy sig pogodzi¢, jest przejawem rezygnacji i kapitulacji, na ktére w nauce nie ma miej-
sca.

Niektorzy neofreudysci (np. Karen Horney 1 Erich Fromm) zwracali tez uwage na oddziatywania otoczenia
i interesowali si¢ gtdwnie bodZcami spoleczno-kulturowymi.

Niektorzy behawiorysci (np. Edward Chace Tolman) zwracali uwagg, ze zachowania zaleza réwniez od we-
wnetrznych czynikéw psychicznych.

Zestawienie czynnikow determinujacych zachowania cztowieka w odniesieniu do szesciu koncepcji (biolo-
gicznej, psychoanalitycznej, behawiorystycznej, poznawczej, marksistowskiej 1 humanistycznej) przedsta-
witam w swej ksigzce pt. Znaczenie nieksztaltowalnych cech osobowosci czlowieka w procesie ksztalcenia
przedzawodowego, Czgstochowa 1996, s. 42.

2 CR. Ro g er s, Freedom to learn, Columbus, Ohio 1969, s. 275.
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Pomimo ogromnej rozbieznosci pogladow w bardzo wielu kwestiach w zasadzie
wszyscy psychologowie zgadzaja sig, ze na podstawie aktualnie wspolistniejacych syste-
mow teoretycznych nie sa w stanie skutecznie rozwigzywac probleméw funkcjonowania
czlowieka.

Pomimo ze prowadza wiele ré6znego rodzaju badan, dzigki ktérym zgromadzona jest
ogromna wiedza dotyczaca gtéwnie przejawdw zachowan, to do dzi§ brakuje syntezy tych
badan, systemu psychologicznego, ktory mozna stworzy¢ na ich podstawie, brak jest row-
niez ogblnych teorii psychologicznych opierajacych si¢ na tych badaniach czy tez
uwzgledniajacych je. Kolejne badania wzajemnie ze soba nie zwiazane i kolejne nowe, do-
wolnie formulowane poglady, koncepcje i teorie psychologiczne oderwane od siebie,
moga przyczynic si¢ wylacznie do dalszego rozdrobnienia psychologii. W istniejacej sytu-
acji pomocna moze okazag si¢ teoria systemu autonomicznego™, ktory jest abstrakcyjnym,
teoretycznym systemem funkcjonalnym. Wszystkie procesy wewngtrzne tego systemu zo-
staly opisane z matematyczna $cistoscia dzigki temu, Ze sa procesami sterowniczymi’*,
ktore bada nauka o sterowaniu. Dzigki tej teorii mozna okresli¢ wzajemne zwiazki migdzy
elementami aktualnych koncepcji psychologicznych. Wszelkiego rodzaju dotychczasowe
badania psychologiczne mozna umie$ci¢ we wlasciwych obszarach systemu autonomicz-
nego i dzigki teorii tego systemu, mozna okresli¢ wzajemne zwiazki migdzy tymi badania-
mi, gdyz reguly funkcjonowania systemu autonomicznego sa doktadnie znane.

Teorig systemu autonomicznego i koncepcje statych indywidualnych cech osobowo-
$ci” opracowana na podstawie tej teorii mozna przyjac jako baze teoretyczna analizy za-
dan poradnictwa zawodowego.

Pierwsza teorig poradnictwa, ukierunkowang na doradcg (podejécie dyrektywne),
opracowal E.G. Williamson wraz z wspolpracownikami, koncepcj¢ ukierunkowana na
klienta (podej$cie niedyrektywne) — przelomowa zaréwno dla psychologii jak i dla porad-
nictwa — opracowal C.R. Rogers. Wedlug niej doradca powinien ze zrozumieniem
wyshicha¢ klienta, zrezygnowac z jego wartosciowania, zaakceptowac¢ go takim jaki fak-
tycznie jest. Koncepcja C.R. Rogersa wywarla glgboko humanistyczny wpltyw na wigk-
szo$¢ kolejnych koncepcji.

Aktualnie wystgpuje niewielka ilo$¢ préb opracowania oryginalnych systeméw porad-
nictwa. Do najwazniejszych zaliczane sa:

— koncepcja integracji rozwoju ze strategiami poradnictwa autorstwa Iveyego;
— system kontinuum, ktérego autorami sa B. Cellotta i H. Telasi-Golubcow;
— model medyczny?®.

3 Teorig systemu autonomicznego opracowal M. M a z u r i opublikowal w swej ksiazce pt. Cybernetyczna

teoria ukladéw samodzielnych, Warszawa 1966.

Procesy psychiczne, bgdace procesami sterowniczymi, jako niedostgpne dla obserwacji znajduja sig poza za-
kresem psychologii.

Koncepcji statych indywidualnych cech osobowosci dotycza publikacje autorki artykutu, miedzy innymi:
J. Wilsz, Psychologizowana wersja koncepcji stalych indywidualnych cech osobowosci i jej wykorzystanie
przy wyborze zawodu, [w:] Ksztalcenie zawodowe: pedagogika i psychologia, podred. T. Lewowic-
kiego, J. Wilsz, I. Ziaziuna i N. Nyczkato, nr II[, Czgstochowa — Kijéw 2001;
J. Wilsz, Znaczenie koncepcji stalych indywidualnych cech osobowosci dala poradnictwa zawodowego,
JPedagogika Pracy” 2001, nr 38; 1. B i 1 b w1, Cmpykmypa, 3micm i hpynxyii cmanux iHoueioyanbHux akoc-
mett yuna y npoyeci donpogheciiiozo naguanna i suxoeannsn, Kuis 1997, J. W il s z, Znaczenie nieksztalto-
walnych cech osobowosci cziiowieka w procesie ksztalcenia przedzawodowego, Czgstochowa 1996.
Systemy te opisat S.T. Gladdin g, dz. cyt.,s.37-39.
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Na szczeg6lng zashuguje tu ,,Metoda edukacyjna™’, ktéra chociaz ,,nie rosci sobie pre-
tensji do uniwersalizmu’®, jest bardziej wszechstronna niz pozostate koncepcji poradnic-
twa zawodowego. Podstawy, na ktérych bazuje ta koncepcja, sa nastgpujace:

— czlowiek uznawany jest jako podmiot, ktéry ma prawo decydowac o swoim zyciu, gdyz
ma w sobie elementy niezbgdne do rozwigzywania wlasnych problemoéw, moze on jed-
nak czasowo potrzebowac towarzyszenia z zewnatrz dla skuteczniejszego zmobilizo-
wania tych elementéw;

— migdzy czlowiekiem a otoczeniem istnieje interakcja i nie jest mozliwe oddzielne zaj-
mowanie si¢ tylko jednym z tych aspektow, konieczne jest state branie pod uwagg pod
uwagg uktadu jednostka — otoczenie;

— rzeczywisto$¢ traktowa jest jako co$ ztozonego i stale ewoluujacego, w tym sensie
czlowiek nie moze by¢ traktowany jako osoba statyczna, okreslona raz na zawsze, lecz
jako osoba rozwijajaca si¢ przez cate zycie®.

Konsekwencje tych postaw dla poradnictwa sa nastgpujace:

— poradnictwo zawodowe w coraz wigkszym stopniu powinno dotyczy¢ jednostki przez
cale zycie, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem ewolucji spoleczenstwa, gospodarki, za-
wodow;

— czlowiek znajduje sig¢ w centrum swojego problemu, jest podmiotem swoich wyboréw
dotyczacych szkoly i zawodu. Wymaga to czgsto istnienia ,,0s0by towarzyszace;j”, kto-
ra bedzie pomaga¢ w tworzeniu rozwigzan;

— ze wzgledu na zlozonos$¢ proceséw wyboru i podejmowania decyzji ,,0soba towa-
rzyszaca” staje si¢ ,,edukacyjna” wtedy, gdy pomaga klientowi w nabyciu umiejgtno$ci
niezbgdnych do rozwiazania problemu;

— idee towarzyszenia pracy ,.edukacyjnej” wymagaja uwzglgdnienia wymiaru czasowe-
go. Chodzi o to, aby osobg wpisa¢ w proces, z etapami oraz rytmem, ktoéry moze zmie-
nia¢ si¢ w zaleznosci od tej osoby oraz aby w wyniku tej pracy nie rozwigzywac proble-
mu doraznie, lecz zapewni¢ trwate skutki w sferze rozwoju 1 autonomii danej osoby;

— praca nie moze skupia¢ si¢ glownie na jednostce, poprzez sporzadzenie jej bilansu oso-
bowego, stale nalezy uwzgledniac §rodowisko 1 jego ztozonos¢,

— problem poradnictwa nie moze znalez¢ rozwiazania gotowego i ostatecznego, wowczas
gdy chodzi o wspomozenie jednostki w jej rozwoju tak, by wpisala si¢ ona w zmie-
niajaca si¢ rzeczywistoéé”.

Na szczegodlng uwagg zashuguja glowne zatozenia ,,Metody edukacyjnej” sformutowa-
ne na podstawie prac D. Supera i S. Riverina-Simarda:

— preferencje, kompetencje i warunki, w jakich cztowiek Zyje 1 pracuje, a w konsekwencji
jego percepcja siebie samego — zmieniajg si¢ w miarg uplywu czasu i nabywania no-
wych do$wiadczen: proces wyboru i adaptacji ma charakter procesu ciaglego;

— czlowiek dorosty nie jest istota ,,dokonczona”, az do $mierci rozwija si¢ w réznych kie-
runkach i w zréznicowanym tempie, co sprawia, ze kierunki tego rozwoju sa w duzej
cze$ci niemozliwe do przewidzenia,

27 Metoda edukacyjna” powstata w Kanadzie, a do Polski dotarla z Francji wraz z wydana w Warszawie

w 1999 roku, w jezyku polskim ksiazka autorstwa M.T. Ho - Kim i JF. M ar ti zatytutowana Metoda
edukacyjna...

Tamze, s. 17.

Por. tamze, s. 18.

Por. tamze, s. 18 — 19.
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— rozw(j jest zjawiskiem ciaglym i odbywa sig potencjalnie z taka sama intensywno$cia
na kazdym etapie zycia zawodowego;

— cykl zyciowy sklada sig z nastgpujacych na przemian po sobie okresow refleksji i reor-
ganizacji, rowniez kryzysy i dysonanse sa czg¢scia harmonijnego rozwoju;

— interakcja ewoluujacego Srodowiska i zmieniajacej si¢ jednostki stanowi podstawe pra-
cy nad rozwojem zawodowym®'.

Podstawy teoretyczne ,,Metody edukacyjnej” stanowia nastgpujace cztery koncepcje:

— operacyjna teoria rozwoju zawodowego;
— koncepcja $wiata 1 zawodow;

— koncepcja czlowieka i jego rozwoju,

— koncepcja porady’”.

Operacyjna teoria rozwoju zawodowego wskazuje, ze proces rozwigzywania pro-
bleméw obejmuje cztery etapy: eksploracje, krystalizacje, specyfikacjg i realizacjg. Dla
jego wprowadzenia konieczne jest, by klient odwotat si¢ do wszystkich swoich zdolnosci
intelektualnych i postaw, ktérych mozna si¢ nauczy¢. Klient uczy si¢ dokonywania wybo-
16w (edukacja podyktowana §wiadomym wyborem) poprzez rozwijanie wlasciwych umie-
jetnosci i zdolnosci.

Koncepcja $wiata i zawodéw przyjmuje, ze cztowiek zarazem poznaje i przeksztatca
$wiat. Zawody powstaja, zmieniaja sig, a cztowiek w procesie orientacji poznaje dyna-
micznie zmieniajacy si¢ rzeczywistos¢. Jeden cztowiek moze wykonywac rézne zawody,
czerpiac z nich satysfakcjg. Rozni ludzie moga wykonywacé ten sam zawéd z r6znych po-
wodow.

Koncepcja czlowieka i jego rozwoju przyjmuje, ze cztowiek tworzy siebie samego
stopniowo, w kontakcie z otoczeniem (trudno$ci pobudzaja jego rozwéj). Bedac podmio-
tem sytuacji, dziala celowo i usituje nada¢ sens swojemu zyciu, zawsze zachowuje pewien
margines swobody bez wzgledu na uwarunkowania zewngtrzne.

Koncepcja porady opiera si¢ na zasadach filozofii humanistycznej. Doradca pomaga
klientowi: sta¢ si¢ bardziej swiadomym siebie i otaczajaca rzeczywistosci, przezy¢ do-
$wiadczenia, przeanalizowac¢ je, wnikna¢ w ich sens, wyrazi¢ wlasne przezycia i pragnie-
nia, uswiadomic¢ sobie wlasne sposoby dziatania i podejmowania decyzji, oraz prawidlowo
okresli¢ najwlasciwsze cele wlasne itp.

Przeglad poszczeg6lnych koncepcji 1 systemoéw poradnictwa (poza ,,Metoda eduka-
cyjna”) dokonany przez S.T. Gladdinga® ukazuje, ze poradnictwo nie jest podporzadko-
wane jednemu dominujacemu systemowi teoretycznemu. Poradnictwo wykorzystuje wie-
le systemo6w 1 nigdy nie wypracowalo jednolitego podejécia systemowego.

Jako ze zawdd ten nie mial bazy organizacyjnej, poszczegolne grupy definiowaly
swoja dzialalno$¢ w oparciu o te systemy, ktore im odpowiadaly. Niektorzy profesjo-
nalni doradcy uznawali potrzebe jednolitego systemowego podejscia do uprawianej
przez nich dyscypliny™.

Potrzebg istnienia systemu poradnictwa juz w 1949 r. sygnalizowal R. Mathewson, wedlug
ktorego poradnictwo

Tamze, s. 22.

32 Tamze, s. 22 - 24.

% ST. Gladdin g, dz cyt,s. 19— 40.
3 Tamze, s. 35 - 36.
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poszukuje systemu, by [...] wyzwoli¢ si¢ z nieodpowiednich ram zapozyczonych
z tradycyjnej filozofii i o§wiaty, psychologii, politycznych twierdzen bedacych pod-
stawa rzadéw demokratycznych, itd.>’

Pomimo bezspornego faktu, Ze nie istnieje spojny calo$ciowy system poradnictwa za-
wodowego, jest nadzieja, ze w miarg rozwoju zawodu doradcy opracowany zostanie jed-
nolity system wlaczajacy badania i doswiadczenia, a nie, jak to stwierdza S.T. Gladding
,oparty na badaniach i do§wiadczeniach™®. Wyrazam glebokie przekonanie, nad ktorego
uzasadnieniem aktualnie pracujg, Ze teoria systemu autonomicznego wraz z koncepcja
stalych indywidualnych cech osobowosci bgda stanowily podstawg takiego calosciowego
systemu poradnictwa zawodowego.

3 R. Mathew s on, Guidance policy and practice, New York 1949, s. 73 (cytuje za S.T. Gladding,
dz. cyt., s. 35).
% ST. Gladdin g, dz cyt,s. 39.



