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Walentyna Lozowiecka

PROBLEMY ADAPTACJI ZAWODOWE]
NA WSPOWCZESNYM RYNKU PRACY

(na przyktadzie badan studentow uczelni Kijowa)

Wspélczesne czasy charakteryzuja si¢ dynamicznymi przemianami w $wiecie
technologicznym, technicznym, informatycznym i ekonomicznym, ktérym towarzyszy
takze zmiana Srodowiska pracy czlowieka. Wymaga to zdolnoéci do samodzielnej integracji
odpowiedniej wiedzy i umiejgtnosci zawodowych, zmian postawy pracownika, jego przy-
gotowania zawodowego. Dzisiejsze warunki pracy charakteryzuja si¢ takze zwigkszeniem
wymogow pracodawcéw wobec pracownika pod wzgledem efektywnego wykonywania
przez niego realnych zadan zawodowych. Nie da sig ukryé¢, iz od wspotczesnego pracowni-
ka wymaga si¢ coraz to dodatkowych umiejetnosci i nowych sposobow zastosowania zdo-
bytej wiedzy zawodowej. Powoduje to potrzebe stalego rozwoju zawodowego odpowiednio
do zmian gospodarki rynkowej, co sprzyja efektywnej adaptacji zawodowej osobowosci.

Uwazamy, ze wymaga to nie tylko przekazywania w procesie ksztalcenia zawo-
dowego zaktualizowanej do potrzeb rynkowych wiedzy specjalistycznej, ale réwniez
ksztaltowania u przysztych pracownikow takich umiejgtnosci i cech osobowych, ktére nie
tylko gwarantowalyby im skuteczne wykonywanie czynnosci zawodowych, ale réwniez
pozwalatyby na optymalne funkcjonowanie we wspélczesnym $rodowisku pracy. Bowiem
obecnie potrzebna jest taka osobowos¢ zawodowa, ktéra cechuje si¢ nie tylko wysokim
poziomem kompetencji zawodowych, ale takze jest tolerancyjna, zdolna do komunikowa-
nia si¢ w zespole pracowniczym, mysli nowoczesnymi kategoriami zawodowymi oraz
wypelnia zadania pracownicze w oparciu o kreatywnos$¢ i innowacyjnos¢.

Ot6z proponujemy taki oto schemat wspoéiczesnej osobowosci zawodowej, bedacy
gwarantem konkurencyjnej zdolnosci rynkowej:

Japrof. =[ (W. + Um.) + Em. Int. ] x Kr.

gdzie: W — wiedza, Um. — umiejetnoéci, Em. Int. — emocjonalna inteligencja, Kr. — kre-
atywnos¢.

Uwazamy, ze waznym w tym jest analiza probleméw dotyczacych teoretycznych i
praktycznych aspektéw ksztalcenia zawodowego.

Jak $wiadcza wyniki badan przeprowadzonych wéréd studentdéw piatego roku stu-
diow, w przewazajacej wigkszosci nie sa oni przygotowani do odpowiedzialnego wejscia
na rynek pracy i skutecznego wykonywania zadan pracowniczych. Na zadane 550 osobom
pytania znaczaca cz¢$¢ odpowiedzi nie napawa optymizmem, co do kompetentnego przy-
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gotowania przysztych absolwentow do uczestnictwa we wspolczesnym $wiecie pracy. Po-
nizej prezentujemy wyniki badan szczegétowych'.

Pytanie 1
Jak oceniasz poziom posiadanej konkretnej wiedzy zawodowej i umiejetnosci przy-
datnych w uzyskiwanym zawodzie?

10%

B Konkretna wiedza zawodowa
B Wiedza ogdina
B Fragmentaryczna wiedza

Chce zauwazyé, ze tylko 10% studentéw stwierdzito, iz z toku zajeé wyniosto
konkretng specjalistyczna wiedze zawodowa i posiada umiej¢tnosci mogace zapewni¢ im
specjalistyczne wykonywanie zadan zawodowych, 62% uznalo, iz posiada wiedz¢ raczej
og6lna, natomiast 28% zaznajomita si¢ z niektoérymi tylko tresciami zawodowymi.

Swiadczy to o tym, iz tylko co dziesiaty absolwent bedzie zdolny do przeprowa-
dzenia systemowej analizy, poréwnania, uogélnienia i syntezy faktow, poje¢, materiatow
naukowych. Swiadczy to, ze przewazajaca wigkszos¢ studentéw cechuje si¢ brakiem my-
§lenia konkretnymi kategoriami.

Wydaje mi sig, ze korzystnym dzialaniem w tym zakresie jest wykonywanie zadan
zawodowych, powigzanych z dzialalnoscia badawcza — czyli analiza, poréwnaniem, uogél-
nieniem i prognozowaniem wynikéw pracy zawodowej. Formy pracy dydaktycznej powin-
ny przewidywaé wykorzystanie standardow zawodowych w kontekécie ksztaltowania funk-
cjonalnych umiejetnosci na okre$lonym stanowisku pracy.

! Badania przeprowadzono na prébie 550 studentéw piatego roku studiéw. Badania prze-
prowadzono w 2006 roku wéréd studentéw uczelni Kijowa.
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Pytanie 2
Czy umiesz rozwigzywacé realne sytuacje zawodowe?

M; Sytuacje skomplikowane
B Sytuacje proste
B Wybrane sytuacje

12% studentéw zaznaczylo, iz zdolna bylaby poradzi¢ sobie ze skomplikowanymi
sytuacjami zawodowymi. 52% uznalo, iz poradzitaby sobie tylko z sytuacjami prostymi,
typowymi. 36% poradzitoby sobie tylko z niektérymi sytuacjami, jakie moglyby zaistnie¢
na okreslonym stanowisku pracy. Respondenci zauwazyli, ze przeszkadza im w tym brak
zdolnoéci do samodzielnego podejmowania decyzji zawodowych z powodu nieumiejetno-
$ci wyrobienia sobie realnych warunkéw pracy.

Swiadczy to o tym, ze formy i metody ksztalcenia zawodowego musza byé zo-
rientowane na zabezpieczenie kompetencji zawodowych odno$nie funkcjonalnych obo-
wiazkow przysztych pracownikéw. Ot6z istnieje pilna potrzeba systemowego rozwiazywa-
nia realnych sytuacji zawodowych na podstawie modelowania czynnosci zawodowych, od
prostych az do skomplikowanych.

Chcg skupi¢ uwagg Panstwa na tym, ze od wspdtczesnego pracownika wymaga sie
rozwiazywania sytuacji zawodowych nietypowych w zyciu codziennym. W zwiazku z tym
psychologiczne podstawy ksztalcenia zawodowego musza zmierza¢ do rozwoju funkcji
poznawczych psychiki cztowieka zorientowanej na dzialalno$¢ zawodowa nie tylko w
sytuacjach stereotypowych, ale réwniez nietypowych, skomplikowanych.

Uwazam, ze istnieje duza potrzeba przede wszystkim zmiany $wiadomosci,
ksztaltowania nowych podstaw myslenia zawodowego. Podstawa do tego jest najpierw
rozwoj kreatywnosci studentéw do projektowania konkretnych dziatan zawodowych.
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Pytanie 3
Czy jeste$ przygotowany do wykonywania realnych zadan na okres§lonym stanowisku
pracy?

35%

® Samodzielne podejmowanie decyzji
8 Obawa przed podejmowaniem decyzji
® Niezdoinosé do podejmowania decyzji

9% studentéw czuje si¢ przygotowana do samodzielnej pracy i $wiadomego po-
dejmowania decyzji zawodowych na okreslonym stanowisku pracy, az 56% studentow
obawia si¢ podejmowania jakichkolwiek decyzji zawodowych i wykonywania niektérych
czynnosci, za$ 35% uznalo, iz byloby w stanie podja¢ niektére tylko decyzje i wykona¢ w
rzeczywistych warunkach jedynie kilka czynno$ci zawodowych w wyuczonej profesji.

W swietle powyzszych wynikdéw widaé, iz studenci w ogromnej wigkszo$ci nie sa
zaznajomieni z charakterem realnej pracy oraz decyzjami zawodowymi, jakie mieliby na
okre§lonym stanowisku podejmowaé. Wynika stad potrzeba modelowania konkretnych
zadan i dzialalno$ci w procesie ksztalcenia zawodowego, jakie moglyby sta¢ si¢ udziatem
studentéw w przyszlej pracy zawodowej oraz w stalym rozwoju zawodowym, ksztattowa-
niu wspoétczesnych wartosci rynkowych.

Nalezy zwroci¢ réwniez uwagg na przeanalizowanie gotowosci studentéw do pla-
nowania kariery zawodowe;j.
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Pytanie 4
Czy jeste$ przygotowany do planowania wlasnej kariery zawodowe;j?

o Tak
B Tylko czedciowo
B Nie

48%

Jedynie 14% studentéw stwierdzito z peina odpowiedzialnoscia, iz jest w stanie
zaplanowa¢ przyszta karierg zawodowa. 40% uznato, iz ma na swoja kariere tylko czgécio-
wy wplyw i nie jest w stanie zaplanowac jej zgodnie z wlasnymi oczekiwaniami. Natomiast
pozostate 46% stwierdzilo, iz w ogdle nie jest w stanie zaplanowaé przysziej kariery zawo-
dowej, gdyz nie sa pewni co do okre$lania celéw i priorytetéw zawodowych, ktére cheieli-
by osiagnag.

Powyzsze zobrazowanie wynikéw potwierdza w wigkszosci przypadkéw brak
wspolczesnych wartosci zawodowych — analizy i prognozowania wynikéw pracy, samo-
dzielnosci do nabycia dodatkowej wiedzy i umiejgtnoséci oraz opracowania programu wia-
snego rozwoju zawodowego. Cechuje to przysztych absolwentow, jako osoby niepotrafia-
ce okresli¢ wlasnej kariery zawodowej. Wyniki te dowodza, iz istnieje pilna potrzeba zwré-
cenia uwagi na ksztaltowanie u przyszlych pracownikéw myslenia zawodowego, zwiaza-
nego z wyznaczaniem kolejnych celéw i priorytetdw oraz planowaniem wiasnej kariery
zawodowej. 7

W takim konteks$cie ksztalcenie zawodowe musi planowaé zastosowanie metod
projektowych zorientowanych na przyszla dziatalnos¢ zawodowa wobec wymagan wspol-
czesnej gospodarki rynkowej oraz orientowac na indywidualne cechy osobowosci pracow-
niczej.
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Pytanie 5
Jakie s3 cechy osobowe potrzebne na okreSlonym stanowisku pracy?

Wiedza teoretyczna
Odpowiedzialnosé za wyniki
Systematycznosd
Wykonywanie polecen
Kreatywnosé

Staz pracy

Samodzielnosé

Panowanie nad emocjami

35%

EREEEEAN

Najwigksza ilo$¢ odpowiedzi dotyczyla stazu pracy, wykonywania polecen oraz
wiedzy teoretycznej, czyli wartosci, ktére niekoniecznie musza decydowac o wartosci oso-
bowej pracownika na okreslonym stanowisku. Jedynie 2% studentéw zwrocito uwage na
kreatywnosé, 7% na samodzielno$¢ w wykonywaniu zadant zawodowych i 3% na odpowie-
dzialno$¢ za wyniki pracy. Bardzo rzadko typowane bylo réwniez panowanie nad emocja-
mi, bo tylko 5% studentéw uznalo t¢ ceche za potrzebna.

Wynika stad, iz wigkszo$é studentéw postrzega prace wedtug starych kategorii
zawodowych i nie dostrzegaja waznosci wspotczesnych czynnikéw motywacyjnych i wy-
korzystywania potencjatu tworczego, jako zrédta pomystéw i kreatywnosci osobiste;j.

Whnioskowa¢ mozna, iz przyszli pracownicy nie potrafia skojarzy¢ wlasnego po-
tencjatu osobowego z sukcesami w zyciu zawodowym. Obecnie absolwenci wchodzacy na
rynek pracy nie zawsze orientuja si¢ w nowoczesnych trendach i prognozach rynkowych,
ktore okreslaja wspélczesnego pracownika jako profesjonaliste zdolnego do efektywnej i
funkcjonalnej pracy na danym stanowisku. Jednostka taka musi stawia¢ sobie coraz to
nowe wyzwania, by osiagaé¢ pozadane rezultaty. Osobowos¢ taka cechuje dynamizm w
dzialaniu, zdolno$¢ do dopasowywania si¢ do otoczenia wzgledem zachodzacym w nich
zmian oraz wykorzystywania wewngtrznych zasobéw osobowych na drodze do osiagania
kolejnych celé6w zawodowych.

Ot6z analiza wyzej wymienionego daje mozliwo$¢ ustalenia gléwnych kierunkow
problemowych odno$nie konceptualnych podstaw wspéiczesnego ksztalcenia zawodowego.
Dotyczy to: ksztaltowania wspéiczesnego myslenia zawodowego, kompetencji zawodo-
wych oraz emocjonalnej inteligencji, samodzielnosci osobistej w statym rozwoju zawodo-
wym.

We wszystkich panstwach $wiata udoskonala si¢ o$wiate i przygotowanie kadr,
wprowadzajac nowe koncepcje rozwoju wiedzy i umiejetnosci, ktére uzupetniaja doswiad-
czenie wielowiekowe, nagromadzone przez pedagogike tradycyjna. Przy tym reformowanie
systeméw przygotowania zawodowego realizuje si¢ z uwzglednieniem potrzeby realnej sity
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roboczej w warunkach rynku pracy, jej gigtkosci, kompetencyjnosci profesjonalnej, w celu
zwigkszenia mozliwosci przysztych fachowcéw do zatrudnienia.

W wigkszosci panstw reformujacych uklady przygotowania fachowcéw pojecia
kompetentnosci obejmuja, jako minimum, nastepujace komponenty:

- wykonanie zobowiazan indywidualnych w ramach warsztatu pracy,

- wykonanie zobowigzan profesjonalnych wspélnych w ramach warsztatu pracy,

- zdolnoé¢ znajdowania rozstrzygnigcia w sytuacjach nadzwyczajnych,

- zdolno$¢ przyjmowania odpowiedzialno$ci wobec wynikéw pracy i udoskonalanie
iej,

- zdolno$¢ zastosowania nawykoéw i wiedzy w innych warunkach, dokonujac roz-
strzygniecia zadan typowych i nietypowych skomplikowanych.

Innymi stowami — ,,kompetentny fachowiec” powinien posiada¢ co najmniej trzy wia-

$ciwosci, a mianowicie:

- efektywnos¢ w warsztacie pracy (produktywno$¢, jako$¢, adaptowanie si¢ do
zmian, wkiad w osiagnigcia celow ogolnych spotki, bezpieczenstwo pracy, ochro-
na $rodowiska i inne),

- ruchliwo$¢ w ramach zakladu i ogniwa (gietko$¢, wieloprofilowo$¢, samodo-
skonalenie, uczenie si¢ w ramach warsztatu pracy i z oderwaniem od pracy),

- zdolnos¢ do rozwoju cech osobistych, szczegétowej wiedzy i nawykow, niezbed-
nych dla pracy skutecznej w ramach warsztatu pracy czy do poziomych (lub pio-
nowych) przesunig¢é stanowiskowych [3].

Ksztalcenie zawodowe wobec wspdtczesnych wymagan i potrzeb rynkowych
opiera¢ si¢ powinno nie tylko na przekazywaniu wiedzy typowo teoretycznej odnos$nie
danej dziedziny zawodowej, ale rowniez i na pewnych nowych elementach, ktdre stanowia
wobec wysokich wymagan rynkowych zabezpieczenie rynkowej wartosci pracownika.
Podstawg przekazywanych poprzez ksztalcenie zawodowe tresci powinno by¢ zorientowa-
nie na wyksztatcenie u przyszitych pracownikéw kompetencji zawodowych, jako faktycz-
nych dyspozycji do wykonywania $cisle okreslonych dziatalno$ci zawodowych. Kompe-
tencje bowiem, jako odpowiedzialne i tworcze wykorzystywanie wiasnych kwalifikacji
zawodowych w konkretnych sytuacjach zawodowych, sa zrédlem zabezpieczenia konku-
rencyjnej zdolnosci zaktadu pracy.

Niezwykle istotnym elementem osobowosci pracowniczej jest réwniez inteligencja
emocjonalna, ktdra jest zdolno$cia do rozpoznawania wiasnych i cudzych uczué, umiejet-
no$cia kierowania wlasnymi emocjami i utrzymywania kontaktéw z ludZmi. Takie kompo-
nenty inteligencji emocjonalnej, jak samo$wiadomos$¢, panowanie nad emocjami (szcze-
g6lnie tymi negatywnymi), empatia oraz budowanie pozytywnych relacji w miejscu pracy
sa niezwykle cenionymi zaletami osobowosci pracowniczej. Umiejetno$¢ stuchania i poro-
zumiewania si¢, umiejetno$¢ panowania nad soba, wiara w siebie, tworcze reakcje na nie-
powodzenia i przeszkody oraz wspoldziatanie i praca zespolowa to niemniej wazne od
teoretycznego przygotowania umiejgtnosci. W czasach obecnych zyskaty one na znaczeniu,
gdyz stusznie zauwazono, iz czynniki te znacznie wplywaja na efektywnos$¢ osigganych
przez zakiady pracy wynikéw. Bardzo waznymi elementami osobowosci pracowniczej
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staty si¢ rowniez kreatywno$¢, ktora jest glownym zrédlem dostarczania nowych, oryginal-
nych pomystéw do rozwiazywania problemow nietypowych oraz planowanie wiasne;j karie-
ry zawodowej. Te dwie kategorie majg swe zrodlo w motywacji cztowieka i pozwalaja na
aktywne i tworcze tworzenie wilasnych sukceséw zyciowych poprzez osiaganie sukcesow
na polu zawodowym.

Bardzo waznym w ksztaltowaniu wspéiczesnego myslenia zawodowego jest takie
uksztattowanie osobowosci studenta, ktéry umie samodzielnie podejmowaé decyzje, jest
$wiadomy wlasnej odpowiedzialnos$ci za wyniki pracy oraz jest zdolny do projektowania
dziatalnosci zawodowej. Efektywnym rozwiazaniem jest zastosowanie gier zawodowych,
w ktérych studenci modelujg realne funkcje zawodowe przy omawianiu konkretnych sytu-
acji na okreslonym stanowisku pracy. Ksztatcenie zawodowe z zastosowaniem takiej pracy
dydaktycznej zapewnia wysoka efektywnosé rozwoju zawodowego przysziego pracownika,
gdyz pozwala mu samorealizowanie si¢ w rzeczywistych warunkach zawodowych.

Nasze badania moga $wiadczy¢, ze istotnymi czynnikami efektywnosci ksztalcenia
zawodowego sa [2]:

e odzwierciedlenie w treéci ksztalcenia zawodowego osobliwosci funkcjonalnej pra-
cy zawodowej na okreslonym stanowisku na podstawie analizy standardéw zawo-
dowych, zmian wymagan rynkowych;

e ksztalcenie kompetencji zawodowych na podstawie ksztaltowania wspétczesnych
warto$ci osobowosci rynkowe;j;

e modelowanie dzialalnosci zawodowej, potaczone z rozwiazywaniem realnych za-
dan i probleméw zawodowych, co przewiduje analizg, uogélnienie, poréwnanie i
prognozowanie dzialalnosci zawodowej;

e samodzielne projektowanie dzialan zawodowych, co do rozwiazywania zadan
konkretnych, nabycia dodatkowej wiedzy i umiejgtnosci.

Dla opanowania przez fachowcow wspolczesnej profesjonalnej wiedzy i umiejet-
nosci moga zosta¢ wykorzystane rézne sposoby i metody, lecz najefektywniejszym jest
rozwiazywanie realnych zadan i probleméw zawodowych, ktéry maja szeroki zakres zasto-
sowania: w celu badawczym, przy wdrazaniu techniki i wspétczesnych technologii, w celu
naukowym poprzez modelowanie kompetentnosci profesjonalnej.

Zdaniem A. Kondakowa, podstawowe etapy badania ukfadu powiazane sa z jego
algorytmizacja i ustaleniem mechanizméw realizacji poprzedniej, obecnej i przyszlej wie-
dzy wraz z synteza systematyzowanych pojeé o procesie integracyjnym, ktdry potrzebuje
algorytmu rozwiazywania probleméw uporzadkowanych. Przy czym algorytm rozwiazy-
wania problem6w shierarchizowanych (zadan) nie jest algorytmem w catkowitym rozumie-
niu, lecz sktadem polecen, na podstawie, ktorych w kazdym konkretnym przypadku reali-
zuje sie¢ wilasna integracyjna procedura rozwiazania problemu. Podstawowe etapy ,,algo-
rytmu” integracji: strukturowanie i formutowanie kryteriow i granic; generowanie alterna-
tyw; analiza alternatyw; powzigcie decyzji; realizacja decyz;ji.
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Podbudowa algorytmu integracji wiedzy odgrywa duza role dla integracji istnieja-
cej i syntezy nowej wiedzy i umiejgtnosei, efektywnego wykorzystania ich w czynnosciach
profesjonalnych [1, S.5-10].

Profesjonalnos¢ ksztatcenia przysztego fachowca powinna realizowaé si¢ na pod-
stawie ujecia dziataniowego, ktére zapewnia ksztaltowanie fachowca jako harmonijnej
osobowosci, ktéra jest w stanie tworczo rozwiazywaé skomplikowane zadania produkcyjne
we wspoéfczesnych spoleczno-ekonomicznych warunkach.

Cechami zawodowo ukierunkowanego szkolenia sa:

- 0golnos¢ fachowego przygotowania,

- wysoki stopiert motywacji nauczania, az do uzyskania koicowego wyniku

dziatalno$ci fachowe;j,

- elastyczne kierowanie naukowo-poznawcza dziatalnoscia,

- fundamentalne i fachowe ukierunkowanic teoretycznego i praktycznego

' przygotowania przysztych fachowcow,

- glebokie naukowe i technologiczne uzasadnienie naukowego materiatu,

- odtwarzanie w naukowym procesie profesjonalnej dziatalnosci fachowca,

- odtwarzanie na wszystkich etapach przygotowania profesjonalnej kom-

petentnosci fachowca,

- wykorzystanie zadan badawczych — jako sposobu modelowania fachowe;j

dzialalnosci,

- modelowanie fachowej kompetentnosci,

- fachowa wspétpraca,

- fachowa odpowiedzialno$¢ za koncowy wynik w warunkach produkcji,

- fachowa samodzielno$¢ przy rozwiazywaniu skomplikowanych produk-

cyjnych sytuacji.

Takie podejécie, ktore zorientowane jest na realne wymogi dziafalnosci zawodo-
wej, ksztaltowanie wspdiczesnych wartosci rynkowych, gwarantuje efektywna adaptacjg
osobowosci do nowych warunkow pracy.

Rec. M. Frejman
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