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Jolanta Lipienska-Loks$

Osoby z niepelnosprawnoscia wobec
koniecznoS$ci naglej zmiany roli zawodowej

Streszczenie

Zycie cztowieka petne jest niespodzianek, tych mitych i tych, o ktérych chcialoby sig¢ jak
najszybciej zapomnie¢. Nie zawsze jednak to jest mozliwe, bo z konsekwencjami pew-
nych sytuacji cziowiek musi si¢ liczyé przez resztg¢ swojego zycia. Jedna z takich sytuacii
jest doznanie przez czlowieka niepetnosprawnosci. Fakt stania si¢ osoba niepetnosprawna
najczgsciej decyduje o dalszym zyciu osobistym, rodzinnym i zawodowym. Wielu, u kté-
rych niepeinosprawno$¢ ma charakter nabyty (stopniowy lub nagly) stangto przed ko-
niecznoscia natychmiastowej rezygnacji z aktywnosci zawodowej lub znacznego jej ogra-
niczenia, czy tez zmodyfikowania swojej roli zawodowe;j. Jest to sytuacja dla tych oséb
bardzo trudna i od wielu czynnikéw zalezy, czy i jak sobie z nig poradza.

THE DISABLED FACING THE NECESSITY TO CHANGE VOCATIONAL
ROLE
Summary

The human life is unpredictable and full of surprises, sometimes they are nice and some-
times you would like to forget about them very quickly. However it is not always possible
because sometimes people must suffer the consequences of difference situations till the
end of their life. Such situations refer to disability. The fact of becoming disabled usually
influences personal, family and professional life. The people with acquired disability
(gradual or sudden) have to face sudden resignation from vocational activity, significant
limitation or modification of vocational role. This is very difficult for them and many fac-
tors influence their ability to cope with this new life situation.

Wprowadzenie

Praca zawodowa stanowi dla wielu ludzi cel i sens zycia ~ powolanie i prze-
znaczenie, a dla wigkszosci — istotng warto$¢ w zyciu, bowiem — co podkreslit w
Encyklice ,,Laboren Exercus” Papiez Jan Pawel II — praca to czynnos¢ przeksztalca-
jaca $wiat, to instrument dominacji cztowieka nad przyroda, to wyraz poniesionego
przez niego trudu i wysitku. Praca zatem stuzy cztowiekowi do realizacji jego
czlowieczenstwa i gwarantuje bycie soba’.

! Jan Pawet II, Encyklika Laboren Exercus, Oficyna Wspétczesna, Wroctaw 1998,
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We wspdlczesnym $wiecie, gdy praca stafa si¢ swoistym ,towarem deficyto-
wym”, a zjawisko bezrobocia zyskato nie tylko wymiar indywidualny czy rodzinny,
ale przede wszystkim spoleczny, sytuacja 0séb z niepelnosprawnoscig stala sig
wyjatkowo trudna i skomplikowana. Osoby te, z uwagi na m. in. specyfike swego
funkcjonowania i istniejace stereotypy spoleczne, borykaja si¢ z faktem bycia
Htrudnym”, czgsto wrecz ,,niepozadanym’ pracownikiem.

To budzi refleksje, bo przeciez osoby niepelnosprawne, pomimo swego upo-
$ledzenia zachowuja okre$lone ,,czynnosci, sprawnosdci, zdolnosci, ktére po ich
zidentyfikowaniu i dalszym rozwoju, moga stanowi¢ podstawg do podjgcia szkole-
nia lub ksztalcenia zawodowego, a pdZniej pracy zawodowej™.

Zadna bowiem praca, jak twierdzi K. Milanowska, nie wymaga od osoby wy-
konujacej ja zdolnodci do wykonywania wszystkich funkcji i pelnej sprawnosci
ustroju3.

Doktadne poznanie mozliwosci zawodowych osoby niepelnosprawnej poprzez
analize jej zdolnoéci do pracy oparta na wnikliwej ocenie sprawnosci fizycznej i
psychicznej oraz poznanie wymogdéw okreslonych stanowisk pracy pozwalaja na
prawidtowy wybdr kierunku szkolenia zawodowego i dobdr odpowiedniej pracy.

Fakty te czgsto sa jednak pomijane lub nie traktuje si¢ ich z nalezna powaga, z
ogromna strata dla osoby niepelnosprawnej i samego pracodawcy. Przeciez niejed-
nokrotnie osoby te — dzi$ niepetnosprawne, wczesniej — byly ,,chlubg” swych
miejsc pracy: wyksztalcone, kompetentne, z doswiadczeniem zawodowym, dyspo-
zycyjne..., po prostu odpowiedni ludzie w odpowiednim miejscu i w odpowiednim
czasie, az do czasu, gdy na skutek czgsto nieszczesliwych zbiegéw okolicznosci,
wypadkéw, zdarzen losowych, chordb staly si¢ niepetnosprawne.

Fakt stania si¢ osobg niepelnosprawng zadecydowal o dalszym ich zyciu oso-
bistym, rodzinnym i zawodowym.

Wielu, ktérych niepelnosprawnosé ma charakter nabyty (stopniowy lub na-
gty), stangto przed koniecznoscigq naglej rezygnacji z aktywnosci zawodowej lub
znacznego jej ograniczenia, czy tez zmodyfikowania swej roli zawodowej. Jest to
sytuacja dla tych os6b bardzo trudna i od wielu czynnikéw zalezy, czy i jak poradza
sobie z ta nowa sytuacja zyciowa.

Przedmiot, technika i teren badan
Sytuacje 0s6b z niepetnosprawnoscig wobec koniecznosci naglej zmiany roli

zawodowej uczyniono przedmiotem diagnozy i wilasnych rozwazaf z uwagi na
istotno$¢ problemu, skalg wystgpowania zjawiska oraz jego ztozonosc.

2 A. Hulek, Teoria i praktyka rehabilitacji inwalidéw, PZWL, Warszawa 1969,
s. 397.

3 K. Milanowska, Podstawy rehabilitacji ruchowej w dysfunkcjach narzadu ruchu,
PWN, Warszawa 1981, s. 24.
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Prob¢ badawcza stanowity osoby z niepetnosprawnoscia nabyta (w réznym
momencie zycia), zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nowej Soli,
objete wsparciem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, korzystajace z oferty
rehabilitacji.

Wsréd 50 oséb niepetnosprawnych znalazto si¢ 21 kobiet (42%) i 29 mez-
czyzn (58%) w wieku od 18 do 50 lat (najliczniejsza grupe — 28 0s6b, tj. 56%, sta-
nowity osoby w wieku 29 — 39 lat). Niepetnosprawnos$¢ badanych oséb najczesciej
miala charakter niepetnosprawnosci fizycznej (39 0s6b — 78%), nastgpnie senso-
rycznej, zaledwie 4 osoby (8%) byly niepetnosprawne intelektualnie. Stopien nie-
pelnosprawnosci badanych oséb byt zréznicowany (lekki, umiarkowany, znaczny),
przy czym najliczniejsza grupg (33 osoby — 66%) stanowity osoby z umiarkowa-
nym stopniem niepetnosprawnosci. Badane osoby czgsciej zamieszkiwaty $rodowi-
sko miejskie (38 0s6b — 76%). Grupa badawcza byla takze zréznicowana ze wzgle-
du na poziom wyksztalcenia oséb i ich sytuacje zawodowa. Wéréd badanych naj-
liczniejsza byla grupa 0séb (21 0s6b ~ 42%), majacych wyksztalcenie srednie. 28%
- 14 os6b ukoniczylo szkoly zawodowe, wyksztatcenie wyzsze posiadato 26% - 13
os6b, pozostale 2 osoby (4%) ukonczyly edukacje na poziomie szkoty podstawo-
wej. Sytuacje zawodowa badanych oséb w 62% przypadkéw (31 oséb) charaktery-
zowalo bezrobocie, zaledwie 38% badanych (19 0s6b) byto aktywnych zawodowo.
Takze sytuacja rodzinna tychze oséb byla bardzo zréznicowana, wigkszo$¢ jednak
0s6b (27 osdéb ~ 54%) zylo w rodzinach wlasnych — prokreacyjnych, czesto wy-
chowujac dzieci; 18 0séb — 36% badanych bytowato w rodzinie pochodzenia, 5
0s6b (10%) prowadzito samodzielnie wlasne gospodarstwo domowe.

W prowadzonej diagnozie zastosowano technik¢ ankiety z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety, przy wypetnieniu ktérego w 18% przypadkéw (9 oséb)
poproszono przeprowadzajacego badanie o pomoc.

Poczynione refleksje sa wynikiem przeprowadzonych badan, stanowiacych
wybrany element z catosci badan prowadzonych w roku akademickim 2004/2005 w
ramach seminarium licencjackiego studentéw specjalnosci: Oswiata Samorzadowa i
Doradztwo Zawodowe Wyzszej Szkoty Spoteczno-Ekonomicznej w Warszawie.

Uogoélniona konstatacja i refleksje wlasne

Przeprowadzona diagnoza sytuacji oséb z niepetnosprawnosciag wobec ko-
niecznosci nagtej zmiany roli zawodowej pozwala na nastepujace sformutowania:

a) Diagnozowane zjawisko stanowi stosunkowo czgsto wystepujacy, z reguly
zlozony i przede wszystkim istotny problem w wymiarze jednostkowym (osoba z
niepeinosprawnoscia), grupowym (rodzina osoby dotknigtej niepetnosprawnoscia) i
spotecznym (spoleczenstwo, panstwo);

b) Wszystkie badane osoby wskazuja na zmiang swej sytuacji zyciowej w
kontekscie stania si¢ osoba niepetnosprawna, przy czym dodaé nalezy, ze wigk-
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szo$¢ badanych os6b (34 0s6b — 68%) wskazuje na zdecydowane pogorszenie sie
tej sytuacji. Zaledwie jednostki (2 osoby — 4%) zdecydowanie twierdza, ze jako$¢
ich zycia poprawita sig, a to dzigki pozytywnej zmianie relacji emocjonalnych z
najblizszymi, (najprawdopodobniej w mysl zasady, ze trudne sytuacje jednocza
ludzi);

¢) Wiegkszos¢ badanych os6b niepelnosprawnych (36 oséb — 72%) wskazuje
utrat¢ mozliwosci pracy jako najwieksza ,.uciazliwos¢” wynikajaca z doznania
niepetnosprawnosci. Osoby te wolatyby pracowa¢ zawodowo (nawet, jesli musiaty-
by bardzo zmodyfikowa¢ swe funkcjonowanie w roli zawodowej), trudno jest im
zaakceptowac fakt, ze nie beda aktywne zawodowo. Doda¢ nalezy, ze:

v’ utrate pracy lub konieczno$¢ jej zmiany bardziej przezywaja mieszkajacy

w miescie,

v kobiety czesciej sktonne sa przyznaé si¢ do tego, ze moglyby by¢ szczg-
sliwe nie pracujac, zajmujac si¢ domem, wychowaniem dzieci, czy tez re-
alizujac si¢ w innej niz zawodowa roli,

v mezczyzni z kolei, do$wiadczajac wigkszej presji odpowiedzialnosci za
utrzymanie domu i rodziny, odczuwaja zdecydowanie wigkszy lgk przed
dezaprobata rodziny w sytuacji koniecznosci biernosci zawodowe;j,

v/ im czlowiek starszy, tym tatwiej mu zaakceptowac fakt rezygnacji z ak-
tywnosci zawodowej. Mlodszym osobom natomiast fatwiej zaakceptowaé
fakt koniecznosci reorientacji zawodowej;

d) Wszystkie badane osoby wyrazaja poglad, ze niepetnosprawnos¢ wptywa
negatywnie na kariere zawodowa, ogranicza mozliwo$¢ znalezienia satysfakcjonu-
jacej pracy czy uzyskanie awansu. Im wyzsze wyksztatcenie osoby niepetnospraw-
nej, tym wigksze przekonanie o stusznosci tego pogladu. Niemniej jednak wraz ze
wzrostem poziomu wyksztalcenia wzrasta akceptacja koniecznosci zmiany roli
zawodowej 1 wiara w pozytywne skutki ,,przymusowych” zmian;

e) Postawy 0s6b wobec koniecznosci zmiany roli zawodowej w wyniku stania
sie osobg niepelnosprawng zalezne sa od wielu czynnikéw. Kazdy z tych czynni-
k6w jest istotnym, acz nie determinujacym badane zjawisko. Wymieni¢ mozna
nastepujace czynniki:

¢ indywidualne cechy osobowosciowe — np. typ osobowosci, usposobienie,
postawa zyciowa, sila ducha, wiara we wiasne sity, poczucie wiasnej wartosci,
sprawnos$é intelektualna. Wypadkowa tych cech zadecyduje o rzetelnej ocenie sie-
bie i swej nowej sytuacji, 0 mozliwosciach znalezienia si¢ w ,,nowym $wiecie”, o
podjeciu walki, o umiejetnosci postrzegania siebie nadal jako osoby ,,w petni war-
toéciowej” lub tez sprawi, ze osoba w zetknigciu z niepelnosprawnoscia zatraci
,,Sens swego zycia” postrzegajac siebie jako ,,zbedny element” i nie mogac odnalez¢
si¢ w tej nowe) sytuacji;

e wiek doznania niepetnosprawnosci — gdy staje si¢ niepelnosprawna osoba
mioda, dziecko — pojawia si¢ ogromne poczucie, ze nie miato si¢ mozliwosci prze-
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zycia czegos, ze pewne szanse zostaly zaprzepaszczone, ze to takie niesprawiedli-
we, gdy problemy dotykaja mtodych, dzieci, ale mtody jest bardziej plastyczny,
szybciej 1 tatwiej adaptuje si¢ do nowego, jest pozytywnie nastawiony do zmian, nie
boi si¢ ich tak bardzo jak osoba ustabilizowana, ,,zakorzeniona”, z nawykami, przy-
zwyczajeniami. Starszy z kolei jest bogatszy w doswiadczenie zyciowe, ktdre jest
jego madroscia, przezyt by¢ moze wiele sytuacji trudnych, z ktérymi sobie jednak
poradzit, wierzy wigc, ze i tym razem ,,jakos sobie poradzi”, cho¢ to bedzie trud-
niejsze, bo ,,i sit mniej, i ten ogromny lek przed zmiang”;

¢ dynamika procesu stawania si¢ osoba niepetnosprawng — wazne jest, czy
osoba stawata si¢ niepelnosprawna stopniowo czy tez stala si¢ nig nagle, z dnia na
dzien. Osoby stopniowo stajace si¢ niepetnosprawnymi {(np. tracace stuch, czy
wzrok) — z jednej strony, majg czas na ,,oswojenie” si¢ z niepelnosprawnoscia, na w
miarg racjonalne ,trzezwe” spojrzenie w przysztosé, ewentualne przygotowanie sig
do roli pracownika niepetnosprawnego (dodatkowe kwalifikacje — umiejetnosci) lub
tez szukanie ,,wyj$¢ awaryjnych” w zblizajacej si¢ sytuacji, z drugiej jednak strony,
osoby te sg Swiadome zblizajacego sig ,.nieszczgscia” i koniecznos$ci zmian, caly
czas jednak majac nadziejg, Ze sytuacja ta nie nastapi, lub ze nastapi w bardzo odle-
glej przysziosci. Gdy stana si¢ juz niepetnosprawnymi szybciej, po okresie ,,zatoby
po stracie normalnosci” dochodza do siebie i zaczynaja wciela¢ w zycie uprzednio
przygotowane plany.

Osoby tracace nagle swa sprawno$¢ przezywaja ogromng traumg, ich
»Swiat legt w gruzach”, przechodza dlugotrwaly i skomplikowany proces akceptaciji
siebie i swojej sytuacji. Nie wszyscy sg w stanie si¢ z tym uporaé. Z drugiej strony
— zaskoczony czlowiek uruchamia w sposéb naturalny instynkt obronny, samoza-
chowawczy, czujac si¢ zagrozonym, broni sig, a broniac si¢ podejmuje walke.

* miejsce pracy w systemie wartosci — osoba, dla ktdrej praca jest celem i
sensem zycia cztowieka, miarg jego czlowieczenstwa, brak mozliwosci aktywnosci
zawodowej potraktuje jako swoistg utrat¢ swego czlowieczenstwa. Albert Camus
pisat ,,Bez pracy cale zycie jest zepsute™. Taka osoba albo ,,zakonczy trud istnie-
nia”, albo za wszelka ceng i wbrew nawet swoim mozliwosciom zrobi wszystko, by
pracowa¢ ~ moze bedzie si¢ méwic o cudzie rehabilitacji?

Jesli jednak czlowiek traktuje pracg w kategoriach obowiazku, przykrego
obowiazku, dolegliwosci, uciazliwosci, przeklenstwa, czy kary za grzech pierwo-
rodny (w biblii napisane ~ ,,w pocie czola, wiec oblicza twego bedziesz musiat
zdobywaé pozywienie™), przy zapewnieniu odpowiednich srodkéw, przyjmie swa
sytuacj¢ zapewne z pewna ulga, poczuje si¢ by¢é moze wolnym (,kiedy praca jest

* T. Borkowski, A. Marcinkowski, Bezrobocie w perspektywie socjologicznej,
[w:] Socjologia bezrobocia, Wyd. Interart, Warszawa 1996, s. 10-11.

5 K. Romaniuk, Pismo Swigte — ksiega Rodzaju, Wyd. Pallottinum, Poznan —
Warszawa 1990, s. 25-26.
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bezduszna, zycie dusi si¢ i zamiera” — Albert Camus®) a angazujac si¢ byé moze w
inny rodzaj aktywnosci bedzie mégt zaakceptowaé sytuacj¢ bycia osoba niepeino-
sprawng — niepracujaca;

e stosunek do wykonywanej przez siebie pracy — nie rezygnacja z pracy w
ogole, ale konieczno$¢ zmiany tej konkretnej wykonywanej pracy ~ z powodu
mniejszej sprawnosci lub utraty sprawnosci w pewnym zakresie wymaganym na
zajmowanym wczesniej stanowisku, czlowiek przezywa poczucie udaremnienia:
planéw, marzef, pragnief, mozliwosci. Czuje si¢ tak bardzo uzalezniony od tej
niepetnosprawnosci, losu, innych ludzi, przezywa fakt braku mozliwosci spraw-
stwa, z biegiem czasu moze dojs¢ do zjawiska wyuczonej bezradnosci. Cierpi, a
cierpienie to ma wymiar psychiczny i zarazem fizyczny.7 Gdy czlowiek nie jest
.przywiazany” do tej konkretnej swej pracy, miejsca pracy, praca nie dawata mu
satysfakcji, nie speiniata jego oczekiwan — mimo poczucia pewnej przegranej, nie-
powodzenia, dostrzega w swej sytuacji nadzieje na mozliwos¢ zmiany — Korzystnej
Zmiany;

* rokowania na przyszto$¢ — pomyslna prognoza dzialan rehabilitacyjnych
powoduje, ze osoba niepelnosprawna wykazuje ogromna aktywno$¢ w procesie
swej rehabilitacji — gorliwie stosuje si¢ do zalecen specjalistow, czesto wrecz ,,na
wlasna reke” probuje przyspieszy¢ proces swego zdrowienia i powrotu do wypet-
niania wczesniej realizowanych przez siebie rol. Jest to czgsto efektywne, jednak
nie zawsze pomysina prognoza oznacza odzyskanie peinej sprawnosci i co za tym
idzie powré6t do uprzednio wykonywanego zawodu, czy do poprzedniego miejsca
pracy ~ a brak uswiadomienia sobie tego faktu przez osobg niepelnosprawng moze
powodowa¢ ,,zamknigcie si¢” osoby na propozycje zmodyfikowania swej roli za-
wodowej. Osoba taka nie przyjmie do wiadomosci propozycji przejscia na rente,
zmniejszenia wymiaru godzin pracy czy przekwalifikowania si¢ i podjgcia innej
pracy, ktéra odpowiadataby jego realnym mozliwosciom, przy jednoczesnym za-
spokojeniu indywidualnych potrzeb;

» stosunek do rehabilitacji — czynnik ten jest jednym z najistotniejszych w
przebiegu procesu rehabilitacji. To bowiem od postawy (pozytywnej, negatywne;j
badZz obojetnej) zalezy aktywnos¢ (badz biernos¢) osoby niepeinosprawnej i jej
zaangazowanie (lub jego brak) w proces rehabilitacji, chg¢ zdobywania wiedzy na
temat swej niepetnosprawnosci i réznorodnych mozliwosci rehabilitacji (lub wrecz
brak ,,glodu poznawczego™) oraz zaakceptowanie zaistniatej sytuacji (lub tez cal-
kowita jej negacija);

e aspekt spotecznego funkcjonowania osoby niepetnosprawnej — jest to, wy-
daje sie, najbardziej ztozony czynnik wplywajacy na postawy os6b wobec koniecz-

S T. Borkowski, A. Marcinkowski, op. cit., s. 10-11.
7 M. Koscielska, Oblicza uposledzenia, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1995,
s. 9-37.
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nosci zmiany roli zawodowej w wyniku stania si¢ osoba niepetnosprawna. Ten
spoteczny kontekst uwzglednia¢ powinien:

v’ percepcje przez osobg niepetnosprawna stosunku spoteczenstwa do
niepetnosprawnosci,

v" jej percepcje postaw spotecznych wobec 0s6b niepetnosprawnych,

v" percepcje¢ stosunku najblizszych do os6b niepetnosprawnych ogélnie i
do tej konkretnej osoby niepetnosprawnej (jej akceptacji, odrzucenia
lub izolacji),

v’ percepcj¢ oczekiwan najblizszych w stosunku do osoby niepeino-
sprawnej, ich pogladéw na pracg w ogéle i na prace tej konkretnej oso-
by niepetnosprawnej,

v'  istnienie (rzeczywiste i subiektywnie odczuwane) sieci wsparcia osoby
niepetnosprawnej (rodzina, krewni, przyjaciele, znajomi, wspétpracow-
nicy, stuzba zdrowia, panstwo).

To od sposobu percepcji wyzej wymienionych elementéw, posiadanej wiedzy,
przezywanych emocji i dodwiadczen, poczucia wsparcia spotecznego zalezy reakcja
osoby niepelnosprawnej na fakt koniecznodci zmiany roli zawodowej, podjecie, a
nastgpnie realizowanie w praktyce tych zmian.

Rozwazania na temat wystapienia czynnika i jego wplywu na sytuacjg osoby
niepelnosprawnej stanowia jedynie probg¢ wyjasnienia istniejacych zaleznodci, a
tym samym istoty problemu. Koniecznos¢ naglej zmiany roli zawodowej w przy-
padku os6b z niepelnosprawnoscia stanowi sytuacj¢ problemowg dla oczywiscie
samej osoby niepelnosprawne), ale i dla jej rodziny, a takze dla szerszych kregéw
spolecznych. Jest to wigc problem globalny, ktéry wymaga swiadomego, celowego,
planowego, systematycznego i1 wieloaspektowego rozwigzania, wydaje sie, ze w
postaci dzialania wspierajacego. Pomoc czlowiekowi w realizacji jego roli zawo-
dowej powinna zmierza¢ w kierunku wyposazenia osoby (takze potencjalnie nie-
petnosprawnej) w umiejetnos¢ adaptacji do zmieniajacej si¢ sytuacji zyciowej.
Czlowiek musi sobie umie¢ konstruktywnie radzi¢ sobie ze ,,zmiang”, gdyz samych
zmian nie sposéb wyeliminowa¢. Pamigta¢ nalezy takze, ze zmiana sama w sobie,
szczegOlnie progresywna, jest pozadana, gdyz umozliwia postep, rozwoj.
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