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ADAPTACJA SPOLECZNO-ZAWODOWA
I1JEJ WPLYW NA PRZEBIEG KARIERY ZAWODOWEJ

Streszczenie

Adaptacja spoleczno-zawodowa to wazny element procesu rozwoju zawodowego pracownikow, kariery
zawodowej. Zlozono$¢ problematyki wymaga wielu diagnoz i analiz jej wptywu na przebieg omawianych
procesow. Prezentowane badania sa proba ukazania ztozonosci badanej problematyki.

SOCIAL-VOCATIONAL ADAPTATION AND ITS INFLUENCE ON THE COURSE OF VOCA-
TIONAL CAREER

Summary

The social and vocational adaptation is an important element of the process of vocational development of
employees and vocational career. The complexity of the problem requires many diagnoses and analyses
and their influence on the course of discussed processes. The presented research is an attempt to present the
complexity of the analysed problem.

OBUWECTBEHHO - NTPO®ECCHOHAJILHOE NPHCNOCABJIUBAHUE H ErT'O BJIHAHHUE
HA XO/J NPO®ECCHOHAJILHOH KAPLEPDI

Conepxkanue

O6iuecTBeHHO-npodeccHoHanbHoe  npucnocaGauBanve —  3TO  BAOXHBIH  3NEMEHT  mpouecca
npod)eccHOHANBHOTO pa3BuTHA paboOTHUKOB, npodeccroHanbHOM Kapbepbl. CNOXKHOCTE NpOGAEMaTHKH
TpeGyeT MHOTMX AMarHo3 M aHanu3a €€ BAUAHWA Ha XO& 06CYKIACHHbIX mpoueccos. IpeacTaBnseMsle
MCC/IEN0BaHNA — 3TO NONBITKA YKa3aTh CIOKHOCTS HCCNelyeMOH NpoBneMaThKH.

Badacze od wielu lat zajmuja si¢ problematyka funkcjonowania czlowieka
w $rodowisku pracy poszukujac odpowiedzi na pytanie, jak przystosowaé cztowieka do nie-
uchronnych przemian, jego aktywnosci i efektywnosci dziatania i jak wychowa¢ nastgpne
pokolenia, ktére nie tylko adoptuja si¢ do procesu trudnych zmian, lecz bgdg w stanie je
przewidywad, kontrolowaé, a nawet wyprzedzac skutecznymi dziataniami.

Adaptacja czesto niedoceniana w praktyce zarzadzania zajmuje wiele miejsca w lite-
raturze, obejmujac zagadnienia z zakresu nauk spotecznych, migdzy innymi: pedagogiki, so-
cjologii, psychologii, organizacji i zarzadzania.

Przedstawiciele kazdej z tych dyscyplin uwzgledniajac wymagania teorii i praktyki reprezen-
tujg wiasny punkt zapatrywania na interesujace nas pojgcie.

Z punktu widzenia pedagogiki adaptacja — (Yac. adaptatio - przystosowanie) to proces
przystosowania do warunkéw otoczenia'.

W ujeciu autoréw Stownika socjologicznego Krzysztofa Olechnickiego i Pawla Za-
teckiego adaptacja to przystosowanie ciagle rozumiane jako dopasowywanie si¢ jednostek

! B. Milerski, B. Sliwerski, Leksykon, Warszawa 2000, s. 7.
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lub grup spotecznych do zmieniajacych si¢ warunkéw srodowiska w celu zaspokojenia swo-
ich podstawowych potrzeb zyciowych’.

Réwniez do terminu adaptacji odnidst si¢ autor Stownika psychologii, ktéry postuzyt
si¢ nastgpujacym stwierdzeniem: adaptacja oznacza, cyt.’: ,....dostosowanie si¢ organizmu do
$rodowiska, w ktorym zyje. Istota zywa dysponuje pewna plastycznoscia, pozwalajaca jej
dostosowa¢ si¢ do $rodowiska zewngtrznego i utrzymywaé réwnowage swego Srodowiska
wewngtrznego...”.

Z punktu widzenia teorii ewolucji jest to kazda zmiana majaca znaczenie na przezycia,
w psychologii eksperymentalnej to taka zmiana w reaktywnosci lub wrazliwosci receptora
zmyslowego czy narzadu zmystu, ktéra ma charakter przejéciowy®. Adaptacje okresla sig tak-
ze jako®: »przystosowanie czego$ do innego uzytku, przerobka dla nadania czemus jakiego$
charakteru”.

W literaturze spotykamy rozne rodzaje adaptacji. Jednak ze wzgledu na srodowisko
oraz warunki konkretnej rzeczywistosci spotecznej, do ktorego jednostka si¢ ,,adoptuje” na
uwage zastuguje: adaptacja spoleczna, zawodowa, szkolna.

W niniejszej pracy szczegolnej analizie poddano,adaptacje spoteczno-zawodowa ma-
jaca zdaniem piszacych wplyw na przebieg kariery zawodowej. W stowniku socjologicznym
odnajdujemy wyjasnienie pojgcia adaptacji spotecznej jako przystosowania spotecznego pro-
cesu dostosowywania si¢ jednostek lub grup do warunkéw konkretnej rzeczywistosci spo-
tecznej; odbywa si¢ na drodze — socjalizacji, w czasie, ktdrej jednostki i grupy nabywaja nie-
zbegdnej — kompetencji kulturowej, umozliwiajacej im sprawne funkcjonowanie w nowych
sytuacjach spotecznych®.

Najpelniej a zarazem najprosciej wyjasnia pojgcie adaptacji zawodowej Kazimierz
Czarnecki. Zdaniem autora termin adaptacji zawodowej wiaze si¢ z pytaniem, ,,Co miody
adept zawodu wie i umie?” Niewatpliwie autor ma tutaj na mysli,umiejetnosci, sprawnosci
i nawyki, ktore stanowia o dalszej karierze zawodowej o kunszcie w zawodzie'.

Nie sposéb odniesé si¢ do wszystkich definicji adaptacji, ze wzgledu na rozlegtosé
tematu. Charakterystyczne jest to, iz niezaleznie od tego reprezentant, jakiej dziedziny defi-
niuje pojgcie adaptacji we wszystkich tych definicjach pojawia si¢ ten sam wsp6lny motyw
przystosowania, ktdre jest rozmaicie interpretowane: rozne przypisuje si¢ mu przyczyny
i oznacza odpowiednio$¢ (adekwatno$¢) potencjatu pracownika do $rodowiska i sytuacji pra-
cy. Na szczegdlng uwage w tym miejscu zastuguje znajomosé i prezentacja modelu przysto-
sowania zawodowego w $wietle teorii Davisa, Lofquista, Weissa, ktéra jest opisem jak i pro-
ba wyjasnienia sposobu funkcjonowania, przystosowania jednostki w srodowisku pracy.

2 K. Olechnicki, P. Zalecki, Slownik Socjologiczny, Torun 1997, s. 13.

3N. Sillamy, Slownik Psychologii, Katowice 1994, s. 9.

* A.S. Reber, Stownik Psychologii, Warszawa 2002, s. 22.

*s. Skorupka, H. Anderska, Maly Slownik Jezyka Polskiego, Warszawa 1968.
¢ K. Olechnicki, P. Zalgcki, Stownik Socjologiczny, Torun 1997, s. 14.

7K. Czarnecki, Ronwdj zawodowy czlowieka, Warszawa 1985, s. 154,
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Cele programowanie i istota adaptacji spoleczno-zawodowe;j

O ile w publikacjach naukowych, jak rowniez bogatej ofercie ustug specjalistycznych
firm konsultingowych zagadnienia dotyczace rekrutacji oraz doboru pracownikéw znajduja
szerokie odzwierciedlenie o tyle, samej adaptacji do pracy przywiazuje si¢ niezwykle mato
uwagi.

Z adaptacja mamy do czynienia codziennie zarowno spoleczng jak i zawodowa. Sa to
procesy, ktdre przebiegaja niemal jednoczesnie. Cziowiek przystosowujac si¢ do petnienia
roli zawodowej, dobrego wykonywania pracy rownolegle przystosowuje si¢ do petnienia roli
spolecznej np.: roli kolegi, cztonka zespotu, przetozonego, ktora wiaze si¢ z wykonywana
praca zawodowa. Jej nadrzednym celem jest mozliwie szybkie i bezkonfliktowe wlaczenie
pracownika do firmy tak, aby byl gotow taczyé swoje plany zawodowe z planami i rozwojem
organizacji®. Stuszne i zastugujace na nasladowanie staje si¢, zatem spotykane juz
w niektorych zakladach programowanie adaptacji spoteczno-zawodowej i kierowanie jej
przebiegiem w stron¢ celu nadrzgdnego, jakim jest:

> ulatwienie pracownikom przystosowania si¢ do zmiennych warunkow, nowo za-

istniatych sytuacji,

» stworzenie warunkow zachgcajacych do dalszej pracy w zakladzie, do stabilizacji.

Prowadzona dziatalno$¢ adaptacyjna w tak szerokim zakresie stworzy pracownikom per-
spektywy rozwoju osobistego i zawodowego’.
Istota za$ procesu adaptacji w wezszym jej znaczeniu sprowadza si¢ do przekazania pracow-
nikowi zwlaszcza nowemu wszystkich niezbednych informacji organizacyjnych pozwalaja-
cych mu na efektywne realizowanie powierzonych zadan. Przebieg adaptacji oraz zakres wy-
mienionych obszaréw tematycznych sktadajacych si¢ na proces adaptacji mozna podzieli¢
natomiast na kilka zasadniczych etapow:

» przed przyjeciem pracownika do pracy,

> okres przyjecia do pracy,

» wprowadzenia pracownika na stanowisko pracy,

» sprawowanie nadzoru nad przebiegiem pierwszego okresu pracy.

Kazdy z wymienionych etapéw decyduje o dalszych losach jednostki w organizacji oraz pla-
nowanej karierze zawodowej. W praktyce niestety zdarza si¢ czgsto, ze niektore firmy rezy-
gnujg ze stosowania lub niewlasciwie stosuja proces adaptacji powodujac niejednokrotnie
u pracownika szereg niekorzystnych zjawisk i postaw pracowniczych takich jak:

» znacznego wydtuzenia okresu osiggania pelnej efektywnosci pracy,
niskiego poziomu motywacji do pracy;
trudnosci z akceptacja stylu zarzadzania;
poczucia zawiedzenia zwigzane z oczekiwaniami uksztaltowanymi w trakcie re-
krutacji;
alienacja nowych pracownikow;
tworzenia niewtasciwego klimatu organizacyjnego.

YV V V

v Vv

% J. Marciniak, Pozyskiwanie pracownikéw — rekrutacja - adaptacja — rozwdj, Warszawa 1999, s. 93.
K. Pawlikowska, Adaptacja i stabilizacja kadr w zakladzie pracy, Warszawa 1979, s. 13-14.



112 Barbara Balas

W rezultacie wystapienia przedstawionych powyzej zjawisk sa przyczynami frustracji, poczu-
cia zagrozenia, a ostatecznie doj$¢ moze do zwolnienia z pracy czy porzucenia jej. Jak wyka-
zuja ogolnoswiatowe badania pracownicy najczesciej zmieniajg prace podczas pierwszych
12 miesigcy zatrudnienia. Pokazuje to jak wazne jest dobrze przygotowane i troskliwie
wprowadzenie na stanowisko i wdrozenie do zadan w pierwszych miesiacach w przedsigbior-
stwie'’. Trudnosci z przystosowaniem si¢ do pracy moga mie¢ ponadto ujemny wplyw na
postawy wobec pracy, poczucie wartosci oraz zdolno$¢ radzenia sobie w zyciu.

Pojecie, istota kariery i jej Zrodlo

W badaniach nad adaptacja spoteczno-zawodowa poruszano wiele jej aspektow i na
jej temat mozna byloby pisaé wiele po kolei analizujac jej rodzaje, nie mniej jednak temat
niniejszej pracy obliguje piszacych do szczegdlnej analizy adaptacji spoteczno-zawodowej
w kontekscie planowania i realizacji kariery zawodowej pracownikéw. Rozumienie tego po-
jecia jest zawsze bardzo subiektywne, co oczywiscie nie jest bledem, gdyz kazdy ma prawo
do innego spojrzenia na kariere, kazdy chciatby, co innego w swym zyciu zawodowym osia-
gnad.

W jezyku potocznym stowo kariera rozumiane jest jako powodzenie w zyciu, zdoby-
cie ponadprzecigtnego stanowiska, stawy, uznania. Jednak samo dochodzenie do sukcesu
w tradycji polskiej oceniane jest negatywnie, bowiem czlowiek robiacy kariere zwany bywa
wkarierowiczem”, czyli dazacym za wszelka ceng, bez zadnych skrupuléw do zyciowych suk-
cesOw i majatku. )

Wedtug M. Szymczaka: Kariera to powodzenie w zyciu, zdobywanie coraz wyzszych
stanowisk w pracy zawodowej, naukowe;j i spotecznej, osiagnigcie jakiegos celu zapewniajace
dobre widoki na przyszlos¢, dobra pozycja zyciowa. To takze przebieg pracy zawodowej
cztowieka w ciagu jego Zycia; zawdd, fach, stanowisko''. Robienie , kariery” nie bez powodu
poréwnywane bywa do zawoddw sportowych, do$cigania sie, do biegu o nagrode.

J. Tokarski podaje, ze stowo kariera pochodzi od francuskiego ,,carriere”, co oznacza:
tor wyscigowy, bieg'?. Kazdy czlowiek czynny zawodowo realizuje swoja karierg zawodowa,
nawet, jesli tego faktu w pelni sobie nie uswiadamia. Obecnie kariera w rozwoju zawodowym
cztowieka pracujacego nabiera coraz wigkszego znaczenia, a szczegblne miejsce w niej zaj-
muje dazenie do osiagnigcia sukcesu, ktdry podobnie jak kariera dla kazdego czlowieka be-
dzie czym$ innym. Z definicji dowiadujemy sig, ze sukces bedzie oznaczal maksymalne wy-
korzystanie swoich mozliwosci by zaspokoié wlasne w pelni uswiadomione pragnienia,
z zachowaniem uniwersalnego kodeksu moralnego, oraz rownowagi we wszystkich obszarach
zycia. Miara sukcesu jest rozna i indywidualna. Miarg sukcesu moga by¢ pokonywane trud-
nosci, doswiadczenie zyciowe cztowieka na drodze do kariery a rowniez materialne korzysci.
Sukces rzadziej kojarzy si¢ z tym jak daleko cztowiek zaszedl, lecz, ile w zyciu przeszedt.
Zrodtem sukcesu a w dalszej konsekwencji kariery bedzie nasza osobowo$é, zainteresowa-
nia, uzdolnienia, posiadanie wizji i jej realizacja. Niewatpliwie o sukcesie decydowa¢ bedzie

%K. Schwan, K.G. Seipel, Marketing kadrowy. Warszawa 1995, s. 205.
M. Szymezak, Slownik jezyka polskiego, t. 1, Warszawa 1983, s. 886.
'2 1 Tokarski, Slownik wyrazéw obcych. Warszawa 1980, s. 342.



Adaptacja spoleczno-zawodowa i jej wplyw na przebieg kariery zawodowej 113

nasz system wartosci, ktdry wyznacza cel i stanowi kryterium postgpowania, ktore z biegiem
czasu ulega zmianie. Zrodtem sukcesu bedzie rowniez w poczatkowych latach zycia cztowie-
ka rodzina, ktéra dba i przyczynia sie do rozwoju naszych talentéw oraz przekazuje wartosci
potrzebne do osiagania sukcesow a nastgpnie grupa (zespot kolezenski), srodowisko domowe
(towarzyskie), szkota (wszystkie jej etapy), oraz praca zawodowa a co za tym idzie Srodowi-
sko ludzi pracy. W ten sposdb rozumiana kariera jest dynamicznym procesem doswiadczania
sukcesow i rozczarowan zawodowych. W wigkszoséci przypadkow sukces zawodowy pracuja-
cych jest domeng ucznidéw zdolnych i jest wypadkowa: zadowolenia z wykonywanej pracy,
zdobytego zaufania ws$rdd przetozonych i pracy nad soba (doskonalenia zawodowego). Bez
wzgledu na to, jak dobrze bedziesz przygotowany i jak ciezko bedziesz pracowac, mozesz nie
dosta¢ wymarzonej pracy, awansu, zosta¢ pokonany przez lepszych od siebie, znalez¢ sig
w ztym miejscu i czasie, pas¢ ofiarg niekorzystnej sytuacji gospodarczej, czy tez niewlasciwie
przebiegajacemu procesowi adaptacji spoleczno-zawodowej. Pamigtajac o tym oraz innych
specyficznych problemach, wystepujacych w poszczegdlnych etapach kariery, nalezy trzymaé
reke na pulsie i pamigtaé o istotnych mechanizmach towarzyszacych karierze: planowaniu
swojej kariery juz na samym jej poczatku, zarzadzaniu kariera zawodowa rozumiane jako
proces planowania i monitorowania celow oraz strategii odnoszacych si¢ do kariery poszcze-
g6lnych os6b, ustalenie celow kariery zawodowej pozwalajacych przej$¢ pracownikowi do
opracowania strategii kariery ukierunkowanej na osiagnigcie tych celow'®. Ztozonos¢ wszyst-
kich wymienionych czynnikéw sprawia, ze trudno sobie wyobrazaé jakiekolwiek sciste
czy,,naukowe” modele robienia kariery zawodowe;j.

Waznym jest w pogoni za doskonala karierg stara¢ sig, jesli to tylko mozliwe, pozostawaé
w gtéwnym nurcie. Wybiera¢ firmy, w ktérych specjalno$¢ konkretnej jednostki stanowi
gtowny nurt dziatan, ktore ciesza si¢ najlepsza reputacja, znalez¢ w nich miejsce dla siebie,
staraé¢ w nich si¢ zaadoptowaé¢ mozliwie jak najszybciej zdoby¢ najlepsze przeszkolenie i naj-
bogatsze doswiadczenie, a kariera niewatpliwie na tym skorzysta.

Analiza wybranych wynikéw badan

Motywacja do zajecia sie prezentowanym tematem i do podjgcia badan byt fakt, iz
wielokrotnie podczas rozméw z pracownikami spotykano si¢ z opiniami, ze podstawowa
przeszkoda uniemozliwiajaca rozwdj zawodowy majacy wplyw na dalszy przebieg kariery
jest zbyt mate przywiazywanie uwagi w procesie pracy do zjawiska adaptacji.

Badaniami objefo grupe 60 pracownikéw dobrze prosperujacego zakfadu nalezacego
do sektora prywatnego polozonego w woj. $laskim. Zatrudnieni bioracy udziat w badaniu
stanowili zréznicowang grupe ze wzgledu na pteé, wiek, wyksztalcenie, staz pracy, oraz zaj-
mowane stanowisko. Wérod respondentéw wigkszg czgsé stanowily kobiety 70% ankietowa-
nych. Dominujacym okazat si¢ wiek od 26 do 45 roku zycia 73,33%. Poziom wyksztatcenia
badanych zatrudnionych w 46,67%, siegal, co najwyzej do poziomu $redniego. Wéréd zaj-
mowanych stanowisk ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci oraz specyfike zakladu 61,67% to
stanowiska robotnicze. Sredni staz pracy wynosit 3 lata.

13 A. Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Strategie — procesy — metody, Warszawa 2003, s. 311.
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Badania przedstawione w niniejszej pracy w gléwnej mierze koncentrowaty sie na
problemach adaptacyjnych pracownikéw w miejscu pracy. Celem przeprowadzonych badan
byto zdiagnozowanie jak adaptacja spoteczno-zawodowa wplywa na przebieg kariery zawo-
dowej pracownikéw wykonujacych pracg na stanowiskach robotniczych ikierowniczych.
W badaniach zwrécono réwniez uwage na podstawowe kierunki dziatan wspierajacych pra-
cownikéw dazacych do osiagania kariery w zawodzie. W prezentowanej pracy badaniom
poddano wiele czynnikéw wptywajacych na przebieg kariery zawodowej pracownikow. Jed-
nym z najwazniejszych okazato si¢ spoteczne srodowisko pracy.

Badania zwiazane z tym $rodowiskiem dotykaty wielu aspektow pracy a w szczeg6l-
nosci: oceny sposobu przekazanych tresci oséb wprowadzajacych w srodowisko pracy, wy-
magan, spolecznego wsparcia, atmosfery pracy, przemocy i ztego traktowania ze strony
przetozonych i wspotpracownikéw. W badanym zakladzie uzyskane wyniki pozwolily
stwierdzi¢, ze pracownicy pomimo dobrego i bardzo dobrego wprowadzenia ich w §rodowi-
sko pracy miewali trudnosci w wykonywaniu swoich zadan, zwlaszcza w pierwszych miesia-
cach zatrudnienia. Sytuacja ta zdaniem badajacych mogta negatywnie wptywac na proces ich
adaptacji w miejscu pracy. Jednakze dzigki szeroko rozumianemu wsparciu ze strony przeto-
zonych i wspotpracownikéw mozna zdaniem piszacych zminimalizowaé aspekty szkodliwe
wynikajace z trudnych sytuacji. Dlatego zapytano zatrudnionych, czy kiedy maja jaki$ pro-
blem w pracy, czy mogga liczy¢ na pomoc przetozonych lub bardziej do§wiadczonych kole-
gow.

Wykres 1. Pomoc przelozonych lub starszych kolegéw w procesie adaptacji w opiniach
badanych.

507"
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Zrédto: Badania wlasne

Uzyskane wyniki pozwalaja stwierdzié, ze w badanym zaktadzie wsparcie spoteczne
skierowane jest w prawidlowym kierunku tzn. w strong 0séb, ktére zdaniem badajacych naj-
wigcej tego wsparcia potrzebuja tj. do grupy pracownikdéw posiadajacych krotki staz pracy
(do 1 roku), oraz tych najstarszych stazem (ponad 3 lata). W grupie miodych pracownikow
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wykonujacych prace nalezacych do pracobiorcéw z matym stazem od 0 do 1 roku wsparcie
zdecydowanie potwierdzili pracobiorcy kolejno ze stazem pracy: od 6m-cy do 1 roku 50,00%
badanych z tym stazem, na drugim miejscu uplasowali si¢ pracownicy najmiodsi stazem pra-
cy znajdujacy si¢ w przedziale do 6 m-cy 42,86% badanych z tym stazem. Na brak wsparcia
natomiast najczgsciej wskazywali pracobiorcy ze stazem pracy od 1 roku do trzech lat. W tej
grupie pracownikéw udzielono najwigcej odpowiedzi typu ,,nie”, ,,raczej nie”. Jak zauwazono
rowniez wérdd tej grupy osdb na temat wsparcia opinie pracownikéw byly najbardziej po-
dzielone. O czym $wiadcza udzielone odpowiedzi respondentdw. Biorac pod uwage uzyskane
wyniki mozemy potwierdzi¢, ze staz pracy w badanym zakfadzie mial wptyw na wsparcie ze
strony przetozonych i wspdtpracownikéw. Zdaniem badajacych wplyw ten mozna okresli¢
jako pozytywny. Zaréowno przetozeni jak i wspolpracownicy postrzegaja potrzebg pomocy
i wsparcia, ktorego sobie wzajemnie udzielaja. Jest to zjawisko pozytywne z punktu widzenia
pracodawcy oraz pracownika, poniewaz decyduje ostatecznie o wynikach uzyskiwanych
przez cztowieka w pracy zawodowej, pomysinym przebiegu adaptacji, stabilizacji zawodo-
wej. -
Powszechnie wiadomym jest takze, ze Zzrodtem tworzenia Sciezki kariery zawodowej
pracownikéw oraz podstawa odpowiedniej adaptacji spoteczno-zawodowej jest, aby praca
zaspakajata potrzeby zatrudnionych. Osoby badane zostaty poproszone o wskazanie, w jakim
stopniu dana potrzebg realizuja w pracy zawodowe;j.

Tabela 1. Potrzeby respondentéw zwiazane z praca zawodowa a stopien ich realizacji
w badanym zakfadzie

Stopien realizacji potrzeb

raczej zado-

Rodzaje potrzeb | bardzo wysoki wysoki zadowalajgcy X niezadowalajacy
walajacy
N % N % N % N % N %
Wysokie zarobki - - 2 3,33 14 23,33 33 55 11 18,34
Stale zatrudnienie 17 28,33 13 21,67 20 33,33 7 11,67 3 S

Uznanie przeto-
3 5 5 8,33 22 36,67 23 38,33 7 11,67
zonych

Awans na wyzsze
. 2 3,33 8 13,33 16 26,67 22 36,67 12 20
stanowisko

Mozliwos¢ roz-
. 2 3,33 10 16,67 14 23,33 16 26,67 18 30
Woju Zaw.

Praca zgodna z
. o 6 10 12 20 20 33,33 16 26,67 6 10
zainteresowaniami

Dobra atmosfera
4 6,67 18 30 24 40 10 16,67 4 6,67
w pracy

Inne, jakie? - - - - - - - - - .

Zrédto: Badania wlasne
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Na podstawie zebranego materialu w badanym zaktadzie pracy stwierdzono, ze po-
trzeby respondentdéw zwigzane z praca zawodowa realizuja, w bardzo wysokim stopniu dzigki
stalemu zatrudnieniu 28,33%, a nast¢pnie pracy zgodnej z zainteresowaniami 10%.
W wysokim stopniu badani respondenci 30% ocenili réwniez dobrg atmosfere w pracy. Za-
dawalajacym okazato si¢ rowniez dla 36,67% respondentéw uznanie przetozonych a dla 55%
raczej zadawalajace zarobki. Najbardziej niezadowoleni byli respondenci z braku realizacji
takich potrzeb jak: mozliwos¢ rozwoju zawodowego 30%, awansu na wyzsze stanowisko
20% oraz dla 18,34% badanych zZrodtem ich niezadowolenia byly réwniez zarobki. Najwyzej
za$ oceniali ankietowani realizacj¢ potrzeby zwiazanej z statym zatrudnieniem 28,33%, a na-
stepnie pracy zgodnej z zainteresowaniami 10%.

Badania dotyczyty réwniez pogladu pracownikéw na temat wplywu adaptacji spo-
feczno-zawodowej na rozwdj kariery zawodowej pracobiorcow. Wyniki badan prezentuje
ponizsza tabela.

Tabela 2. Ple¢, wyksztatlcenie a wptyw adaptacji spoteczno-zawodowej pracownikéow na
przebieg kariery zawodowej w opinii badanych zatrudnionych

Czy wedlug Pa- Pleé
na/Pani adaptacja Kobiety Mezczyzni
spoleczno - Wyksztalcenie
zawodowa wplywa w S Z P w S Z P
na przebieg karie-
ry zawodowe]? N % Nj % {NIl % |[N| % |N[% [N| % [N| % |N|%
Tak 8§ (13339 ISt 1 (167 -| - 23333} 5 |-]-1-1-
Raczej tak 31 5 | 9115151833 -| - 13]|5 44667 -1-1-]-
Nie - - 111,67{3 | 5 | -] -|-]1-[11]L67]1{L67] -1 -
Raczej nie - - - - 1 11,67 - - - - - - 3 5 - -
Trudno powie- - - 1 |1,67] - - 1 |1,67] - - - - 1 [1,67} - | -
dzie¢
Zrodto: Badania wiasne Legenda:
W — wyksztalcenie wyzsze, Z — wyksztalcenie zawodowe,
S wyksztalcenie srednie, P — wyksztatcenie podstawowe

Prezentowane dane potwierdzaja opini¢ badajacych, ze adaptacja spoteczno-zawodowa
w miejscu pracy ma wplyw na przebieg kariery zawodowe] pracobiorcow. Stanowi o tym
fakcie 78,33% odpowiedzi twierdzacych ,,tak”, ,,raczej tak”. Odmienne zdanie maja pozostali
respondenci stanowiacy 21,67% ogétu badanych. Zauwazono, ze wyksztalcenie pracowni-
kéw wyraZznie wpltyneto na przedstawione opinie. Wszyscy pracownicy z wyksztalceniem
wyzszym potwierdzili wptyw adaptacji na karier¢ zawodowa, to samo zdanie za wyjatkiem
3 0s6b maja pracownicy z wyksztalceniem $rednim. Innego natomiast zadania sa pracownicy
z nizszym poziomem wyksztatcenia. Im wyzszy poziom wyksztalcenia tym wyzsza zdaniem
badajacych jest swiadomos¢ pracownikéw dotyczaca ich mozliwosci rozwoju oraz czynni-
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kéw determinujacych rozwdj zawodowy w miejscu pracy. Prawdopodobnie mniejsze zainte-
resowanie problematyka adaptacji pracownikéw z nizszym poziomem wyksztatcenia, mozli-
wosciami indywidualnego rozwoju w miejscu pracy réwniez miato wplyw na ich opinig
o tym zjawisku. Osoby z wyksztalceniem zawodowym czgsciej zainteresowane sg praktycz-
nym doskonaleniem posiadanych umiejg¢tnosci anizeli zdobywaniem wiedzy teoretycznej,
fatwiej jest im rowniez przystosowa¢ si¢ do $rodowiska pracy. W znacznym stopniu pewne
postawy i nawyki wplywajace na adaptacje zostaly juz odpowiednio uksztaltowane u tych
0s0b podczas odbywania praktyk zawodowych w réznych migjscach pracy. Stad tez osoby te
fatwiej radza sobie ze stresem w pracy, maja odpowiednia wiedz¢ o zagrozeniach w $rodowi-
sku pracy, wiedza o tym, jak broni¢ si¢ przed przemoca w miejscu pracy stad tez zaintereso-
wanie problematykg adaptacji w aspekcie planowania i tworzenia Sciezek kariery zawodowej
jest mniejsze. Ple¢ natomiast badanych respondentéw nie miata wptywu na opinie dotyczace
adaptacji spoleczno-zawodowej oraz jej wplywu na przebieg kariery zawodowej. W dalszej
czesei poszukiwano okreslenia charakteru wptywu adaptacji spofeczno-zawodowe;j.

Wykres 2. Charakter wplywu adaptacji spoteczno-zawodowej na rozwéj zawodowy pracow-
nikéw w ich opiniach

OPozytywny
ONie mam zdania

Zrodlo: Badania wiasne

Zaprezentowane wyniki jednoznacznie upowazniaja do stwierdzenia, ze odpowiednio
przeprowadzona adaptacja spofeczno-zawodowa w miejscu pracy w kontekscie kariery zawo-
dowej pracownikow przybiera pozytywny charakter. Nie jest to stwierdzenie nie majace po-
krycia stanowia o tym fakcie odpowiedzi respondentéw. 95% badanych uwaza, ze odpowied-
nia adaptacja spoteczno-zawodowa ma pozytywny charakter na rozw6j zawodowy pracowni-
kéw. 5% natomiast badanych nie ma zadania na ten temat. Pte¢ badanych prawdopodobne nie
miata wptywu na opinie, gdyz zarébwno w jednej jak i w drugiej grupie prawie wszyscy pra-
cownicy opowiedzieli si¢ za pozytywnym charakterem adaptacji spoteczno-zawodowej
w aspekcie kariery zawodowej. Niewielka réwniez grupa pracownikéw ,,pokusita” si¢ o roz-
winiecie tematu uzasadniajac odpowiedzi. Wsrdd najczgsciej powtarzajacych si¢ pozytyw-
nych aspektéw adaptacji wymieniano: sit¢ w dazeniu do sukcesu, pewnos¢ w dzialaniu, sta-
ranno$¢ w wykonywaniu obowiazkéw, odnalezienie swojego miejsca w grupie, cheé do pod-
noszenia kwalifikacji oraz rozwoju posiadanych juz umiejgtnosci, pobudzanie do kreatywne-
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go myslenia, utwierdzenie w poczuciu wilasnej wartosci, stwarzanie odpowiedniego klimatu
do nauki, planowania oraz realizacji kariery.

W wyniki badan potwierdzaja postulowana przez wielu specjalistow zasadnosé roz-
szerzenia zakresu edukacji na wszystkich poziomach oraz badan o zagadnienia zwiazane
z adaptacja spoteczno-zawodowa pracownikdw oraz kariera wraz z wzajemnymi migdzy nimi
zaleznosciami. Jak si¢ wydaje sytuacja ta daje duzo do myslenia i stanowi podstawe do pro-
wadzenia dalszych prac badawczych nad interesujacym problemem. Zaistnialy stan rzeczy
upowaznit takze badajacych do wysunigcia postulatéw majacych na celu poprawg sytuacji
w zaktadzie, korzystnie wptywajacych na adaptacje zawodowa umozliwiajacg wiazanie si¢ na
diuzej pracobiorcéw z jednym pracodawca oraz tworzenie przez nich przyspieszonych $cie-
zek kariery zawodowej. Naleza do nich wielokrotnie wskazywane w niniejszych badaniach
przez respondentow:

» roznego rodzaju wsparcia w rozmaitych sytuacjach przez pracodawcow oraz
wspétpracownikoéw, branie odpowiedzialno$ci za mozliwe bledy niezawinione
przez pracownika, wyrazanie szacunku i uznania dla osiagnieé, czeste pozytywne
oceny podkreslajace jego wartos$¢ i wkiad w zycie firmy,

» zwrdcenie wigkszej uwagi na mozliwosci ksztalcenia sie pracownikdéw poprzez
umozliwienie im brania udziatu w réznego rodzaju programach rozwoju kompe-
tencji i mozliwosci, tworzenia karier poziomych,

» aktywne stuchanie, przekazywanie osobistych refleksji i doswiadczen dotyczacych
centralnych probleméw zwigzanych z kariera obu zainteresowanych,

> poprawe i ponowne przeanalizowanie oraz weryfikacja wynagrodzen pracowni-
kéw, mozliwo$é ich awansu ptacowego dajacego im przepustke do kariery zawo-
dowej,

> stwarzanie okazji do udowadniania mozliwosci i kompetencji pracownikow, ktére
maja ogromne znaczenie na ich kariere,

» optymalizacje wykorzystania pracownikéw zgodnie z ich interesami rozwojowy-
mi, dawanie zadan wymagajacych maksymalnego zaangazowania i pozwalajacych
rozszerzy¢ wiedze oraz umiejetnosci,

» rozwijanie profesjonalnych form coachingu, monitoringu.

Przedstawione powyzej postulaty sa szczegélnie wazne w obecnym czasie, kiedy trwa
na rynku pracy wojna o talenty i realnym stalo si¢ zagrozenie utraty fachowej kadry pracow-
niczej przez krajowych przedsigbiorcow, szczegélnie w branzy, w ktorej prowadzono bada-
nia. Czgsto oznacza to gigboka zmiane nie tylko w zachowaniach, ale takze calej strategii
pozycjonowania si¢ firm jako pracodawcow. Przede wszystkim kluczowe znaczenie nabiera
nie tylko umiejg¢tnosé rekrutowania odpowiednich pracownikéw, co zdolnoéé do ich zatrzy-
mania w firmie. Na wage ztota sa rozwiazania majace na celu odpowiednio przeprowadzona
adaptacje spoleczno-zawodowa pracownikéw dajaca im szanse na rozwoj w karierze zawo-
dowe;j.
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