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Streszczenie

Artykul rozpatruje przemiany spoleczne i kulturowe w epoce cyfrowej w kontekscie:
1) paradygmatéw rozwoju zawodowego; 2) zarzadzania z perspektywy wiedzy wspomaganego
nowymi mediami; 3) edukacji dla kultury daréw i partnerstwa. Wskazuje na zagrozenia catozy-
ciowego rozwoju ogolnych i profesjonalnych kompetencji w postaci tzw. efektu silosu.

THE EDUCATION IN SILOS - THE THREAT OF THE GENERAL
AND PROFESSIONAL DEVELOPMENT

Summary

The article examines social and cultural changes in the digital age in the context: 1) paradigms
of the professional development; 2) management from the perspective of the knowledge aided
by new media; 3) educations for the gift culture and partnership. Evidences threats of general
and professional competences lifelong development in the form of so-called the effect of the
silo.

Wstep

W dyskusjach wskazujacych na wymagania zawodowe stawiane wspofczesnym profesjom
podkresla si¢, ze zmiany spoteczno-polityczne, ekonomiczne oraz kulturowe sprawiaja, iz
zachodzi potrzeba okreslenia nowego miejsca i roli przygotowania oraz doskonalenia zawo-
dowego w przestrzeni edukacyjnej. Projektowane standardy kwalifikacji zawodowych — mo-
dele, wzorce lub normy opisujace wymagania rynku pracy, spetniajace oczekiwania praco-
dawcow? — wytyczaja miedzy innymi kierunki profesjonalnego rozwoju konkretyzujac ciagle
nowe, dynamiczne zmieniajace si¢ zadania zawodowe w obszarze profesjonalnych kompeten-
cji okreslonego zawodu. Ze wzgledu na fakt, iz kompetencje zawodowe ulegaja zmianom
i rozwojowi, podejmowanie przez cziowieka nieustannie nowe zadania zawodowe maja swoja
warto$é i wymiar w kontekscie calozyciowego rozwoju zawodowego. Teoretycy i praktycy sa
zgodni co do stanowiska, ze rozw6j zawodowy cztowieka stanowi ,,nieodzowng cze$¢ skia-
dowga ogdlnie rozumianego rozwoju cziowieka [...] Jest natomiast odwieczny problem nie-

! Eunika Baron-Polariczyk, dr, Uniwersytet Zielonogorski.
? $ M. Kwiatkowski. Problemy rynku pracy. {w:] S.M. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak, Pedagogika
pracy. Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 208.
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ustannego doskonalenia i wzbogacania tegoz rozwoju™. Dlatego tez, niezwykle istotne sa

poszukiwania praktycznych metod oraz skutecznych mediéw edukacyjnych i optymalnych
form organizacyjnych spetniajacych zasade wspétczesnego systemu oswiaty, zgodnie z ktora
ksztatcenie to proces ciagtego doskonalenia (ustawicznego odnawiania, poszerzania i pogte-
biania) kwalifikacji ogdlnych i zawodowych. W kontekscie permanentnego ksztaltowania
kwalifikacji zawodowych wielkie nadzieje mozna upatrywaé réwniez w nowoczesnej ICT
(Information and Communication Technology). Edukacja zawodowa, wspomagana nowocze-
snymi cyfrowymi narzedzi medialnymi, daje mozliwosci ksztattowania profesjonalnych kom-
petencji miedzy innymi w zakresie pracy grupowej, skoncentrowanej na podstawowych umie-
Jjetnosciach wspdldziatania praktycznego i umystowego.

Paradygmaty rozwoju zawodowego

Analizujac wspotczesne definicje kwalifikacji, a zwiaszcza pojecie kompetencji w kontekscie
dyspozycji osobowosciowych’, nie sposob nie dostrzec zmian, ktore przyniosta rewolucja
informacyjna wspierana przez gwattowny rozwdj ICT. Szczegdlny nacisk kladzie si¢ dzi$ na
obszar kompetencji kierunkowych, okreslajacych wiasciwos¢é podmiotu wyrazajaca sie¢ w
podejsciu refleksyjnym nad wlasnymi wiadomodciami i umiejetnosciami, co z kolei uze-
wnetrznia si¢ w krytycznej analizie i osadzie wiasnego dzialania (zachowania si¢) w zakresie
kompetencji instrumentalnych. Jest to niezbgdne w aspekcie dokonywania profesjonalnego
osadu wiasnego dziatania w kontekscie zawodowej praktyki (w przejawianiu zawodowej re-
fleksji w dziataniu i nad dziataniem®) obejmujacej rowniez swiadomos¢ potrzeby i skutkdw
catozyciowego rozwoju zawodowego — nieustannego podnoszenia poziomu posiadanych
kwalifikacji poprzez doksztatcanie si¢ oraz samoksztafcenie®. Stad tez, wielkie znaczenie
kwalifikacji kluczowych wskazujacych na ,,umiejetnosci i sprawnosci, ktére nie bezposrednio
odnosza si¢ do okreslonych, oddzielnych, praktycznych czynnosci, ale oznaczaja: uzdolnienia
do duzej liczby funkcji jako alternatywnych wyboréw w tym samym czasie i zdolnosé¢ do
przezwycigzania sekwencji (wyniktych przewaznie z nieprzewidzianych zmian) wymagan w
biegu zycia”’. Rozw6j zawodowy — uzewngetrzniany poprzez zmiany ilosciowe i jakosciowe
nastepujace pod wptywem wzajemnego oddziatywania na siebie czynnikdw wewnatrzprzed-
miotowych i $rodowiskowych® — wymaga elastycznosci i transferu umiejetnosci w zakresie
planowania, realizacji i kontroli wyniku®. Wéred umiejetnosei kluczowych, niezbednych

3 Z. Wiatrowski, Dzialalnosé zawodoznawcza w kontekscie roowoju zawodowego czlowieka, ,Problemy
Profesjologii” 2005, nr 1. s. 33.

4 Zob. E. Baron-Polanczyk, Multimedialne materialy dydaktyczne w edukacji techniczno-informatycznej
w szkole podstawowej i gimnazjum. Raport z badan, Oficyna Wydawnicza UZ, Zielona Gora 2007, s. 17-22.

M. Czerepaniak-Walczak, Miedzy dostosowaniem a zmianq. Elementy emancypacyjnej teorii edukacjy,
Wydawnictwo Naukowe US, Szczecin 1994, s. 13,

¢ E. Baron-Polaiiczyk, Multimedialne materiafy dydaktyczne w edukacji..., s. 20, 41, 42.

7 D. Martens, Schlusselqualifikationen, [w:] E. Gozlinska. F. Szlosek, Podreczny slownik nauczyciela
ksztalcenia zawodowego, ITE. Radom 1997, s. 60.

* ' W. Okow, Nowy slownik pedagogiczny. Zak. Warszawa 2001, s. 343.

° E. Gozlinska. F. Szlosek. Podreczny slownik nauczyciela ksztalcenia zavwodowego, ITE. Radom 1997,
5.61.
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w kazdej pracy zawodowej, wyrdznia sig: zastosowanie technologii informacyjno-
komunuikacyjnych, efektywne komunikowanie si¢ w jezykach obcych oraz umiejetnosci in-
terpersonalne'®. Nie da si¢ osiagna¢ celéw wyznaczonych przez kwalifikacje kluczowe bez
stosowania w praktyce dydaktycznych metod aktywizujacych, rowniez tych, ktére w swej
strategii zaktadaja wykorzystywanie ICT. Dzigki nim mozna skuteczniej przygotowac i do-
skonali¢ pracownika do samodzielnego rozwiazywania probleméw zawodowych oraz ksztat-
towac jego umiejgtnosci w zakresie wspoldzialania w zespole.

Nalezy zaznaczy¢, ze wlasciwymi kwalifikacjami zawodowymi sa uktady umiejetnosci
wsparte odpowiednia wiedza. Tak rozumiane kwalifikacje obejmuja umiejetnosci motoryczne
i umyslowe, wiedze teoretyczng i praktyczna, wiedze o skutecznych dziataniach i samo dzia-
fanie. Waznym sktadnikiem kwalifikacji jest sfera osobowosciowa cztowieka, gtéwnie jego
uktad motywacyjny''. Motywacja, a motywacja wewnetrzna szczegélnielz, pobudza do dzia-
tania, ktore ma warto$¢ samo w sobie oraz buduje zainteresowania i zamilowania zawodowe.
To wlasnie one ukierunkowuja do permanentnego zdobywania nowych umiejgtnosci i odkry-
wania nowej wiedzy, poprzez aktywne uczestnictwo w roznych formach edukacji oraz wa-
runkuja efektywne wykorzystywanie i wdrazanie w praktyce zawodowej szybko zmieniajacej
si¢ oferty ICT.

Proces przygotowania zawodowego w swym nadrzednym celu uwzglgdnia opanowanie
wiedzy zawodowej z tych dziedzin, ktore sa wspolne dla wszystkich zawodow objetym da-
nym kierunkiem ksztalcenia zawodowego. Zaklada opanowanie typowych metod, $rodkow
i form dziatalnosci zawodowej, rozwiniecie specjalnych uzdolnien i zainteresowan niezbed-
nych do wykonywania danego zawodu oraz, co nalezy podkresli¢, przyzwyczajanie do cia-
glego podnoszenia poziomu kwalifikacji. Uwzgledni¢ nalezy fakt, iz poziom i kierunek wy-
ksztalcenia nie sa zbiezne z poziomem i kierunkiem kwalifikacji zawodowych. Moze by¢ tak,
ze ktos ma bardzo wysokie kwalifikacje formalne (udokumentowane dyplomem lub $wiadec-
twem) i jednoczesnie niskie kwalifikacje rzeczywiste, lub odwrotnie®.

Wspdlczesny rynek pracy i oczekiwania pracodawcéw wskazuja na standardy kwalifika-
cji zawodowych. Stefan M. Kwiatkowski'* pisze, ze we wszystkich realizowanych dotych-
czas projektach strukture standardu kwalifikacji zawodowych tworza trzy podstawowe kom-
ponenty: 1) umiejetnosci, 2) wiadomosci, 3) cechy psychofizyczne, ktére odnosza si¢ do ze-
stawu zadan przypisanych do okreslonego zawodu. Z kolei w kontekscie pozioméw kwalifi-
kacji zawodowych wskazuje sig¢ na cztery ich obszary: 1) kwalifikacje ponadzawodowe, ktére
stanowia podstawowe wymagania potrzebne w kazdej pracy, zarowno zawodowej, jak i pra-
cach pozazawodowych (np. spotecznych lub domowych) i wyrazaja si¢ w pozytywnych na-
stawieniach i pozytywnym stanie fizycznym oraz sa wyrazem uksztattowania podstawowych
umiejgtnosci dziatania praktycznego i umystowego; kwalifikacje te nie sa ukierunkowane
i nie uprawniaja do wykonywania zadnego konkretnego zawodu; 2) kwalifikacje ogdlnoza-

' Zob. Memorandum of lifelong learning, 2000, T. Hejnicka-Bezwinska, O zmianach w edukacji. Kontek-
sty. zagrozenia i mozliwosci, Wydawnictwo AB, Bydgoszez 2000, s. 52.

"' K.M Czarnecki, Psychologia zawodowej pracy czlowieka, Wydawnictwo Wyzsze) Szkoty Zarzadzania
i Marketingu, Sosnowiec 2006. s. 28.

' W_ Okon, Nowy slownik... . s. 246.

" K.M Czamecki, Psychologia zawodowej pracy....s. 27, 29.

¥ .M. Kwiatkowski, Problemy rynku pracy...,s. 210.
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wodowe, charakterystyczne dla pewnego obszaru zawodowego, na ktory skiada si¢ zwykle
grupa zawodow; 3) kwalifikacje podstawowe dla zawodu, przyporzadkowane do konkretnego
zawodu i zawierajacego gldwne umiejgtnosci potrzebne do efektywnego wykonywania zadan;
4) kwalifikacje specjalistyczne, stanowiace o umiejetnosciach dodatkowych, specyficznych
dla okreslonego zawodu, ktére nalezy utozsamiaé ze specjalizacjami zawodowymi lub spe-
cjalnymi zakresami pracy'®. Nalezy w tym miejscu zaznaczyé, ze proces formowania (zmie-
niania, rozwijania) kwalifikacji zawodowych, na kazdym ze wskazanych pozioméw, moze
by¢ skutecznie wspomagany przez ICT. Mowiac o wspomaganiu rozwoju zawodowego nale-
zy pamigtac, ze realizacja wszystkich potencjalnych mozliwosci cziowieka wynika z natural-
nego popedu do rozwoju, do wzrostu, do osiagnigcia swojej pelni. Zas sam rozwdj zawodowy
cztowieka zwiazany jest z dziataniem, zachowaniem utylitarnym, osiaganiem, probowaniem,
celowoscig oraz z byciem — stawaniem sig, inaczej istnieniem, wyrazaniem, samorealizacja.

Zarzadzanie z perspektywy wiedzy wspomagane nowymi mediami

W czasach gdy informacja, nawet o duzym stopniu zfozonosci, jest na ,wyciagniecie reki”
twarzanie. Tworcze pomysty przeksztatcaja si¢ w produkty i ustugi, ktore charakteryzuja sie
najwigksza wartoscia dodana. Pracownicy otwarci na ciagly naptyw informacji i innowacyj-
nych technologii — a wigc uczacy si¢ ustawicznie — oraz kreatywni stanowia prawdziwy kapi-
tal intelektualny spofeczenstwa informacyjnego. Jeden z twdrcow teorii zarzadzania kapita-
fem intelektualnym Karl-Eric Sveiby zdefiniowat pojecie kapitatu intelektualnego jako sume
ukrytych niematerialnych aktywow firmy (nieuwzglednianych w sprawozdaniach finanso-
wych).

Wsréd dostawcow systemow zarzadzania wiedza KM (Knowledge Menagment) jak i ich
odbiorcow wyréznit on dwa odmienne podejscia, ktore wystepuja na dwdch poziomach —
organizacyjnym i indywidualnym. Podejscie od strony IT (IT-Track KM) reprezentuja osoby
z wyksztalcenie technicznym, zwlaszcza informatycznym. Zajmuja si¢ oni gldéwnie konstru-
owaniem systemOw zarzadzania informacja, sztuczna inteligencja, reorganizacja procesow,
oprogramowaniem pracy grupowej. Dla nich wiedza jest przedmiotem, ktéry moze by¢ po-
znany i gromadzony w systemach informatycznych. Podejécie to jest stosunkowo nowe
i upowszechnia sig szybko, przy wsparciu dynamicznego rozwoju ICT. Przeciwstawia mu si¢
podejscie od strony ludzkiej (People-Track KM), reprezentowane przez osoby z wyksztatce-
niem humanistycznym (filozoféw, psychologdw, socjologdw) i niektorych teoretykow zarza-
dzania. Koncentruja si¢ oni gléwnie na ocenianiu, zmienianiu i udoskonalaniu indywidual-
nych umiejgtnosci i zachowan. Dla nich wiedza jest procesem, ztozonym ukfadem dynamicz-
nych wiadomosci, umiejgtnosci etc, ktdre s poddane ciaglym zmianom. Takie humanistycz-
ne spojrzenie, mimo ze ma solidne podwaliny teoretyczne raczkuje jeszcze w systemach KM.
Jest jednoczesnie najbardziej obiecujace, poniewaz podstawowe problemy to: jak zmaksyma-
lizowaé¢ mozliwosci organizacji ludzkich do kreowania nowej wiedzy i jak budowac¢ srodowi-
ska sprzyjajace wspotdzieleniu si¢ wiedza. Podsumowujac, innowacyjnosé jest jedynie prze-

'*T. Nowacki. Zawodoznawstvo, Wydawnictwo lteE, Radom 1999, s. 136.
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waga konkurencyjna, ktéra posiada firma, lecz jest ja duzo trudniej zdoby¢ niz poczynié in-
westycje w infrastrukturg teleinformatyczna. Stad wiasciwszym terminem niz zarzadzania
wiedzg KM jest zarzadzanie skoncentrowane na wiedzy lub z perspektywy wiedzy. Jest to
wrecz sztuka tworzenia wartosci z niematerialnych aktywéw'6. Skladaja si¢ na nie przede
wszystkim wiedza pracownikéw oraz ich, oparte na zaufaniu i wiarygodnosci, relacje wza-
jemne i z kontrahentami. Bardzo istotne jest usuwanie niezdrowej rywalizacji w zespotach
oraz pomigdzy poszczegdlnymi komérkami organizacyjnymi. Wymaga to madrego zarzadza-
nia i wysokiej kultury organizacyjnej. Takie podejscie eliminuje nieche¢ do dzielenia si¢ wie-
dza i doswiadczeniem ze wspotpracownikami oraz pozwala na swobodny przeptyw informa-
cji. To z kolei zdecydowanie podnosi kapitat intelektualny organizacji.

Czgsto jednak wystepuje sytuacja odwrotna, firma jest podzielona na niezalezne od siebie
dzialy, oceniane i wynagradzane za osiagane wyniki. Takie izolowane jednostki biznesowe
czgsto konkuruja ze sobg podobnie jak ich pracownicy. Skupiajg sie wytacznie na rezultatach
swojej pracy nie dostrzegajac cafego otoczenia organizacji i rynku. Staja si¢ izolowanymi
,»silosami” migdzy ktérymi nie ma przeptywu wiedzy i relacji miedzyludzkich. Jest to tzw.
efekt silosu'’, ktéry z pewnoscia nie pomnaza kapitatu intelektualnego organizacji. Wiedza
jest bowiem niezbgdna do zdobywania przewagi konkurencyjnej w gospodarce na niej opar-
tej. Problem ten jest rowniez wyzwaniem dla edukacji. Soumitra Dutta stwierdza, ze wspot-
czesny system edukacji jest stworzony na potrzeby gospodarek produkcyjnych, a nie opartych
na wiedzy. Trzeba dokona¢ ponownej klasyfikacji zawodow bo one zmieniajg si¢ z kazda
kolejng zmiana technologiczna'®. Na polskim gruncie warto przypomnie¢ badania'® prowa-
dzone pod kierunkiem Janusza T. Hryniewicza, z ktorych wynika, Zze ok. 80 procent 0s6b
z wyksztatceniem zasadniczym i podstawowym najbardziej ceni sobie w pracy spokdj i kie-
rownika, ktory nie sktania do ujawniania wtasnych opinii. Jeszcze gorzej, ze podobne dekla-
racje skfada blisko potowa pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem. To ludzie praktycznie
straceni dla gospodarki opartej na wiedzy, w ktorej liczy si¢ innowacyjnos¢ i whasna inwen-
cja. Gospodarka przezywa dzi§ rewolucyjny moment transformacji, powstaje gospodarka
oparta na wiedzy. To ona jest Zrodiem najwigkszych korzysci, ale wymaga odpowiedniej
mentalnosci i kultury organizacyjnej. W efekcie jej rozwoju ustali si¢ nowy podziat pracy
i niezwykle istotne jest by znalez¢ w nim sobie whasciwe miejsce.

Edukacja dla kultury darow i partnerstwa

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze edukacja odbywa si¢ w silosach. Gtowny nacisk kiadzie si¢ na
przyswajanie informacji i rozwijanie kompetencji instrumentalnych. System oceniania i graty-

' K-E. Sveiby. Whar is Knowledge Management?, http://www.sveiby.com/tabid/121/Default.aspx
[24.12.2008).

"7 Zob. wywiad z Kari-Eric Sveiby przeprowadzony przez A. Blaszczak {w:) Efeks silosu, czyli grozne po-
dziafy w firmie, ,Rzeczpospolita” 2008, nr 270, s. B10.

'* Zob. wywiad z Soumitra Dutta przeprowadzony przez H. Salik [w:] Wiedza jest przyszlosciq gospodarki,
.Rzeczpospolita™ 2008, nr 271, s. B10.

' Zob. ).T. Hryniewicz, Stosunki pracy w polskich organizacjach, Wydawnictwo Naukowe ,Scholar”,
Warszawa 2007.
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fikowania (np. stypendia) sprzyja skoncentrowaniu na jednostce i silnej konkurencji w zespo-
le. Z punktu widzenia gospodarki opartej na wiedzy sa to zachowania niepozadane. Nie bez
powodu w rozwoju ICT wspierajacej spoteczenistwo informacyjne tak duza wagg przykiada
sig do swobody przeptywu mysli, wolnego oprogramowania i kultury daréw?®. Sztandarowe
przykfady to udostgpniane nieodptatnie przejawy wspdipracy grupowej: ruch na rzecz Wol-
nego Oprogramowania’' i technologia Wiki*>. Kultura daréw (okreslana takze jako spotecz-
no$¢ dardw, wspolnota daréw czy kultura prezentu) przestata by¢ wylacznie przedmiotem
zainteresowania antropologéw badajacych spoleczenstwa prymitywne. Przyczynit si¢ do tego
Manuel Castells, ktéry wskazal, ze wspdtczesnie kultura daréw rozwija si¢ na nowo w spote-
czenstwach informacyjnych?. Tam gdzie cennym dobrem jest informacja mamy do czynienia
ze szczegblng stosownoscig ekonomii daréw, np. w przypadku gdy jaka$ czes¢ informacji
moze by¢ niezliczona ilo$¢ razy kopiowana i przekazywana w zamian za nic. Praca grupowa®*
i narzgdzia ICT, ktore ja wspieraja staly si¢ wspotczesnym fenomenem. Sa nie tylko przeja-
wem oddolnego tworzenia wspolnot woko6t wlasnych pasji, zamitowan i hobby, ale staty si¢
rowniez narzgdziami wspierajacymi dziatalnos¢ podmiotoéw gospodarczych oraz edukacje.
Potwierdzeniem tej tezy sa wnioski z badan® prowadzonych ponad 3 lata przez zesp6t
pod kierunkiem Mizuko Ito z Uniwersytetu Kalifornijskiego, Irvine w ramach programu Fun-
dacji MacArthuréw ,,Digital Youth Project”. Badacze metoda etnograficzng przeprowadzili
wywiady z ponad 800 miodymi ludZmi i przeprowadzili ponad 5000 godzin obserwacji na
zywo. Stwierdzili, ze serwisy spotecznosciowe, strony umozliwiajace wspotdzielenie filmow,
gry online i gadzety takie jak iPod, i telefony komodrkowe sg obecnie wyznacznikami kultury
miodych. Wielu dorostych niepokoi fakt, ze dzieci tracg czas online, komunikujac si¢ lub gra-
jac. Badacze wyjasniaja, dlaczego mtodzi traktuja te forme dziatan jako konieczna i wazna.
Cyfrowy $wiat stwarza nowe mozliwosci mtodym, aby zmierzyc¢ sie¢ z normami spotecznymi,
rozwija¢ zainteresowania, podnosi¢ umiejetnosci techniczne i eksperymentowaé z nowymi
formami ekspresji wiasnej. Te dziatania skupiaja uwage miodych, poniewaz stanowia droge
do uspotecznienia, samouctwa (self-directed learning) i niezaleznoéci. Z badan wynika, ze
miodzi wykorzystuja nowe media do pogigbiania relacji kolezenskich (friendship-driven)
i zainteresowan (interest-driven). Wigkszo$¢ uzywa Sieci aby nieustannie utrzymywaé kon-
takt z kolegami i przyjaciotmi ze szkoty lub podworka. W tych praktykach najczesciej komu-
nikujg si¢ z osobami, ktore znaja w realnym zyciu, a nowych mediéw uzywaja zeby podtrzy-
mac te relacje w sposob ciagly (hang out). Mniejsza liczba mlodziezy wykorzystuje $wiat
cyfrowy, aby rozwija¢ zainteresowania i docieraé¢ do informacji wykraczajacych poza szkote
i spotecznos¢ lokalna. Grupy zainteresowan pozwalaja mtodym dotrze¢ do osob, ktore tacza
specjalistyczne, niszowe zainteresowania. W tych dziataniach inspirowanych zainteresowa-
niami, miodziez znajduje towarzyszy poza lokalng spofecznoscia. Moze réwniez znalezé

2 Gift economy, http:/fen.wikipedia.org/wiki/Gift_cconomy [28.12.2008].

' Open Source Initiative. http://www.opensource.org/ [28.12.2008].

2 Wiki, hitp://pl.wikipedia.org/wiki/Wiki [28.12.2008].

3 Zob. M. Castells, Spofeczenstwo sieci, PWN, Warszawa 2007.

¥ Collaborative software, http://en.wikipedia.org/wiki/Collaborative_software#Electronic_conferencing
tools [28.12.2008].

» Living and Learning with New Media: Summary of Findings from the Digital Youth Project
http://digitalyouth.ischool.berkeley.edw/report [28.12.2008].
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mozliwosci publikowania i przekazywania wynikow swoich prac Sieciowej publicznosci,
czym zyskuje nowe formy uzewnetrznienia i prestiz.

Kolejny istotny wniosek z badan, to stwierdzenie, ze mlodziez jest zaangazowana w opar-
te na partnerstwie (peer-based learning) i skierowane na siebie (self-directed learning) uczenie
si¢ w Sieci. Mlodzi kreuja i rozwijaja nowe formy wyrazu i reguly zachowan spotecznych.
Przez odkrywanie nowych zainteresowan, majsterkowanie i eksperymentowanie (messing
around) z nowymi mediami, osiagaja rozne formy technicznych i medialnych kompetenc;ji.
Metoda prob i bledow miodziez powigksza swoje umiejetnosci medialne, udostgpnia swoje
prace i otrzymuje odzew od innych online. Przez swoja bezposredniosé i ogrom informacji
$wiat cyfrowy likwiduje bariery w samouctwie. Niektorzy miodzi sa maniakami (geek out)
i zanurzaja si¢ w problemy i talenty. Wbrew potocznemu mniemaniu maniactwo komputero-
we jest bardzo socjalizujace i angazujace, chociaz raczej nie sprzyja lokalnym znajomosciom
i przyjazniom. Mtodziez zwraca si¢ w zamian do specjalizowanych grup zainteresowan za-
rowno nastolatkdw i dorostych z catego kraju lub $wiata, ktorych celem jest podniesienie wia-
snego kunsztu i reputacji wérod partnerdw ekspertdw. Jesli w takich grupach uczestnicza do-
rosli, nie staja si¢ oni natychmiast ekspertami z racji wieku. Maniactwo, tu rozumiane jako
dziatania merytokratyczne, w wielu aspektach zmazuje tradycyjne wyznaczniki statusu i auto-
rytetu. Nowe media pozwalajg na pewien stopien wolnosci i autonomii dla mtodych, ktore sa
mniej widoczne w zajeciach lekcyjnych. Mtodziez respektuje swoj) wzajemny autorytet online
i czgsto ma wigksza motywacje, aby uczyé si¢ od partnerow niz od dorostych. Jej wysitki sa
rowniez mocno nakierowane na siebie, a rezultaty pojawiaja sie¢ w wyniku eksploracji,
w przeciwienistwie do lekcji szkolnych, ktére sg ukierunkowane przez zbiér predefiniowanych
celow.

Podstawowe wnioski z badan to: nowe media zmieniajg sposéb w jaki miodziez uspo-
fecznia sig i uczy, i stwarzaja szereg nowych problemow, ktore nauczyciele, rodzice i prawo-
dawcy powinni wziaé pod uwagg. Dorosli powinni wspiera¢ mtodych ludzi w ich zaintereso-
waniach nowymi mediami. W przeciwiefistwie do odczu¢ dorostych, ,,wiszac online” mio-
dziez osiaga podstawowe spofeczne i techniczne umiejetnosci, ktore sa niezbedne, aby w pel-
ni uczestniczy¢ we wspdiczesnym spoteczenstwie. Tworzenie barier w tym uczestnictwie
pozbawia mtodziez dostepu do tych form ksztalcenia. Uczestnictwo w epoce cyfrowej to co$
wigcej niz dostep do waznych informacji i kultury. Mlodziez czerpie wigcej korzysci od edu-
katorow bardziej otwartych na formy eksperymentu i eksploracje spoteczne, ktdre ogodlnie nie
sa charakterystyczne dla instytucji edukacyjnych. Biorac pod uwagg réznorodnosé¢ mediow
cyfrowych, trudno jest opracowac zespot wzorcow wedtug ktérych mozna by mierzy¢ kompe-
tencje techniczne i medialne miodych ludzi. Nakierowane na relacje i zainteresowania uczest-
nictwo online ma wiele réznych rodzajéw konotacji spotecznych. Np. kiedy dziatania oparte
na relacjach koncentruja sie na kulturze partnerstwa, udziat dorostych jest bardziej pozadany
w bardziej maniakalnych formach uczenia si¢. W dodatku tres¢, zachowania i umiejgtnosci,
ktore miodziez ceni, silnie zmienia si¢ w zaleznosci od tego z jaka grupa spoteczna jest zwia-
zana. W uczestnictwie opartym na zainteresowaniach, dorosli maja istotna rol¢ do spefnienia.
Mtodziez wykorzystujaca nowe media czgsto uczy si¢ od partneréw, a nie nauczycieli i doro-
stych. Ale dorosli nadal maja wielki wptyw na ustalenie celéw nauki, w szczegdlnosci w gru-
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pach zainteresowan, gdzie dorosli hobbysci funkcjonuja w roli wzoréw i bardziej doswiad-
czonych partneréw.

Aby zachowaé¢ swoje znaczenie w XXI wieku, instytucje edukacyjne musza dotrzymac
kroku gwattownym zmianom wprowadzonym przez media cyfrowe. Uczestnictwo miodziezy
w zsieciowanym $wiecie wskazuje nowe sposoby myslenia o roli edukacji. Co, pytaja auto-
rzy, bedzie to oznacza¢, by rzeczywiscie wykorzysta¢ potencjat mozliwosci uczenia si¢ do-
stepny przez zasoby online i Sieci. Co bedzie to oznaczaé, by siggnaé poza tradycyjna eduka-
cjg i instytucje spoteczne i uzyskaé pomoc innych w edukacji miodych ludzi. Raczej niz zato-
zy¢, ze edukacja jest glownie przygotowaniem do pracy i kariery, pytaja: co bedzie to ozna-
czaé, by mysle¢ o niej jako o procesie prowadzacym miodziez do uczestnictwa w Zyciu pu-
blicznym ogolnie. Caloéé¢ badan zostanie opublikowana w ksiazce ,,Hanging Out, Messing
Around, Geeking Out: Living and Learning with New Media™?.

Whioski z powyzszego raportu w kontekscie wezesniejszych rozwazan moga potwierdzac
tezg, ze byé moze szkola réwniez staje si¢ swoistym silosem, catkowicie oderwanym od
wspotczesnoscei i jej wyzwan. Bez jej gruntownej reformy i dostosowania do potrzeb i ocze-
kiwan najwazniejszych podmiotow edukacji — uczniow epoki cyfrowej — przestanie spetniac
swa podstawowa misje.

Zakonczenie

Idea uczenia sig przez cate zycie to globalny cel edukacji, ktorego realizacja zyskuje odpo-
wiednie wsparcie legislacyjne, programowe i infrastrukturalne’’. Wobec gwattownych zmian
jakim podlega rzeczywistos¢, a zwlaszcza wobec tempa postgpu naukowo-technicznego do-
starczajacego nieustannie nowych cyfrowych narzedzi medialnych, powstaje wiele proble-
méw zwiazanych z modernizacja i projektowaniem nowego tadu edukacji, w tym edukacji
zawodowej. Wydaje sig, ze dobrym punktem do postulowanej dyskusji nad ustawiczna edu-
kacja zawodowa moga by¢ rozwiazania wskazujace na nowe trendy ICT. Uczenie si¢ przez
cale zycie, uwzgledniajace w swej strategii nowoczesne osiagnigcia ICT, moze by¢ ukierun-
kowane na uzupelnianie posiadanych juz oraz zdobywanie nowych kwalifikacji — nie tylko
w formach szkolnych i pozaszkolnych, ale przede wszystkim na drodze samoksztacenia.
Nowoczesne rozwiazania technologiczne usprawniaja proces ciaglego ksztaltowania miedzy
innymi kwalifikacji ponadzawodowychn, ktére z kolei stanowia fundamentalne wymagania
niezbedne w kazdej pracy, zarowno zawodowej, jak i w pracach pozazawodowych, a co naj-
wazniejsze wyrazaja si¢ w pozytywnych nastawieniach do powierzonych zadan. Rozwdj tego
poziomu kwalifikacji zawodowych ma szczegolne znaczenie w aspekcie uniwersalnych umie-
Jetnosci elastycznego dostosowywania sig do potrzeb i wymagan dynamiczne zmieniajacego
si¢ rynku pracy. Wazne jest by, w procesie przygotowania oraz doskonalenia zawodowego,
unikac tzw. efektu silosu. Probe podjecia sig tego trudnego zadania mozna upatrywac w zato-

% 1to Mizuko, Sonja Baumer, Matteo Bittanti i inni, Hanging Out, Messing Around, Geeking Out: Living
and Learning with New Media, Cambridge: MIT Press. Forthcoming.

2 Zob. T. Bauman (red.). Uczenie si¢ jako przedsi¢wzigcie na cafe zycie, Impuls, Krakow 2005.

S M. Kwiatkowski, Problemy rynku pracy..., s. 210,
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zeniach programowych kierunku ,,Edukacja techniczno-informatyczna” uzewnetrznianych
poprzez projektowane cele, tresci, metody i formy organizacyjne poszczegélnych przedmio-
tow ksztalcenia. Ramowe tresci ksztatcenia®® w holistyczny i interdyscyplinarny sposob
wskazuja na obszar techniki, informatyki i szeroko rozumianej edukacji. Wsrdd grupy kwali-
fikacji absolwenta wskazuje si¢ miedzy innymi na wiedze z zakresu inzynierii wytwarzania,
inZynierii materiatowej, budowy maszyn oraz informatyki, a takze — po ukonczeniu specjal-
nosci nauczycielskiej — z zakresu pedagogiki, psychologii i socjologii. Podkresla si¢ réwniez
wage umiejetnosci korzystania z wiedzy w pracy i zyciu codziennym, komunikowania sie
z otoczeniem i aktywnego uczestniczenia w pracy grupowej. Nie pominigto rowniez sprawno-
$ci w zakresie komunikowania si¢ w jezykach obcych. W ten sposdb wskazuje sie na potrzebe
ksztattowania umiejgtnosci podstawowych spoteczefistwa informacyjnego podazajacego ku
spoteczenstwu wiedzy. Mozna powiedzie¢, ze wspomniany kierunek studiéw juz u podstaw,
z samego profilowego zatozenia, wskazuje na konieczno$¢ edukacji w obszarze nowoczesnej
techniki i informatyki — nie pomijajac w tym zakresie wspotczesnych osiagnigé nauk humani-
stycznych,
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