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DO FUNKCJONOWANIA NA RYNKU PRACY

Streszczenie

Podjgto prébg pokazania na tle komunikatéw wydawanych przez ministréw szkolnictwa
wyzszego krajow sygnatariuszy Deklaracji Boloniskiej odnoszacych si¢ do tworzenia
Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego: z jednej strony wymagan pracodawcéw,
odnosnie absolwentow szkot wyzszych w tym politechnik, z drugiej oceng umiejgtnosci
waznych na rynku pracy. W 2006 i 2007 wypowiadali si¢ studenci czwartego roku kie-
runku elektrotechnika Politechnik: Poznanskiej, Slaskiej i Szczecinskiej. Uzyskane wyni-
ki powinny sktania¢ do refleksji nad koniecznoscia zblizenia politechnik i przedsig-
biorstw w celu lepszego przygotowania absolwentéw do wykonywania zawodu.

EMPLOYERS’ EXPECTATIONS OF GRADUATES OF TECHNICAL
UNIWERSITIES AND THEIR PREPARATIONS FOR FUNCTIONING
ON THE LABOUR MARKET

Abstract

The paper is an attempt to present the requirements of employers regarding the graduates
of institutions of higher education, including technical universities, and on the other hand
the assessment of skills important in the job market in 2006 and 2007 by the four-year—
students of electrotechnics course at the Poznan and Silesian Technical Universities;
against the background of announcements issued by the countries which have signed Bo-
logna Declaration referring to the creation of European Space of Higher Education. The
obtained results should lead to considerations of the necessity for technical universities
and enterprises to come together in order to prepare a graduate better for his future career.

1. Kierunki ksztalcenia na poziomie wyzszym w obliczu zalozen Deklaracji
Bolonskiej

Traktaty i raporty ukazuja prognozy oraz obraz globalnego rozwoju $wiata, a takze diagnozu-
ja poszczegdlne wyniki okreslonej rzeczywistosci oraz rysuja prognoze¢ ich rozwoju. Do
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pierwszych ogélnoswiatowych najbardziej znanych opracowan zalicza si¢ Raport E. Faure’a,
Raport Klubu Rzymskiego i Raport J. Dolorsa.

Obecnie jednym z istotnych kierunkow podniesionych przez Deklaracj¢ Bolonska do
rangi priorytetu w Europie stafa si¢ edukacja na poziomie wyzszym. ,,Szkole wyzsza postrze-
ga si¢ jako szczegblnie wazng instytucje gwarantujaca nie tylko rozw¢j gospodarczy, lecz
takze sferg kultury, czy polityki oraz jej produktu — absolwenta odpowiadajacego oczekiwa-

e |

niom pracodawcow”. W tym kontekscie wiedza i edukacja powinny staé si¢ zasadniczym
czynnikiem rozwoju ludzi, rozwoju spolecznego i rozwoju panstw. Coraz baczniejsza uwage
w dokumentach Ministrow Szkolnictwa Wyzszego Unii Europejskiej zwraca si¢ wigc na kwa-
lifikacje jakimi powinni sig¢ legitymowaé absolwenci szkoly wyzszej.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze podczas konferencji w Bergen w maju 2005 r.
ministrowie krajow czionkowskich przyjeli komunikat zatytulowany ,,Osiaganie celéw
w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego” i zobowiazali si¢ do przyjecia uniwersalnej
(ramowej) struktury kwalifikacji (umiejgtnosci studentéw) opisanej przez tzw. ,.deskryptory
generyczne” powstajace na bazie efektow ksztafcenia w postaci punktéw ECTS. Ostatecznym
rezultatem ramowych struktur kwalifikacji powinna sta¢ si¢ mozliwo$¢ poréwnywania dy-
ploméw i certyfikatow, a takze Sciezek ksztatcenia w catej Europie’. Ramowe struktury kwa-
lifikacji stanowia bowiem narzedzia, ktére utatwiajg uzyskiwanie kwalifikacji w rézny sposéb,
w réznym wieku (czesto w trybie przemiennym), przy uwzglednieniu réznych $ciezek ksztal-
cenia i ich uznawania.

Proces powstawania Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego wiaze si¢ zatem
ze stworzeniem’:

— uniwersalnej ramowej struktury kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego, przedstawiajacego w sposOb przejrzysty kwalifikacje uzyskiwane
w szkolnictwie wyzszym w Europie,

— krajowych ram struktury kwalifikacji absolwentéw szkot wyzszych, stanowiacych
jednolity opis kwalifikacji dla réznych pozioméw ksztatcenia na szczeblu krajowym,
ktory jest zrozumiaty w skali miedzynarodowej i pozwala opisa¢ i powiazaé ze soba
w sposob spojny wszystkie kwalifikacje i osiagniecia w ramach ksztatcenia na po-
ziomie wyzszym.

Prace nad przejrzystoscia kwalifikacji kontynuowane byly rowniez podczas piatej
konferencji ministrow szkolnictwa wyzszego w lipcu 2007 r. w Londynie. Jej obrady poswie-
cone byly migdzy innymi: zwigkszaniu procedur uznawalnosci studiéw i tworzeniu
wspdlnych programéw studiow, celem poprawy mobilnosci studentéw i pracownikow; roz-
szerzenia ofert kierunkoéw studiow dostosowanych do rynku pracy; a takze wprowadzania

' A. Szerlag, Oczekiwania wobec absolwenta szkoly wyiszej jako podmiotu edukacji, [w:} A. Szerlag
(red.), Kompetencje absohwentow szk6t wyziszych na miare czaséw. Wybrane ujecia, Wroclaw 2009, s. 36.

2 . Blazejowski, F. Ziajka, Obszary aktywnosci, ,Forum Akademickie” 2005, nr 7-8,s. S0.

3 Ramowa struktura kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkotnictwa Wyzszego. Grupa robocza
Procesu Bolonskiego ds. ramowych struktur kwalifikacji. Dunskie Ministerstwo Nauki, Techniki i Innowagji,
Warszawa 2005, s. 15.
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czytelnych i porownywalnych stopni i tytuléw oraz uznawania kwalifikacji uzyskiwanych
w toku ksztalcenia nieformalnego®.

Réwniez podczas konferencji w Leuven w kwietniu 2009 r. zajmowano si¢ nastg¢puja-
cymi priorytetami waznymi w tworzeniu Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego:
a) wdrozenie do 2010 r. Krajowych Ram Kwalifikacji; b) zwigkszenie zatrudnialno$ci absol-
wentow oraz zwigkszenie wspotpracy uczelni z rynkiem pracy; c) $ci$lejszego powigzania
edukacji, badan i innowacji; d) wzrost mobilnosci studenta tak, aby w 2010 r. 20% absolwen-
tow uczestniczylo w stazach zagranicznych; €) monitorowanie mobilnosci studentéw oraz
kwalifikowanie i poréwnywanie instytucji szkolnictwa wyzszego w Europie®. Nastepnie
w sierpniu 2009 r. podczas Forum European Niger Education Socjety EAIR oméwiono sto-
pien wdrazania Procesu Bolonskiego w krajach sygnatariuszy. Do najpilniejszych zadan na
rok 2010 zaliczono: a) wprowadzenie krajowych ram kwalifikacji; b) realizacj¢ przez uczelnie
partnerskiej wspolpracy z otoczeniem spolecznym; c) dalsze umigdzynarodowienie wspotpra-
cy uczelni przez tworzenie sieci uniwersytetow; d) ksztalcenie studentéow uwzgledniajace
potrzeby rynku pracy®. Forum pokazalo tez, ze stan wdrazania postulatéw w 48 krajach sy-
gnatariuszy jest rézny. Polska znajduje si¢ w grupie krajéw realizujacych system wdrazania
studiéw I i II stopnia na poziomie dobrym, natomiast wdrazanie Krajowego Systemu Kwali-
fikacji realizowane jest na poziomie stabym (39 miejsce wérdéd 49 krajow sygnatariuszy).
Najwiecej trudnosci przysparza wdrazanie Krajowej Struktury Kwalifikacji, ktora znajduje sig¢
obecnie w fazie konsultacji. Rowniez powazna bariere w realizacji postulatéow Deklaracji Bo-
lonskiej stanowi uznawanie dyploméw i fragmentow studiow odbywanych w innej niz macie-
rzystej uczelni, co uzaleznione jest od uznawania kwalifikacji studentow i absolwentéw.

2. Kwalifikacje i kompetencje — przeglad poje¢

W dokumentach bolonskich kwalifikacje traktowane sg czysto formalnie, jako tytuly i stopnie
oraz odpowiadajace im dyplomy, $wiadectwa i certyfikaty poswiadczajace osiagnigcie przez
absolwentow okreslonych umiejetnosci. Trzeba tu dodaé, ze Z. Wiatrowski poszukujac ety-
mologii pojecia ,,kwalifikacje” stwierdza, iz w Encyklopedii z lat sze$¢dziesiatych takie hasto
nie istniato. Pojawito sie dopiero w Stowniku Jezyka Polskiego PWN z 1978 r.”, gdzie okre-
$lane jest jako: wyksztatcenie, przygotowanie do wykony\;vania zawodu, lub jakichs czynno-
éci, uzdolnienia, nadawanie si¢ do czegos®. Z kolei Stownik Wyrazéw Obcych wywodzi poje-
cie ,kwalifikacje” od lacinskiego stowa qualitas oznaczajacego jakos$¢ i wiazacego sig z pro-

* Komunikat Londynski w Kierunku Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego: odpowiedz na wy-
zwania w zglobalizowanym $wiecie, s. 2-6.

® Bologna Process, Stocktaking Raport 2009. Raport from working groups appointed by Bologna Fol-
low-up Group to the Ministerial Conference in Leuven (Louvain) Neuve 28-29 April 2009.

6 J. Brudlak, E. Chmielecka, Nowe kwalifikacje, ,,Forum Akademickie” 2009, nr 11, s. 25,

7Z. Wiatrowisk, Droga do wspolczesnego rozumienia i uznawania kwalifikacji i kompetencji zawodo-
wych, [w:] red. S.M. Kwiatkowski, Kwalifikacje zawodowe na wspdtczesnym rynku pracy, Warszawa 2004, s. 3.

® Slownik Jezyka Polskiego, Warszawa 1980, s. 31.
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fesjonalizmem w wykonywaniu zadan zawodowych wiasciwych dla danego obszaru dziatal-
nosci”®.

Probe uporzadkowania struktury kwalifikacji zawodowych opartych na umiejgtno-
ciach podjeto w 1986 r. w Wielkiej Brytanii, powoltujac Rade ds. Kwalifikacji — Concil for
Vocational Qualifications (NCVQ), ktora ustalita pig¢ pozioméw kwalifikacji szkolnych do-
stosowanych do roéznych szczebli ksztatcenia zawodowego, przy czym pierwszy i drugi po-
ziom odnosi si¢ do czynnos$ci prostych i rutynowych, waznych w przyuczeniu do zawodu,
poziom trzeci, to czynnoséci ztozone w miar¢ trudne, wymagajace ukonczenia szkoty $redniej
lub licencjatu, za$ poziom czwarty i piaty, to umiejetnosci zlozone opierajace si¢ na duzej
wiedzy i doswiadczeniu zawodowym, przewidziane dla absolwentow szkot wyzszych i pody-
plomowych!®. Nalezy dodaé, ze ze wzgledu na szybki rozwdj technologiczny i organizacyjny
NCVQ aktualizuje struktur¢ wymaganych umiejetnosci na poszczegélnych poziomach co
pie¢ lat. Polska Kwalifikacja Zawodow i Specjalnosci jest podobna do brytyjskiej i zbiezna
z Migdzynarodowa Kwalifikacja Standardow Edukacyjnych (ISCED 97) przyjeta na 29 sesji
UNESCO w 1997 r. Wyréznia si¢ w niej cztery poziomy kwalifikacji uzyskanych podczas
ksztalcenia na poziomie: podstawowym; gimnazjalnym oraz licealnym; szkoty policealnej lub
technikum; studiow wyzszych zawodowych, magisterskich, podyplomowych i doktoranckich.
Warto doda¢, ze uznajac wielowymiarowo$é wspdtczesnego spoteczenstwa oraz wieloaspek-
towos¢ kwalifikacji instytucje o$wiatowe wyposazaja swoich absolwentow w tzw. kwalifika-
¢je osobiste dzielace si¢ na'":

— kwalifikacje intelektualne obejmujace racjonalne, systematyczne i analityczne mysle-
nie, rozwdj wyobrazni, umiejetnosé rozwigzywania problemow, a wigc zdolnosci
jednostki do zachowan racjonalnych,

— kwalifikacje percepcyjne pokazujace zdolnos¢ obserwacji zjawisk i ich interpretacje,

— kwalifikacje samokontroli obejmujace takie cechy jak: odpowiedzialnosé, solidnosé,
dazenie do wysokiej jakosci, dziatanie zgodne z przepisami,

— kwalifikacje indywidualizacyjne, ktére wskazuja na samodzielno$¢ dziatania jednostki
w sytuacjach nowych (niestandardowych) oraz kreatywno$c,

— kwalifikacje spoleczne, to umiejetnosé wchodzenia w interakcje spoteczne, umiejet-
no$¢ wspoltpracy, wspotdziatania, konkurencyjnosci,

— kwalifikacje motywacyjne oznaczajace uksztattowanie postaw autoedukacyjnych, mo-
bilnych, przedsigbiorczych, a takze zdolno$¢ do zmian przystosowawczych.

Y Slownik Wyrazéw Obcych, Warszawa 1980, s. 412,

19T Nowacki, Zawodoznawstwo, Radom 1999, s. 106.

W Z. Kaczmarczyk, Studia doktoranckie jako element Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyssze-
go, [w:]) A. Szerlag (red.), Kompetencje absolwentow szkél wyzszych na miare czaséw. Wybrane ujecia, Wro-
ctaw 2009, s. 64-65.
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W dokumentach Procesu Bolonskiego kwalifikacje taczone sg z efektami ksztatcenia
i opisywane za pomoca deskryptoréw — wskaznikow dla poszczegdlnych cykléw ksztatcenia.
Sktadaja sie na nie':

— poziom wiedzy, mierzony naktadem pracy studenta i opisany przy pomocy punktow
ECTS,

—  profil, czyli charakter uzyskanych kwalifikacji (akademicki/zawodowy),

— rezultaty ksztalcenia w formie okreslenia: co student powinien wiedziec, rozumiec,
by¢ zdolny zrobié po zakonczeniu studiéw. Przy czym efekty musza byé mierzalne,
potwierdzone i udokumentowane, co powinno poprawi¢ przejrzystos¢ systemu
ksztalcenia, a takze ulatwié oceng przez Panstwowa Komisj¢ Akredytacyjna.

Od potowy lat dziewigédziesiatych obok terminu , kwalifikacje” zaczat pojawiaé sig
termin ,.kompetencje”, ktore wedtug Stownika Wyrazéw Obcych okreslaja: ,,wlasciwos¢, za-
kres uprawnien, petnomocnictw, okreslonych dziatan lub zakres czyjej$ wiedzy, umiejgtnosci
i odpowiedzialnos’ci”13 . Definicja ta odnosi si¢ do osoby lub grupy osob profesjonalnie przy-
gotowanych do wykonywania zawodu przy minimalnym prawdopodobienstwie popetnienia
btedu. Drugie znaczenie odnosi si¢ do dyspozycji 0sob sprawujacych stanowisko i wlasciwie
wykorzystujacych swoja wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie. Trzeba tu dodag, ze o kompe-
tencjach jako umiejetnosciach menadzerskich wypowiadat si¢ juz w 1911 r. twérca podstaw
nauki o zarzadzaniu F. Taylor, ktéry utozsamiat je z zachowaniami przywoédczymi, majacymi
wplyw na skuteczna realizacj¢ zadan.

Z filozoficznego punktu widzenia ,,Kompetencje, to wiedza, umiejgtnosci i zdolnosci,
cnoty, do$wiadczenie i spoteczne formy upowaznien, co do ktérych jednostka jest przekonana,
Ze sq wystarczajaca podstawg do dziatalnosci skutecznej, a nawet tworczej”'. Sa to zatem
uprawnienia do samorealizacji, pozwalajace wykonywa¢ zadania zawodowe na odpowiednio
wysokim poziomie.

Przegladajac definicje kwalifikacji i kompetencji, mozna powiedzie¢, ze funkcjo-
nujg w krajach Unii Europejskiej zamiennie i trudno poda¢ réznice znaczeniowe obu termi-
néw. Wydaje si¢, ze réznice miedzy kwalifikacjami i kompetencjami $wietnie pokazuja
L. i S. Spencerowie przyrownujac je do goéry lodowej, gdzie wiedza i umiejetnosci fatwe do
zauwazenia i pomiaru znajduja si¢ nad powierzchnia wody, za$ wartoéci, motywy dziatania,
aktywno$¢, fachowosé, charyzma, przedsigbiorczosé, zdolno$¢ przekraczania stereotypow —
trudne zaréwno do wyuczenia, jak i wychwycenia, lecz niepodwazalne, jezeli chodzi o dzia-
fania efektywne i kreatywne znajduja sig¢ pod woda'’.

W Polsce w odniesieniu do ksztalcenia zawodowego uzywa si¢ najczgsciej terminu
kwalifikacje oznaczajacego: zbiér wiedzy, umiejetnosci i cech osobowych pozwalajacych

12 Ramowa struktura kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Materialy
z konferencji europejskich ministrow do spraw szkolnictwa wyzszego. Bergen 19-20 maja 2005 r., Warszawa
2005, s. 7.

'3 Stownik Wyrazéw Obcych..., op. cit. s. 372.

4 J. Hartman. Przez filozofie, Krakow 2007, s. 306-327.

¥ S.M. Kwiatkowski, K. Symela (red.), Standardy kwalifikacji zawodowych. Teoria — Metodologia —
Projekt, Warszawa 2001, s. 19.
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stworzy¢ uczacemu si¢ najlepsze rozwigzanie réwniez zagadnien niestandardowych. Jest to
takze pojecie kluczowe w odniesieniu do ustalania standardéw zawodowych — utozsamiane
z umiejetnosciami. Z kolei kompetencje stanowiace predyspozycije i cechy istotne w nadawa-
niu skutecznej i oryginalnej formy rozwigzaniu ujawniaja si¢ i rozwijaja gtéwnie w toku
wykonywania zadan zawodowych. Stad kwalifikacje traktowane sg czgsto jako punkt wyjscia
w dochodzeniu do kompetencji. Dlatego tez w oczekiwaniach pracodawcéw wobec absolwen-
tow wymienione sa kompetencje.

3. Wymagania pracodawcéw stawiane przyszlym pracownikom

Zgodnie z zatozeniami Deklaracji Bolonskiej szkoly wyzsze powinny ksztalci¢ absolwentow
ambitnych, kreatywnych i potrafiacych sprostaé wymaganiom jakie stawia wspdtczesny rynek
pracy. Szczegélnie w sytuacji budowania Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego
wiedza ujmowana jest cz¢sto jako towar podlegajacy prawom popytu i podazy. Stad w infor-
matorach i folderach uczelnianych mozna znalezé informacje o zdobywanych przez studen-
tow kwalifikacjach na ktoére skltada si¢ wiedza i umiejetnosci. W tym kontekscie dla studen-
tow szczegolnie wazna staje sie wiedza uzyteczna, pozwalajaca zwigkszy¢ zakres kompeten-
¢ji pozwalajacych petnié funkcje zawodowe jak i spoteczne. Rowniez studenci konczacy poli-
technike chcieliby, aby w programach ksztalcenia znalazlo si¢ jak najwiecej przedmiotow
specjalnosciowych, co uczynitoby ich lepszymi fachowcami. Srednio tylko 7,5% studentow
dostrzega role matematyki i fizyki w wyksztatceniu specjalisty'®. Tymczasem najwigkszym
sukcesem polskich informatykéw na $wiatowym rynku jest to, ze sa dobrze przygotowani
w zakresie matematyki, co im daje duze mozliwosci doksztatcania.

Warto tez przyjrzeé si¢ wymaganiom wspdtczesnych pracodawcow stawianym absol-
wentom. Na przyklad G. Koc-Seniuch powotujac sie na badania K. Maciejowskiej przepro-
wadzone wérdd dyrektordw i kierownikéw wyzszego rzedu dotyczace kwalifikacji potrzeb-
nych pracownikowi firmy w 2010 r. ustalita, ze: 94% ankietowanych wymienita umiejetno$é
komunikowania si¢; 89% — umiejetno$¢ podejmowania trafhych decyzji; 77% — tworzenia
wilasciwych relacji interpersonalnych, na dalszych miejscach wymienione bylty: wrazliwos¢,
umiejetnosé tworzenia kultury i umiejetnosci praktyczne'”. Przedstawione dane pokazuja, ze
pracodawcy cenig posiadanie przez pracownikéw umiejetnosci pozazawodowych do ktérych
naleza umiejg¢tnosei interpersonalne i komunikacyjne. Wérod umiejetnosci zawodowych wy-
mieniane bylo podejmowanie trafnych decyzji oparte na posiadaniu duzej wiedzy zaréwno
ogodlnej, jak i specjalistycznej, doswiadczenie, refleksja i zdolnosé analitycznego myslenia,
otwarto$¢ na wyzwania, przedsigbiorczo$c, inicjatywa, samodzielnosé i kreatywnosé. Row-

16 5. Poczesna, Przygotowanie studentow kierunku elektrotechnika do funkcjonowania na rynku pracy,
Gliwice 2009, s. 162.

7 G. Ko¢-Seniuch, Ksztalcenie komunikacyjnych kompetencyi studentow w odpowiedzi na potrzeby ryn-
ku pracy, fw:] Nauczyciel akademicki w refleksji nad wiasnq praktykq edukacyjng, (red.) A.A. Kotusiewicz,
G. Koé-Seniuch, Warszawa 2008, s. 59.
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niez A. Kobylarek stwierdza, ze w ksztalceniu na poziomie wyzszym istotne sa kompetencje
zawodowe (wiedza zawodowa specjalistyczna, ogélna i techniczna, umiejetnosci analityczne).
Nie mniej wazne staja si¢ kompetencje komunikacyjne (jgzykowe i z zakresu komunikacji
interpersonalnej); spoteczne (umiejetno$é wspotpracy w grupie); kulturowe (potencjat do
tworzenia elit intelektualnych). Nie mniej wazne staja si¢ kompetencje moralne oparte na
uczeniu studentéw odpowiedzialnosci, praworzadnosci, lojalnosci czy poczucia obowiazku'®,
Tymczasem w artykule ,,Ksztalcenie liderow XXI wieku” mozna przeczytaé, ze badania
przeprowadzone w 2000 r. wérdd studentéw MBA pokazuja, iz 73% badanych byloby goto-
wych wykras¢ patent dla konkurencyjnej firmy lub podkupié pracownikéw'®. Zatem nie-
odzowne staje si¢ uczenie studentéw etyki zawodowej pokazujacej, Zze w uprawianiu zawodu
istotny jest nie tylko wymiar fachowosci, ale i rzetelno$ci w odniesieniu do wymiaru moral-
nych zachowan.

W odniesieniu do absolwentéw politechnik zostaty przeprowadzone w 2000 r. badania
wsrdd inzynierow kierunku — Budowa i eksploatacja maszyn Politechniki Koszalinskiej z co
najmniej 5-letnim stazem w zawodzie. Zdaniem respondentow do najistotniejszych wymagan
w pracy inzyniera naleza: 1) umiejetnoéé tworczego myslenia i kreowania innowacji; 2) umie-
jetnosé zespotowego projektowania i wykorzystywania technik komputerowych; 3) odwaga
w podejmowaniu decyzji; 4) bardzo wysoka znajomosé wiedzy podstawowej; 5) umiejgtnos¢
wykorzystywania i przetwarzania informacji; 6) znajomos¢ metod, zasad i technik badaw-
czych; 7) umiejetnos¢ organizacji, kierowania i zarzadzania®®. Sposréd wymienionych cech
waznych w pracy inzyniera — projektanta dobra znajomo$¢ wiedzy podstawowej i specjali-
stycznej zostata umieszczona dopiero na czwartym miejscu. Czynni zawodowo inZynierowie
uznali bowiem, ze braki w wiedzy mozna uzupelni¢, natomiast, zdolno$¢ analitycznego i kre-
atywnego myslenia oraz umiejetno$¢ wykorzystywania w sposéb tworczy doswiadczen,
umiejetnosci 1 wiedzy do rozwiazywania interdyscyplinarnych zagadnien trzeba posiadaé
i rozwijaé. Nie mniej wazna staje si¢ dzi$ umiegj¢tnos$é pracy w zespole oraz komunikacji
interpersonalnej, réwniez w jezyku obcym. Tak wigc ksztalcenie techniczne powinno
zawieraé obok wiedzy podstawowej i specjalnosciowej rowniez wiedzg ogélna, w ktorej sktad
powinny wchodzié przedmioty menedzerskie, organizacyjne, ksztalcace zdolnosci tworcze, a
takze etyczne. Trzeba bowiem pamigtaé, ze w nowatorstwie przemystowym wazne staje si¢
dostrzeganie niedoskonatosci rozwiazan, szukanie przeloméw technologicznych i niszowych
obszarow, w ktoérych mozna dokonywaé zmiany, np. oszczednos$ciowe, a takze stawianie
$miatych hipotez i tworzenie rozwiazan spetniajacych kryterium nowosci, ale i realnosci, stad
istotne staje si¢ rozwijanie u studentdéw politechnik takich cech, jak: silna motywacja, docie-
kliwo$¢ poznawcza, zdolnosé przewidywania skutkow, ale i intuicja, fantazja, szukanie podo-
bienstw i analogii w przyrodzie itp. Ksztalcac innowacyjno$¢ studentdw, nalezy pamigtac, ze

'* A. Kobylarek, Kompetencje absolwenta szkoly wyzszej — model teoretyczny, [w:] A. Szerlag (red.),
Kompetencje absolwentow szkdf wyzszych na miare czaséw. Wybrane wjecia, Wroctaw 2009, s. 32.

9 L. Karwowski, Ksztalcenie lideréw XXI wieku, ,O$wiata i Wychowanie” 2005, nr 2, s. 4.

T, Karpinski, J. Plichta, Model zintegrowanego komputerowego systemu ksztalcenia inzynieréw na
preykladzie kierunku: Budowa i eksploatacia maszyn, {w:] V Swiatowy Kongres NOT nt. Ksztalcenie i doksztal-
canie inzynieréw na potrzeby XXI wieku, Warszawa 2005, s. 185.
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jest ona jednym z waznych zdolnoéci cztowieka, a celem zajeé na uczelni jest wydobywanie
talentéw i rozwijanie potencjatu intelektualnego studentow oraz inspirowanie do samodziel-
nych, nowatorskich i odpowiedzialnych dziatan zawierajacych ryzyko i nowos¢é.

Reasumujac nalezy stwierdzié, ze posiadaé wiedz¢ nie oznacza dzi$ znaé teori¢ i po-
trafi¢ ja odtworzy¢, ale trzeba umieé ja spozytkowaé poprzez tworcze przetwarzanie, za$
umiejetnosci intelektualne i praktyczne sktadaja sie na umiejetnosci zawodowe, ktore najpet-
niej zdobywane sa w toku rozwiazywania rzeczywistych zagadnien np. w trakcie praktyk.

Warto w tym miejscu przytoczyé tez wyniki analizy ofert pracy 58 firm i migdzynaro-
dowych koncernéw majacych swoje filie w Polsce, zamieszczonych w: ,,Informator-Kariera
2006”. Okazalo sig, ze poszukiwani sg gléwnie inzynierowie informatycy na stanowiska kon-
sultantéw i specjalistow sprzedazy, montazu i serwisu urzadzen w branzy telekomunikacji,
energetyki, automatyki, technik biomedycznych i transportu. Bardzo duzym powodzeniem
ciesza si¢ tez stanowiska laczace technologie informacyjne ze $wiatem biznesu®'. Stad we
wspotczesnym ksztalceniu inzynierdw niezbedne staja si¢ tresci z podstaw komunikacji inter-
personalnej i wspotpracy z klientem. Tymczasem z wypowiedzi studentéw kierunku elektro-
technika Politechnik: Poznanskiej, Slaskiej i Szczecinskiej wynika, ze $rednio 34,4% posiada
umiejetnosci interpersonalne, za$ 59,9% — znajomos¢ zasad obstugi klienta, ktora zdobyli
podczas praktyk przemystowych?.

Firmy i przedsigbiorstwa przedstawiaja wiec umiejetnosci i cechy, ktérymi powinien
charakteryzowac si¢ kandydat na pracownika, czy do odbycia praktyki lub stazu. Mozna je
podzieli¢ na nastgpujace grupy: a) umiejetnosci interpersonalne i pracy w zespole; b) cechy
wazne w wykonywaniu zadan zawodowych: odpowiedzialnos$é, kreatywnosé, przedsigbior-
czos¢, zaangazowanie, samodzielnos$¢, inicjatywa, zdolnosci analityczne i organizacyjne,
a takze dyspozycyjnos¢), c) cechy osobiste takie jak: wysoka kultura, wiara we wlasne moz-
liwosci, odpornos¢ na stres. Nalezy przy tym pamigtac, ze pracodawca jest gotow inwestowaé
w przyszlego pracownika pod warunkiem, ze sprosta on oczekiwaniom firmy i przyczyni si¢
do jej sukcesu finansowego.

Warto tez przyjrzeé si¢ umiejgtnosciom studentow — przysztych absolwentow.
W grudniu 2006 r. oraz styczniu i maju 2007 r. przeprowadzono badania metoda sondazu
diagnostycznego przy pomocy ankiety wsréd 317 studentéw czwartego roku kierunku elek-
trotechnika wydzialdw elektrycznych Politechnik: Poznanskiej, Slqskiej i Szczecinskiej. Ba-
dania miaty na celu ustalenie w jakim zakresie oceniaja swoje umiejetnosci: obstugi urzadzen
elektrycznych z ukiadami elektronicznymi; wykorzystywania metod komputerowych do
wspomagania realizacji zadan zawodowych, zdolnosci innowacyjnych i kreatywnych; znajo-
mosci jezykdw obcych, kwalifikacji uzyskanych podczas praktyk; przygotowania do podjecia
pracy zawodowej oraz umieje¢tnosci komunikacyjnych, organizacyjnych i marketingowych.
W zalozeniach badawczych zarysowano wigc te obszary poszukiwan w procesie ksztatcenia
inzynierdw, ktére przyczyniaja si¢ do znalezienia pracy. Szczegblowe wyniki przedstawia

2 Opracowanie danych na podstawie ofert pracy zawartych w: ,Informator-Kariera 2006, Krakow
2005, s. 118-141.
22 J Poczesna, Przygotowanie.. ., op. cit., s. 237.
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monografia pt. ,,Przygotowanie studentow kierunku elektrotechnika do funkcjonowania na
rynku pracy”, niniejsza publikacja prezentuje za§ wybrane wyniki.

Okazalo si¢, ze umiejetnosci obstugi urzadzen elektrycznych z uktadami elektronicz-
nymi opanowane zostaly przez badanych na poziomie wysokim (13,9%), srednim 50,5%)
i niskim (35,6%). Wazne jest i to, ze umiejetnosci: monitoringu i obstugi urzadzen sterowa-
nych mikroprocesorowo , obstugi urzadzen kontrolno-pomiarowych, diagnozowania uktadéw
elektronicznych oraz sterowania praca systemow automatyki byly takze nabywane przez stu-
dentéw podczas praktyk i zostaly opanowane w zakresie wysokim (10,3%), srednim (43,8%)
i niskim (33,1%)”. Rodzi si¢ wigc pytanie, czy gtéwnie redni i niski poziom zadeklarowa-
nych przez studentéw umiejetnosci podstawowych w wykonywaniu zawodu jest wystarczaja-
cy na coraz bardziej wymagajacym rynku pracy? Trzeba tez dodaé, ze w rozmowie ze specja-
listka zajmujaca si¢ rekrutacja elektryk6w na rozne stanowiska w Zaktadach Elektrycznych
Vatenfall w Gliwicach dowiedziatam sig, ze mimo istniejacych od trzech lat wakatéw w fir-
mie, trudno jest znalezé wsérdd zglaszajacych si¢ magistrow-inzynierdw elektrykéw osoby
o odpowiednich kwalifikacjach. Wrecz uznala, ze umiejetnosci okreslane przez studentow
w wysokim zakresie sa mocno zawyzone w stosunku do ich rzeczywistej wiedzy prezentowa-
nej podczas rozméw kwalifikacyjnych®. Ponadto z licznych wypowiedzi wynika, ze powia-
zanie tresci z zastosowaniami praktycznymi w przemysle jest podczas wyktadow i ¢wiczen
znikome, co skutkuje tym, ze dla 67,7% badanych studentéw wiazanie teorii z najnowszymi
badaniami i zastosowaniami praktycznymi jest obce. Stusznie pojawia si¢ wigc wiele wypo-
wiedzi w prasie mowiacych o teoretycznym przygotowaniu absolwentdw nie potrafiacym
reagowac na potrzeby rynku pracy.

Z danych ankiety wynika, ze studenci najstabiej potrafia projektowac systemy elektro-
niki (zaledwie 3% wysokich wskazari na Politechnice Slaskiej, 2,28% — na Politechnice
Szczecifiskiej i 12,5% na Politechnice Poznanskiej). Réwniez umiejetno$é rozwiazywania
probleméw interdyscyplinarnych zostala oceniona w zakresie wysokim przez 17,5% studen-
tow Politechniki Poznanskiej, 15,72% — Politechniki Szczecinskiej i tylko 4,6% — Politechniki
Slaskiej. Sredni zakres tych umiejetnosci byt zblizony i wynosit okoto 60%7°. Okazalo sie tez,
ze studenci byli dopingowani do aktywnosci i poszukiwania oryginalnych rozwiazan tylko
podczas nielicznych zajeé (okoto 10% wypowiedzi). Ponadto 79% respondentéw uznato, ze
aby zdoby¢ zaliczenie lub zdaé egzamin wystarczy wiedza zawarta w notatkach, stad tylko
16% badanych sigga do literatury fachowej. Nalezy tu z calg stanowczoscia podkreslié, ze
nabywanie umiejetnosci innowacyjnych uzaleznione jest od tworzenia klimatu podczas ¢wi-
czen i wykladéw opartego na partnerstwie i dialogu, szanowaniu pomystowosci i wspieraniu
w poszukiwaniu nowych dziatan. Istotne jest i to, ze tylko co czwarty student uczestniczyt
podczas praktyki w pracach nad konkretnym rozwiazaniem.

3 3. Poczgsna, Przygotowanie. .., op. cit., s. 203.

X Rozmowa z mgr. Aneta Bohm zostala przeprowadzona w Zaktadach Energetycznych Vatenfall dn.
19.02.2009 r.

By, Poczgsna, Przygotowanie. .., op. cit., s. 182.
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W momencie kiedy wprowadzane s i realizowane standardy ksztalcenia trzeba z cala
stanowczoscig powiedzieé, ze musza byc $ci$le powigzane ze standardami egzaminacyjnymi,
tak, aby mogly zagwarantowaé uzyskanie przez studentéw odpowiednio wysokiego poziomu
kwalifikacji. Ponadto w ustaleniu standardéw powinny by¢ brane pod uwag¢ wymagania ryn-
ku pracy, tworzac uklady umiej¢tnoscei istotne w wykonywaniu zadan zawodowych.

Z rozmowy z dziekanem wydzialu Elektrycznego Politechniki Slaskiej wynika, ze
pracodawcy koncernéw i firm o znaczeniu migdzynarodowym permanentnie wyszukujg
wérdd studentéw trzeciego, czwartego i piatego roku swoich potencjalnych pracownikow.
Chcieliby tez, aby absolwent mogt od razu przystapi¢ do realizacji zadaf przynoszacych fir-
mie sukces. Tak wigc powstanie zintegrowanego rynku pracy, daje szansg dla dobrze przygo-
towanych do wykonywania zadan zawodowych absolwentéw, ale student musi umie¢ wyko-
rzystaé szanse jaka daja studia, poszukujac nowych wyzwan i inwestujac w swoj rozwdj inte-
lektualny i zawodowy.

Konkluzje

W publikacji prébowano pokaza¢ z jednej strony wymagania stawiane kandydatom na pra-
cownikéw na stanowiskach szczebla sredniego i wyzszego. I tu biegla oraz rozlegta znajo-
mo$é wiedzy podstawowe;j i specjalno$ciowej dla pracodawcoéw firm zagranicznych z kapita-
tem w Polsce jest oczywista, za$ na pierwszy plan wysuwajg si¢ zdolnosci kreatywne, umie-
jetnosci interpersonalne i komunikacyjne w tym biegla znajomo$é jezykow obcych, umiejet-
no$¢ wspdtpracy w zespole, dobra znajomos¢ obstugi komputera, a takze otwarto$é na samo-
rozwoj, stad przy rekrutacji brane sa pod uwagg sukcesy naukowe i pozanaukowe oraz reali-
zowanie swoich zainteresowan. Wielu pracodawcéw nie jest zadowolonych z przygotowania
na rynek pracy absolwentdéw szkét wyzszych. ,,Absolwenci nie sg zdyscyplinowani, nie wie-
dzg jak sie zabraé do realizacji powierzonego im zadania, sa biemni, niesamodzielni i czekaja

S/ drugiej strony prébowatam przyblizy¢ tylko niektore z wy-

az im kto$ zorganizuje pracg
nikéw badan przeprowadzonych wsrdd studentéw trzech politechnik. Mimo sporego nasyce-
nia programu nauczania ¢wiczeniami laboratoryjnymi i projektowymi studenci rok przed dy-
plomem oceniaja swoje umiejgtnosci gtdéwnie w zakresie srednim (okoto 60%) i niskim (30%),
co wynika migdzy innymi z braku uwzglednienia w procesie ksztatcenia metod aktywizuja-
cych, a takze stabego przygotowania kandydatdéw na studentéw z zakresu przedmiotow $ci-
stych.

Mozna powiedzieé, ze gtéwny postulat Deklaracji Bolonskiej odnoszacy sie do po-
wszechnego dostgpu do szk6t wyzszych zostat spetniony. Zapomina sie jednak o tym, ze ja-
ko$¢ ksztalceni tak wazna w relacji: absolwent-globalny rynek pracy jest budowana na relacji
nauczyciel akademicki-studenci, a w realizacji standardéw ksztalcenia istotne staja si¢ spraw-

dziany zaliczenia i egzaminy okreslajace stopien osiagania zalozonych celéw. W sytuacji

% w. Lazuga, O zjawisku niedopasowania, ,,Forum Akademickie” 2007, nr 7-8, s. 73.
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wprowadzania Krajowych Struktur Kwalifikacji rzeczywiste, a nie zawyzane wyniki kontroli
i oceny w ramach poszczegdinych przedmiotdw powinny staé sie podstawa diagnostyki, re-
fleksji i ewakuacji skiadajacych si¢ na doskonalenie jakosci ksztatcenia.
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