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Streszczenie

Artykut poswigcony jest problemowi wplywu zawodu nauczycicla na osobowos¢, jego samopoczucie
psychologiczne oraz stan zdrowia zawodowego. Przedstawiono analiz¢ skutkéw negatywnego wplywu
dziatalnosci pedagogicznej, naruszajacych harmonijny rozwdj osobowosci nauczyciela (destrukcje zawo-
dowe, deformacje zawodowe, wypalanie zawodowe), sposoby ich zapobiegania i usuwania,

THE INFLUENCE OF PROFESSION ON TEACHER’S HEALTH

Summary

The article deals with the influence of teacher’s profession on teacher’s personality, his psychological
state and professional health. The author analyses consequenses of negative influence of teaching activity
that violate harmonious development of a teacher’s personality (professional destructions, professional
deformation, professional burnout), ways of their prevention and cure.

Aktualno$é badania

Jak powszechnie wiadomo, dziatalnosé pedagogiczna wymaga posiadania przez nauczyciela
pewnego poziomu rozwoju psychologicznego i psychofizjologicznego, co zapewnia jej po-
my$Inosé i dobra jako$¢. Z innej za$ strony, warunki dziatalnosci, sama dziatalnos¢ zawodo-
wa i jej istota ma znaczny wplyw na stan psychofizjologiczny i zdrowie nauczyciela, nawet
jesli jego indywidualne wiasciwosci sa zgodne z wymaganiami dziatalnosci pedagogiczne;j.
Za przyczyne niskich wskaznikéw zdrowia nauczyciela najczesciej sa uwazane wilasciwosci
jego pracy zawodowej. Sa one z reguly odzwierciedleniem ogoélnych wad organizacji i wa-
runkach pracy, co negatywnie wplywa na jej efektywnosc.

Badania dziatalnosci pedagogicznej wskazuja na jej wysokie natezenie emocjonalne i po-

tencjalng afektogennosé (S. Wersztowskyj, N. Kuzmina, A. Markowa, L. Mitina, W. Sta-
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~ stionin, M. Smirnow, O. Szczerbakow, W. Jakunin i inni). Wysokie nat¢zenie emocjonalne
jest uwarunkowane wystgpowaniem duzej ilo$ci czynnikow stresowych - czynnikdw, ktore sa
stale obecne w pracy nauczyciela i wplywaja na jego samopoczucie, zdolnosé do pracy i ja-
kos¢ dziatalnosci zawodowej. Wedtug danych Swiatowej Organizacji Zdrowia stresogenno$é
dziatalnosci pedagogicznej wynosi 6,2 stopnia (w 10-stopniowej skali). Na liscie najbardziej
stresujacych zawodéw Amerykanskiego Instytutu Badan nad Stresem pierwsze miejsca zaj-

muja nauczyciele starszych klas, policjanci i gornicy.
Analiza najnowszych badan i publikacji

Psychopedagogika dysponuje szeregiem badan, pos§wieconych wykryciu i analizie czynnikéw
ryzyka o podtozu zawodowym, wptywajacych na pogorszenie zdrowia psychicznego i fizycz-
nego nauczycieli (O. Wasyliew, O. Dubnowa, O. Koczerha, S. Krywcowa, H. Mitin, A. Najn,
H. Sjerikow, M. Smirnow, L. Szeweliowa, M. Fedorcewa i inni). W dziatalno$ci pedagogicz-
nej, obok ogdlnych czynnikéw ryzyka dla zdrowia pracownikéw umystowych (np. napigcie
nerwowo-emocjonalne, przecigzenia informacyjne, hipokinezja) wystepuja rowniez i specy-
ficzne czynniki ryzyka takie jak: znaczne obciazenie glosowe przy wykonywaniu obowiaz-
kow zawodowych; statyczne obciazenie, przewazajace w trakcie dziatalnoéci zawodowej, du-
za ilo$¢ pracy wzrokowej, zaktocenie okresow pracy i odpoczynku, itp. M. Smirnow wymie-
nia inne cechy zawodu pedagoga, ktore przejawiaja si¢ w stanie jego zdrowia: praca pedagoga
to zajecie zarowno umystowe jak i fizyczne, zawierajace w sobie elementy dziatalnosci twoér-
czej, organizatorskiej i badaWczej, ktora determinujq réwniez takie cechy jak: wystgpowanie
$cistych kontaktow miedzyludzkich, duza ilo$¢ sytuacji stresowych, wysokie napigcie ner-
wowo-emocjonalne, okresowa koniecznos¢ wykonania zaplanowanego zakresu pracy w su-
rowo okres§lonym terminie, ponoszenie szczegélnej odpowiedzialnosci przed swoimi ucznia-
mi i kolegami; konieczno$¢ podejmowania szybkich decyzji; znaczna mobilizacja funkcji
analizatoréw, uwagi, pamieci'.

Jesdli do wyszczegdlnionych wiasciwosci zawodu pedagoga, negatywnie wpltywajacych
na osobowo$¢ nauczyciela, doda¢ whasciwe czynniki psychologiczne, to wszystkie te czynniki
razem moga mie¢ destruktywny wplyw na pracg nauczyciela, wywota¢ deformacje jego oso-
bowosci i pogorszenie zdrowia zawodowego. Wsrdd negatywnych skutkéw wplywu czynni-
kéw o podtozu zawodowym na osobowo$é nauczyciela, ktore przejawiaja sie na jego zdrowiu

zawodowym, naukowcy wymieniaja nastgpujace: zawodowo uwarunkowane destrukcje oso-

' Cmupuos H.K. PykoBoxcteo mo 3mopoBbecGeperatomeii nemaroruke. TexHOMOTHH 310poBbe3Gepe-
raiomero o6pasosanue / H. K. Cmypaos. — M.: APKTH, 2008. — 288 c.
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bowosci (A. Markowa, E. Symaniuk, I. Szczerbo); zawodowo uwarunkowane deformacje
osobowosci (S. Beznosow, E. Zejer, O. Polakowa, J. Rohow, O. Jurczenko); rozwdj osobi-
stych dysharmonii nauczyciela (J. Donczenko, L. Mitina, N.Sawczuk, T. Tytarenko,
W. Semychenko, A.Milts); stres zawodowy (O. Baranow, H. Zajczykowa, W.Katoszyn,
L. Karamuszka, S. Maksymenko, O. Markoweé, W. Pawlenko, N. Samoukina); ksztattowanie
si¢ symptomdéw wypalania emocjonalnego (W. Bohusz, W. Bojko, N. Wodopianowa,
S. Dzekson, K.Mastacz, W.Orel, T.Ronhinska, O.Rukawisznikow, N. Starczenkowa,
T. Formaniuk); obnizenie wydajnosci pracy, zdolno$ci do pracy, choroby zawodowe
(N. Wodopianowa, A. Markowa, L. Mitina, W. Rozow). Dlatego problemy wptywu zawodu

na osobowo$¢ nauczyciela, stan jego zdrowia wymagaja doktadniejszego zbadania.
Cele badan

Celem badan jest przedstawienie wiasciwosci dziatalnosci pedagogicznej jak okreslnikéw
zdrowia zawodowego nauczyciela, dokonanie kompleksowej analizy skutkéw negatywnego
wplywu zawodu nauczyciela, prowadzacych do zaburzen harmonijnego rozwoju osobowosci

pedagoga (destrukcji zawodowych, deformacji zawodowych, wypalania zawodowego).
Rozwiniegcie

Problem wptywu dziatalnosci pedagogicznej na zdrowie nauczyciela jest przejawem bardziej
" ogblnego problemu wspdlizaleznosci osobowosci i zawodu. Wspdtzaleznosé miedzy osobo-
woscig a zawodem moze by¢ rdézna. Analiza publikacji psychologiczno-pedagogicznych
$wiadczy o wystgpowaniu dwoch podejsé do zrozumienia wspotdziatania osobowosci i zawo-
du. Przedstawiciele pierwszego podejscia (F. Parson, E. Row, D. Holland i in.) uwazaja, ze
osobowos$¢ profesjonalisty jest mu odbierana przez zawdd. Przy czym uwaga naukowcow
skupia si¢ na rezultatywnej stronie rozwoju osobowosci profesjonalisty. Wedtug hipotezy
wyjsciowej, kazdy cztowiek jest przeznaczony do wykonywania pewnego rodzaju dziatalno-
Sci. Przedstawiciele tego kierunku gléwna uwage akcentuja na zdolnosci przystosowania
i adaptacji osobowosci do wymagan zawodu, na ,,wyréwnywaniu do pewnego wyznaczonego
wzorca”, na ksztattowaniu cech i wlasciwosci o znaczeniu zawodowym. Gldwne orientacje
zyciowe, ktore uksztaltowaty sie w cztowieku do chwili wyboru zawodu, w trakcie pdzZniej-
SZego rozwoju pozostaja niezmienne.

Drugie podejscie do wspotdziatania osobowosci i zawodu profesjonalisty (K. Abulcha-

nowa-Stawska, B. Ananjew, J. Borysowa, J.Klimow, L.Kolesnykow, T.Kudriawcew,
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J. Powarenkow, O. Rukawisznikow, D. Sjuper, W. Szadrikow i in.) jest zbudowane na zalo-
Zeniu, Zze zawdd jest wybierany w oparciu o pewne jako$ci i orientacje osobowosci, lecz jed-
noczes$nie kazdy zawdd odciska specyficzne pigtno na statusie psychicznym czlowieka,
wplywa na zmiany osobowosci podczas rozwoju zawodowego.

Przeprowadzono wiele badan z zakresu psychopedagogiki, $wiadczacych o pozytywnym
wplywie dziafalnoéci zawodowej na osobowos¢ (J. Borysowa, W.Druzinin, W. Orel,
J. Powarenkow, A. Rukawisznikow, 1. Synycia, W. Szczadrikow, L. Urwancew i inni). Pozy-
tywny wplyw zawodu na osobowo$é nauczyciela przejawia si¢ w ksztaltowaniu swiadomosci
zawodowej, pedagogicznego ukierunkowania, pedagogicznego myslenia, w rozwoju zawo-
dowo waznych cech, opanowaniu pedagogicznego do$wiadczenia itp.

Jednak wplyw zawodu na osobowos$¢ moze by¢ wyrazony nie tylko w poprawie zdolno-
$ci adaptacji osobowosci do wymagan zawodu, ale i w niektérych negatywnych przejawach
osobowosci, takich jak gwaltowne zaostrzenie cech osobowosci, ,,zgrubienia” i wyekspono-
wania stereotypow zachowania, myslenia, kontaktow mi@dzilludzkich, prowadzacych do
wprowadzenia pewnych utrudnien do wspotdziatania z innymil ludZmi i wywolujacych za-
chowanie nieadekwatne do sytuacji. Brak mozliwosci uniknieéia negatywnego wplywu za-
wodu na nauczyciela podkreslat I. Szczerbo: ,,W szkole zakorz ":nilo sie przekonanie, wskutek
ktdrego rozwdj zawodowy profesjonalisty postrzegamy wyiajznie jako wzrost, udoskonale-
nie, czyli ze znakiem plus. Jednak wektor tego procesu posiada réwniez drugi koniec — skion-
no$é do ujemnych znaczen i rujnacji, deformacji™.

Negatywny wptyw zawodu na osobowos¢ nauczyciela, stan jego zdrowia mozna przed-

stawié w spos6b schematyczny, jak zostato to przedstawione na rysunku 1.

2 lllep6o M.H. [TpodeccuonansHas aecpykuus yuuTens: uto ¢ Heii aenats? / U.H. Illep6o // Haponroe
ofpasoBanue. — 2005. — Ne 5.— C. 82-86.
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Pogorszenie zdrowia, w tym réwniez zawodowego

Dysharmonia osobowosci,
destrukcje zawodowe, de-

Choroby za-
formacje

wodowe

Nauczyciel ok Nauczyciel »/ N iel
jako indy- jako podmiot "/ va]z(luczyct;e)
widnym dziatalnosci JaKo 05050

wo$é

Czynniki stresogenne dziatalno$ci pedagogicznej

Rys. 1 Wplyw zawodu na osobowos¢ nauczyciela

W literaturze naukowej nie ma jednolitego podejécia do rozumienia tresci deformacji
zawodowych, wyraznego rozgraniczenia deformacji zawodowych i destrukcji osobowosci
pedagoga. Liczba badan w tej dziedzinie jest niewystarczajaca. W ostatnim czasie pojawia si¢
wiele prac, dotyczacych problemu ,,wypalania zawodowego” nauczyciela.

Destrukcje zawodowe sg przez E. Zejera rozpatrywane: jak naruszenie przyswajalnych
sposobéw dziatalnosci; rujnacja sformowanych cech; pojawienie si¢ stereotypow zawodowe-
go zachowania i barier psychologicznych przy opanowaniu nowych technologii zawodowych,

'nowej specjalizacji; zmiana struktury osobowosci przy przejsciu od jednej fazy ksztattowania
zawodowego do innej3 .

A. Markowa wskazuje nastepujace tendencje destrukcji zawodowych: dezintegracja roz-
woju zawodowego, rozpad $wiadomosci zawodowej; znieksztatcenie rozwoju zawodowego,
pojawienie si¢ negatywnych cech, odchylen od socjalnych i indywidualnych norm rozwoju
zawodowego; niska mobilnosé zawodowa, nieumiejetnosé przystosowania si¢ do nowych wa-
runkéw pracy i dezadaptacja; osfabienie zdolnosci zawodowych, myslenia zawodowego itp.;
opoznienie, spowolnienie rozwoju zawodowego w poréwnaniu z normami wiekowymi i spo-
fecznymi; niedostosowanie poszczegélnych ogniw rozwoju zawodowego, jedna dziedzina
,»Wybiega naprzdd, inna pozostaje w tyle”’; pojawienie si¢ deformacji zawodowych osobowo-
$ci (np. wyczerpanie emocjonalne, wypalanie zawodowe, dziatanie na straconej pozycji za-

wodowej); choroby zawodowe czy utrata zdolnosci do pracy®.

* 3eep 2.0. INeuxonorns mpodeccuii / 3.9, 3eep. — Exarepunbypr: YITINY, 1999. — 280 c.
* Mapkosa A.K. [cuxonorna npodeccuonanisma / A.K. Mapkosa. — M.: 3nanue, 1996. — 308 c.
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Deformacje zawodowe uczeni interpretuja w rézny sposéb: jako rodzaj choroby zawo-
dowej (E. Zejer); jako naruszenie struktury osobowosci, zwezenia kota zainteresowan i po-
trzeb do wylacznie zawodowych (O. Rubin); jako wptyw dziatalnosci zawodowej na ksztal-
towanie w osobowosci niezachwianych wzorcéw zachowania i myslenia (H. Hranowska); ja-
ko odchylenie od pewnego socjalnego punktu orientacyjnego, normy, wymagai zawodowych,
wywolanych przez prace zawodowa, ktore prowadza do statych zmian w zachowaniu i dzia-
falnosci (S. Hellerstein, O. Rukawisznikow); jako zmiany, naruszajace integralno$é osobowo-
$ci, obnizajg poziom adaptacji i skuteczno$¢ funkcjonowania zawodowego (O. Beznosow,
M. Smirnow); jako negatywny wplyw zdrowia na charakterystyke psychologiczng cztowieka,
ktora utrudnia jej zachowanie w niezawodowym zyciu codziennym (S. Hellerstein); jako
pewnego rodzaju kompensacja, ktdra przejawia sie wylacznie u zawodowcodw z niedostatecz-
nym poziomem rozwoju zdolnosci zawodowych i braku twdrczego podejscia do pracy (J. Bo-
rysowa); jako drastyczne zaostrzenie cech osobowosci zawodowcy, eksponowanie zawodo-
wych stereotypdéw zachowania, myslenia, obcowania, prowadzacych do skomplikowania sto-
sunkéw z innymi ludZmi oraz wywolania zachowan nieadekwatnych do sytuacji
(L. Kornigjewa); nastepstwem stresu zawodowego (O. Markowe¢); jako dysharmonizacje
osobowosci nauczyciela, spowodowana przez dziatalnos¢ pedagogiczna (W. Bojko, O. Jur-
czenko).

Wsrdd czynnikow, okreslajacych sktonnoéé do deformacji, naukowcy wyszczegélniaja
wewnetrzne indywidualne wiasciwosci osobowosci profesjoﬁalisty (dojrzato$¢ osobowosci
lub infantylizm, bogactwo lub ubdstwo doswiadczenia zyciowego, zdolno$¢ lub niezdolnos¢
do poddawania aﬁalizie przebiegu wydarzen zyciowych) i zewnetrzne: napigcie emocjonalne,
wysoka inteﬁsywnoéé pracy, chroniczny deficyt czasu, brak niezbgdnej swobody w trakcie
wypracowania i podejmowania decyzji, stresy, spowodowane przez warunki i wyniki pracy
(zbyt wysoki albo niski poziom odpowiedzialnosci, thumienie inicjatywy, niewykorzystanie
dos$wiadczenia, kwalifikacji, mozliwosci zawodowcy itp.), wystepowanie sytuacji konflikto-
wych, nieadekwatne wynagrodzenie za wykonana prace, nieadekwatne wsparcie ze strony
przetozonych, czeste i nieuzasadnione rotacje, zmiany, przesuniecia’.

Deformacja zawodowa w dzialalnoéci pedagogicznej moze mie¢ dosyé skomplikowang
dynamike przejawdw i dotyczy¢ réznych stron psychiki: motywacyjnej, kognitywnej, sfery
cech osobowosci. Jej wynikiem moze by¢ specyficzne nastawienie i wyobrazenie, pojawienie

sie pewnych cech osobowosci.

* Py6in O.A. [lpodeciiini nedopmauii 0COGHCTOCTI BUMTENA: NPHMMHH Ta ILNAXH 3anobiraHnsa /

O.A. PyGiu // [xepena. — 1995, — Ne 5. — C. 60-65.
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Naukowcy wskazuja nastgpujace, najczesciej spotykane u nauczycieli, deformacje zawo-
dowe: autorytatywno$é, konserwatyzm, obluda spoleczna, transfer zachowawczy, indyferent-
nos¢ emocjonalna, nadkontrola, agresja zawodowa, ekspansjonizm rél spotecznych, moraliza-
torstwo (E. Zejer, 1. Szczerbo); zmiana mimiki, jezyka nauczyciela, pogorszenie dziatalnosci
psychicznej (obnizenie wskaznikow pamigci, .zakresu i koncentfacji uwagi, elastycznosci
i logiczno$ci myslenia) (R. Makarewycz); sklonno$¢ do pouczania, zarozumialstwo, prostoli-
nijno$¢, pedagogiczna uporczywosé, obnizenie poziomu krytyki myslenia, pewny dogmatyzm
pogladéw, brak komunikatywnej elastycznosci, nastawienie na uznanie spoteczne (M. Smir-
now, W. Sonin); konformizm i gotowos$¢ podporzadkowania si¢ surowym wskazéwkom i re-
gulom bez wyraznego pragnienia innowacji i $miatych poszukiwan (L. Sobczyk); autorytar-
noéé¢ i dominatorstwo (I." Zubkowa, O.Jurczenko); wzmozona agresywnos¢ (O. Ulybina,
A. Rean). Zemsta jest rozpatrywana przez A. Reana jako forma agresji; nieadekwatna samo-
ocena (N. Klujewa, J. Rohow, W. Sonin, O. Jurczenko) i inni.

Deformacja zawodowa u pedagogéw moze przejawiac si¢ na dwoch poziomach:

1) deformacje ogolnopedagogiczne, ktore charakteryzuja podobne zmiany osobowosci
u wszystkich, kto zajmuje si¢ dziatalnoscia pedagogiczna. Wystgpowanie takich deformacji
robi nauczycieli, ktorzy nauczaja réznych przedmiotéw w réznych placowkach oswiatowych,
gloszacych rézne poglady pedagogiczne, dziatajacych z réznym temperamentem i charakte-
rem, upodabnia ich do siebie (staja si¢ autorytarni, zbyt moralizatorscy, dogmatyczni, nad-
miernie zarozumiali itp.);

2) deformacje typologiczne, zwiazane z potaczeniem cech osobowosci z odpowiednimi
wplywami dziatalno$ci zawodowej. Zazwyczaj wywotluje to zaostrzenie poszczeg6lnych cech
osobowosci do poziomu ich zaakcentowanego przejawu’.

Nieco inne podejscie do problemu typow deformacji, pojawiajacych si¢ w osobowosci
i dzialalnosci pedagogéw, przedstawia J. Rogow. Wyszczegélnia on cztery typy deformacii
nauczycieliﬁ 1) ogélnopedagogiczne; 2) typologiczne; 3) specyficzne; 4) indywidualistyczne’.
Deformacje ogdlnopedagogiczne wystgpuja u wszystkich pedagogéw. J. Rogow uwaza, Ze
odbywa sie to wskutek zblizenia podmiotu dziatalnosci z jej zasobami. Deformacje typolo-
giczne przejawiaja si¢, gdy wlasciwosci osobowosci rozptywaja si¢ w odpowiednich elemen-
tach dziatalnosci pedagogicznej (np. nauczyciele nauk humanistycznych wyrézniaja si¢ nie-
skrepowaniem, emocjonainoscia, nadmierna komunikatywnoscia, gadulstwem itp.), specy-

ficzne deformacje przedmiotowe sa okreslane przez wiasciwosci nauczanego przedmiotu.

¢ Cmupuos HK. 3n0poBbecGeperatomiyie  0Gpa3oBaTeNbHble TEXHONOTMH M TICHXONOTHS 3AOPOBbA
8 mkone / H.K. Cmupnos. — M.: APKTH, 2005. — 320 c.

7 Poroe E.U. HacrobHast kHMra NpakTHYECKOro ncuxonora B o6pasosanuu / E.M Poros. — M.: Bnagoc,
1996. — 529 c.
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Nauczyciel matematyki jest bardziej powsciagliwy w poréwnaniu z nauczycielem literatury
czy wychowania fizycznego. Deformacje indywidualistyczne przejawiaja si¢ wskutek prze-
wazania pewnych indywidualnych wiasciwosci nauczyciela. Do nich nalezy np. podniosty
poziom niepokoju lub akcentuacja charakteru, nadmierna odpowiedzialnosé, superuczciwosé,
hiperaktywnos¢, fanatyzm zawodowy, entuzjazm zawodowy.

Wyr6znia sie nastgpujace formy deformacji zawodowej: ,;sztywna”, ,,prezna” i ,pla-
styczna” (B. Karwasarékyj, C. Korofenko, A. Markowa, O. Jurczenko). ,,Sztywna” forme de-
formacji zawodowej naukowcy pozwiazuja z nerwicami, patologia, zaburzeniami fizjologicz-
nymi i psychicznymi, co jest spowodowane przez wptyw warunkéw dziatalnosci i przeciazen.
Pozycja autoréw zbiega si¢ w tym, Ze te zjawiska tylko w znikomym stopniu zaleza od pew-
nych sktonnosci osobowosci, a w zasadzie — od wptywu otoczenia i dziatalnodci.

Szczegblng cecha ,,preznej” deformacji jest zmeczenie — czyli zespdt zmian fizycznych
w organizmie, spowodowanych przez proces czynnosci, ktére obnizaja zdolnos$¢ do pracy
i stwarzaja konflikt migdzy zewngtrznymi wymaganiami pracy nauczyciela a jego indywidu-
alnymi mozliwo$ciami. W celu usunigcia tego konfliktu, jak uwaza A. Markowa, organizm
mobilizuje swe wewnetrzne zasoby, ktére przechodza na wyzszy energetyczny poziom funk-
cjonowania. Dlugotrwale zmeczenie bez okreséw odnowy sit prowadzi do chronicznego zme-
czenia i przemeczenia, deformujac osobowo$é. Chroniczne zmeczenie — to stan graniczny,
jeszcze odwracalny, ktoremu towarzyszy zirytowanie, obnizenie zainteresowania do pracy,
przygnebiony nastrdj, niepokoj. A glebokie zmiany fizyczne przy obciazeniach umystowych
nauczyciela szybciej przechodza w procesy patologiczne niz przy wykonywaniu pracy fi-
zycznej®.

»Plastyczna” forma deformacji wystepuje wtedy, gdy nauczyciel jest calkowicie pochto-
niety swoja dziatalnosciag zawodowa, nie widzac niczego innego w zyciu i nie majac ani mi-
nuty wolnego czasu. Giéwnym celem takiego nauczyciela jest uznanie go za dobrego fachow-
ca. W imie tej idei interesy innych, m.in. i cztonkdw rodziny, odchodza na dalszy plan. Uczu-
cia takiego nauczyciela s ukryte, przygnebione, myslenie tendencyjne, dogmatyczne. Obniza
si¢ zdolnos¢ do krytyki, rozwija sie napigcie, podejrzliwosé, nietolerancja. Zachodzi ,,zespot
zaleznosci” (zaleznos¢ od zawodu), zespét ,.fanatyk pracy”. Taki nauczyciel jednoczesnie
przejawia zalezno$¢ w stosunku do os6b, obdarzonych wieksza wiadza, zajmujacych wysoka
pozycje shuzbowa i dominujacych w stosunku do swoich uczniéw. Mozliwa jest zmiana de-
formacji zawodowej (z ,,preznej” na ,,plastyczna™), a takze jej wptyw na innych cztonkow ze-

spotu pedagogicznego, jesli, jak uwaza S. Beznosowa, ,,brak im niektérych waznych cech od-

8 Mapkosa A.K. INcuxonorus npodeccuonanusma/ A.K. Mapkosa. — M.: 3nanue, 1996. — 308 c.
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pornosci - umiejgtnosci okresowego nieupodabniania si¢ do innych. psychologicznego samo-
oczyszczenia, zachowania wlasnego LJal.

Innym przejawem negatywnego wptywu zawodu na osobowos¢ pedagoga jest zjawisko
~wypalgnia zawodowego”. W psychopedagogicznych publikacjach to zjawisko jest roznie
nazywane: ,,zespot spalania emocjonalnego” (N. Aminow, T. Formaniuk). ..zespot wypalania
emocjonalnego” (W. Bojko, A. Markowa, L. Mitina). We wspoiczesnych badaniach .,zespot
wypalania emocjonalnego” jest czesto interpretowany w ramach bardziej szerokiego kontek-
stu — ,wypalania psychicznego” (M. Borysowa, S. Maksymenko, K. Mastacz, W. Oretl,
O. Rukawisznikow), ,,wypalania ﬁsychoemocjonalnego” (S. Androsow, O. Matwijenko,
M. Peresadin), ,,wypalania zawodowego” (N. Wodopianowa, T. Zajczykowa, L. Karamuszka,
O. Markowe¢, N. Nazaruk, E. Starczenkowa). W kontekscie naszego badania aktualnym jest
podejscie N.E. Wodopianowej, ktora rozpatruje wypalanie zawodowe jako syndrom stresowy,
czyli zespot symptomow, ktdre negatywnie wplywaja na zdolno$é do pracy, samopoczucie
i zwiazki interpersonalne podmiotu dziatalnosci zawodowe;j'’.

Uogolniona na podstawie badan réznych autoréw lista cech tego zespotu przedstawia si¢
nastepujaco: uczucie wyczerpania emocjonalnego; dehumanizacja, depersonalizacja; nega-
tywne samopostrzeganie w $wietle zawodowym (utrata poczucia osobistych osiagnigc); wy-
czerpanie, znuzenie; zaburzenia psychosomatyczne; bezsennosé; negatywny stosunek do
klientéw i do pracy; skapy zakres gamy dzialai zawodowych; naduzywanie tytoniu, kawy
itp.; brak apetytu lub przejadanie sie; negatywna koncepcja wlasnego ,,Ja”; agresywne uczu-
cia (zirytowanie, napigcie, obawa, niepokdj, gniew); przygnebiony nastréj i zwiazane z nim
emocje (cynizm, pesymizm, apatia, depresja, uczucie beznadziei); przezywanie poczucia wi-
ny. Badania krajowe i zagraniczne $wiadcza o tym, Ze wypalanie si¢ wyrzadza znaczne szko-
dy dla zdrowia psychosomatycznego. Wséréd mozliwych skutkéw wypalania si¢ uczeni
wymieniaja zaburzenia trawienne i dolegliwos$ci sercowe.

Analiza prac naukowych swiadczy o tym, ze gidwne starania psychologéw sa skierowane
na wykrycie czynnikow, wywotujacych lub wstrzymujacych wypalanie emocjonalne. Wsrod
tych czynnikéw najczesciej wymieniane jest wysokie napigcie emocjonalne pracy oraz inten-
sywna komunikacja z podmiotami dziafalnosci. Rozpatrywana jest rola $rodowiska pracy
i indywidualnych wiasciwosci profesjonalisty w formowaniu si¢ wypalania. Przy czym nie-
ktorzy naukowcy wyodrebniaja czynniki zewnetrzne (wlasciwosci dziatalno$ci pedagogicz-

nej) i wewnetrzne (wlasciwosci osobowosci pedagoga). Do gtéwnych czynnikéw, determinu-

° Besuacon C.I1. TMpogeccronansHas aedopmaius nuunoctu / C.I1. Besnocos. — CI16.: Peus, 2004. —
272¢c.

! Bogonbauosa H.E. [Tcuxonmarkoctuka crpecca / H.E. Bogonesrosa. — CI16.: Iutep, 2009. — 336 c.
— (Cepus «[IpakTHKyM»).
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jacych wypalanie si¢ pedagogéw, nalezy codzienne przeciazenie psychiczne, petna poswiece-
nia pomoc, wysoka odpowiedzialno$¢ za uczniéw, brak réwnowagi miedzy intelektualno-
energetycznymi nakladami a moralno-materialnym wynagrodzeniem (czynnik niesprawiedli-
wosci spolecznej), konflikty rdl, zachowanie ,,trudnych” uczniow''.

Poniewaz na wyniknigcie wypalania zawodowego wplywajg czynniki zewngtrzne (sytu-
acyjne) i wewngtrzne (indywidualne), to profilaktyka i korygowanie musza by¢ skierowane
na wykrycie tych czynnikow i usuniecie ich negatywnego wptywu na stan emocjonalny peda-
gogdw. W przypadku czynnikéw indywidualnych nalezy bada¢ indywidualna charakterysty-
ke, sfere motywacyjna, emocjonalna osobowosci i ich zgodnos$¢ z whasciwosciami dzialalno-
$ci pedagogicznej, a takze podejmowac kroki, skierowane na usunigcie niezgodnosci migdzy
wlasciwosciami osobowosci a wymaganiami dziatalnosci.

Korygowanie wptywu czynnikéw zewnetrznych musi byé skierowane na optymizacje
klimatu psychologicznego w zespole pedagogicznym, polepszenie warunkéw organizacji
dziatalno$ci (reglamentacja obowiazkdw, podzial obciazenia, poprawa warunkéw pracy, sty-
mulacji pracy, przyciagnigcie pedagogdéw do innowacyjnej dziatalnosci).

Filtrem psychologicznym, przeciwdziatajacym wynikaniu wypalania si¢ zawodowego
pedagoga sa wlasciwosci jego osobowosci, motywy dziatalnoici zawodowo-pedagogicznej
oraz nagromadzone doswiadczenie. Reakcja pedagoga na stresory jest rowniez uwarunkowa-

na tym, w jakim stopniu jego zycie rodzinne kompensuje jego zycie produkcyjne.
Whioski

Uogolnienie danych empirycznych, uzyskanych z badan krajowych i zagranicznych $wiadczy
o tym, ze negatywnym skutkiem wplywu dziatalnoéci pedagogicznej oraz dlugotrwalego
dziatania stresoréw zawodowych na osobowo$¢ pedagoga sa destrukcje zawodowe, deforma-
cje zawodowe, wypalanie zawodowe, naruszajace harmonijny rozwdj osobowosci pedagoga,
pogarszajace jego emocjonalng pomys$Ino$é oraz stan zdrowia zawodowego.

Na dzien dzisiejszy, kwestia poszukiwania sposobdw zapobiegania i usunigcia destrukcji,
deformacji zawodowych, wypalania sig, ksztaltowania zawodowej odpornosci na stres, har-
monizacji osobowosci pedagoga i w ogble przygotowania przysziych nauczycieli do zacho-

wania i wzmocnienia zdrowia zawodowego wymaga dalszych szczegétowych badan.

I Bogoneanosa H.E. CHHIpOM BLITOpaHHA: AWArHOCTHKA M npodunaktuka. 2-¢ u3a. / H.E. Bono-
neaHoBa, E.C. CrapuenkoBa. — CI16.: ITurep, 2008. — 336 c. — (Cepus «[IpakTrueckas NCHXONOTHA»).
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