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LOKALNI LIDERZY | ICH WPLYW NA ROZWOJ
TURYSTYKI W REGIONIE POLUDNIOWEGO PODLASIA

Streszczenie

Trafne zdefiniowanie przywodztwa turystycznego w regionie i wytyczenie liderowi konkret-
nych zadan przynosi zwykle wiele pozytywnych efektow — spoleczno-kulturowych, ekonomicz-
nych czy przyrodniczych. Celem artykutu jest analiza zachowan lokalnych lideréw sektora tury-
stycznego regionu potudniowego Podlasia w zakresie postrzegania jego atrakcyjnosci, a takze
odpowiedz na pytanie: w czym przejawiajq si¢ ich dzialania i jak istotny jest ich wplyw na rozwdj
turystyki na omawianym obszarze? W oparciu o wypelnione przez respondentéw kwestionariusze
wywiadu autorzy zaproponowali wnioski koncowe, bedace z jednej strony sugestia, a z drugiej
strony proba zainicjowania konkretnych przedsigwzigé, ktore moga przyczynic si¢ do odniesienia
sukcesu organizacyjnego w regionie. Atrakcyjnos¢ turystyczna poludniowego Podlasia to istotny
argument, dla ktérego warto podjac sie tego wyzwania.

Wprowadzenie

Rozw¢j turystyki w regionie uzalezniony jest od wielu czynnikow, ktore
w wigkszym lub mniejszym stopniu implikuja podejmowane dzialania. Moga
dotyczyé one waskiego zakresu np. przedsigwzigé inwestycyjnych' lub szero-
kiego, np. tworzongej 1 wdrazane] polityki turystycznej (szczegolnie intraregio-
nalnej)’. Sposrod wielu celéw i czynnikéw rozwoju lokalnego istotnych szcze-
golnie dla turystyki wskaza¢ nalezy: zapewnienie warunkow rozwoju duchowe-
go 1 mozliwosci ksztalcenia, dostgpu do informacji, mozliwosci wypoczynku,

' M. Januszewska, R. Przeorek-Smyka, Rola inwestycji turystycznych w rozwoju regionu,
w. Gospodarka turystyczna w XXI wieku. Globalne wyzwania i zagrozenia, red. B. Raszka,
S. Bosiacki, AWF, Poznan, 2006, s. 125-131.

2 N. Koniszczewa, Wybrane problemy rozwoju regionalnego, w. Gospodarka turystyczna
w XXI wieku. Globalne wyzwania i zagrozenia..., s. 133-139.



512 Grzegorz Godlewski, Szczepan Kalinowski

obcowania z kulturg i rozrywka oraz zapewnienie poczucia bezpicczenstwa’.
Zreszta wspieranie tego segmentu jest ustawowym zadaniem samorzadow na
wszystkich szczeblach administracji®. Bardziej szczegdlowe uwarunkowania
lokalnego rozwoju turystyki przytacza takze w swoich pracach m.in. G. Go-
lembski’.

Wspolczesne koncepcje rozwoju regionalnego, szczegodlnie te dotyczace tu-
rystyki, zawieraja w sobie atrybuty lokalne, ktore dzigki innowacjom 1 proce-
som powszechnej komunikacji moga by¢ postrzegane w wymiarze globalnym.
Bezposredni wplyw turystyki odzwierciedlony jest jednak gléwnie w skali lo-
kalnej na szczeblu regionow i1 migjscowosci turystycznych. Ich specyficzna
charakterystyka decyduje o atrakcyjnosci turystycznej, w ktorej komplementar-
nie uzupelniaja si¢ trzy czynniki: walory turystyczne, dostgpnos¢ komunikacyj-
na oraz minimum zagospodarowania turystycznego®. Rozwdj lokalny jest wigc
procesem swiadomego dzialania spolecznosci migjscowych w rdéznych aspek-
tach, ktore skupiaja si¢ wokol mozliwosci formulowania i rozwigzywania pro-
blemoéw. Zasadnicze znaczenie dla jego skutecznosci maja sily wewngtrzne,
a szczegoOlnie animatorzy (liderzy) lokalni, w tym: wladze samorzadowe, przed-
sigbiorcy czy mieszkancy’. Przywodztwo — leadership — dotyczy zwykle jedne;
lub wigce] organizacji stanowiagcych centrum dziatan, ktore sa latwo rozpozna-
walne przez wszystkich uczestnikow rynku, a w praktyce uzaleznione od indy-
widualnych cech kazdego regionu. Trafne zdefiniowanie przywoddztwa ma
istotne znaczenie, 6w lider okresla bowiem najczgsciej polityke turystyczna
regionu i ksztaltuje jego strategic®. Jakakolwick wigc organizacja czy instytucja
nie jest w stanie obejs¢ si¢ bez zasobow ludzkich, zwanych kapitalem ludzkim,
ktory stanowi strategiczny, cho¢ nigjednorodny czynnik rozwojowy w turysty-
ce. Jego potencjal zawiera si¢ m.in. w takich elementach jak: wyksztalcenie,

3 L. Wojtasiewicz, Monitoring gmin — przeobrazenia spoleczno-gospodarcze, ,,Gospodarka —
Przestrzen — Srodowisko™ 1997, s. 341-348.

4 A. Gordon, Rozwijanie turystyki jako obowiqzek prawny samorzqdow, w: Turystyla w gminie
i powiecie, red. A. Gordon, Polska Organizacja Turystyczna, Warszawa 2003, s. 45-54.

5 Metody stymulowania rozwoju turystyli w wjeciu przestrzennym, red. G. Gotembski, Wyd.
Akademii Ekonomicznej, Poznan 2002, Regionalne aspekty rozwoju turystyki, red. G. Golembski,
Wyd. Naukowe PWN, Warszawa—Poznan 1999.

° T. Wilczak, Wphw turystvki na rozwdj regionalny, red. A. Dabrowski, R. Rowinski, Strategia
rozwoju turystyki w Polsce na lata 2007-2013. Zalozenia teoretyczne jako inspiracja dla prakty-
ki, AWF, Warszawa 2006, s. 7.

7 1. Kuczynski, Rozwdj lokalny a turvstyka, w: Gospodarka turystyczna w XXI wieku. Problemy
i perspektywy rozwoju w skali regionalnej i lokalnej, red. S. Bosiacki, AWF, Poznan, 2008, s. 81.

8 G. Golembski, Zintegrowany system zarzqdzania turystykq w regionie, Materialy pokonferen-
cyjne. Tour Salon, Poznan 1999.
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wiedza, kwalifikacje, doswiadczenie (umiejgtnosci praktyczne), produktywnosc
czy wydajnosé pracy’.

Wydaje sig¢, ze aby sprosta¢ wymaganiom bycia liderem, trzeba reprezen-
towac wszystkie wymienione powyzej cechy, laczac je jednoczesnie z prowa-
dzong dzialalnoscia wynikajacq z uwarunkowan instytucjonalnych. To bez wat-
pienia powazne wyzwanie 1 przyczynek, dla ktorego autorzy postanowili podjac
si¢ tej tematyki. Dlatego tez celem badan jest analiza zachowan lokalnych lide-
réw sektora turystycznego regionu poludniowego Podlasia w zakresie sposo-
boéw postrzegania jego atrakcyjnosci dla potencjalnych odbiorcoéw (odwiedzaja-
cych), a takze proba odpowiedzi na pytanie: w czym przejawiaja si¢ dzialania
lideréw 1 jak istotny moze by¢ ich wplyw na rozwoj turystyki na poludniowym
Podlasiu?

Charakterystyka respondentow

Respondentami wypelniajacymi kwestionariusz wywiadu skategoryzowa-
nego byli pracownicy instytucji oraz stowarzyszen dzialajacych na rzecz rozwo-
Ju turystyki w regionie poludniowego Podlasia, w tym: kierownik Centrum
Informacji Turystycznej w Bialej Podlaskiej, pracownik Wydzialu Kultury,
Kultury Fizycznej 1 Turystyki bialskiego magistratu, prezes Bialskopodlaskie;
Lokalnej Grupy Dzialania, dyrektor Gminnego Os$rodka Kultury, pracownik
Wydzialu Spraw Spolecznych (ds. sportu i turystyki) starostwa powiatowego,
kierownicy Katedry Turystyki i Rekreacji Wydzialu Wychowania Fizycznego
1 Sportu w Bialej Podlaskiej 1 Instytutu Turystyki Panstwowej Szkoly Wyzszej
w Bialej Podlaskiej oraz trzech lokalnych przedsigbiorcow dzialajacych w bran-
zy. Autorzy postanowili zwrécic si¢ takze do miejscowych regionalistow, kto-
rych wiedza i doswiadczenia turystyczne stanowig bez watpienia cenne zrodlo
informacji bezposrednio dotyczacych problematyki badawczej'”. Dobor proby
byl celowy, a respondentow wytypowano wg ustalonego kryterium: przedstawi-
ciele samorzadu, organizacje 1 stowarzyszenia turystyczne, instytucje, przedsig-
biorcy 1 osoby fizyczne. Lacznie przeprowadzono 10 wywiadow.

° 1. Sikora, A. Wartecka-Wazynska, Zasoby ludzkie w turystyce w $wietle Strategii Rozwoju
Turystyki w Polsce na lata 2008-1014. Analiza projektu, w: Kadry w gospodarce turystycznej,
red. A. Panasiuk. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 496, Ekonomiczne Proble-
my Ustug nr 19, Wyd. Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2008, s. 301.

19 Jeden ze wspotautorow jest regionalista, przewodnikiem turystycznym i pilotem wycieczek.
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Kroétka charakterystyka terenu badan

Badaniami obj¢to obszar poludniowego Podlasia posiadajacy wiele walo-
réw, ktore stanowia o potencjale turystycznym regionu''. Na jego atrakcyjnosé
wplywaja przede wszystkim: doskonale polozenie przy wschodniej granicy Unii
Europejskiej, dostgpnos¢ komunikacyjna, niewielka urbanizacja i industrializa-
cja, a takze liczne walory naturalne i antropogeniczne'’. Zdecydowanie do naj-
wazniejszych zaliczy¢ nalezy: Park Krajobrazowy ,,Podlaski Przelom Bugu”
wraz z dwoma interesujacymi dla turystéw kwalifikowanych rzekami: Bugiem
1 Krzna, zréznicowane walory kulturowe wynikajace z istniejacych tradyceji
historycznych. Wyréznikiem jest wiclokulturowos¢ 1 wielowyznaniowo$é jego
mieszkancdw, unikalne w skali kraju obiekty sakralne i migjsca kultu wyznaw-
cow religii rzymskokatolickiej 1 unickiej, takie jak: Koden, Lesna Podlaska,
Pratulin, Kostomloty, oraz prawoslawia w Jablecznej, a takze relikty kultury
materialnej Zydéw i Tatarow (mizary), zabytki architektury — dworki, parki
dworskie, drewniana architektura sakralna'®, Stadnina Koni w Janowie Podla-
skim czy muzea z jedna z najbogatszych w kraju kolekeji ikon.

W tym przypadku istotne jest takze podkreslenie walorow strefy ekologicz-
no-srodowiskowej, ktore przejawiaja si¢ m.in. w niewielkim zanieczyszczeniu
srodowiska naturalnego, wystepowaniu rzadkich gatunkéw flory i fauny'* czy
funkcjonowaniu gospodarstw agroturystycznych i ¢kologicznych z regionalna
kuchnia.

Trzeba jednak pamigtac, ze nizinne tereny poludniowego Podlasia nie sa
mi¢jscem atrakcyjnym dla turystyki masowej, dlatego warto lokowa¢ regional-

Y Walory turystyczne Euroregionu Bug jako czynnik aktywizacji gospodarczej i integracyi spo-
teczno-kulturowej w zjednoczonej Europie, ted. M. Bochenek, G. Godlewski, ZWWF w Bialej
Podlaskiej, Biata Podlaska 20006; Miejsce i rola turystyki w strategii spoleczno-gospodarczej
wojewddztw wschodniej Polski, red. R. Cieslinski, K. Piech, ZWWF w Bialej Podlaskiej, Biala
Podlaska 2003.

12.G. Godlewski, M. Zalech, Czynniki determinujqce potencjal turystyezny regionu na przykia-
dzie poludniowego Podlasia, Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska, Sectio B Geogra-
phia, Geologia, Mineralogia Et Petrographia, 2009, Vol. LXIV, 1, s. 97-106.

13 7. Maraskiewicz, Oryginalne formy drewnianej architektury sakrainej potudniowego Podla-
sia, wW. Walory turystyczne Euroregionu Bug jako czynnik aktywizacji gospodarczej i integracyi
spoteczno-kulturowej w zjednoczonej Europie, red. M. Bochenek, G. Godlewski, ZWWF w Bialej
Podlaskiej, Biata Podlaska 2006, s. 152-175; T. Brzezinska-Wojcik, A. Swieca, B. Osmolska,
Obiekty sakralne jako element atrakcyjnosci turystycznej w gminach przygranicznych wojewodz-
twa lubelskiego, w: Walory turystyczne Euroregionu Bug jako czynnik aktywizacji gospodarczef
i integracji spoleczno-kulturowej w zjednoczonej Europie, red. M. Bochenek, G. Godlewski,
ZWWF w Bialej Podlaskiej, Biata Podlaska 2006, s. 176-195.

14 M. Zabka, The potentials of the Bug River Valley for nature tourism — a review article,
w. Tourism. Theory — Conditions — Experiences, red. G. Godlewski, M. Bochenek, ZWWF w
Bialej Podlaskiej, Biata Podlaska 2007, s. 99-110.
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ne produkty wokdt wybranych rodzajow turystyki, ktére beda wspdlgraé z ist-
nicjaca oferta. Turystyka kulturowa, krajoznawcza, religijno-piclgrzymkowa,
przygodowa, ekoturystyka czy agroturystyka bgda wige dobrym rozwiazaniem
z punktu widzenia rozwoju lokalnego, co przejawia sie rowniez w dzialalnosci
samorzadéw gminnych na terenie powiatu bialskiego'”.

Potwierdzeniem ,turystycznej przydatnosci” regionu poludniowego Podla-
sia sa coraz licznigjsze oferty regionalnych produktow'® skierowanych do okre-
slonych segmentow odbiorcow — pasjonatéw turystyki aktywnej czy alterna-
tywnej, zaréwno tych najbardziej wymagajacych — najmlodszych'’, ale i do-
swiadczonych eksplorerow.

Atrakcyjno$¢ turystyczna poludniowego Podlasia w ocenie badanych

Problematyka atrakcyjnosci turystycznej regiondw to temat szeroki, wielo-
aspektowy, co powoduje, ze sposoby jej postrzegania mogg by¢ réznorodne.
Zalezne jest to nie tylko od obicktywnie istnigjacych walorow turystycznych,
zagospodarowania czy elementow ochrony srodowiska naturalnego, ale takze
od 0sob dokonujacych oceny i ich subiektywnych odczu¢ w tym zakresie. Ana-
lizujac odpowiedzi respondentdw, nalezy podkreslic, ze wlasnie ten ostatni
aspekt ma istotne znaczenie, na co wskazuja réznice w interpretacji omawia-
nych probleméw. Przedstawiciele wyzszych uczelni stoja na stanowisku, ze
o atrakcyjnosci regionu decyduja przede wszystkim: polozenie poludniowego
Podlasia, walory przyrodnicze, a takze jego dziedzictwo kulturowe, wskazujac
jednoczesnie na kluczowe atrakcje, w tym: Park Krajobrazowy ,,Podlaski Prze-
lom Bugu”, janowski osrodek hodowli koni czystej krwi arabskiej, a takze
obickty sakralne (sanktuaria maryjne). W podobnym toniec wypowiadaja si¢
respondenci — samorzadowcy — podkreslajac istotne znaczenie wielokulturowo-
sci regionu 1 wyjatkowych waloréow srodowiskowych, w tym rowniez braku
zanieczyszczen, niewielkiej urbanizacji 1 industrializacji. Wéréd przedsiebior-
cOW pojawiaja sig, oprocz wspomnianych juz wyzej, kwestie dotyczace blisko-
sci granicy Unii Europejskiej, a takze niewielkiego ruchu turystycznego sprzy-

5 Podsumowanie dziatan w zakresie turystyki w ostatnich latach na terenie powiatu bialskiego,
,.Gosciniec Bialski” 2011, nr 12, s. 49-50.

1S 70b. np. Kraina pereborem thana. Gingee zawody. Cztery pory roku. Gminny Osrodek Kul-
tury. Biata Podlaska 2010.

17 8z. Kalinowski, Podlasie Poludniowe jako teren wycieczek szkolnych, w: Turvstyka szansq
rozwoju gospodarczego i spoleczno-kulturowego kraju, red. D, Nalecka, J. Zbikowski, PWSZ,
Biala Podlaska 2001, s. 137-144; M. Bochenek, Turystyka aktywna dzieci i miodziezy szkolnej
z regionu poludniowego Podlasia, w: Miejsce i rola turystyki w strategii spoleczno-gospodarczej
wojewddztw wschodniej Polski, red. R. Cie$linski, K. Piech, ZWWF w Bialej Podlaskiej, Biala
Podlaska 2003.
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Jajacego rozwojowi turystyki alternatywnej (kwalifikowanej, wiejskiej 1 agrotu-
rystyki, ekoturystyki, krajoznawczej itp.). Interesujace jest, w tym przypadku,
wskazanie na bogactwo kuchni regionalnej jako potencjalnego waloru kulinar-
nego, kluczowego w ustugach turystycznych. Przejawem tego jest rowniez po-
jawianie si¢ w dostgpnych opracowaniach takiej wlasnie, odrgbnej formy tury-
styki'®.

Wobec przytoczonych powyzej argumentow nie jest zaskoczeniem wybor
badanych (bez wzglgdu na reprezentowana instytucje) dotyczacy rodzajow tury-
styki, ktore nalezy traktowac jako markowe 1 przyszlosciowe dla regionu. Tury-
styka kwalifikowana, aktywna, wigjska, kulturowa, religijno-piclgrzymkowa,
ckoturystyka, czy turystyka tranzytowa 1 przygraniczna to najczgscie] pojawia-
jace sie odpowiedzi w kwestionariuszach wywiadoéw. Znajduja one odzwiercie-
dlenie w zasobach strukturalnych lokalnego potencjalu turystycznego 1 sg z nim
tozsame.

Pomimo istnigjacego w regionie potencjalu wiele barier moze ograniczac
wizyty odwiedzajacych 1 powodowac spadek zainteresowania badanym obsza-
rem. Podczas analizy odpowiedzi respondentow nasuwa si¢ kilka kwestii,
o ktorych powinni pamigta¢ ewentualni liderzy regionalnej turystyki. Najwaz-
niejszym problemem wydaja si¢ obecnie niedociagni¢cia komunikacyjne — sie¢
1 stan drog krajowych, powiatowych i gminnych, zdecydowanie niewystarcza-
jaca liczba polaczen kolejowych z najwigkszymi miastami Polski Wschodniej,
a takze stosunkowo niewielka liczba imprez kulturalnych. Warto takze podkre-
slic dwie wypowiedzi przedstawicieli srodowiska akademickiego traktujace
o braku jednolitej, spojnej strategii rozwoju turystyki w regionie (w tym brak
Lokalnej Organizacji Turystycznej), a takze stereotypowego traktowania klasy
1 jakosci waloréw turystycznych zarbwno w opinii organizatorow turystyki, jak
1 przecigtnych turystow. O ile w tym pierwszym przypadku mozna szukac przy-
czyn w braku skutecznych inicjatyw i dzialan administracji samorzadowej (co
jednak mozna w sprzyjajacych warunkach poprawi¢), to w drugiej kwestii osig-
gnigcie sukcesu wydaje si¢ mocno watpliwe — braku poglgbionej wiedzy teore-
tyczngj 1 zainteresowan poznawczych potencjalnych turystow nie da si¢ uzupel-
ni¢ w sposob kompleksowy, a to dopiero daloby podstawy do mozliwie obick-
tywnej oceny przez zainteresowanych zasobow srodowiska naturalnego i antro-
pogenicznego.

18 Zob. np. Turystyka, red. W. Kurek, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 222-226.
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Dzialalnos$¢ lokalnych liderow turystyki na rzecz regionu

Punktem wyjscia w rozwazaniach dotyczacych dzialalnosci lokalnych lide-
row turystyki powinna by¢ proba zdefiniowania tego pojgcia. Przywoddztwo
turystyczne w regionie to wyzwanie, ktéremu nie sa w stanie sprosta¢ wszyscy
aspirujacy. Po analizie odpowiedzi respondentéw i uwzglednieniu ich sugestii
definicja lokalnego lidera turystyki moze brzmie¢ nastgpujaco: to dzialajacy
w ramach gospodarki turystycznej podmiot (instytucja, stowarzyszenie, przed-
sigbiorstwo), posiadajacy istotny potencjal intelektualny i ekonomiczny, wyrdz-
niajacy si¢ kreatywnoscia i innowacyjnoscig przedsigwziec, w tym: planowania,
organizacji 1 marketingu, koordynujacy dzialania i stosujacy jednoczesnie zasa-
dy partnerstwa w interregionalnym systemie podmiotéw polityki turystycznej.
Taka formula pozwala jednoczesnie wskaza¢, w oparciu o uzyskane w procesie
badawczym informacje, te podmioty, ktére spelniaja ww. warunki. Wedlug
respondentow powinny to by¢ w pierwsze] kolejnosci stowarzyszenia tury-
styczne (6 wskazan), samorzad terytorialny (4) oraz przedsigbiorcy (3). Zadzi-
wiajaco niska jest w tym zestawieniu pozycja wyzszych uczelni (2) oraz propo-
zycja powstania lokalnej organizacji turystycznej (2). Moze dlatego, ze kilka lat
temu pierwsza proba powolania LOT-u na terenie poludniowego Podlasia nie
powiodla si¢ z przyczyn nieformalnych.

Cickawym ujgciem wspomniane] powyzej kwestii (1 zarazem jej potwier-
dzeniem) moze by¢ proba okreslenia procentowego udzialu wplywdw, ktore
powinni skupia¢ w swoim reku regionalni liderzy turystyki. Sposréd zapropo-
nowanych w kwestionariuszu wywiadu odpowiedzi najczgscie] wskazywano
wlasnie: przedsigbiorcow, stowarzyszenia turystyczne oraz administracj¢ samo-
rzadowa. Ich laczny udzial w przewazajacej wickszosci wskazan siggal 80%.
Pozostaly odsetek badani rozdysponowali w nastgpujacej kolejnosci: uczelnie
wyzsze (ok. 10%), regionalisci, praktycy, osoby rozpoznawalne (5%) oraz inni
liderzy (5%).

Sposréd wielu propozycji charakterystycznych cech przypisywanych regio-
nalnym liderom turystyki rozméwcy doceniali przede wszystkim kreatywnosc,
skuteczno$¢, ekonomiczng stabilnos¢ i partnerstwo w podejmowaniu dzialan.
Znacznie mniejszy (lub nawet zaden) oddzwick mialy kwestie holdowania tra-
dycyjnym wartosciom, stosowanie zasad etyki w biznesie 1 Zyciu codziennym
czy wreszcie wspieranie lokalnych przedsiewzigé. Autorzy z rozmyslem ogra-
niczyli mozliwo$¢ wyboru sugerowanych odpowiedzi, aby wychwyci¢ te klu-
czowe. Wyraznie jednak dostrzega si¢ tendencje, ktére zmierzaja do organiza-
cyjnego wsparcia ewentualnych inicjatyw przez lideréw niz towarzyszacych
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lokalnemu produktowi wartosci kulturowych czy proekologicznych — istotnych
w kontekscie posiadanych przez region poludniowego Podlasia atrakcji tury-
stycznych.

Odpowiedzi respondentéw odnoszace si¢ do zadan stawianych ww. liderom
w zasadzie skupialy si¢ wokol czterech kwestii, zupelie oczywistych, choc,
z racji wykonywanej przez autoroéw artykulu profesji, niepokojacych. Najwigk-
sze obawy moze budzi¢ aspekt niedoceniania istoty badan naukowych w zakre-
sie turystyki (element ten docenil wylacznie 1 przedstawiciel srodowiska aka-
demickiego). Niemniej do najistotniejszych zadan lokalnych lideréw zaliczono:

— wspieranie lokalnych inicjatyw turystycznych w zakresie organizacji

1 obstugi,

— kreowanie, tworzenie regionalnego produktu turystycznego,

— nawigzywanie wspolpracy z administracjq publiczng 1 samorzadowa,

— lobbing turystyczny i wprowadzanie innowacji marketingowych.

Na drugim koncu w tym zestawieniu znalazla si¢ kwestia ekonomicznego
wsparcia lokalnych inicjatyw turystycznych — sponsoring, a takze dzialania typu
non profit promujace regionalne produkty turystyczne m.in. zwigzane z tym
dzialania wydawnicze. To moze nieco naiwne podejscie, poniewaz z doswiad-
czenia wiadomo, ze nie udaje si¢ zwykle wdrozy¢ wielu inicjatyw, gdy nie maja
wystarczajacej podwaliny finansowej. Wazne jednak, ze respondenci dostrzega-
ja konieczno$¢ dziatan wielokierunkowych, wieloaspektowych, co ewentualnie
pézniej moze skutkowaé poszukiwaniem i pozyskiwaniem inwestorow w bran-
Zy turystycznej.

Skutecznos¢ dzialan regionalnych lideréw turystyki nie jest jednak imponu-
jaca. Osoby wypelniajace kwestionariusz okreslaly ja jako czg$ciowo skuteczna
(80%), pozostali za$ jako nieskuteczng. Warto tez wspomnieé, ze€ wWSzyscy re-
spondenci  wypowiedzieli si¢, ze sa aktywnymi uczestnikami lokal-
nej/regionalnej polityki turystycznej, wystawiajac sobie jednoczesnie nie naj-
lepsze $wiadectwo, tym bardziej ze dotychczasowe inicjatywy podejmowane
przez liderow badani oceniaja zgodnie jako niewystarczajace.

Takie podejscie do omawianych zagadnien prowokuje wrecz do stworzenia
jednej organizacji, ktora posiadataby przewodnia pozycje w zakresie turystyki
regionalnej. 7 na 10 badanych popiera takie rozwiazanie. Nalezy wiec zadac
pytanie: ¢zy nie warto powrdci¢ do propozycji zintegrowania srodowiska tury-
stycznego wokdl Lokalnej Organizacji Turystycznej? Bylaby to bez watpienia
szansa na rozwoj lokalnej gospodarki turystycznej i zintensyfikowanie efektow
mnoznikowych towarzyszacych konsumpcji regionalnych produktow turystycz-
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nych. Potencjalnych beneficjentow, ktorzy korzystaliby z takiego rozwiazania,

jest wielu, co potwierdzaja sami rozmowcy, zaliczajac do tego grona:

— producentdéw ushug — biura i stowarzyszenia turystyczne,

— producentdw dobr 1 ustug paraturystycznych (uzupelniajacych ofertg),

— klientéw, konsumentdéw produktow turystycznych — mieszkancow re-
gionu 1 odwiedzajacych,

— wiladze samorzadowe,

— oraz tych wszystkich, ktorzy podejmuja dzialania w sektorze turystycz-
nym, poszukujacych réznorodnych form aktywizacji miejscowosci,
gmin, instytucji i stowarzyszen.

Zakonczenie

Analiza informacji uzyskanych w badaniach pod katem celu, jaki postawili

sobie autorzy, pozwala na sprecyzowanie kilku wnioskow koncowych:

L.

Wszyscy objeci badaniami przedstawiciele instytucji, organizacji czy
przedsigbiorstw powinni by¢ brani pod uwagg w procesie kreowania wspol-
nego regionalnego lidera turystyki, a kazda ich inicjatywa uwzgl¢dniana ja-
ko cenny element w dyskusji.

Konieczne jest powolanie jednej wyspecjalizowane] organizacji, ktéra sko-
ordynowalaby dzialania w lokalnym sektorze turystyki w oparciu o obecne
uwarunkowania formalno-prawne 1 instytucjonalne. Warto wroci¢ wige do
pomystu reaktywowania Lokalnej Organizacji Turystycznej Poludniowego
Podlasia.

Analiza zadan przeznaczonych dla lokalnych liderdw turystyki wyraznie
wskazuje na istot¢ ich wplywu na wizerunek regionu. Im lepiej uda si¢
sprosta¢ nielatwym, szczegdlnie z organizacyjnego 1 ekonomicznego punk-
tu widzenia, wymaganiom, tym szybciej bgdzie mozna dostrzec w skali
makro charakterystyczny dla regionu produkt turystyczny, stanowiacy al-
ternatywg dla turystyki masowe;j.

Nalezy u$wiadomi¢ respondentom ich rol¢ w ksztaltowaniu regionalne;
polityki turystycznej, a takze uczyni¢ ich wspdlodpowiedzialnymi za ewen-
tualne sukcesy i1 porazki. Krytyka moze by¢ konstruktywna, ale przejawy
aktywnosci nie moga konczy¢ si¢ wylacznie na deprecjonowaniu dziatan
innych.

Zaproponowane powyzej wnioski sa z jednej strony sugestia, a z drugiej

préba zainicjowania pewnych przedsigwzigé, ktore pozwola na odniesienie
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sukcesu organizacyjnego. Atrakcyjnos¢ turystyczna poludniowego Podlasia to
istotny argument, dla ktérego warto podjac si¢ tego wyzwania.

LOCAL LEADERS AND THEIR INFLUENCE ON DEVELOPMENT
OF TOURISM IN SOUTHERN PODLASIE REGION

Summary

The accurate definition of the tourist leadership in a region and setting a leader specific tasks
usually brings many positive functions: social, cultural, economic and natural. The aim of the
article is to analyze behaviors of the local leaders of tourist section in the Southern Podlasie, as
far as its attractiveness is observed, and moreover the answer to the question: what do their main
activities involve and how crucial can be their influence on the development of tourism of the
discussed region. The authors draw some final conclusions on the basis of questioners filled by
respondents. These conclusions are, on one hand, a suggestion, and on the other hand, an attempt
to initiate some actual enterprises which can contribute to achieve the organizational success in
the region. The tourist attractiveness of the Southern Podlasie is a basic argument which makes
this challenge worth doing.

Translated by Grzegorz Godlewski



