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INSTYTUCJE BEZPIECZEŃSTWA W PERCEPCJI 
SPOŁECZNEJ -  WYBRANE ASPEKTY

Streszczenie
Od przełomu lat 80. i 90. XX w. w  Polsce kwestia postrzegania społecznego grup dyspozy­

cyjnych i ich aktywności jest szczególnie istotna, gdyż instytucje bezpieczeństwa realizują swe 
funkcje w  systemie demokratycznym i społeczeństwie obywatelskim. W przypadku Wojska 
Polskiego ów wizerunek społeczny jest generalnie pozytywny, zarówno w  przypadku postrzega­
nia wojska jako instytucji, jak i prestiżu zawodu oficera polskich sił zbrojnych. Policja swój 
pozytywny wizerunek dopiero buduje, niemniej osiąga na tej płaszczyźnie spore sukcesy.

Wprowadzenie

K w e s t ia  w iz e r u n k u  i p o s t r z e g a n ia  in s ty tu c j i  b e z p ie c z e ń s tw a  o ra z  f o rm a c j i  

m u n d u r o w y c h  m o ż e  b y ć  r o z p a try w a n a  n a  k i lk u  p ła s z c z y z n a c h .  P o  p ie rw s z e ,  

a n a l iz ie  m o ż n a  p o d d a ć  p o s t r z e g a n ie  w o js k a ,  p o l ic j i ,  s t r a ż y  g ra n ic z n e j  c z y  s łu ż ­

b y  w ię z ie n n e j  j a k o  k o n k r e tn y c h  in s ty tu c j i .  P o  d ru g ie ,  m o ż n a  ta k ż e  a n a l iz o w a ć  

p o s z c z e g ó ln e  g r u p y  d y s p o z y c y jn e  w  k o n te k ś c ie  w y k o n y w a n y c h  p r z e z  n ie  f u n k ­

c ji .  P o  t r z e c ie ,  w  c e n tru m  z a in te re s o w a n ia  m o ż e  z n a le ź ć  s ię  p o s tr z e g a n ie  w y ­

b r a n y c h  g ru p  d y s p o z y c y jn y c h  w  k o n te k ś c ie  ic h  f u n k c jo n a r iu s z y .

O  ile  z a te m  r e la ty w n ie  ła tw o  k r e ś l ić  ry s y  w iz e r u n k u  s p o łe c z n e g o  in s ty tu c j i  

b e z p ie c z e ń s tw a ,  z a s a d n ie js z e  j e s t  p y ta n ie ,  p o  c o  to  c z y n ić ?  C z y  z  p u n k tu  w i ­

d z e n ia  w s z y s tk ic h  n ie  w y s ta rc z y ,  ż e  o w e  in s ty tu c je  z a p e w n ią  z a s p o k o je n ie  

(o b ie k ty w n e  i s u b ie k ty w n e )  je d n e j  z  p o d s ta w o w y c h  p o tr z e b  c z ło w ie k a ?  O k a z u ­

j e  s ię , ż e  n ie . „ Z  n a tu ry  r z e c z y  ta k ż e  w ra z  z  u p a d k ie m  k o m u n iz m u  s o w ie c k ie g o  

j e g o  s a te l i ta rn e  w o js k a ,  w  ty m  w o js k o  o d z ie d z ic z o n e  p o  P R L -u ,  n ie  m o g ły  s ię  

s ta ć  a u to m a ty c z n ie  w o js k a m i s p o łe c z e ń s tw  o b y w a te ls k ic h ” -  p is a ł  o  p o lsk ie j
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arm ii Z. Z agórsk i1. Ten to k  m yślen ia  obecny  je s t  także w  przypadku innych 
form acji m undurow ych. O ile k iedyś ich funkcje były  determ inow ane przez 
m onopartię  i w ładzę niedem okratyczną, o ty le  po roku 1989 m ocodaw cą ow ych 
insty tucji je s t  społeczeństw o. To w łaśnie określa  ich now e funkcje i zadania, to  
w reszcie spraw ia, że pojęcie w izerunku społecznego nab iera  now ego, istotnego 
znaczenia.

W  nin iejszym  artykule skoncentrow ano się n a  w izerunku zew nętrznym 1 2 
W ojska  Polskiego oraz policji. W ybór tych  form acji nie był p rzypadkow y -  nie 
ty lko  są  to  dw ie najw iększe g rupy  dyspozycyjne, ale przede w szystk im  ad resa­
tem  ich aktyw ności je s t  całe społeczeństw o. P rzeciw ieństw o stanow iłyby ro z­
m aite straże m iejskie lub gm inne, gdzie krąg  adresatów  w yznacza g ran ica  ad ­
m inistracy jna, czy  służba w ięzienna, w  przypadku której klientam i są  osoby 
korzystające z system u penitencjarnego. K reśląc ram y społecznego w izerunku 
tych  organizacji, korzystano g łów nie z ogólnodostępnych  danych w tórnych 
i badań sondażow ych realizow anych  przez ośrodki dem oskopijne.

Wizerunek Wojska Polskiego i żołnierzy zawodowych

W ojsko  Polskie należy  do insty tucji o bogatej tradycji, jeg o  początki w  P o l­
sce m ożna datow ać n a  okres pow staw ania państw a, k iedy to  stan rycerski był 
ju ż  g ru p ą  spo łeczną stanow iącą g ó rn ą  w arstw ę feudalnej społeczności3. 
W  okresie odrodzen ia  etos rycerski u legł p rzew artościow aniu4. R olę obrońcy 
p rzed  zagrożeniem  z zew nątrz prze ję ła  szlachta, k tó ra  rów nocześnie by ła  także 
n iejako spadkob iercą tegoż etosu5. W spółcześn ie, ja k  w skazuje się w  K onsty tu ­
cji RP, „S iły  Z brojne R zeczypospolitej Polskiej s łużą  ochronie n iepodległości 
państw a i n iepodzielności jeg o  tery torium  oraz zapew nieniu  bezp ieczeństw a 
i n ienaruszalności jeg o  g ran ic” (art. 26, ust. 1). P oza tym  w ojsko  m oże w  szcze­
gó lnych  okolicznościach  w ykonyw ać inne zadan ia  n iż te, które są  zw iązane ze 
staniem  n a  straży suw erenności i n iepodleg łości spo łeczeństw a oraz jeg o  b ez ­
p ieczeństw em  i pokojem , czyli m oże: b rać udział w  zw alczaniu  k lęsk  żyw io ło ­

1 Z. Zagórski, Wojsko w strukturze i świadomości społecznej, w: Poglądy i doświadczenia, Ze­
szyty Naukowe WSO, wydanie specjalne, Wyd. Wyższej Szkoły Oficerskiej, W rocław 2000, 
s. 19.

2 A. Figiel, Czym jest wizerunek przedsiębiorstwa -  próba zdefiniowania, w: Marketing przy­
szłości. Trendy. Strategie. Instrumenty. Marketing w działalności podmiotów rynkowych, red. 
G. Rosa, A. Smalec, L. Gracz, Zeszyty Naukowe nr 662, Ekonomiczne Problemy Usług nr 74, 
Wyd. Naukowe Uniwersytetu Szczecińskiego Szczecin 2011, s. 83-96.

3 J. Maciejewski, Oficerowie Wojska Polskiego w okresie przemian społecznej struktury i woj­
ska. Studium socjologiczne, Wyd. Uniwersytetu Wrocławskiego, W rocław 2002, s. 30.

4 M. Adamkiewicz, Z dziejów etosu wojska, Bellona, Warszawa 1997.
5 J. Maciejewski, Oficerowie..., s. 31.
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w y c h ,  n a d z w y c z a jn y c h  z a g r o ż e ń  ś r o d o w is k a  i l ik w id a c j i  ic h  s k u tk ó w , u c z e s tn i ­

c z y ć  w  a k c ja c h  p o s z u k iw a n ia  i r a to w a n ia  ż y c ia 6.

J a k o  in s ty tu c ja  p u b l ic z n a  W o js k o  P o ls k ie  j e s t  r e la ty w n ie  p o z y ty w n ie  o c e ­

n ia n e  p r z e z  s p o łe c z e ń s tw o 7. P a tr z ą c  n a  a rm ię  z  p e r s p e k ty w y  w s p ó łc z e s n o ś c i ,  

n a le ż y  z d a w a ć  so b ie  s p ra w ę  ze  z n a c z e n ia ,  j a k ie  w y w a r ła  z m ia n a  s p o łe c z n a  

i in s ty tu c jo n a ln a ,  k tó r a  z a s z ła  w  P o ls c e  u  p r o g u  la t  9 0 . X X  w ie k u 8. C z a s  P R L -u  

to  o b e c n o ś ć  n a s z e g o  k r a ju  w  U k ła d z ie  W a r s z a w s k im  i s o ju s z  z  Z S R R , z a s a d n i­

c z a  s łu ż b a  w o js k o w a  i in te r w e n c ja  a rm ii  n a  te re n ie  C z e c h o s ło w a c ji ,  ta k ż e  s ta n  

w o je n n y ,  j a k  ró w n ie ż  w o js k o  t r a k to w a n e  p r z e z  p r y z m a t  „ m ę s k o ś c i” , in ic ja c ji ,  

o b o w ią z k u  w z g lę d e m  k ra ju . Ó w  d y s o n a n s  b ę d z ie  k r e o w a ć  n ie je d n o l i ty  o b ra z  

p o ls k ie j  a rm ii .  W  o k re s ie  t r a n s f o r m a c j i  p o z y ty w n e  o c e n y  W o js k a  P o ls k ie g o  

p r z e w a ż a ły  n a d  n e g a ty w n y m i.  P o z a  ty m  o b s e rw u je  s ię  p e w n ą  s ta b i ln o ś ć  o c e n . 

W  b a d a n iu  z  c z e r w c a  2 0 1 0  ro k u  7 3 %  re s p o n d e n tó w  d o b rz e  o c e n ia  j e g o  p ra c ę ,  

ź le  n a to m ia s t  -  z a le d w ie  5 %  b a d a n y c h 9. R ó w n o c z e ś n ie  2 2 %  b a d a n y c h  w y b ie r a  

o d p o w ie d ź  „ t ru d n o  p o w ie d z ie ć ” . C o  in te r e s u ją c e ,  l ic z b a  o s ó b , k tó re  n ie  d o k o ­

n u j ą  ż a d n e g o  w s k a z a n ia  k a te g o ry c z n e g o ,  j e s t  r e la ty w n ie  w y s o k a  i w  o k re s ie  o d  

lu te g o  2 0 0 6  d o  c z e r w c a  2 0 1 0  ro k u  o s c y lu je  p o m ię d z y  j e d n ą  s z ó s tą  a  j e d n ą  

c z w a r tą  b a d a n y c h  ( 1 7 - 2 5 % ) .  W y d a je  s ię , ż e  b ę d z ie  to  m o ż n a  łą c z y ć  z  r e la ty w ­

n ie  m a łą  w ie d z ą  o  d z ia ła n iu  p o ls k ie j  a rm ii ,  g d y ż  ty lk o  n ie s p e łn a  j e d n a  t r z e c ia  

P o la k ó w  d e k la ru je ,  ż e  in te r e s u je  s ię  s y tu a c ją  s ił  z b ro jn y c h  w  P o ls c e 10 11. B a d a n ie  

z  m a r c a  2 0 1 1  r. p o k a z u je  n ie z n a c z n y  s p a d e k  z a u f a n ia  d la  a rm ii .  D z ia ła ln o ś ć  

p o ls k ie j  a rm ii  w  m a rc u  o c e n ia  p o z y ty w n ie  6 4 %  b a d a n y c h  -  s p a d e k  w  s to s u n k u  

d o  m a r c a  2 0 1 0  o  2 % 11, a le  j u ż  w e  w rz e ś n iu  2 0 1 1  r. -  6 5 % 12.

6 Z. Morawski, Prawne determinanty pozycji, roli i statusu warstw dyspozycyjnych społeczeń­
stwa Polski na przykładzie trzech organizacji formalnych, Wyd. Uniwersytetu Wrocławskiego, 
Wrocław 2005, s. 101.

7 A. Gazicki, K. Socha, Oficerowie WP w opinii mieszkańców Pomorza Centralnego, w: Ofice­
rowie grup dyspozycyjnych. Socjologiczna analiza procesu bezpieczeństwa narodowego, red. 
T. Kołodziejczyk, D.S. Kozerawski, J. Maciejewski, Wyd. Uniwersytetu Wrocławskiego, W ro­
cław 2008, s. 61 i nast.

8 J. Maciejewski, Sylwetka oficera WP w dobie przemian ustrojowych, w: Oficerowie grup dys­
pozycyjnych. Socjologiczna ana liza ., s. 15.

9 Oceny działalności niektórych instytucji publicznych, Komunikat z badań BS 85/2010, CBOS, 
Warszawa, czerwiec 2010, s. 7.

10 Polacy o siłach zbrojnych, Komunikat z badań BS 144/2009, CBOS, Warszawa, październik 
2009, s. 1.

11 Oceny instytucji publicznych, Komunikat z badań BS 30/2011, CBOS, Warszawa, marzec 
2011, s. 9.

12 Oceny instytucji publicznych, Komunikat z badań BS 108/2011, CBOS, Warszawa, wrzesień 
2011, s. 9.
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P o ls k a  o d  p e w n e g o  c z a s u  j e s t  p a ń s tw e m  u c z e s tn ic z ą c y m  w  d w u  p o tę ż n y c h  

s tru k tu ra c h  -  N A T O  (o d  1 9 9 9  r .)  o ra z  U E  (o d  2 0 0 4  r .) .  T a  o b e c n o ś ć  m o ż e  b y ć  

t r a k to w a n a  j a k o  p o w a ż n a  d e te r m in a n ta  n iw e lo w a n ia  z a g ro ż e ń 13,  c h o c ia ż  m o ż e  

t e ż  g e n e r o w a ć  z a g r o ż e n ia  b a rd z ie j  z ró ż n ic o w a n e 14. J e ś l i  c h o d z i  o  p o c z u c ie  b e z ­

p ie c z e ń s tw a  n a  a r e n ie  m ię d z y n a ro d o w e j ,  to  w ś r ó d  P o la k ó w  p rz e w a ż a j  ą  o c e n y  

p o z y ty w n e  -  o d  m a ja  1 9 9 2  r o k u  o d s e te k  b a d a n y c h ,  k tó r z y  u w a ż a ją ,  ż e  n ie  m a  

z a g r o ż e n ia  d la  n a s z e j n ie p o d le g ło ś c i ,  w y ra ź n ie  p r z e k ra c z a  p r o c e n t  ty c h ,  k tó rz y  

d o s t r z e g a ją  m o ż liw e  z a g r o ż e n ia 15. M o ż n a  in te rp re to w a ć  to  j a k o  w z g lę d n e  p o ­

c z u c ie  b e z p ie c z e ń s tw a  o d  p o te n c ja ln e j  a g re s j i  in n y c h  p a ń s tw . W s p ó łc z e s n e  

b e z p ie c z e ń s tw o  p a ń s tw a  n ie  k o ń c z y  s ię  n a  j e g o  g ra n ic y , c z ę s to  j  ą  p rz e k ra c z a . 

Z  p u n k tu  w id z e n ia  o d b io ru  s p o łe c z n e g o  g łó w n ą  s f e r ą  a k ty w n o ś c i  p o ls k ie j  a rm ii  

j e s t  o b e c n ie  u d z ia ł  w  ró ż n e g o  ty p u  m is ja c h  z a g ra n ic z n y c h .  J e s t  to  o  ty le  is to tn e , 

ż e  k ie d y  a n a l iz u je  s ię  s to s u n e k  P o la k ó w  d o  m is j i  w  I ra k u  o ra z  A fg a n is ta n ie ,  to  

w id a ć  r e la ty w n ie  w y s o k ie  n a tę ż e n ie  p o s ta w  p a c y f is ty c z n y c h 16. C o  c ie k a w e , n ie  

w ią ż ą  s ię  o n e  ty lk o  z  j e d n ą  m is j ą , a n i  t e ż  n ie  p o k a z u je  te g o  ic h  je d n o k r o tn y  

p o m ia r .  P o la c y  s ą  s p o łe c z e ń s tw e m , k tó re  s iln ie j o d  in n y c h  n a c j i  e u r o p e js k ic h  

a r ty k u łu je  k o n ie c z n o ś ć  z a k o ń c z e n ia  m is j i  w  A fg a n is ta n ie 17. U d z ia ł  z w o le n n i­

k ó w  te j m is j i  o s c y lu je  z a le d w ie  w o k ó ł  je d n e j  p ią te j  r e s p o n d e n tó w 18, p o d o b n ie  

z r e s z tą  p r z e d s ta w ia ły  s ię  n a s tro je  o p in i i  p u b lic z n e j w  t r a k c ie  o p e ra c j i  w  I ra k u . 

W te d y  z w ra c a ły  u w a g ę  d u ż e  f lu k tu a c je  o c e n , a  ta k ż e  to ,  ż e  w ra z  z  t r w a n ie m  

m is j i  m ia ło  m ie js c e  in te n s y f ik o w a n ie  s ię  w s k a z a ń  n e g a ty w n y c h 19. S y tu a c ja ,  

w  k tó re j  W o js k o  P o ls k ie  p o d e jm u je  a k ty w n o ś ć  n ie a k c e p to w a n ą  p r z e z  P o la k ó w  

n ie  w p ły w a  ( lu b  w p ły w a  n ie z n a c z n ie )  n a  p o g o r s z e n ie  s ię  j e g o  w iz e r u n k u  s p o ­

łe c z n e g o .

K o le jn ą  k w e s t ią ,  k tó r a  w y d a je  s ię  is to tn a ,  k ie d y  m o w a  o  w iz e r u n k u  in s ty tu ­

c j i  b e z p ie c z e ń s tw a ,  j e s t  p o s tr z e g a n ie  z a w o d u  ż o łn ie r z a  z a w o d o w e g o  w  s p o łe ­

13 K. Dojwa, Dziesięciolecie Polski w Pakcie Północnoatlantyckim w ocenie opinii publicznej, 
w: 10 lat Polski w NATO, red. A. Skrabacz, Centralna Biblioteka Wojskowa, Warszawa 2009, 
s. 142-166.

14 S. Koziej, Potrzeby bezpieczeństwa i cele strategiczne NATO, w: Bezpieczeństwo w stosun­
kach transatlantyckich, red. J. Gryza, Adam Marszałek, Toruń 2008, s. 206.

15 Ibidem.
16 K. Dojwa, Czy Polacy są pacyfistami? Postawy i opinie Polaków względem wybranych kwe­

stii podnoszonych przez ruch pacyfistyczny, Zeszyty Naukowe Wyższej Szkoły Oficerskiej Wojsk 
Lądowych, W rocław 2012 (złożony do druku).

17 Światowa opinia publiczna o polityce Stanów Zjednoczonych i operacji NATO w Afganista­
nie, Komunikat z badań BS 108/2009, CBOS, Warszawa, lipiec 2009, s. 11.

18 W badaniach od stycznia 2007 r. do września 2009 r. wynosi on od 14 do 22% badanych. 
Udział przeciwników misji oscyluje od 72 do 83%. Za. Opinia publiczna wobec misji w Afgani­
stanie, Komunikat z badań BS 127/2009, CBOS, Warszawa, wrzesień 2009, s. 1-2.

19 K. Dojwa, Dziesięciolecie Polski..., s. 142-166.
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c z e ń s tw ie .  J a k  w s k a z u je  H . D o m a ń s k i ,  n a jw y ż s z ą  w a r to ś ć  p r z y p is u je  s ię  z a ­

z w y c z a j z a w o d o m  o  w y s o k ie j  z ło ż o n o ś c i  p ra c y , k tó r y c h  w y k o n y w a n ie  w y m a g a  

w y s o k ic h  k w a li f ik a c j i ,  a  ta k ż e  z a ję c io m  s z c z e g ó ln ie  n ie b e z p ie c z n y m  d la  z d r o ­

w ia  i ż y c ia  o  d u ż e j u c ią ż l iw o ś c i  f iz y c z n e j .  Ś w ia d o m o ś ć  n ie je d n a k o w e j w a ż n o ­

śc i i p r e s t iż u  ró l  z a w o d o w y c h  s ta je  s ię  tw o r z y w e m  h ie r a r c h i i  s p o łe c z n e j .  J e d e n  

z a w ó d  p o s tr z e g a n y  j e s t  j a k o  „ g o r s z y ” , in n y  j a k o  „ le p s z y ” , k o le jn e  j a k o  „ z a s łu ­

g u ją c e  n a  r e s p e k t” , j e s z c z e  in n e  j a k o  „ n ie w a r te  s z a c u n k u ”20. W e d le  w s k a z a n y c h  

p o w y ż e j k r y te r ió w  z a w ó d  ż o łn ie r z a  p o s ia d a łb y  w ię k s z o ś ć  a t ry b u tó w  p o z w a la ­

j  ą c y c h  u s y tu o w a ć  g o  n a  n a jw y ż s z y c h  p o z y c ja c h  h ie r a r c h i i  p r e s t iż u  s p o łe c z n e ­

g o . P rz e m a w ia ła b y  z a  ty m  z ło ż o n o ś ć  c z y n n o ś c i ,  w y k s z ta łc e n ie  i k w a li f ik a c je ,  

z a g ro ż e n ie  d la  z d ro w ia  i ż y c ia ,  a  ta k ż e  n ie w s k a z a n e  p o w y ż e j s p o łe c z n e  z n a c z e ­
n ie  p r a c y 21.

B io rą c  p o d  u w a g ę  in s ty tu c jo n a ln e  ra m y  s ta tu s u  ż o łn ie r z a ,  n a le ż y  z w ró c ić  

u w a g ę  n a  to ,  ż e  „ ż o łn ie rz e m  z a w o d o w y m  m o ż e  b y ć  o s o b a  p o s ia d a j ą c a  o b y w a ­

te ls tw o  p o ls k ie ,  o  n ie p o s z la k o w a n e j  o p in ii ,  k tó re j  w ie r n o ś ć  R z e c z y p o s p o l i te j  

P o ls k ie j  n ie  b u d z i  w ą tp l iw o ś c i ,  p o s ia d a j ą c a  o d p o w ie d n ie  k w a l i f ik a c je  o ra z  

z d o ln o ś ć  f iz y c z n ą  i p s y c h ic z n ą  d o  p e łn ie n ia  z a w o d o w e j s łu ż b y  w o js k o w e j”22. 

T e o re ty c z n ie  o w e  p r z e s ła n k i  w y d a j ą  s ię  b y ć  ła tw e  d o  s p e łn ie n ia ,  a le  c z y  n a  

p e w n o ?  W  X V II I  w . „ o f ic e r s tw o ” n ie  w ią z a ło  s ię  je s z c z e  z  o s o b n ą  p r o f e s ją  

-  u w a ż a n o ,  ż e  k a ż d y  d o b rz e  u ro d z o n y ,  z w ła s z c z a  a r y s to k ra ta ,  z n a  s ię  n a  d o w o ­

d z e n iu  n ie ja k o  z  n a tu ry  rz e c z y . N a to m ia s t  w  X IX  w ie k u  n a  s k u te k  w o je n  n a p o ­

le o ń s k ic h  u k s z ta ł to w a ł  s ię  n o w y  ty p  a rm ii  o  c h a ra k te rz e  m a s o w y m  i n a r o d o ­

w y m . O d  o f ic e r a  z a c z ę to  ż ą d a ć  w ie d z y  o ra z  s p e c ja l iz a c j i  w o je n n e j .  J a k  w s k a z u ­

j e  J. M a c ie je w s k i ,  „ w  r e la c ja c h  s p o łe c z n y c h  d o k o n a ła  s ię  n ie w y o b r a ż a ln a  

p rz e m ia n a  o r ie n ta c j i  o f ic e ró w  w o b e c  ic h  ró l  w  z b io ro w o ś c i .  O d  X IX  w ie k u  

k a d r a  w o js k o w a  z a c z ę ła  t r a k to w a ć  sw e  za j ę c ia  ja k o  s z c z e g ó ln e  p o w o ła n ie  o p a r ­

te  n a  p r o fe s jo n a l iz m ie ” 23. P o ls k a  a rm ia  o d ra d z i ła  s ię  w  o k re s ie  X X - le c ia  m ię -  

d z y w o je n n e g o 24. W  ty m  o k re s ie  d la  s ta tu s u  s p o łe c z n e g o  o f ic e r a  W o js k a  P o l ­

sk ie g o  n ie  ty lk o  w a ż n e  b y ły  w s z e lk ie  k w e s t ie  z w ią z a n e  z  „ n a r o d o w y m ” u z a ­

20 H. Domański Klasy społeczne, grupy zawodowe, organizacje gospodarcze. Struktura spo­
łeczna w krajach rozwiniętego kapitalizmu, Instytut Filozofii i Socjologii PAN, Warszawa 1991, 
s. 93-95.

21 J.A.F. Stoner, Ch. Wankel, Kierowanie, PWE, Warszawa 1997, s. 198-220.
22 Ustawa z 24 kwietnia 2009 roku o zmianie ustawy o służbie wojskowej żołnierzy zawodo­

wych oraz niektórych innych ustaw, DzU nr 79, poz. 669, art. 2.
23 J. Maciejewski, Sylwetka oficera WP..., s. 17.
24 Z. Jagiełło, Etos podoficera w armii. Tradycje i współczesność, w: Grupy dyspozycyjne spo­

łeczeństwa polskiego, red. J. Maciejewski, Wyd. Uniwersytetu Wrocławskiego, Wrocław 2006, 
s. 260.
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s a d n ie n ie m  j e g o  ro li  s p o łe c z n e j ,  k w e s t ia  w y n a g r o d z e ń  i g r a ty f ik a c j i  o r a z  a u to ­

n o m ii  d e c y z y jn e j25, a le  ta k ż e  k o d e k s u  h o n o r o w e g o 26. J e ś l i  c h c e  s ię  p o z n a ć  

w s p ó łc z e s n e  m e a n d r y  s ta tu s u  z a w o d o w e g o  ż o łn ie r z y  z a w o d o w y c h ,  n a le ż y  c o f ­

n ą ć  s ię  d o  o k r e s u  P R L -u . W  b a d a n ia c h  z  19 5 8  r o k u  z a w ó d  o f ic e r a  w o js k a  c i e ­

s z y ł s ię  ś r e d n im  s z a c u n k ie m 27. B a rd z o  w y s o k im  p r e s t iż e m  d a rz y ło  g o  8 %  b a d a ­

n y c h ,  w y s o k im  p o w a ż a n ie m  -  3 0 % , ś r e d n im  -  3 8 % , n is k im  -  1 5 % , z a ś  b a rd z o  

n is k im  -  6 % . B a d a n ia  z  ro k u  1975  p o k a z u ją  n ie z n a c z n y  w z r o s t  p o w a ż a n ia  d la  

ż o łn ie r z y .  B a rd z o  w y s o k i  p r e s t i ż  a r ty k u ło w a ło  1 6 %  b a d a n y c h ,  w y s o k i  -  3 7 % .

C z y  w  o k re s ie  t r a n s f o r m a c j i  s y s te m o w e j p o s tr z e g a n ie  ż o łn ie r z y  z a w o d o ­

w y c h  p r z e z  s p o łe c z e ń s tw o  u le g ło  z m ia n ie ?  J a k  w s k a z a n o  p o w y ż e j ,  z a w ó d , 

a  m o ż e  n a w e t  fu n k c ja  s p o łe c z n a  o f ic e r a  W o js k a  P o ls k ie g o  w  p o ls k ie j  k u l tu rz e  

w ią z a ła  s ię  z  p o w a ż n y m  z n a c z e n ie m  s p o łe c z n y m  o r a z  p o ję c ie m  e to s u . C z y  

w s p ó łc z e ś n ie  te  e le m e n ty  s ą  w id o c z n e ?  W  1 9 9 6  ro k u  O B O P  p r z e p ro w a d z i ł  

b a d a n ie ,  w  k tó ry m  p y ta n o  r e s p o n d e n tó w  o  s z a c u n e k  d la  p o s z c z e g ó ln y c h  p r o f e ­

s ji ,  a  ta k ż e  o  to ,  c z y  b a d a n i  c h c ie l ib y ,  a b y  ic h  s y n o w ie  ta k ie  p ro fe s je  w y k o n y ­

w a l i28. W  p y ta n iu ,  w  k tó r y m  b a d a n i  m ie l i  z  9  p r o fe s j i  w y b ra ć  3 , k tó re  ic h  z d a ­

n ie m  c i e s z ą  s ię  d u ż y m  s z a c u n k ie m , z a w ó d  o f ic e r a  W P  w y b ra ło  14% . W  te n  

s p o s ó b  p r o fe s ja  t a  z a ję ła  c z w a r te  m ie js c e  w  ra n k in g u .  D la  c o  d z ie s ią te g o  b a d a ­

n e g o  z a w ó d  te n  w ią z a ł  s ię  z  s a ty s f a k c ją  z  p ra c y . M o ż e  z a s k a k iw a ć  n a to m ia s t ,  że  

ty lk o  d la  7 %  b a d a n y c h  te n  z a w ó d  b y ł  p o ż y te c z n y  s p o łe c z n ie .  U z a s a d n ie n ie m  

m o ż e  b y ć  p o s tr z e g a n ie  r e la ty w n e g o  b e z p ie c z e ń s tw a  P o ls k i  n a  a re n ie  m ię d z y n a ­

ro d o w e j,  j a k  ró w n ie ż  to ,  ż e  c h a ra k te ry s ty c z n e  d la  te j f o rm a c j i  „ c z y n n o ś c i” s ą  

rz a d z ie j  d o s tr z e g a n e  p r z e z  r e s p o n d e n ta  n iż  m a  to  m ie js c e  w  p rz y p a d k u  p ro fe s j i ,  

k tó r e  z a ję ły  w y ż s z e  p o z y c je  w  ra n k in g u ,  c z y l i  le k a rz y ,  n a u c z y c ie l i  c z y  p o l ic ja n ­

tó w 29. W  ro k u  1 9 9 9  p o ło w a  r e s p o n d e n tó w  w s k a z u je ,  ż e  d a rz y  d u ż y m  s z a c u n ­

k ie m  ż o łn ie r z y  z a w o d o w y c h  (w  r a n d z e  k a p i ta n a ) ,  d la  je d n e j  tr z e c ie j  b a d a n y c h  

(3 8 % ) to  p r o fe s ja  c ie s z ą c a  s ię  ś r e d n im  p o w a ż a n ie m 30. J e d y n ie  n ie l ic z n i  (7 % ) 

w s k a z u ją ,  ż e  te n  z a w ó d  c ie s z y  s ię  n is k im  p o w a ż a n ie m . W  r o k u  1 9 9 9  z a w ó d  

ż o łn ie r z a  z a w o d o w e g o  W P  z a jm u je  9. m ie js c e  w  r a n k in g u  u w z g lę d n ia j  ą c y m  2 6  

p ro fe s j i  i fu n k c ji .  W  k o m u n ik a c ie  z  b a d a ń  z  2 0 0 9  r o k u  p r o fe s ja  ż o łn ie r z a  z a w o ­

25 Szerzej: J. Tarnowski, Społeczeństwo drugiej Rzeczypospolitej. 1918-1939, PWN, Warszawa 
1973; J. Żarnowski, O inteligencji polskiej lat międzywojennych, Wiedza Powszechna, Warszawa 
1965.

26 W. Boziewicz, Polski kodeks honorowy, http://literat.ug.edu.pl/honor/kodeks.pdf.
27 M. Pohorski, K.M. Słomczyński, W. Wesołowski, Prestiż zawodów w Polsce 1958-1975, 

komunikat informacyjny OBOP 27/1975.
28 Społeczne postrzeganie zawodów, OBOP, 50/1996.
29 Ibidem .
30 Prestiż zawodów, Komunikat z badań BS 32/99, CBOS, Warszawa, marzec 1999, s. 2-6.

http://literat.ug.edu.pl/honor/kodeks.pdf
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dow ego znajduje się n a  10. pozycji (z 33 ocenianych  zaw odów )31. Jeśli zatem  
przeanalizuje się zm iany percepcji p restiżu  zaw odów , to  zauw aża się, że 
w  przypadku żo łn ierza nie zaszła  radykalna zm iana postaw , w idoczny  je s t  n a ­
tom iast pew ien  w zrost prestiżu . W  roku 1975 znorm alizow ana średn ia  ocen 
prestiżu  zaw odu w  badaniach  ogólnopolsk ich32 b y ła  tak a  sam a ja k  w  roku 1987. 
Podobnie było w  okresie transfo rm acji33. W arto  w skazać także n a  inny aspekt. 
W  czasach  k iedy  uczeln ie cyw ilne zaczyna ją  odczuw ać skutki niżu  dem ogra­
ficznego, liczba kandydatów  chcących  studiow ać n a  uczeln iach  w ojskow ych 
w zrasta. Jak pokazuj ą  badania, p restiż  zaw odu będzie jed n y m  z isto tn iejszych 
czynników  d la  m łodych  ludzi zw iązuj ących sw ą  karierę z m undurem 34.

Podsum ow ując. po lska arm ia jak o  je d n a  z insty tucji publicznych  je s t  p o ­
strzegana pozytyw nie przez w iększość respondentów . Pom im o nieakceptow ania 
przez Polaków  udziału  po lsk ich  żo łn ierzy  w  m isjach  zagranicznych, trudno  je s t 
odszukać silny zw iązek pom iędzy  podjęciem  m isji a  obniżaniem  się zaufan ia  do 
W ojska  Polskiego. B yć m oże w yn ika  to  z re la tyw nie w ysokiego p restiżu  oficera 
zakorzenionego w  naszym  społeczeństw ie, m oże też  udział w  m isjach  je s t  p o ­
strzegany przez pryzm at decyzji innych podm iotów , nie zaś sam ego w ojska. 
N ie bez znaczenia  w ydaj ą  się być także akcje inform acyjne i prom ocyjne p ro ­
w adzone przez arm ię35.

Policja i policjanci -  wypracowana popularność instytucji

Patrząc n a  historię po licji w  Polsce, m ożna zarów no odnosić się do rozm a­
itych insty tucji w  okresie średniow iecza, jak  i koncentrow ać się n a  w ydarze­
n iach  dw udziestow iecznych. H istorycznie zadan ia  należące dziś do policji były 
w e w czesnym  średniow ieczu zw iązane z funkcjonow aniem  urzędników  k siążę­
cych. W  okresie rzeczpospolitej szlacheckiej po jaw iły  się now e insty tucje p e ł­
niące funkcje po licy jne36. Jeśli chodzi jed n ak  o bezpośrednie korzenie dzisie j­

31 Prestiż zawodów, Komunikat z badań BS 8/2009, CBOS, Warszawa, styczeń 2009, s. 2-8.
32 Normalizacja ocen prestiżu polega na tym, że ocenom poważania przypisano wartość licz­

bową: bardzo duże -  100, duże -  75, średnie -  50, małe -  25, bardzo małe -  0.
33 Prestiż zawodów, Komunikat z badań BS 32/99..., s. 2-6.
34 K. Dojwa, P. Turczyński, Stabilność i prestiż. Postrzeganie profesji żołnierza zawodowego 

przez studentów wojskowych, „Kwartalnik Bellona” 2012, nr 1 (złożony do druku).
35 K. Dojwa, J. Wardzała-Kordyś, Wybrane instrumenty promocji w kreowaniu wizerunku Woj­

ska Polskiego w okresie profesjonalizacji, w: Marketing przyszłości. Trendy. Strategie. Instru­
menty. Przedsiębiorstwo i konsument w ewoluującym otoczeniu, red. G. Rosa, A. Smalec, Zeszyty 
Naukowe nr 662, Ekonomiczne Problemy Usług nr 74, Wyd. Naukowe Uniwersytetu Szczeciń­
skiego, Szczecin 2011, s. 321-336.

36 A. Misiuk, Organizacja bezpieczeństwa i porządku publicznego I  Rzeczypospolitej (do 1975 r.), 
„Przegląd Policyjny” 1999, nr 1 - 2, s. 9-13.
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sze j p o l ic j i ,  to  is to tn e  s ą  w y d a r z e n ia  m a ją c e  m ie js c e  w  X X  w ie k u .  W  l ip c u  1 9 1 9  

ro k u  z o s ta ła  p o w o ła n a  P o l ic ja  P a ń s tw o w a . P o d  k o n ie c  II  w o jn y  ś w ia to w e j ,  

w  1 9 4 4  r. w  je j  m ie js c e  p o w s ta ła  M i l ic ja  O b y w a te ls k a .  N a to m ia s t  s ig n u m  t e m ­

p o re  p r z e m ia n  t r a n s f o r m a c y jn y c h  j e s t  r o k  1 9 9 0  r ., k ie d y  to  m ie js c e  M O  z a ję ła  

p o l ic ja 37. P o w s ta n ie  p o ls k ie j  p o l ic j i  w  ś w ie t le  u s ta w y  d a tu je  s ię  z a te m  n a  ro k  

1 9 9 0 , k ie d y  to  tw o r z y  s ię  p o l ic ję  „ ja k o  u m u n d u r o w a n ą  i u z b r o jo n ą  fo rm a c ję  

s łu ż ą c ą  s p o łe c z e ń s tw u  i p r z e z n a c z o n ą  d o  o c h r o n y  b e z p ie c z e ń s tw a  lu d z i o ra z  d o  

u t r z y m y w a n ia  b e z p ie c z e ń s tw a  i p o rz ą d k u  p u b l ic z n e g o  38.

G łó w n y m  c e le m  p o l ic j i  j a k o  in s ty tu c j i  p u b lic z n e j j e s t  w e d le  a r t. 2  U s ta w y  

o  p o lic j i  o c h r o n a  ż y c ia  i z d r o w ia  lu d z i,  o c h r o n a  b e z p ie c z e ń s tw a  i p o rz ą d k u  

p u b lic z n e g o ,  d z ia ła n ia  o  c h a ra k te rz e  p r e w e n c y jn y m . N a  ile  o w e  f u n k c je  s ą  w y ­

p e łn ia n e ?  J e ś l i  c h o d z i  o  p o l ic ję  j a k o  in s ty tu c ję ,  to  je j  o c e n y  s p o łe c z n e  s ą  s ta b i l ­

n e  i ta k ż e  g e n e ra ln ie  p o z y ty w n e .  C y k l ic z n e  b a d a n ia  O B O P  p o k a z u ją ,  że  

w  o k re s ie  1 9 9 0 -2 0 0 5  z a u fa n ie  d o  p o lic j i  d e k la ro w a ło  z a w s z e  w ię c e j n iż  5 0 %  

a n k ie to w a n y c h  (o d  r o k u  1 9 9 2  -  g r a n ic ę  tę  w y z n a c z a  p u ła p  6 0 % )39, c o  m o ż n a  

u z n a ć  z a  r e la ty w n ie  a t r a k c y jn y  w y n ik . W  b a d a n iu  C B O S  z  c z e r w c a  2 0 1 0  ro k u  

7 2 %  z a p y ta n y c h  p o z y ty w n ie  o c e n ia  d z ia ła n ie  te j s łu ż b y , n a to m ia s t  1 9 %  

-  n e g a ty w n ie ,  9 %  b a d a n y c h  n ie  d o k o n u je  w s k a z a ń  k ie ru n k o w y c h .  W  p o r ó w n a ­

n iu  z  W o js k ie m  P o ls k im  z w ra c a j ą  u w a g ę  d w ie  k w e s t ie .  P o  p ie rw s z e ,  ta k i  sa m  

o d s e te k  o s ó b  w y p o w ia d a j  ą c y c h  s ię  p o z y ty w n ie ,  p o  d ru g ie  -  u d z ia ł  r e s p o n d e n ­

tó w  w y b ie r a ją c y c h  w s k a z a n ie  „ t ru d n o  p o w ie d z ie ć ” p rz y  o c e n a c h  p o lic j i  j e s t  

z d e c y d o w a n ie  n iż s z y  i w  o k re s ie  d o k o n y w a n ia  p ię tn a s tu  b a d a ń  ( p a ź d z ie rn ik  

2 0 0 5 - c z e r w ie c  2 0 1 0 )  o s c y lu je  p o m ię d z y  7 a  10% . P o d o b n ie  j a k  m a  to  m ie js c e  

w  p rz y p a d k u  W o js k a  P o ls k ie g o ,  ta k  i tu  (m a rz e c  2 0 1 1 )  n a s tę p u je  n ie z n a c z n y  

s p a d e k  z a u f a n ia  d o  6 9 % 40, a  p o te m  -  w z r o s t  d o  7 2 %  (w rz e s ie ń  2 0 11)41.

J e ś l i  p o r ó w n a  s ię  z b io rc z e  z e s ta w ie n ia  k i lk u  p o m ia ró w  d o ty c z ą c y c h  p o lic j i  

z  z a p r e z e n to w a n y m i w c z e ś n ie j  f lu k tu a c ja m i p o z y ty w n y c h  i n e g a ty w n y c h  

w s k a z a ń  w  p rz y p a d k u  W o js k a  P o ls k ie g o ,  to  p ie rw s z o p la n o w a  s ta n ie  s ię  k w e s t ia  

z m ia n  o p in i i  o  p o l ic j i .  W  p rz y p a d k u  W o js k a  P o ls k ie g o  o p in ie  b y ły  d o ś ć  s ta b i l ­

n e , a  m o m e n t  w e jś c ia  d o  N A T O , p r o fe s jo n a l iz a c j i  a rm ii ,  w c z e ś n ie js z e  i p ó ź ­

n ie js z e  m is je  z a g ra n ic z n e  n ie  b y ły  p ra k ty c z n ie  o d n o to w y w a n e  w  p o m ia ra c h .  

In a c z e j j e s t  n a to m ia s t  w  p rz y p a d k u  p o lic j i ,  g d z ie  o k a z u je  s ię , ż e  z d e c y d o w a n a

37 Historia policji, http://www.policja.net.pl/historia-policji/ (21.02.2010).
38 Ustawa z 6 kwietnia 1990 r. o policji, DzU nr 30, poz. 179, art. 1.1.
39 E. Moczuk, Policja w opiniach mieszkańców powiatu przeworskiego, w: Oficerowie grup 

dyspozycyjnych. Socjologiczna analiza..., s. 201-202.
40 Oceny instytucji publicznych, Komunikat z badań BS 30/2011...
41 Oceny instytucji publicznych, Komunikat z badań BS 108/2011...

http://www.policja.net.pl/historia-policji/
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p r z e w a g a  w s k a z a ń  p o z y ty w n y c h  n a d  n e g a ty w n y m i j e s t  s to s u n k o w o  n o w y m  

z ja w is k ie m . P o le p s z a n ie  s ię  s p o łe c z n y c h  o c e n  p o l ic j i  j a k o  t r e n d  z a is tn ia ł  d o p ie ­

ro  w  r o k u  2 0 0 6 , z a ś  w  ro k u  2 0 0 8  n a s tą p i ła  ic h  w z g lę d n a  s ta b il iz a c ja .  W c z e ­

ś n ie js z y  o k re s  c h a r a k te ry z o w a ły  r e la ty w n ie  w y s o k ie  f lu k tu a c je  a k c e p ta c j i /b r a k u  

a k c e p ta c j i  d la  p o l ic j i  j a k o  in s ty tu c j i .  P ła s z c z y z n  in te r p re ta c j i  j e s t  b a rd z o  w ie le .  

I c h  s p e k tru m  j e s t  s z e ro k ie ,  p o c z y n a j  ą c  o d  s p o łe c z n e g o  p o s t r z e g a n ia  M O  i m i l i ­

c ja n tó w , a  k o ń c z ą c  n a  d u ż y c h  m o ż l iw o ś c ia c h  k o n ta k tu  b e z p o ś r e d n ie g o  o b y w a ­

t e la  z  fu n k c jo n a r iu s z e m  i k r e o w a n ia  w iz e r u n k u  in s ty tu c j i  w ła ś n ie  n a  b a z ie  k o n ­

ta k tó w  n ie z a p o ś re d n ic z o n y c h .  O s o b n ą  k w e s t i ą  j e s t  ta k ż e  o b e c n o ś ć  p o lic j i  

w  m e d ia c h ,  z  je d n e j  s tro n y  w ią z a n a  z  r o z m a ity m i p ro g ra m a m i p r e w e n c y jn y m i 

i in fo rm a c y jn y m i o ra z  p o s z c z e g ó ln y m i a k c ja m i z w ią z a n y m i z  z a p e w n ie n ie m  

b e z p ie c z e ń s tw a ,  a le  z  d ru g ie j  s t ro n y  g e n e r o w a n a  w y d a r z e n ia m i  ta k im i j a k  n i e ­

u m y ś ln e  p o s tr z e le n ie  o b y w a te la ,  u ż y c ie  p r z e z  p o m y łk ę  n ie w ła ś c iw y c h  n a b o i  

c z y  z łe  p r z y g o to w a n ie  a k c ji  p r z e c iw k o  g a n g o w i.

K o le jn y m  e le m e n te m  p o z w a la j  ą c y m  o p is a ć  p o lic j  ę  j a k o  in s ty tu c j  ę i p o l i ­

c ja n tó w  j a k o  fu n k c jo n a r iu s z y  w  s p o łe c z e ń s tw ie  s ą  o c e n y  b a d a n y c h  d o ty c z ą c e  

ic h  d z ia ła ln o ś c i  w  m ie js c u  z a m ie s z k a n ia 42. O  ile  w  p rz y p a d k u  a k c e p ta c j i  lu b  te ż  

je j  b r a k u  d la  in s ty tu c j i  p u b l ic z n y c h  z a ło ż o n o ,  ż e  g łó w n y m  e le m e n te m  s k ła d o ­

w y m  b ę d ą  d o ś w ia d c z e n ia  z a p o ś re d n ic z o n e  c h o c ia ż b y  p r z e z  p r z e k a z y  m e d ia ln e ,  

o  ty le  w  p rz y p a d k u  b a d a n ia  d o ty c z ą c e g o  a k ty w n o ś c i  f u n k c jo n a r iu s z y  ja k ie j  ś 

in s ty tu c j i  w  m ie js c u  z a m ie s z k a n ia  z w r a c a  s ię  u w a g ę  g łó w n ie  n a  d o ś w ia d c z e n ia  

b e z p o ś r e d n ie  r e s p o n d e n ta .  T e  d o ś w ia d c z e n ia  m o ż e  b u d o w a ć  c z ę s to t l iw o ś ć  s p o ­

ty k a n ia  n a  u l ic y  p a t ro lu  p ie s z e g o  b ą d ź  r a d io w o z u ,  a  n a w e t  o p o w ie ś c i  s ą s ia d k i ,  

k tó re j  u k r a d z io n o  to r e b k ę  c z y  s z y b k o ś c i  in te rw e n c j i  n a  z g ło s z e n ie  d o ty c z ą c e  

z a k łó c a n ia  c is z y  n o c n e j .  W  k w ie tn iu  2 0 0 9  ro k u  6 7 %  b a d a n y c h  p o z y ty w n ie  

o c e n ia ło  d z ia ła ln o ś ć  p o lic j i  w  m ie js c u  ic h  z a m ie s z e n ia ,  n a to m ia s t  j e d n a  c z w a r ta  

b a d a n y c h  b y ła  z d a n ia ,  ż e  p o l ic ja  d z ia ła  w  ic h  s p o łe c z n o ś c i  lo k a ln e j n ie w ła ś c i ­

w ie . C o  je d e n a s ty  b a d a n y  n ie  m ia ł  z d a n ia  n a  te n  t e m a t  (8 % )43. P o ró w n a n ie  w y ­

n ik ó w  p o m ia r u  z  w c z e ś n ie js z y m i a n a lo g ic z n y m i b a d a n ia m i  p o k a z u je  w z r o s t  

w s k a z a ń  p o z y ty w n y c h .  W  ro k u  2 0 0 1  b y ło  ic h  ty lk o  5 6 %  (n e g a ty w n e  w s k a z a n ia  

-  3 5 % ) , w  ro k u  2 0 0 2  j u ż  6 4 %  (n e g a ty w n e  -  3 0 % ), w  ro k u  2 0 0 4  -  6 1 %  ( n e g a ­

ty w n e  -  2 9 % ). O z n a c z a  to ,  ż e  w  o k re s ie  s ie d m iu  la t  n ie  ty lk o  w z r o s ła  l ic z b a  

o s ó b  p o z y ty w n ie  o c e n ia ją c y c h  p r a c ę  p o lic j i  w  sw o je j m ie js c o w o ś c i ,  a le  i z  1/3 

d o  1 /4  b a d a n y c h  s p a d ła  l ic z b a  o p in i i  p r z e c iw n y c h .

42 Poczucie bezpieczeństwa i opinie o pracy policji, Komunikat z badań BS 74/2009, CBOS, 
Warszawa, maj 2009, s. 2-8.

43 Ibidem.
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P o ję c ie  p r e s t iż u  s p o łe c z n e g o  o d n o s i  s ię  d o  sz e ro k ie j  s fe ry  z ja w is k .  O b e jm u ­

j e  o n a  s y n d ro m  w a r to ś c i  i p o s ta w  z w ią z a n y c h  z  o c e n a m i i o d c z u c ia m i d o ty c z ą ­

c y m i u s y tu o w a n ia  je d n o s te k  i k a te g o r i i  s p o łe c z n y c h  w  s y s te m ie  n ie ró w n o ś c i44. 

J a k  p is z e  H . D o m a ń s k i ,  w  b a d a n ia c h  n a d  p r e s t iż e m  z a w o d ó w  w  P R L -u  m i l i ­

c ja n t  -  j a k o  r e p r e z e n ta n t  s p e c y f ic z n e j g r u p y  z a w o d o w e j -  u z y s k iw a ł  w  o p in i i  

s p o łe c z n e j d o ś ć  n i s k ą  r a n g ę 45. D la  p r z y k ła d u ,  w  r o k u  19 5 8  m il ic j a n t  o t r z y m y ­

w a ł  ś r e d n ią  o c e n  3 ,2 1  p k t. (w  s k a li  5 -p u n k to w e j ,  g d z ie  1 o z n a c z a ło  b a rd z o  w y ­

s o k ie  p o w a ż a n ie ,  z a ś  5 b a rd z o  n is k ie ) .  W  b a d a n iu  z  1975  r o k u  t a  o c e n a  j e s t  

p o r ó w n y w a ln a  i w y n o s i  3 ,0 9  p k t. W  ro k u  19 5 8  m il ic j a n t  z a jm u je  2 3 . p o z y c ję  

w  r a n k in g u  z a w o d ó w , w  ro k u  1975  -  2 2 46. P o w y ż e j n ie g o  z n a jd o w a l i  s ię , p o z a  

p ro fe s o re m  u n iw e r s y te tu ,  m in is tr e m , le k a rz e m , a d w o k a te m  c z y  n a u c z y c ie le m , 

ta k ż e  h u tn ik ,  p ie lę g n ia rk a ,  k r a w ie c ,  k u p ie c  -  w ła ś c ic ie l  s k le p u , r o ln ik  in d y w i­

d u a ln y  w  ś r e d n im  g o s p o d a rs tw ie ,  z a ś  p o n iż e j  : s e k re ta r k a  w  u r z ę d z ie ,  u r z ę d n ik -  

r e f e r e n t ,  s p r z e d a w c z y n i  (w  1975  ro k u )47. K o le jn e  b a d a n ia  z  ro k u  1 9 8 7 , m im o  że  

in a c z e j s ty l iz o w a n e ,  p r o w a d z ą  d o  p o d o b n y c h  w n io s k ó w . T y m  r a z e m  w  h ie r a r ­

c h i i  p r e s t iż u  z a w o d ó w  o k a z a ło  s ię , ż e  m il ic j a n t  z n a la z ł  s ię  n a  12. m ie js c u  

w  d w u d z ie s tc e  z a w o d ó w  c e n io n y c h  p r z e z  s p o łe c z e ń s tw o 48. W a r to  p o c z y n ić  

p e w n ą  d y g re s ję .  Z a p r e z e n to w a n e  b a d a n ia  d o ty c z ą c e  s z a c u n k u  d la  z a w o d u  m i l i ­

c ja n ta  b y ły  p rz e p ro w a d z o n e  w  o k re s ie  P R L -u . W p r a w d z ie  s p o s ó b  ic h  re a l iz a c j i ,  

p rz y j ę t a  m e to d a  i t e c h n ik a  b a d a w c z a  n ie  b u d z ą  w ą tp l iw o ś c i ,  n ie m n ie j  n a le ż y  

p a m ię ta ć ,  ż e  w  w ię k s z o ś c i  b y ły  r e a l iz o w a n e  z a  p o m o c ą  w y w ia d u  k w e s t io n a r iu ­

sz o w e g o . S y tu a c ja  w y w ia d u ,  z  p u n k tu  w id z e n ia  ó w c z e s n e g o  s y s te m u , m o g ła  

b y ć  sy tu a c j ą , k tó r a  w  p e w n y m  s to p n iu  z a k łó c a ła  p ro c e s  u z y s k iw a n ia  d a n y c h  

z g o d n y c h  z  ty m , c o  r e s p o n d e n c i  n a p ra w d ę  m y ś le l i  o  o k re ś lo n y c h  z a w o d a c h 49.

J a k  w s k a z a n o  p o w y ż e j ,  p o l ic ja  j a k o  in s ty tu c ja  d o ś ć  r a d y k a ln ie  z r y w a  z  w i ­

z e ru n k ie m , k tó r y  p o s ia d a ła  M i l ic ja  O b y w a te ls k a .  N a  ile  z a te m  p r z e k ła d a  s ię  to  

n a  z m ia n ę  s ta tu s u  f u n k c jo n a r iu s z a  p o l ic j i?  W  r o k u  1 9 9 9  d u ż e  p o w a ż a n ie  d la  

z a w o d u  p o l ic ja n ta  o d c z u w a ło  4 8 %  b a d a n y c h .  W ś r ó d  4 0 %  re s p o n d e n tó w  z a w ó d

44 H. Domański, Z. Sawieński, Wzory prestiżu a struktura społeczna, PAN, Wrocław 
-W arszaw a-K raków  1991, s. 11.

45 Ibidem, s. 87.
46 M. Pohorski, K.M. Słomczyński, W. Wesołowski, Prestiż zawodów w Polsce...
47 H. Domański, Z. Skawiński, Hierarchie prestiżu zawodów w Polsce, „Studia Socjologiczne” 

1989, nr 1 (112), s. 285.
48 H. Domański, Z. Sawieński, Wzory prestiżu..., s. 112 i dalsze.
49 K. Dojwa, P. Turczyński, Poznawanie instytucji bezpieczeństwa i funkcjonariuszy grup dys­

pozycyjnych dzięki badaniom empirycznym. Wybrane aspekty teoretyczne i praktyczne, w: Grupy 
dyspozycyjne w obliczu wielkiej zmiany, red. M. Bodziany, J. Maciejewski, K. Dojwa, Wyd. 
Uniwersytetu Wrocławskiego, W rocław 2010, s. 361-380.
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ten  cieszył się średnim  szacunkiem , zaś u  11% -  n isk im 50. W  gronie 26 zaw o­
dów  zajm uje pozycję 11. W  roku 2009 zaw ód po lic jan ta  sytuuje się n a  średnich 
szczeblach struktury  prestiżu. D uży szacunek d la  niego deklaruje 53%  bada­
nych, średni -  34% , zaś n iski 11%51. W  pow yższych  pom iarach  badani ana li­
zow ali rozm aite profesje i każdej z n ich  przypisyw ali m niejszy  lub w iększy 
szacunek. B adan ia  dotyczące p restiżu  zaw odów  m ogą być rozm aicie sty lizow a­
ne. W  badaniu  z 1996 roku52 respondenci m ieli w skazać 3 zaw ody cieszące się 
szacunkiem . N a  po lic jan ta  w skazyw ało  ty lko  6%  badanych. M ało tego 
-  w  rankingu n a  profesję w y b ieraną  d la  sw ojego syna badani um ieścili funkcjo ­
nariusza po licji n a  przedostatn iej pozycji (zaledw ie 6%  w skazań). D odatkow o 
w  percepcji zapytanych zaw ód po lic jan ta  to  p ro fesja  o nikłej satysfakcji z w y ­
konyw anych  obow iązków  służbow ych. N a  w alo r zw iązany z osiąganiem  satys­
fakcji poprzez p racę w skazyw ali n ieliczni badani (4% ). Inaczej je s t  natom iast, 
je ś li w eźm ie się pod  uw agę pożytek  społeczny p łynący  z poszczególnych  p ro fe­
sji: tu  po lic jan t zajm uje trzec ią  pozycję w  rankingu (15%  w skazań), tuż za  n a ­
uczycielem  (45% ) i lekarzem  (82% ). Z arów no w  przypadku policjanta, ja k  
i w  przypadku żo łn ierza zaw odow ego korzyści m ateria lne z w ykonyw ania p ra ­
cy nie są  praktycznie dostrzegane przez respondentów  (policjan t osiąga je  w edle 
3%  badanych, żołnierz -  w edle 4% ). Tylko nieliczni badani sygnalizują, że je s t  
to  p ro fesja  in teresu jąca (2%  w skazań), odpow iedzia lna (5% ) oraz szczególnie 
tru d n a  (5% ). Isto tn iejsze są  kw estie  zw iązane z charakterem  pracy, gdyż w edle 
badanych  to  p raca zw iązana ze stresem  i napięciem  (14%  i trzecie m iejsce 
w  rankingu zaw odów ) oraz n iebezpieczna, zw iązana z narażaniem  zdrow ia 
i życia  (21%  w skazań i drugie m iejsce w  rankingu)53.

K o le jną  kw estią  je s t  to , ja k  badani w id zą  uczciw ość osób w ykonujących 
określone zaw ody. Jeśli chodzi o postrzeganie rzetelności zaw odow ej po lic jan ­
tów , to  je s t  ona  relatyw nie w ysoka. F unkcjonariusze za jm u ją  7. m iejsce w śród  
23 profesji54. Poniżej (co oznacza m n ie jszą  uczciw ość w  odbiorze społecznym ) 
znaleźli się m .in. lekarze, księża, bankow cy, adw okaci, sędziow ie oraz w szyst­
kie zaw ody zw iązane z adm inistracj ą  publiczną, a  także ze spraw ow aniem  w ła­
dzy i polityką. B iorąc pod uw agę oceny polsk ich  elit po litycznych  szczebla

50 Prestiż zawodów, Komunikat z badań BS 32/99..., s. 2-6.
51 Prestiż zawodów, Komunikat z badań BS 8 /2 0 0 9 . , s. 2-8.
52 Społeczne postrzeganie zawodów, OBOP, 50/1996.
53 Ibidem.
54 O uczciwości i rzetelności zawodowej, Komunikat z badań BS 37/2006, CBOS, Warszawa, 

marzec 2006, s. 2-3.
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cen tralnego55, ale także częściow o postrzeganie sam orządow ców  przez P o la­
ków 56, to  „zam ykanie” rankingu przez osoby zw iązane z p o lity k ą  nie dziwi.

Podsum ow ując, o ile w izerunek  M ilic ji O byw atelsk iej jako insty tucji p u ­
blicznej oraz zaw odu m ilic jan ta  jak o  funkcjonariusza w  okresie PR L -u by ł re la ­
tyw nie n iekorzystny, o ty le  w  okresie transform acji ów  im age u lega  zm ianie. 
N ie bez znaczenia  je s t  tu  św iadom a polityka public  relations samej insty tucji57, 
a  także szereg p rzekształceń , k tórym  ta  organ izacja  pod lega  w  dziedzinie zarzą­
dzania.

Zakończenie

Z zaprezentow anych  badań w yłan ia  się relatyw nie korzystny  w izerunek  in ­
stytucji m ających  dbać o nasze bezpieczeństw o. N ajprościej m ożna to  tłu m a­
czyć obiek tyw nym 58 i odczuw anym  przez P o laków 59 w ypełn ian iem  m isji p rzez 
te  instytucje. N iekoniecznie to  jed y n a  in terpretacja. W spółcześn ie instytucje 
publiczne m ające n a  celu gw arantow anie w szystk im  bezp ieczeństw a dzia ła ją  
w  ram ach państw a dem okratycznego oraz społeczeństw a obyw atelskiego. Ten 
kontekst w ym usza n a  n ich  pew nego typu  in terakcyjność z uczestn ikam i w sp ó l­
noty, k tó rzy  pośrednio  sta ją  się także ich  m ocodaw cam i. Szacunek i prestiż, 
w iara  w  efektyw ność i profesjonalizm  określonych  organizacji oraz ich  fu n k ­
cjonariuszy stanow i nie ty lko  w arunek  sine qua  non  w spółczesnego państw a, 
ale i w łaściw ego działan ia tych  instytucji. N a iw nośc ią  by łoby  tw ierdzenie, że 
w szyscy  Polacy m a ją  kochać policję i racjonalizow ać o trzym any m andat jak o  
słu szną  karę za  złam anie norm  w spólnotow ych. N atom iast pozytyw ny w izeru ­
nek  m a swój w ym iar praktyczny, gdyż m oże u łatw iać policji codz ienną pracę, 
być m oże zw iększyć bezpieczeństw o funkcjonariuszy, stanow ić sw oistą  graty- 
fikacj ę n iem ateria lną. Podobnie je s t  w  przypadku W ojska  Polskiego. Z rozum ie­
nie przez społeczeństw o w yznaczników  polityki zagranicznej oraz budow ania 
bezp ieczeństw a n a  arenie m iędzynarodow ej m ogłoby się stać nie ty lko  kata liza­

55 K. Dojwa, Opinia publiczna o politykach, „Dziś. Przegląd społeczno-polityczny” 2005, nr 6, 
s. 81-92.

56 K. Dojwa, Samorząd terytorialny i władze samorządowe w percepcji społecznej. Wybrane 
aspekty socjologiczne, „Studia Politologiczne” 2011, Vol. 20, Uniwersytet Warszawski, Instytut 
Nauk Politycznych, s. 21-40.

57 K. Dojwa, Public relations instytucji publicznej: wybrane instrumenty kreowania wizerunku 
na przykładzie policji, w: Public relations we współczesnym świecie: między służbą organizacji 
a społeczeństwu, red. J. Olędzki, Wyd. ASPRA-JR, Warszawa 2011, s. 207-231.

58 Raport o stanie bezpieczeństwa w Polsce, Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administra­
cji, Warszawa, wrzesień 2011.

59 Poczucie bezpieczeństwa, zagrożenie przestępczością i stosunek do kary śmierci, Komunikat 
z badań BS 60/2011, CBOS, Warszawa, maj 2011, s. 1-2.
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to r e m  w y ż s z e j a k c e p ta c j i  d la  m is j i  z a g ra n ic z n y c h  o ra z  b u d o w y  n a  n a s z y m  t e r y ­

to r iu m  r o z m a ity c h  o b ie k tó w  m il i ta rn y c h 60, a le  ta k ż e  u ła tw ić  n e g o c ja c je  d o ty ­

c z ą c e  p o d z ia łu  ś ro d k ó w  b u d ż e to w y c h .

K w e s t i a  m e to d  i te c h n ik  k r e o w a n ia  w iz e r u n k u  in s ty tu c j i  p u b lic z n y c h ,  

a  s z c z e g ó ln ie  in s ty tu c j i  b e z p ie c z e ń s tw a  s ta n o w i w y z w a n ie  n a u k o w e  i p r a k ty c z ­

n e . W p r a w d z ie  i s tn ie ją  ró ż n e  p u b l ik a c je  o d n o s z ą c e  s ię  d o  w s k a z a n e j  p r o b le m a ­

ty k i61, n ie m n ie j  p o w y ż s z y  a r ty k u ł  ( z d a n ie m  a u to rk i)  m o ż e  b y ć  t r a k to w a n y  ja k o  

p u n k t  w y j ś c ia  d o  d a ls z y c h  s tu d ió w , b a d a ń ,  o p ra c o w a ń  i a n a liz .

SECURITY INSTITUTIONS IN SOCIAL PERCEPTION 
-  SELECTED ASPECTS

Summary

Since the end the 1980s and the beginning o f the 1990 the issue o f social perception o f spe­
cial availability groups and their activity in Poland has been especially important because security 
institutions perform their functions in a democratic system and in the civic society. In case o f the 
Polish Army, it generally enjoys a positive social image, both in terms o f perceiving the army as 
an institution and the prestige o f the profession o f an officer o f the Polish Armed Forces. The 
Polish police are only just building their positive image, however they have achieved numerous 
successes in this area.

Translated by Katarzyna Dojwa

60 Nota bene odejście od koncepcji budowy w  Polsce tzw. tarczy antyrakietowej wprawdzie by­
ło podyktowane przesłankami politycznymi, niemniej istotny okazał się także aspekt stosunku do 
tej kwestii wśród Polaków i Amerykanów. Za: P. Turczyński, Amerykańskie koncepcje tarczy 
antyrakietowej w Europie, Poltext, Warszawa 2012.

61 M.in. K. Dojwa, public relations policji. Wybrane zagadnienia praktyczne, Zeszyty Nauko­
we Wyższej Szkoły Humanitas, Seria: Zarządzanie, zeszyt nr 2, Sosnowiec 2011, s. 103-127.


