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Streszczenie

Artykut przedstawia probg analizy wyzwan wobec sektora transportu i logistyki.
Wspotczesna gospodarka zostata zrewolucjonizowana dzigki nowym rozwiazaniom
zastosowanym w przeptywie towardw, migdzy innymi takim jak automatyzacja proce-
sow transportowo-logistycznych, nowe technologie w transporcie, systemy sterowania
produkcja. Technologie teleinformatyczne, Inteligentne Systemy Transportowe, GPS,
aplikacje internetowe oraz zastosowanie elektronicznych dokumentow maja istotny
wplyw na sektor TSL. Nie tylko upraszczaja i przyspieszaja proces przemieszczania
towarow, ale rowniez informuja klienta o potozeniu przesytki. Wspotczesna gospodarka
stawia wymagania wobec graczy na rynku TSL dotyczace zachowania zasad zrowno-
wazonego rozwoju, wymienione wyzej nowoczesne rozwigzania stuza do zaspokojenia
potrzeb obecnych, jak i przysztych pokolen, majac na wzgledzie srodowisko naturalne.

Wprowadzenie

Zmiany zachodzace w gospodarce $wiatowej, jak globalizacja, regiona-
lizacja, liberalizacja, deregulacja transportu, kryzys gospodarczy itp., powo-
duja, ze logistyka i transport nabieraja coraz wigkszego znaczenia w zakresie
organizacji i zarzadzania sprawnymi przeplywami zasobow oraz zapewniania
ich dostgpnosci przy jak najmniejszych kosztach i w najkrétszym czasie.

W systemach logistycznych transport odgrywa podstawowa rolg (okoto
80% wszystkich funkcji logistycznych stanowia problemy transportowe).
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Zastosowanie rozwiazan logistycznych w transporcie tadunkow powinno
przyczyni¢ si¢ do efektywniejszego wykorzystania infrastruktury transportu
i taboru, a logistyka powinna by¢ traktowana jako narzedzie umozliwiajace
rownowazenie rozwoju réznych form transportu'. Wydajne wykorzystanie
form transportu dziatajacych odrgbnie lub zintegrowanych multimodalnie
w ramach europejskiego systemu transportowego w celu optymalnego i zrow-
nowazonego wykorzystania zasobéw (komodalno$¢) miesci sig takze w zakre-
sie zainteresowan logistyki. Zrownowazona logistyka zaktada zintegrowane
i kompleksowe podejécie do procesow rozwoju spotecznego, gospodarczego,
ochrony i ksztaltowania §rodowiska naturalnego, ochrony dziedzictwa kultu-
rowego oraz zagospodarowania przestrzeni?.

1. Dazenia i problemy wspolczesnej gospodarki

Glownymi podmiotami gospodarki swiatowej sa przedsigbiorstwa na-
rodowe, korporacje migdzynarodowe, gospodarki narodowe poszczegolnych
krajow wraz z instytucja panstwa, migdzynarodowe (regionalne) ugrupowania
integracyjne oraz mi¢dzynarodowe organizacje gospodarcze. Na ksztatt go-
spodarki kazdego kraju wplyw ma migdzynarodowa wspotpraca gospodarcza
oraz procesy globalizacyjne®. Globalizacja okre$lana jest w literaturze jako
dzialalno$¢ przebiegajaca ponad granicami geograficznymi i organizacyjny-
mi, jest to proces tworzenia gospodarki globalnej, w ktorej kraje sa cisle ze
soba powiazane w zakresie inwestycji, handlu i wspotpracy przedsigbiorstw?,
lub proces polegajacy na ksztattowaniu si¢ Swiatowej sieci obrotu towarami
i ustugami, rozwoju Swiatowego systemu transportowego i powstaniu §wia-
towego systemu informacyjnego’. Na rozwdj migdzynarodowej wymiany
towarowej wptyw ma przede wszystkim migdzynarodowy podziat pracy

' A. Kozlak, Transport w logistyce a logistyka w transporcie, ,Logistyka” 2009, nr 2,

s. 33-35.

2 J. Szottysek, Transport komodalny w realizacji celéow zrownowazonej logistyki,

,Logistyka” 2009, nr 2, s. 49-50.

3 Przemiany we wspoiczesnej gospodarce swiatowej, red. E. Oziewicz, PWE, Warszawa

2006, s. 10—14.

4 Globalizacja problemy i konsekwencje, red. W. Durka, J. Jonczek, D. Sierzanski,

Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2003, s. 35.

5

E. Gotembska, Podstawowe problemy logistyki globalnej, miedzynarodowej, eurologi-
styki, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty Kupieckiej, £6dz 2007, s. 10.
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(specjalizacja krajow w produkcji i wymianie towarow), uwarunkowany
réznicami w wyposazeniu poszczegolnych krajow w bogactwa naturalne,
roéznicami w zasobach pracy i w zasobach kapitatu, postep naukowo-technicz-
ny, a takze czynniki o charakterze instytucjonalnym (polityka gospodarcza
poszczegdlnych krajow, organizacji $wiatowych i migdzynarodowych ugru-
powan integracyjnych)’. W gospodarce §wiatowej dominuja dwa rownolegte
procesy: globalizacja i regionalizacja, ktore sa skutkiem internacjonalizacji
zwiazkow pomiegdzy krajowym i migdzynarodowym biznesem w kontekscie
wspotpracy politycznej i ochrony srodowiska’. Postepujaca integracja rynkow
doprowadzita do dezintegracji procesu produkcyjnego, przejawiajacej si¢
lokowaniem poszczegolnych etapow tancucha warto$ci w r6znych miejscach
geograficznych na calym globie — przenoszenia dziatalno$ci gospodarczej za
granice, inaczej mowiac, delokalizacji czy offshoringu. Przyczyny deloka-
lizacji to przede wszystkim zmniejszenie kosztow (kosztow pracy, kosztow
zwiazanych z procesem produkcyjnym: finansowych, zarzadzania, marketin-
gu, komunikacyjnych, transportu itp.), dostgp do rynkéw, wzrost sprzedazy,
podniesienie wydajnosci, poprawa jakosci ustug, cheé¢ dzialania na rynku
zagranicznym oraz zdobycie nowych kompetencji i wiedzy®. Dazenie do
integracji rynkow w Unii Europejskiej wiaze si¢ z budowa spoteczenstwa
opartego na wiedzy, z tworzeniem rynku wewnetrznego dla swobodnego
przeptywu towarow i ustug, z przyspieszeniem tworzenia jednolitego rynku
ustug, z tworzeniem klimatu dla rozwoju biznesu, opracowaniem strategii
dotyczacych rynku pracy, rozpowszechnieniem ekoinnowacji oraz prioryteto-
wym znaczeniem ,,przemystow ekologicznych’. Czynniki majace wpltyw na
tendencje i kierunki rozwoju spoteczno-gospodarczego w Unii Europejskiej
obejmuja: postgpujacy proces starzenia si¢ spoteczenstwa europejskiego
i zmiang jego zwyczajow, migracjg, wewngtrzng mobilnos$¢ spoteczna i jej
zroéznicowanie, wyzwania z zakresu ochrony srodowiska naturalnego, rosnace
ograniczenia w dostgpie do paliw pochodzenia mineralnego, wzrastajaca

¢ Przemiany we wspolczesnej gospodarce Swiatowe..., op.cit., s. 30-35.

7 Ibidem,s. 222.

8 S. Miklaszewski, E. Molendowski, Gospodarka swiatowa w warunkach globalizacji

i regionalizacji rynkow, Difin, Warszawa 2009, s. 81-82.

® M. Sulmicka, Strategia Lizboriska—nowe wyzwania, ,,Polityka Spoteczna”2005,nr 1,s. 1-2.
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urbanizacjg'®. Podjgte w Unii Europejskiej dziatania liberalizacyjne maja na
celu zwigkszenie konkurencji miedzy podmiotami funkcjonujacymi w danym
segmencie rynku i sktonienie ich do efektywnego gospodarowania, w tym
zwigkszenia wielkosci produkcji, podniesienia jakosci dobr i ustug, szybszego
wzrostu gospodarczego oraz lepszego zaspokajania potrzeb spotecznych!!.

Gospodarka XXI wieku — e-gospodarka, nalezy do ery wiedzy, gdzie
szczegdlng rolg zajmuja technologie informatyczne wykorzystywane do
przetwarzania danych, kreowania nowych wartosci dla klientow w postaci
innowacyjnych produktow i ustug oraz réznych modeli e-biznesu'?. Powstanie
internetowej przestrzeni rynkowej spowodowato zaistnienie nowych form
dzialania przedsigbiorstw, tzw. organizacji wirtualnych — firm o zwigkszonej
elastycznosci i zdolnosci do szybkiego reagowania na potrzeby i oczekiwania
klientow's. Wspobdlczesna gospodarke postrzega¢ mozna jako gospodarke
cyfrowa, oparta na wiedzy, wirtualna, informacyjna i sieciowa'.

Mimo ogromnych postgpdéw w rozwoju ogniwa gospodarki swiatowe;j
borykaja sie¢ z takimi problemami: wyczerpalno$¢ surowcoOw naturalnych,
zanieczyszczenie Srodowiska naturalnego, kwestia zywnosciowa, zadtuzenie
migdzynarodowe, pokdj na $wiecie i bezpieczenstwo migdzynarodowe oraz
terroryzm's. Gospodarka $wiatowa stoi takze przed koniecznoscia rozwia-
zania ogromnego problemu, jakim jest kryzys gospodarczy spowodowany
liberalizacja niekontrolowanych swiatowych przeptywow finansowych'®,

19 A.S. Grzelakowski, Polityka transportowa UE na Il dekade XXI w. wobec nowych wy-
zwarn rozwoju transportu, ,,Logistyka” 2010, nr 1, s. 17.

" A. Ner¢-Petka, A. Wiktorowska-Jasik, Glowne zatozenia i kierunki liberalizacji trans-
portu, VI Migdzynarodowa Konferencja Translog 2006, Warszawa—Szczecin 21-22.09.2006;
Liberalizacja i deregulacja transportu w Unii Europejskiej. Oczekiwania i doswiadczenia,
red. B. Liberacki, ILiM, Warszawa—Poznan 2007, s. 509.

12 Strategie i modele gospodarki elektronicznej, red. C.M. Olszak, E. Ziemba, PWN,
Warszawa 2007, s. 17.

3 B. Gregor, M. Stawiszynski, e-Commerce, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz—
L6dz 2002, s. 65.

4 Z. Pastuszak, Teoria, praktyka i wyzwania strategiczne przedsiebiorstwa przysztosci,
,»Przedsigbiorstwo Przysztosci”, Kwartalnik Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Prawa im. Heleny
Chodkowskiej 2009, nr 1, s. 11-12.

5" Przemiany we wspolczesnej gospodarce swiatowej. .., op.cit., s. 250-251.

16 S. Miklaszewski, E. Molendowski, op.cit., s. 63.
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2. Wplyw nowoczesnych rozwigzan logistycznych na wspodlczesna
gospodarke

Logistyka definiowana jest jako proces planowania, realizacji i kontrolo-
wania sprawnosci i ekonomicznej efektywnosci przeptywu surowcoéw, produk-
cji niezakonczonej i wyrobow gotowych oraz zwigzanych z nimi informacji
od miejsc pochodzenia do miejsc konsumpcji w celu zaspokojenia wymagan
klientow'”. Logistyka dostarcza odpowiednich metod i instrumentow ksztat-
towania przeptywu'®. Skuteczne zarzadzanie logistyka moze gwarantowac
przewage konkurencyjna przedsigbiorstwa'®, a nie bez znaczenia sg tu migdzy
innymi zadania logistyki*’: usprawnienie zarzadzania procesami przeptywu
dobr rzeczowych (koordynacja przeptywow), podporzadkowanie czynnosci
logistycznych wymogom obstugi klienta oraz zwigkszenie efektywnosci prze-
pltywu, co wiaze si¢ przede wszystkim z obnizeniem kosztéw logistycznych.

Trendy w logistyce przedsigbiorstw przemystowych, handlowych i spe-
dycyjno-transportowych uwzgledniaja?': indywidualizacj¢ przeptywu, roz-
powszechnianie produktow, wzrastajacy udziat innowacji w skracaniu cyklu
zycia produktu, wzrastajaca dynamike i niepewnos$¢ otoczenia, innowacyjny
podziat pracy w celu osiagnigcia korzysci ze specjalizacji, skali produkcji
i powiazan, zmniejszenie liczby dostawcow 1 logistycznych ustugodawcow,
integracje europejska, wzrost sprzezen gospodarczych w nastegpstwie glo-
balizacji rynkow zbytu i zaopatrzenia, wzrost oddziatywania problemow
ekologicznych i ograniczen pochodzacych od infrastruktury transportowe;.
Logistyka ma wplyw na zréwnowazony rozwoj, a zrbwnowazone podejscie
do logistyki powinno obejmowac??: §wiadomo$¢ efektow oddzialywania
technologii 1 procesow logistycznych na otoczenie spoteczne, przyrodnicze

17" Council of Logistics Management, http://cscmp.org/Default.asp.
8 Logistyka,red.D.Kisperska-Moron, S. Krzyzaniak, Biblioteka Logistyka, Poznan2009,s.22.

1 M. Christopher, Logistyka i zarzqdzanie laricuchem dostaw, Wydawnictwo Profesjonalnej
Szkoty Biznesu, Krakow 1998, s. 12.

20 Cz. Skowronek, Z. Sarjusz-Wolski, Logistyka w przedsi¢biorstwie, PWE, Warszawa
2008, s. 20-21.

2 J. Bendkowski, M. Kramarz, Logistyka stosowana, metody, techniki, analizy,
Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2006, s. 12—13.

22 A. Skowronska, Rola logistyki w réwnowazeniu rozwoju podstawq budowania nowego
wzorca kwalifikacji logistycznych, ,,Gospodarka Materiatowa i Logistyka” 2010, nr 1, s. 10.
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i przestrzenne, a w tym poszukiwanie sposoboéw zmniejszenia uciazliwego
oddzialywania na otoczenie, minimalizowanie zuzycia czasu, przestrzeni
i energii podczas realizacji procesow przy maksymalizacji efektow wyko-
rzystania tych zasobow, minimalizowanie lub usuwanie skutkéw ubocznych
realizacji procesow logistycznych, gotowos¢ do eksperymentow i innowacyj-
no$¢ w systemie dostaw oraz w zakresie opakowan, wspdlpraca w ramach
tancucha dostaw, zintegrowane systemy informatyczne, swiatowy zasigg
dziatalnosci, strategiczne, partnerskie relacje z dostawcami i odbiorcami,
planowanie i realizowanie koncepcji strategicznych, dostosowywanie si¢ do-
stawcy do zmieniajacych sig potrzeb i oczekiwan klienta oraz koncentracja na
skracaniu czasu realizacji dostaw, zwigkszaniu czgstotliwosci, elastycznosci
i niezawodnosci dostaw.

Efektywno$¢ dziatan rozpatrywana w punktu widzenia kryteriow czasu,
jakosci i kosztow?® oraz zmiana podej$cia w zarzadzaniu przedsigbiorstwem
z funkcjonalnego na procesowe sprawiaja, ze przedsigbiorstwa wybieraja
rozwiazania logistyczne, by sta¢ si¢ konkurencyjnymi na rynku krajowym
oraz migdzynarodowym. Rozwiazania z zakresu logistyki oraz zarzadzania
logistycznego tancuchami dostaw maja wesprze¢ wzrastajaca zdolnos¢ sys-
temoéw transportowych do sprawnej i efektywnej obstugi rosnacych potokow
masy towarowej oraz strumieni ruchu pasazerskiego®.

Przeptywy materiatlowe sa wspierane przez takie rozwiazania, jak:
cross-docking, flow logistics, automatyzacja zatadunku, roztadunku, systemy
automatycznej dystrybucji, automatyzacja procesdéw magazynowych, systemy
automatycznej identyfikacji, technologie transportu kombinowanego, nowe
technologie w przewozach i srodkach transportu roznych gatezi transportu,
systemy sterowania produkcja, jak np. MRP, JiT, KANBAN czy OPT, koncep-
cje Lean Management i Agile Management i inne. Przeptywy informacji wiaza
sie¢ z rozwojem IT. Technika informacyjna jest gtéwna sila napgdowa dazenia
do globalizacji, wymaga znormalizowanych danych i dziatan operacyjnych
oraz jednolitych sposobow zarzadzania. System globalny obejmuje sieci,
potaczenia komunikacyjne oraz oprogramowanie. Przedsigbiorstwa moga
korzysta¢ z bezprzewodowych srodkow komunikacji (transmisja satelitarna),

2 M. Jedlinski, Zarzqdzanie systemami logistycznymi, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin
1998, s. 196.

2 A.S. Grzelakowski, op.cit., s. 17.
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Internetu lub elektronicznej wymiany danych (EDI)®, a takze podejmowac
wlasciwe decyzje, wspierajac si¢ zintegrowanymi systemami informatyczny-
mi (ERP, SCM, narzgdzia informatyczne wspierajace relacje z dostawcami
SRM i klientami CRM). Koordynacja i integracja dzialan za pomoca Internetu
przyczynita si¢ do rozwoju nowoczesnych ustug e-logistyki (definiowanej
jako zarzadzanie przeptywem dobr i informacji przy uzyciu nowoczesnych
rozwiazan informatycznych?®).

Logistyka szuka sposobow na rozwiazanie problemow gospodarki swia-
towej, co uwidocznione jest w rozwoju logistyki humanitarnej, odwrotnej,
ekologistyki oraz logistyki miejskiej. Klgski zywiotowe, epidemie, katastrofy
i zamachy terrorystyczne sa problemem globalnym, przeszkodami w dostar-
czaniu pomocy najbardziej oczekujacym sa problemy logistyczne, stad tez
celem logistyki humanitarnej jest dostarczanie pomocy ludziom w rejonach
kryzysowych wywotanych przez wojne, katastrofy, kleski zywiotowe, prze-
moc, biedg, choroby, czystki etniczne itp. Logistyka humanitarna obejmuje
wszelkie klasyczne czynnosci logistyczne koncentrujace si¢ migdzy innymi na
zaopatrzeniu w wode, zywno$¢, pomoc medyczng, zapewnieniu mieszkania,
tworzeniu infrastruktury?’. Logistyka uwzglednia aspekty ekologiczne zwtasz-
cza w zakresie zapobiegania ujemnym skutkom funkcjonowania systemow
logistycznych produkcji, transportu i magazynowania (ekologistyka)* oraz ma
zastosowanie w odniesieniu do odpadow (logistyka powtornego zagospodaro-
wywania)”. Logistyka miejska stanowi narzedzie rozwiazywania problemow
zwiazanych ze sfera przeptywow fizycznych i sfera regulacji w funkcjonowa-
niu wysoce zurbanizowanych obszaréw — miast, metropolii, megalopolis*®.
Wplywa poprzez podsystemy zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji, transportu,
magazynowania i utylizacji na poszczeg6lne funkcje systemu logistycznego

2 P.B. Schary, T. Skjett-Larsen, Zarzqdzanie globalnym {arcuchem podazy, PWN,
Warszawa 2002, s. 313.

26 Nowoczesne technologie w logistyce, red. J. Dtugosz, PWE, Warszawa 2009, s. 20.

27 T. Pokusa, W. Grzybowski, Logistyka humanitarna — istota, warunki skutecznosci i za-
stosowania w sferze wspotpracy cywilno-wojskowej, cz. 1, ,,Logistyka” 2010, nr 2, s. 29-30.

2 7. Korzen, Ekologistyka, Biblioteka Logistyczna, ILiM, Poznan 2001, s. 8.
¥ H.Ch. Pfohl, Systemy logistyczne, Biblioteka Logistyka, ILiM, Poznan 2001, s. 16—17.

30 M. Szymcezak, Logistyka miejska, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu,
Poznan 2008, s. 25-26.
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miasta oraz na potrzeby wyzszego rz¢du, jak zrownowazony rozwoj, ekologia
czy rewitalizacja’!.

3. Oczekiwania wobec transportu we wspolczesnej gospodarce

Zgodnie z postanowieniami Traktatow jednym z zadan unijnych jest
osiagnigcie rynku wewngtrznego, ktory bedzie wolny od przeszkod w swo-
bodzie przeptywu o0sob, towardw, ustug i kapitatu. Istotna role w tym zakresie
odgrywa wspolna polityka transportowa, infrastruktura transportu oraz szero-
ko pojety transport. Fundamentalne znaczenie transportu jako czynnika inte-
gracji i konkurencyjno$ci regionow jest przypisywane zarOwno w rozwoju, jak
i w funkcjonowaniu spoteczenstw, regionéw oraz krajow. Transport stanowi
krwiobieg wspotczesnej gospodarki®?, tworzy ,,uktad krwiono$ny” tancucha
dostaw, zapewniajac pokrycie luk przestrzennych oraz luk czasowych migdzy
ogniwami fancuchow dostaw?®.

Potaczona definicja transportu i logistyki zostata zaprezentowana m.in.
w irlandzkim dokumencie Shaping Our Future z 1996 r. jako ,,termin uzywa-
ny przez dziatalno$¢ gospodarcza w odniesieniu do catkowitego zarzadzania
przeptywem surowcow, informacji i towaréw pomigdzy dostawcami i klien-
tami, integrujacy transport, infrastrukture, ustugi i technologi¢ informacyjna
w celu maksymalizacji efektywnosci kosztowej, niezawodnosci, szybkosci
i elastycznosci”*. Niewatpliwe istotne znaczenie ma transport w logistyce,
jak 1 odwrotnie, logistyka w transporcie. Wychodzac z naukowego punktu
widzenia, w literaturze przedmiotu podaje si¢, ze logistyka jako dziedzina
wiedzy wywodzi si¢ z zagadnien transportu migdzynarodowego®. Wyzwania,
jakie stawiane sg nie tylko przed dzialalno$cia transportowa, to przede

3t B. Tundys, Logistyka miejska. Koncepcje, systemy, rozwiqzania, Difin, Warszawa 2008, s. 145.
32 W. Grzywacz, J. Burnewicz, Ekonomika transportu, WKiL, Warszawa 1989, s. 43.

3 M. Jedlinski, I. Dembinska-Cyran, Logistyka, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2002, s. 140—-141.

3 Transport and logistics — A term used by business to refer to the total management of
the flow of raw materials, information and goods between suppliers and customers, integrating
transport, infrastructure, services and information technology to maximise cost effectiveness,
reliability, speed and flexibility of both [ttum. wlasne]. Technology Foresight Ireland, Report
of the Transport and Logistics Panel, Irish Council for Science, Technology and Innovation,
www.forfas.ie (30.04.1999), s. 6.

3 A. Harrison, R. van Hoek, Zarzqdzanie logistykq, PWE, Warszawa 2010, s. 147.
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wszystkim zaspokojenie potrzeb spoteczenstwa, klientow i uzytkownikow
transportu. Dzigki rozwojowi transportu, nawigacji i komunikacji dochodzi
do stopniowego poszerzenia horyzontéw spolecznos$ci ludzkiej*®. Potrzeby
ludzkie z natury nieograniczone rodza coraz to wigksze wyzwania stawiane
wobec transportu. Naturalne jest dostosowanie si¢ podmiotow, w tym rowniez
przedsigbiorstw transportowych, wspottworzacych proces ogolnie pojetego
przemieszczania (towardw, ludzi, ustug, kapitatu, informacji) do zmieniaja-
cych sig i wspotczesnie rozszerzajacych sig preferencji, wymagan i oczekiwan
ludzi. Na wspodlczesny transport narzucana jest coraz silniejsza presja ekono-
miczna i spoteczna, na co wpltyw maja migdzy innymi procesy globalizacji
i integracji*’. Na skutek wzrostu i rozwoju gospodarczego, rozszerzenia UE,
otwarcia granic, wzrostu zamozno$ci obywateli, rozwoju motoryzacji oraz
zwigkszenia dyspozycyjnosci czasu wolnego spoteczenstwo europejskie staje
si¢ bardziej mobilne, co takze przyczynia si¢ do powstawania nowych wy-
zwan stawianych przed transportem. Szczegodlnie istotne bedzie dostosowanie
potrzeb, zwtaszcza w zakresie dostepu do ustug transportowych, wobec oséb
powyzej 65. roku zycia, ktorych liczba populacji wzros$nie o 40% w perspek-
tywie 30 lat*. Dlatego tez istotne bedzie dostosowanie srodkow komunikacji
miejskiej, przystankow, dworcow i lotnisk do potrzeb osob starszych oraz
0sOb niepelnosprawnych, co przyczyni si¢ do przeciwdzialania zjawisku
wykluczenia spotecznego.

Jak kazda dziatalno$¢ ludzka réwniez transport przyczynia si¢ do po-
wstawania efektow zewngtrznych: pozytywnych i negatywnych. Przyktadem
pozytywnych efektow w transporcie jest rozwdj przy wsparciu finansowym
budzetu panstwa lub budzetéw lokalnych komunikacji publicznej, ktory po-
woduje zmniejszenie zatloczenia drog, a tym samym zwigkszenie mozliwo$ci
przemieszczania takim uzytkownikom drég, jak piesi, rowerzysci, stuzby
publiczne®.

3 Ibidem.

37 E. Zaloga, Ekonomiczne i spoleczne wyzwania wspélczesnego transportu, w: Z badan

nad transportem i politykq gospodarcza, red. S. Flejterski, E. Zatoga, ZN nr 454, EPU nr 9,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2007, s. 321.

# Ibidem, s. 328-329.

3 E. Zaloga, Rola transportu w zréwnowazonym rozwoju, ZN nr 324, EPT nr 3,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2007, s. 165-166.
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Efekty zewngtrzne negatywne sa wyrazone w postaci kosztow zewngtrz-
nych. Transport zostal uznany za jednego z gtéwnych sprawcow niszczacych
srodowisko naturalne cztowieka. Negatywny wplyw tej dziatalnosci spro-
wadza si¢ do takich problemow, jak*’: zanieczyszczanie powietrza oraz jego
wplyw na zdrowie i ogélnie na atmosferg oraz organizmy zywe, emisja hatasu,
ryzyko wypadkow, ryzyko zwiazane z transportem niebezpiecznych fadunkow,
zjawisko kongestii i zwigzane z nim straty czasu. Polityka zrownowazonego
rozwoju zwraca szczegdlna uwage na ograniczanie kosztow zewngtrznych
transportu, stosujac narzedzia, takie jak internalizacja kosztow oraz obcia-
zenie uzytkownikéw kosztami infrastruktury*’. W dokumencie Komisji
Europejskiej w Biatej ksiedze Europejska polityka transportowa 2010 — czas
na podjecie decyzji poprzez swoje wytyczne zaktada migdzy innymi redukcje
kosztow zewngtrznych transportu. Do celow zapisanych w Bialej ksiedze
z 2001 roku nalezy m.in. promocja intermodalnosci, promowanie gatezi
bardziej przyjaznych $rodowisku, bezpieczenstwo w transporcie drogowym.
W 2006 roku Komisja Europejska zredefiniowata polityke transportowa.
Zmieniono niektore zatozenia, m.in. priorytet o ostabieniu transportu samo-
chodowego, ale nadal glownym celem jest zrownowazony rozwdj. Obecnie
poktadane sa nadzieje w koncepcji komodalnos$ci, propagowaniu bezpieczen-
stwa w §rodkach transportu i na drogach, we wdrozeniu internalizacji kosztow
zewngtrznych (z ta koncepcja zwiazane sa optaty srodowiskowe i drogowe,
ktore ponosi ,,sprawca’). Do dotychczasowych osiagnig¢ politycznych Unii
Europejskiej zaliczono**: pakiet w sprawie transportu ekologicznego®, dy-
rektywy w sprawie promowania ekologicznie czystych i energooszczednych
pojazdow transportu drogowego, plan dziatania na rzecz wdrazania inteli-

40 J. Wronka, Transport kombinowany/intermodalny teoria i praktyka, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego 2008.

4 E. Zatoga, Rola transportu w zrownowazonym rozwoju..., op.cit., s. 166—167.

4 Uwzglednianie kwestii zrownowazonego rozwoju w polityce UE w roznych dzie-
dzinach: Przeglqd strategii Unii Europejskiej na rzecz zrownowazonego rozwoju — rok
2009, Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow, Bruksela, lipiec 2009, KOM (2009) 400
wersja ostateczna.

4 W ramach pakietu ekologicznego przedstawiono wniosek dotyczacy pobierania optat za
uzytkowanie niektorych typow infrastruktury przez pojazdy cigzarowe. W kwietniu 2009 r.
przyjeto rgzporzqdzenie okreslajace wiazace limity emisji CO, dla nowych samochodéw oso-
bowych. Zrodto: ibidem.
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gentnych systemow transportowych w Europie oraz podjete nowe dziatania
w nastgpstwie przyjecia Zielonej ksiggi w zakresie mobilnosci w miescie®*.
W pazdzierniku 2009 roku Komisja Europejska przyjeta decyzje ustanawia-
jaca gtowne techniczne specyfikacje i wymogi niezbedne do uruchomienia
europejskiej ustugi optaty elektronicznej (EETS)*.

W celu redukcji kosztow zewngetrznych, ktore dotycza wypadkow dro-
gowych i ofiar $miertelnych, kongestii oraz emisji zanieczyszczen i hatasu,
niezbedne jest wdrozenie inteligentnych systeméw transportowych (ITS).
Systemy te stosuja technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) oraz
réznego rodzaju urzadzenia zintegrowane z infrastruktura i pojazdem w sek-
torze transportu. Komputery, elektronika, satelity oraz czujniki odgrywaja
coraz wigksza rolg w systemie transportu*. ITS moga by¢ stosowane w kazdej
galezi transportu, zarowno towarowego, jak i pasazerskiego. Do zastosowan
ITS zaliczy¢ mozna migdzy innymi: SESAR — zarzadzanie ruchem lotniczym,
RIS — system informacji rzecznej na potrzeby zeglugi srédladowej, ERTMS —
wprowadzany stopniowo europejski system zarzadzania ruchem kolejowym,
system aplikacji telematycznych dla przewozow towarowych (TAF-TSI),
SafeSeaNet w transporcie morskim, system monitorowania i informacji
o ruchu statkow (VTMIS), wdrazany stopniowo system automatycznej iden-
tyfikacji (AIS) oraz system zdalnej identyfikacji i sledzenia statkow (LRIT).
W transporcie samochodowym przykladem zastosowania inteligentnych
systemow transportowych sa systemy kontroli i zarzadzania miejskim ruchem
ulicznym i ruchem autostradowym, elektroniczne systemy pobierania optat
i systemy nawigacyjne®’. Inteligentne systemy transportowe odnosza pozy-
tywne skutki nie tylko w aspekcie ekologicznosci, ale réwniez wydajnosci

4 Ibidem.

4 Europejska ustuga optaty elektronicznej bedzie dostepna w calej infrastrukturze we
Wspolnocie, takiej jak autostrady, tunele i mosty, na ktorych optaty begda pobierane za po-
moca zainstalowanego w pojezdzie urzadzenia rejestrujacego. Docelowo ograniczy to liczbg
transakcji gotowkowych w punktach poboru optat i przyczyni si¢ do optymalizacji przepty-
wu ruchu i zmniejszenia zatorow komunikacyjnych. EETS bgdzie dostgpna za trzy lata dla
wszystkich pojazdow o masie powyzej 3,5 t lub pojazddéw przewozacych ponad 9 0sob tacznie
z kierowca. Dla pozostalych pojazdéw za pig¢ lat. Zob.: Komisja toruje droge europejskiej
ustudze elektronicznej oplaty drogowej, Bruksela, pazdziernik 2009, www.europa.eu.

4 Intelligent Transport Systems, Komisja Europejska, http:/ec.europa.cu/transport/its/.

47 Plan dziatania na rzecz wdrazania inteligentnych systemow transportowych w Europie,
Komunikat Komisji, 16.12.2008, Bruksela, KOM (2008) 886 wersja ostateczna.
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i bezpieczenstwa transportu. W zakresie badan i poszukiwania konkretnych
rozwiazan polaczonych z ITS Komisja Europejska realizuje serie aktualnych
inicjatyw, do ktorych zalicza si¢: plan dzialan na rzecz logistyki transportu
towarowego, plan dziatania dotyczacy mobilnos$ci w miastach, uruchomienie
systemu Galileo, pakiet w sprawie ekologicznego transportu, inicjatywa i2010
»Inteligentny samocho6d”, eBezpieczenstwo, siddmy program ramowy na
rzecz badan i rozwoju technologicznego, eCall, grupa CARS 21, Europejskie
Platformy Technologiczne i ich strategiczne programy badan. ITS stanowia
zasadniczy element niezbgdny w zarzadzaniu tancuchami transportowymi,
pozwalajac migdzy innymi zarzadza¢ elektronicznie fizycznym przeptywem
towarow (e-Freight)*®.

W przedsigbiorstwach transportowych za innowacje uzna¢ mozna
migdzy innymi: nowe ustugi (np. track and trace), urzadzenia (np. ciagniki
ekologiczne, naczepy przystosowane do przewozdéw kombinowanych, telefony
komorkowe 1 systemy satelitarne), nowe sposoby finansowania inwestycji
(w leasingu przewazaja $rodki transportu), rekrutacji i selekcji pracownikow,
komputerowe systemy wspomagajace dziatalno$¢ firmy®, a takze platformy
napokladowe zintegrowane z pojazdem i dyspozytorami ruchu.

Ponadto wprowadzenie elektronicznego obiegu dokumentéw (e-CMR,
e-TIR) nie tylko skraca czas przeptywu informacji, ale réwniez odnosi si¢
do aspektéw srodowiskowych poprzez mniejsze zuzycia papieru w postaci
tradycyjnych dokumentéw. Kolejnym krokiem w celu lepszego reagowania
na potrzeby rynku powinna by¢ wspotpraca w celu utworzenia platformy
»e-Transport™?, gdzie wszystkie rzetelne informacje moga by¢ przesytane
on-line 1 przetwarzane w rzeczywistym czasie.

Podsumowanie

Logistyka daje ogromne mozliwosci w zakresie osiggania celow ekono-
micznych, spotecznych, srodowiskowych i przestrzennych, wobec czego wzrost
roli logistyki w skali makroekonomicznej przyczynia si¢ do rozwoju polityki

“ Ibidem.

4 P. Niedzielski, Ustugi jako obszar innowacyjnosci — wskazowki dla przedsiebiorcow na
przyktadzie rynku TSL, w: Z badan nad transportem i politykq gospodarczq..., op. cit., s. 243.

S0 Supply chain and logistics implications for transport. Transport and trade facilitation
from the perspective of Global Supply Chains, Economic Commission For Europe, Inland
Transport Committee, 20.02.20009.
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logistycznej. Polityka transportowa gwarantuje podejscie funkcjonalne, ktére
utrudnia migdzy innymi: planowanie inwestycji zwiazanych z budowa centrow
logistycznych, rozwojem infrastruktury, lokalizacja zaktadéw produkcyjnych
i sktadow, pomija takze zagadnienia zwiazane z transportem wewngtrznym
i innymi procesami wewnatrzorganizacyjnymi. Polityka logistyki, poprzez
podejscie systemowe, gwarantuje optymalizacj¢ fancuchéw dostaw?!. Obecnie
tworzona jest nowa polityka transportowa, ktora bedzie okresla¢ wyzwania
stawiane zaro6wno sektorowi transportu, jak i logistyce. Niewatpliwym celem
bedzie zrownowazony rozwdj w trzech aspektach: ekonomicznym, srodowi-
skowym i spotecznym. Transport jako integrator w wielu procesach zostanie
poddany dalszej harmonizacji. Przy wykorzystaniu inteligentnych systemow
transportowych podwyzszajacych efektywno$¢ procesow transportowych
zostanie zwigkszona sprawnos$¢ transportu poprzez likwidowanie waskich
gardet, zwigkszenie bezpieczenstwa na styku réznych galezi transportu
(zwtaszcza kolej—samochod), szeroko rozumiane zarzadzanie potokami pojaz-
dow i operacjami transportowymi. Zwigkszenie bezpieczenstwa, ograniczenie
kongestii, redukcja emisji spalin i hastu oraz zmniejszanie zuzycia energii
pozostana nadal priorytetowymi celami. Realizacja tych celow moze nastapic
poprzez wprowadzenie w zycie petnej internalizacji i propagowanie nowej
koncepcji komodalnosci.

Wsrod trendow, ktore wptywaja na transport, zostaty wyrdéznione nastg-
pujace™: globalizacja i zarzadzanie globalnym tancuchem dostaw, liberaliza-
cja handlu, bezpieczenstwo, zmiany techniczno-technologiczne, zmieniajaca
si¢ rola i zakres sektora publicznego, §wiadomo$¢ srodowiskowa — rosnaca
odpowiedzialno$¢ za zrownowazony rozwoj.

Waznym elementem, ktoremu nalezy si¢ przyjrze¢, jest tworzenie
podstaw prawnych, ktore beda ograniczaty negatywne oddzialywanie wahan
koniunktury gospodarczej na przedsigbiorstwa sektora TSL. Minione dwa
lata wskazaty, ze przedsigbiorstwa sektora TSL, ktore nie rozwijaty swojej
dziatalnos$ci innowacyjnej, miaty problemy z przetrwaniem okresu obnizonej
podazy tadunkow. Wazne okazaly si¢ wdrazane innowacje w zakresie zarza-

S A. Skowronska, Polityka logistyczna — ewolucja, bariery, stymulatory i sposoby moni-
torowania, ,,Gospodarka Materiatowa i Logistyka” 2008, nr 2, s. 16—18.

52 United Nations Economic Commission for Europe, Joint Trade and Transport Conference
on the Impact of Globalization on Transport, Logistics and Trade: The UNECE Work, 24
February 2009.
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dzania procesami i integracji wymiany informacji pomigdzy poszczegdlnymi
przedsigbiorstwami tancuchow transportowych.

Najblizsze lata pokaza, jaka strategi¢ przyjma przedsigbiorstwa sektora
TSL, jakie zostana wprowadzone standardy w obstudze klienta i catosci
procesow, jak rowniez, na jakim polu przedsigbiorstwa wprowadzaja zmiany
w celu utrzymania i lub pozyskania klientéw badz obszaréw rynku. Mozna
przypuszczaé, ze nastapi istotny wzrost znaczenia przewozow ekologicznymi
gateziami transportu oraz rozwoj technologii napedow (silnikow) hybrydo-
wych badz napgdzanych alternatywnymi paliwami.

LOGISTICS AND TRANSPORT BUT CHALLENGES
OF CONTEMPORARY ECONOMY

Summary

The scope of this article covers analysis of the challenges that face the transport
and logistics sector. The contemporary economy has been totally revolutionized by
the new solutions in the materials flow, such as automation of whole transport and
logistics process, new technologies in transport, controlling production systems. The
great impact on the transport, forwarding and logistics sector have had teleinformatics
technologies, Intelligent Transport Systems, Global Positioning System, the Internet
application and the electronic documents (e-CMR, e-TIR). Not only the process of
transporting the goods is simplified, faster but also the user is well informed about
the consignment position. The main problems are external costs of transport, and
above mentioned new solutions are helping to overcome the negative influence of the
transport on environment and life of society. One of the aims of transport policy is to
achieve sustainable mobility.

Translated by Alicja Nerc¢-Petka i Agnieszka Wysocka



