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Streszczenie

Typologia moze by¢ rozumiana jako porzadkowanie lub podzial okreslonej grupy przedmio-
tow. Wydaje sig, ze wyjatkowo takie porzadkowanie jest potrzebne w przypadku innowacji, od
wielu lat nie ma bowiem konsensusu, co nig jest. Celem artykulu jest wiec proba uporzadkowania
i podziatu innowacji w bardziej koherentny system, dzigki czemu lepiej bedzie mozna wychwycié
ich nature, a takze tatwiej bedzie nimi zarzadzac¢. Material empiryczny stanowi wybrane pismien-
nictwo migdzynarodowe i polskie z XIX w. oraz czasoéw obecnych. W opracowaniu podjeto probe
uporzadkowania typéw innowacji w powigzaniu 7 ich czestotliwo$cia, przeobrazanym elemen-
tem, kierunkiem oddzialywania zmiany oraz jej intensywnoscia. Pokazano takze, czego innowa-
cje moga dotyczy¢, kto moze by¢ ich odbiorca i jak moga one wplywaé na sytuacje firmy, co
w przypadku planowania przysztosci w warunkach niestabilnej sytuacji oraz ograniczonych zaso-
bow moze okazac si¢ bardzo przydatne.

Slowa kluczowe: inwencja, typologia innowacji, dyfuzja innowacji, determinanty zmian

Wprowadzenie

Alternacja otoczenia czgsto zwigzana jest z wprowadzaniem innowacji, kto-
re odpowiednio zastosowane moga przynies¢ przedsigbiorstwu korzysci. Jed-
nakze, aby efektywnie wprowadza¢ innowacje w dzialalnosci przedsi¢biorstw,
nalezy rozumie¢ ich istotg, a takze specyfik¢ w zaleznosci od obicktu zmiany.
Artykul poswigcony wige jest definiowaniu 1 klasyfikowaniu innowagcji
w aspekcie wewngtrznego rozwoju firmy oraz ewoluujacego otoczenia.

Aby uporzadkowa¢ dang grupe obicktow, mozna dokonac jej typologii. Ty-
pologia moze by¢ rozumiana jako wlasnie porzadkowanie, segregowanie lub
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podzial okreslonej grupy przedmiotow. Wydaje sig, ze szczegélnie takie po-
rzadkowanie jest potrzebne w przypadku innowacji, od wielu lat nie ma bo-
wiem zgodnosci, co nia jest, a co nie, wigc trudno tez o jakas spojna systematy-
zacj¢. Problem z definiowaniem pojawial si¢ od dawna, bo np. J.A. Schumpeter,
tworca teoril innowagcji, twierdzil, ze innowacje sa przejawem geniuszu, czyli
czyms$ naglym, nieprzewidzianym, co w $wietle r6znych opracowan nie wydaje
si¢ by¢ prawda2. Celem artykutu jest zatem proba uporzadkowania i podzialu
innowacji w bardziej spojny system, dzigki czemu lepiej bedzie mozna poznad
ich nature, a takze latwiej bedzie nimi zarzadza¢. Material empiryczny stanowi
wybrana literatura migdzynarodowa 1 polska z XIX w. oraz czaséw wspolcze-
snych.

Inwencja a innowacja

Przedsigbiorstwa byly 1 nadal by¢ powinny zrodlem bogactwa, zwiastunem
wolnosci gospodarczej, a takze motorem wydajnosci i innowacji’. Z innowacja
wiaze si¢ pojecie inwencji 1 mimo ze kluczowym terminem jest tu wspomniana
innowacja, przyblizono najpierw inwencje jako ctap poprzedzajacy kazda in-
nowacjg.

Inwencja jest intelektualnym stadium powstawania innowacji, co oznacza,
Ze zanim innowacja pojawil si¢ w Zyciu, wczesniej musi zaistnie¢ w czyims$
umysle®. Interesujace, Ze z tym terminem mozna si¢ juz spotkaé w materialach
z poczatkow XIX w. (a zapewne 1 wczesniejszych), np. w tekscie pisma
L. Lukina, twércy pomystu na niezatapialng 16dz, kierowanym do ksigcia Walii
w 1806 roku, gdzie przedstawia on swdj pomysl, nazywajac go inwencja’ .
O inwencji mowa takze w publikacji J H. Ibbetsona 4 practical view of an
invention for the better protecting bank-notes against forgery®, jak rowniez
w pracy E. Galloway’a opisujacego osiagnigcia J. Watta, wynalazcy silnika
parowego’. Obecnic o inwencji mowi sig, ze jest to odpowiednio uszczegdlo-

2 TA. Schumpeter, Business cyeles, McGraw-Hill Book Company, New York 1939, s. 87.

3 Global Agenda Council on the role of business, World Economic Forum, March 2012, s. 3,
www.weforum.org.

4M. Zajaczkowski, Podstawy innowacji i ochrony wlasnosci intelektualnej, Wyd. Economicus,
Szczecin 2003, s. 14,

3 1. Lukin, The invention, principles of construction, and uses of unimmergible boats, a letter,
J. Nichols and Son, London 1806.

® I H. Ibbetson, A practical view of an invention for the better protecting bank-notes against
forgery, A. Hanckock Publ., London 1820.

"E. Galloway, History of the steam engine: from its first invention to the present time, Cowie
and Co. Publ., London 1826. Warto doda¢, ze termin inwencja pojawia si¢ takze w muzyce i jest


http://www.weforum.org
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wiony pomyst niewynikajgcy bezposrednio z istniejgcego stanu rzeczy i nadaja-
cy sie do zastosowania8

Tworcy innowacji - innowatorzy - muszg by¢ odwazni, dociekliwi, dbaé
0 swoj rozwdj, musza eksperymentowac, by¢ spostrzegawczy, kreatywni, pra-
cowici, wytrwali oraz pewni siebie9. Jak wida¢, wiele sie od innowatoréw wy-
maga, dlatego nie kazdy moze nim by¢. Z punktu widzenia firmy niezbedne sg
jeszcze wiedza, mozliwosci, umiejetnosci i zasoby, ktore innowator bedzie wy-
korzystywat w procesie wdrazania pomystul0l

Efektem pracy innowatoréw sg innowacje, definiowane m.in. jako wszelkie
pozytywne zmiany wdrozone do uzytku, ktére uwazane sg za nowe z punktu
widzenia wprowadzajgcej je jednostki&l Jednakze, jak wspomniano, z analizy
literatury wynika, ze w publikacjach z poczatkow XIX w. o wiele czeSciej mo-
wa byta o inwencjach niz o innowacjach (rys. 1). Sytuacja zmienifa sie dopiero
w latach 70. XX wieku.

Rys. 1. Czestotliwo$¢ pojawiania sie terminéw invention oraz innovation w literaturze angloje-
zycznej w latach 1800-2010

Zrodto: https://books.google.com/ngrams/graph?content=invention% 2Cinnovation&year_start=
1800&year_end=2010&corpus=15&smoothing=3&share=&direct_url=t1%3B% 2Cinvention% 3B
%2Cc0%3B.t1%3B% 2Cinnovation% 3B% 2Cc0 (22.11.2013).

to krétki instrumentalny utwér polifoniczny oparty na imitacji, czyli powtarzaniu fragmentéow
w zmodyfikowanej formie, zob. Stownikjezyka polskiego, http://sjp.pl/inwencja (4.03.2014).

8M. Zajaczkowski, Podstawy innowacji..., s. 21.

9 Charakterystyka innowatora, http://wicu.pl/charakterystyka-innowatora/ (22.11.2013).

10A typology of innovation: Schumpeter's five types, http://www.innoresource.org/1-4-
-a-typology-of-innovation-schum peters-five-types/ (23.11.2013).

1 T.B. Kalinowski, Innowacyjno$¢ przedsiebiorstw a systemy zarzadzania jakos$cia, Wolters
Kluwer, Warszawa 2010, s. 18.


https://books.google.com/ngrams/graph?content=invention%2Cinnovation&year_start=
http://sjp.pl/inwencja
http://wicu.pl/charakterystyka-innowatora/
http://www.innoresource.org/1-4--a-typology-of-innovation-schumpeters-five-types/
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Powstawanie innowacji przeznaczongj do urynkowienia mozna podzieli¢ na
pig¢ ctapow: najpierw trzeba zainicjowac ctap zbicrania pomyslow, ktorych
moze by¢ bardzo wiele — etap Inl na rysunku 2. Sposréd nich wybra¢ nalezy
najbardziej uzyteczne z punktu widzenia potencjalnego odbiorcy (In2), ktdre
dale] musza przejs¢ weryfikacje ekonomiczng (In3), by wreszcie kilka tylko
zostalo zakwalifikowanych do testowania (In4), 1 wreszcie jedna lub dwie do
wprowadzenia na rynek (In5). Zatem innowacja wymaga czasami setek pomy-
sléw na produkt, poniewaz liczba nieudanych prob jest wysoka'”.

cykl zycia produktu = dyfuzji
innowacji

Rys. 2. Cykl zycia oraz dyfuzji innowacji
Z16dlo: opracowanie wlasne.

Dzialania wprowadzajace innowacj¢ na rynek moga by¢ takze przedstawio-
ne jako: uswiadomienie sobie potrzeby zmiany (ctap 1), propozycja przeprowa-
dzenia zmiany (etap 2), wdrozenie zmiany (etap 3) oraz wykorzystanie korzysci
z wprowadzenia innowacji (etap 4)"°. Warto przypomnieé, ze Schumpeter uwa-
zal, ze inwencja 1 innowacja mogg istnie¢ niezaleznie, a wig¢c kto inny moze by¢
twdrca pomystu, 1 kto inny moze go wprowadzaé w zycie.

12 1. Westland, Global innovation management. A strategic approach, Palgrave Publ., New
York 2008, s. 42-43.

3 1. Kisielnicki, MIS — systemy informatyczne zarzqdzania, Wyd. Placet, Warszawa 2008,
s. 120.
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Innowacje a otoczenie

Wedlug slownika Meriam-Webster, sfowo ,innowacja” pojawilo si¢ w XV
w.'* i pochodzi od lacinskiego innovare, czyli wprowadzanie czegos nowego.
Przez ostatnie kilkaset lat pojgcie innowacji, jak juz wspomniano, pojawialo sig
w sferze religii, muzyce, polityce 1 gospodarce. Jednym z pierwszych wyjasnien
w jezyku polskim jest definicja pochodzaca z wydawanej w okresie migdzywo-
jennym Encyklopedii Gutenberga. Mozna w niej przeczyta¢, ze innowacja,
,czyli odmlodzenie, to zjawisko wystgpujace w panstwie roslinnem, szczegol-
nie u mchow, a polegajace na tem, ze czynnos¢ wegetatywna, ginacego pedu
obejmuja partje mlodsze™'”. Wydaje sie zatem, ze istota innowacji jest zastepo-
wanie starego czyms nowym. W kazdej z wymienionych wyzej dziedzin mogly
powsta¢ odmienne sposoby wyjasniania tego pojgcia, ale kwestg komplikuje
fakt, ze innowacje definiuje si¢ bardzo réznie w samej sferze dzialalnosci go-
spodarczej. llustracja tej tezy sa przyklady:

1. Innowacja odnosi si¢ do jakiegokolwick dobra, ustugi lub pomystu, ktory
jest postrzegany przez kogos jako nowy. Pomysl moze istnie¢ od dawna, ale
stanowi innowacj¢ dla osoby, ktora go postrzega jako nowy'°.

2. Innowacja to jakakolwiek mysl, zachowanie albo rzecz, ktéra jest nowa,
poniewaz jest jakosciowo inna od tych istniejacych dotychczas'”.

3. Innowacje to takie zmiany techniczne, w wyniku ktorych powstaja wyroby
o nowych lub udoskonalonych wlasciwosciach uzytkowych, powodujace
dynamizacj¢ Zycia gospodarczego'®.

4. Innowacje to celowo wprowadzone przez czlowicka zmiany lub zaprojek-
towane przez niego uklady cybernetyczne, ktore polegaja na zastgpowaniu
dotychczasowych standw nowymi, ocenionymi pozytywnie w swietle okre-
slonych kryteriow i skladajacymi si¢ w sumie na postep'”.

5. Innowacje to zmiany w gospodarce, polegajace na wdrazaniu nowych tech-
nologii, organizacji 1 instytucji; innowacje technologiczne sa nastgpstwem
postepu naukowo-technicznego, innowacje organizacyjne 1 instytucjonalne

ﬁlnnovatz'on, http://www.merriam-webster.com/dictionary/innovation (22.11.2013).
Ibidem.

19 Ph. Kotler, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Felberg STA, Warszawa
1999, s. 322.

"H.G. Bernett, Innovation: the basis of cultural change, McGraw-Hill Book Company, New
York 1953, p. 7.

8 M. Borowy, Innowacje a jakosé zycia, ,Zycie Gospodarcze™ 1974, nr 43.

19 7. Pietrasifiski, Ogolne i psychologiczne zagadnienia innowacji, PNN, Warszawa 1971, s. 9;
podobng definicje podaje Leksykon zarzqdzania, red. M. Romanowska, Difin, Warszawa 2004,
s. 168.
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sa Scisle zwiazane z przedsigbiorczoscia, stanowig jej nicodzowny ele-

ment”.

Okazuje si¢, ze innowacje moga by¢ rozumiane jako zmiany w wytwarza-
nych dobrach, ustugach lub w samych pomyslach, jesli jako nowe postrzegaja je
ich odbiorcy. Punktem odniesienia jest tu opinia potencjalnego klienta. Innowa-
cje moga by¢ tez odnoszone do dotychczas wykorzystywanych dobr (takze my-
sli 1 zachowan) 1 jesli sg inne, zasluguja na miano innowacyjnych. Innowacje
wreszcie moga mieé zwiazek z postgpem gospodarczym i wtedy bgda rozumia-
ne jako zmiany techniczne badz wszelkie celowe zmiany, ktore powoduja prze-
obrazenia na lepsze. Kazde z powyzszych zalozen wiaze si¢ z ewoluujacym
otoczeniem, innowacja bedzie bowiem wprowadzana albo na skutek zmian
w oczekiwaniach klientow, albo w efekcie postepu technologicznego, albo tez
wskutek dzialan rynkowych stosowanych przez konkurencjg.

Innowacje — determinanty wewnetrzne i otoczenie

W przytoczonych definicjach wystgpuje podejscie waskie, moéwiace, ze in-
nowacja to metamorfoza techniczna, i podejscie szerokie, wskazujace, iz inno-
wacja to kazda zmiana zainicjowana przez czlowicka. Rozdzwigk migdzy
obiema definicjami jest dos¢ duzy, mozna jednakze postawi¢ sobie za cel upo-
rzadkowanie innowagcji wedlug takich kryteriow, jak: kiedy sie pojawiaja (kate-
goria 1), co zmieniaja (kategoria 2), kierunek ich oddzialywania (kategoria 3)
oraz stopien prezentowanej nowosci (kategoria 4). Tego zagadnienia dotyczy
rysunek 3.

Kryteria
podzialu innowacji

Czgstotliwose Kierunek
innowacji oddzialywania

Przechodzacy

Stopiefi nowosci Zmiany obickt

Rys. 3. Podstawowe kryteria podziatu innowacji
716dlo: opracowanie wlasne.
Z punktu widzenia czgstotliwosci pojawiania si¢ innowacji mozna wyrdz-
nic:
— innowacje ciagle, czyli stopniowo (ewolucyjnie) zmieniajace rynek
(badz sama firmg),

® Encyklopedia PWN, http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/3914833/innowacje.html (23.11.2013).
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— innowagcje nieciagle — radykalnie przeksztalcajace obecne wzory kon-
sumpcji 1 zachowan.

Charakter zmieniajacych si¢ elementow otoczenia to kryterium drugie, we-

dlug ktérego innowacje mozna zakwalifikowa¢ jako:

— produktowe, a wigc wprowadzajace co$ nowego z punktu widzenia
rynku i klienta;

— procesowe, zmieniajace czynnosci wykonywane podczas tworzenia wy-
robu lub uslugi;

— technologiczne, czyli rewolucjonizujace metode wykonywania czegos;

— projektowe/architektoniczne, a wigc zmieniajace uklad elementéw, ale
technologie pozostawiajace bez zmian;

— zarzadcze 1 administracyjne — odnoszace si¢ do modelu zarzadzania
1 wykonywania zadan.

Odnoszac powyzsze rodzaje innowacji do marketingu, mozna doda¢, ze
wymienione zmiany zawsze bgda mialy charakter marketingowy, poniewaz
wplywaja na relacje klient — sprzedawca (producent). Zatem innowacja produk-
towa moze dotyczy¢ nowej funkcji wyrobu, innowacja procesowa — zmiany
sposobu swiadczenia ustugi itd.

Z punktu widzenia kierunku oddzialywania wyrdzniono innowagcje:

— skierowane do firmy: zmieniajace model biznesu, wprowadzajace przy
tym przelom w funkcjonowaniu podmiotu, albo tez majace czastkowe,
marginalne oddzialywanie,

— wplywajace na otoczenie: konsumentow — zmiany produktowe, koope-
rantéw — zmiany w pozyskiwaniu zasobow, konkurentéw — niszczace
sily konkurencyjne, majace negatywny wplyw na konkurencyjnos¢ in-
nych podmiotdéw, albo tez pobudzajace kompetencje, stad majace
wplyw pozytywny.

Wreszcie z punktu widzenia stopnia nowosci mozna wyrdzni¢ innowacje:
absolutne — wprowadzone po raz pierwszy, oraz repozycjonowane — gdzie$ juz
zastosowane 1 przeniesione na nowy rynek. Mozna dodac, ze w tej kategorii
powyzsze innowacje moga by¢ ponadto rewolucyjne, a wigc o takim potencjale
nowosci, ktory w szybkim czasie powoduje, ze inne produkty staja si¢ przesta-
rzale™ .

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ krytyczne opinie o wlaczaniu do
kategorii ,innowacje” zardwno procesow (czyli droég dochodzenia do czegos),

2R, Chandy, J. Prabhu, Innovation typologies, http://faculty.london.edu/rchandy/innovation
%20typologies.pdf (24.11.2013).
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jak i ich rezultatow®. Jednakze mozna przyjaé, ze jesli technologia (proces,
metoda) bedzie znaczaco rdzna od tego, co bylo stosowane wezesniej, dlaczego
nie nazwa¢ jej innowacja? Efektem tej nowosci moze by¢ rownie innowacyjny
produkt, cho¢ nie musi. Kazdorazowo przy podejmowaniu decyzji, czy cos jest
innowacja, czy nie, nalezy pamigta¢, ze ma to by¢ zmiana jakosciowo nowa’ .
Jesli zmiany odnosza si¢ do dzialan rynkowych, mozna je okresli¢ innowacjami
marketingowymi.

Dla zilustrowania przedstawionych kategorii, jak 1 dla nawiazania do ewo-
luujacego otoczenia, mozna podac nastgpujace egzemplifikacje: innowacje cia-
gle mozna obserwowac w przemysle samochodowym, gdzie wdraza si¢ drobne
adaptacje niezmieniajace w istotny sposoéb zachowania konsumen-
tow/kiecrowcow. Dla przykladu, w 1947 roku wprowadzono na rynek opony
bezdgtkowe, co nie zmienilo sposobu uzytkowania pojazddéw. Innowacje nie-
ciagle, a wigc zmieniajace zachowania odbiorcow w danej dziedzinie, to np.
telefon komorkowy (prototyp pojawit si¢ w roku 1956, zas pierwsza komercja-
lizacja to rok 1973, kiedy w sprzedazy ukazal si¢ telefon marki Motorola).

Do innowacji produktowych mozna zaliczy¢ margaryng (wynaleziona
w 1856 roku), rower (1884), coca-cole (1886) czy gume Orbit (1944). Innowa-
¢je technologiczne to internet, ktoérego poczatek datuje sig na rok 1969 (powsta-
nie sieci Arpanet). Wsrdd innowacji projektowych mozna wskaza¢ nowoczesne
meble 1 wyposazenie mieszkan, czgsto bowiem zmienia si¢ estetyka wyrobu,
a ni¢ sama technologia produkcji. Kategori¢ ,,innowacje zarzadcze” ilustruje
przyklad sklepu Virgin Megastores, otwartego w 1979 roku w Londynie, ktory
oferowal nie tylko plyty z muzyka, ale takze wyposazony byt w pufy do siedze-
nia oraz stoliki z przekaskami dla klientéw; byl to tez pierwszy sklep muzycz-
ny, w ktérym za darmo mozna bylo odstuchiwac plyty.

Obecnic w wigkszosci przypadkow innowacje nie sg przejawem geniuszu,
tylko mozolnej pracy, badan rynku, analizy zachowan konsumentow, przewi-
dywania trendow. Oznacza to, ze sg zaplanowane (czyli tworca innowacji $wia-
domie nad nig pracuje), albo sa efektem zaistnienia w danym momencie wiclu
elementow i okolicznosci, umozliwiajacych pojawienie si¢ czegos nowego™".

Aby powstala zmiana, kto§ musi stwierdzi¢ niedoskonalo$¢ stanu obecne-
go>. Zatem cheé pobudzania do jakiej$ metamorfozy wynika z tego, Ze obser-

22 M. Zajaczkowski, Podstawy innowacji..., s. 16=17.

BY.G. Bernett, Innovation..., s. 7.

2 T.S. Robertson, The process of innovation and the diffusion of innovations, ,Journal of Mar-
keting” 1967, Vol. 31, No. 1, s. 14-19.

B H.G. Bernett, Innovation... ., s. 8.
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wuje si¢ pewne luki wymuszajace zmiany, 1 stad pojawia si¢ dynamika otocze-
nia. Nast¢pnie potrzebnych jest kilka skladnikoéw umozliwiajacych zaistnienie
innowagcji, gléwnie takich jak zasoby ludzkie i materialne. W dalszej kolejnosei
winien nastapi¢ wybdr potencjalnych rozwiazan, a wreszcie krytyczna ocena
przydatnosci efektu koncowego. Skoro obecnie wigkszos¢ innowacji jest wyni-
kiem zaplanowanego cyklu dziatan, ktory pochlania wiele $rodkow 1 czasu, to
poprzez przyjrzenie si¢ potencjalnym innowacjom mozna taki proces stworzy¢
bardziej racjonalnym i efektywnym. Zatem ewoluujace otoczenie wymaga ana-
liz takze w sferze potencjalnych innowacji.

W kazdym przypadku dobrze jest wiedzie¢, skad dana innowacja moze si¢
pojawié, co begdzie jg inicjowalo, a co ograniczalo, i wreszcie kto dokladnie
bedzie jej odbiorca. W przypadku marazmu i1 braku pomystu na rozwdj mozna
zainicjowa¢ innowacje wewnetrzne. Czasami bgda one zwigzane z konsumen-
tami, czasami bgda to innowacje procesowe zwigzane np. z dystrybucja.
W sytuacji silnej konkurencji mozna zaplanowa¢ innowacje wspierajace konku-
rencyjnos¢ albo repozycjonowac dotychczasowe pomysly na nowe rynki. Jesli
firma niec ma wystarczajacych zasoboéw, aby samemu innowacje tworzy¢, moze
zwroci¢ si¢ do instytucji naukowo-badawczych badz tez zwroci¢ si¢ do swoich
klientow. Wybory podjete w tych kwestiach musza wynika¢ z charakteru ocze-
kiwanych innowacji, co mozna sobie uswiadomic¢, analizujac ich typologie.

Podsumowanie

W przeszlosci wiele innowacji bylo dzielem geniuszu lub przypadku. Przez
stulecia ludzie zrozumieli jednak, Zze nowosci moga si¢ pojawiaé w sposob
przypadkowy, ale takze w sposdb zaplanowany, oparty na badaniach i1 anali-
zach. W racjonalnym prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej dominowac po-
winno drugie podejscie. W artykule poruszono problem definiowania i klasyfi-
kowania innowacji w aspekcie zmieniajacego si¢ otoczenia. Stwierdzono, ze nie
ma jednej spojnej definicji, stad rézni autorzy podaja rézne podejscia i odmien-
ne typy innowagcji z tychze podejs¢ wynikajace. Podkreslono jednak, ze ponie-
waz wigkszo$¢ innowacji wplywa na relacje klient—firma, mozna je nazwac
marketingowymi.

W artykule podjgto probg uporzadkowania typow innowacji w zaleznosci
od ich czgstotliwosci, przeobrazanego elementu, kierunku oddziatywania zmia-
ny oraz j¢j intensywnosci. Taka enumeracja zapewne nie wyczerpuje wszyst-
kich mozliwosci, ale pokazuje, czego innowacje moga dotyczy¢, kto moze by¢
ich odbiorca 1 jak moga one wplywa¢ na sytuacjg firmy, co w przypadku pro-
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jektowania przyszlosci w warunkach niestabilnej sytuacji oraz ograniczonych
zasobow moze okaza¢ si¢ bardzo przydatne.
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THE ESSENCE OF INNOVATIONS IN AN EVOLVING
ENVIRONMENT

Summary

The typology can be understood as ordering, sorting or partition of a particular group of sub-
jects. It seems that especially in case of innovations the ordering is needed because for many
years there is no consensus on what innovation is or not. Therefore the purpose of this paper is an
attempt to organize and sort innovations in a more logical system. Due to this system understand-
ing innovations nature will be easier, as well as better management of innovations will be more
likely. The empirical base is selected international and Polish literature from XIX centaury and
present times. The paper is an attempt to organize types of innovations in relation to their fre-
quency, metamorphosed element, direction of change’s influence and its intensity. It is also pre-
sented what innovation can apply to, who may be a potential recipient and how they may affect
situation of a company. Such knowledge, in case of designing the future in conditions of instabil-
ity and limited resources, may be very useful.
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