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Ptatnosci majg istotne znaczenie dla rozwoju krajéw i gospodarek, umozliwiajg bowiem efektywng wymiane
débr i ustug. Ptatnosci elektroniczne sg zjawiskiem stosunkowo nowym i rozwinely sie w poszczeg6lnych
krajach Europy w inny sposob. Niniejsze opracowanie skupia si¢ na przedstawieniu i poréwnaniu elektro-
nicznych systeméw platnosci detalicznych, zwlaszcza kartowych, w trzech grupach krajéow europejskich:
krajach Europy Zachodniej, krajach Europy Srodkowej i Wschodniej, oraz tzw. tygrysach Europy (Rosji
i Turcji). Analizowane grupy krajow cechujag sie rézna charakterystyka rynkéw ptatniczych, a jednym
z obszaréw, gdzie widoczne sg wyrazne réznice, jest poziom rozwoju lokalnych schematéw ptatniczych
oraz krajowych procesoréw ptatnoéci. Petnig one role lokalnej infrastruktury ptatniczej, ktéra wraz z infra-
struktura miedzynarodowych schematéw ptatniczych pozwala na efektywny rozwoj systemu platniczego.

Stowa kluczowe: systemy ptatnosci elektronicznych, lokalny schemat ptatniczy, miedzynarodowe orga-
nizacje pfatnicze, krajowy procesor ptatnosci.
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Payments have an important impact on the development of countries and economies, enabling an effi-
cient exchange of goods and services. Electronic payments are a relatively new instrument which has
evolved in different ways in particular countries of Europe. The following article focuses on presenting
and comparing retail electronic payment systems, with special consideration given to card payments
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1. Wprowadzenie

Pienigdz jest niezwyktym wynalazkiem, katalizujgcym obrét gospodarczy
od stuleci. Nieefektywno$¢ wymiany towarowej byta jednym z powodow
pojawienia sie pierwszych form pieniadza, a wraz z nim procesu dokony-
wania ptatno$ci. Ostatnie dziesieciolecia przyniosty rozkwit wielu r6znych
form phatnosci, ktérych gtdbwnym zadaniem jest podnoszenie efektywnosci
i optymalizowanie procesu ptacenia. Wraz z postepem technologicznym
pojawialy sie kolejne metody oraz systemy ptatnosci w poszczeg6lnych kra-
jach oraz regionach $wiata.

Postepujaca globalizacja obejmuje swoim zasiegiem niezliczone elementy
gospodarek oraz dziatalnosci ludzkiej. W wyniku takich proceséw wyodrebnit sie
podziat na ,,lokalne” i ,,miedzynarodowe”, takze w zakresie systemow platnosci.

Platnosci elektroniczne sa relatywnie nowym zjawiskiem, ktérego poja-
wienie sie bylo mozliwe dzieki rozwojowi technologii. Mimo to obecna
réznorodnos¢ elektronicznych form i rozwigzan ptatniczych sktonita autora
do podjecia préby analizy wybranych rynkéw piatniczych oraz funkcjonu-
jacych na nich systemoéw ptatnosci elektronicznych i procesu ich rozwoju.

Dla cel6w niniejszego opracowania autor wyr6znit nastepujace systemy ptat-
nosci detalicznych majacych wptyw na catosciowy rozwéj rynkdw platniczych:
- bezposrednie rozliczenia miedzybankowe,

- systemy ptatnosci kartowych,
- systemy ptatnosci mobilnych.

Nalezy podkresli¢, iz powyzsza klasyfikacja nie zawsze jest mozliwa do
zastosowania ze wzgledu na przenikanie sie i integracje poszczeg6lnych
systemow.

Jednym z elementdw analizy bedzie uwzglednienie roli i poziomu rozwoju
schematdw ptatnosci, a szczegodlnie lokalnych schematow, i ich oddziatywanie
na Kierunki zmian poszczeg6lnych rynkow platniczych. Schematy ptatni-
cze, petnigc role ,kregostupow” dla systemdw ptatnosci, stajg sie ciekawym
i waznym ich elementem. Ze wzgledu na brak jednolitych wytycznych dla
funkcjonowania schemat6w, autor skupi sie na schematach ptatnosci kar-
towych oraz ich funkcjonalnej roli.

Europa, bedac jednym z najmniejszych kontynentéw, ma jednocze-
$nie bogate tradycje narodowosciowe oraz odmienne podtoze historyczne
w poszczegolnych panstwach. Wszystko to doprowadzito do réznego uksztat-
towania sie systemow platniczych i powstania odmiennych systeméw ptatnosci
oraz kierunkéw ich rozwoju w réznych krajach. Z tego powodu w ostatnich
latach podejmowane sg proby unifikacji oraz zwiekszania interoperacyjnosci
dla wybranych systeméw ptatniczych w krajach UE, czego przyktadem jest
inicjatywa SEPA. W zwigzku z tym jednymi z najistotniejszych elementéw
analizy w tym opracowaniu bedg zdefiniowanie oraz weryfikacja wptywu, jaki
majg lokalne systemy ptatnosci w warunkach krajowych, a takze problem
zapewnienia ineteroperacyjno$ci ptatnosci w przekroju miedzynarodowym.
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Dla celdéw niniejszego opracowania autor skupia sie na systemach ptat-
nosci w krajach europejskich, a jednym z rynkéw wzietych przez autora pod
uwage w przeprowadzonej analizie jest Polska, ktéra bedzie takze punktem
odniesienia dla innych analizowanych krajow.

Podsumowujac, niniejsze opracowanie ma za zadanie poréwna¢ wybrane
systemy patnicze w Europie, ze szczegélnym uwzglednieniem Polski. Autor
przeanalizuje takze czynnik lokalnosci, jako element mogacy mie¢ wptyw na
zmiany, a takze podlegajacy wptywowi zmian na rynku ptatniczym.

2. Europejski rynek ptatnosci

Europa, bedac niezwykle zr6znicowanym kontynentem, stata sie réwniez
$wiadkiem powstania licznych rozwiazan i systemdw ptatniczych. W niniej-
szym artykule omawiane sg wybrane rynki charakteryzujace sie specyficz-
nym rozwojem oraz majace réznorodne podtoze historyczne. Zostaty one
omoOwione w zakresie elektronicznych ptatnosci dla ludnosci, czyli ptatnosci
dokonywanych przez konsumentéw za pomoca elektronicznych instrumen-
toéw platniczychl Celem doboru rynkéw i systemoéw ptatniczych jest mozliwie
najpetniejsze zobrazowanie sytuacji w Europie. Autor przedstawia zaréwno
bardzo zaawansowane i dojrzate systemy, jak rowniez te mniej rozwiniete,
ktore wykazujg znaczny potencjat nadrobienia brakow w krétkim czasie.

Za najbardziej rozwiniety rynek ptatnosci na starym kontynencie uchodzg
kraje tzw. Europy Zachodniej. Nalezy tu wymieni¢ miedzy innymi Wielka
Brytanie, Francje, Szwecje, Hiszpanie czy Portugalie. Do drugiej kategorii
rynkéw europejskich mozna zaklasyfikowaé szybko rozwijajace sie w zakresie
platnosci elektronicznych Kraje Europy Srodkowej i Wschodniej a wsréd
nich takie panstwa, jak Polska, Rumunia czy Butgaria. Do trzeciej kategorii
rynkéw bardzo dynamicznych, jednak z cechami duzej odrebnosci, autor
zaliczyt Turcje oraz Rosje. Sa to rynki o duzej skali, a dzieki temu rozwi-
jaja sie w sposob odmienny i czesciowo niezalezny od gtéwnych nurtéw
europejskich. Ponadto oba te rynki maja istotny wplyw na ksztattowanie
sie systemow ptatniczych w krajach sasiednich. W zwigzku z powyzszym,
dla okreslania trzeciej grupy krajoéw, autor bedzie uzywat sformutowania
»europejskie tygrysy”.

Wsrdd najbardziej popularnych niegotéwkowych instrumentéw platni-
czych w Unii Europejskiej (ECB, 2014a) sa karty ptatnicze o charakterze
debetowym oraz kredytowym. Transakcje tymi instrumentami przewazaja
ilosciowo nad transakcjami z wykorzystaniem polecenia przelewu i zaptaty,
czekdw czy tzw. metod e-money. Znamienne jest, ze najbardziej dynamiczng
grupa sa e-money2 oraz karty ptatnicze, wsrod ktérych najszybciej rosng
transakcje dokonywane kartami debetowymi - $rednio o 12% w stosunku
rocznym w okresie od roku 2000 do 2012. Interesujacym zjawiskiem, widocz-
nym w catej Europie, sg takze ptatnosci dokonywane przy uzyciu telefonéw
komorkowych, tzw. ptatnosci mobilne.
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3. Przeglad systemow ptatnosci elektronicznych w Europie

Ponizszy rozdziat zawiera skrocong charakterystyke oraz analize wybra-
nych systemow ptatnosci kartowych i mobilnych wwybranych krajach Europy
Zachodniej, Europy Srodkowej i Wschodniej oraz wérdd tzw. europejskich
tygrysow. Autor skupia sie na znalezieniu specyficznych cech wybranych
systeméw, majacych znaczacy wptyw na ich poziom i kierunek rozwoju.

3.1. Wielka Brytania

Rynek brytyjski, bedac najwiekszym rynkiem kartowym w UE, generuje
ponad 26% wszystkich ptatnosci z uzyciem kart w Unii Europejskiej (ECB,
2014b) oraz moze poszczyci¢ sie najwiekszg iloscig kart ptatniczych w uzy-
ciu, ktéra wynosita w 2013 r. 157 min sztuk. Ptatnosci dokonane kartami
debetowymi i kredytowymi majg najwiekszy udziat ilosciowy wsrdd wszyst-
kich transakcji ptatniczych niegotéwkowych. Obecnie rynek brytyjski jest
zdominowany przez miedzynarodowe schematy kartowe: Visa, MasterCard,
American Express i Diners Club International (BIS, 2012b). Do koihica
pierwszej dekady XXI wieku funkcjonowaty takze dwa lokalne debetowe
schematy kartowe - Solo i Switch, ktére zostaty zastgpione przez odpowied-
niki miedzynarodowych systeméw, czyli Electron oraz Maestro.

Na rynku brytyjskim istnieje takze schemat i switch dla transakcji banko-
matowych LINK (dalej nazywany systemem LINK), ktéry zostat potgczony
z lokalnym procesorem transakcji kartowych oraz innych transakcji ptatni-
czych i od kilku lat funkcjonuje jako jeden podmiot. Wszystkie bankomaty
w kraju sg podtgczone do tego systemu, umozliwiajac interoperacyjnosé¢
oraz komunikacje bezposrednio pomiedzy akceptantem i wydawca w ramach
wspolnego systemu. W ostatnich latach powstat takze nowy system lokalny
dla natychmiastowych ptatnosci, dziatajacy adekwatnie do polecenia prze-
lewu - FASTER PAYMENTS, ktéry jest postrzegany jako alternatywa dla
ptatnosci kartowych, zwiaszcza dla transakcji bez fizycznej obecnosci karty,
czyli tzw. transakcji e-commerce.

Na rynku brytyjskim dynamicznie rozwijajg sie takze systemy ptatnosci
mobilnych, wsréd ktorych jest system ZAPP stworzony przez operatora
schematu LINK. ZAPP w momencie uruchomienia obstugiwat pie¢ lokalnych
bankéw udostepniajacych ustuge poprzez wiasne aplikacje do bankowosci
mobilnej (http://www.mobilepaymentstoday.com/articles/mobile-payments-
taking-off-in-the-uk). System ZAPP umozliwia ptatno$ci pomiedzy uzyt-
kownikami oraz ptatnos$ci w punktach sprzedazy wyposazonych w terminale
POS z odpowiednia aplikacjag (http://www.zapp.co.uk). W$rdéd pozostatych
systemow ptatnosci mobilnych mozna takze wymieni¢ PAYM, kt6rego ini-
cjatorem byla Rada Patnosci (Payment Council) i ktéry jest systemem
miedzybankowym, oraz Pingit, ktory zostat stworzony przez jeden z duzych
lokalnych bankéw.
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3.2. Portugalia

W kraju o powierzchni odpowiadajacej 30% powierzchni Polski oraz popu-
lacji trzy i pdl razy mniejszej rozwingt sie jeden z najbardziej specyficznych
rynkéw platniczych Europy. Pierwsze detaliczne systemy patnosci zaczety
rozwija¢ sie w Portugalii w roku 1983 wraz z powstaniem lokalnej organizacji
bankéw SIBS, bedacej centralnym punktem systemu ptatniczego w zakresie
zar6éwno ptatnosci miedzybankowych (funkcje izby rozliczeniowej), jak i ptat-
nosci kartowych. Bedac od samego powstania podmiotem prywatnym, SIBS
zajat sie rozwijaniem swojej roli jako integratora i posrednika miedzybanko-
wego w zakresie wszystkich funkcji zwigzanych z ptatnosciami elektronicz-
nymi. SIBS stat sie inicjatorem rozwoju rynku ptatniczego oraz liderem wielu
przedsiewzieé w tym zakresie o zasiegu krajowym. Jedng z takich inicjatyw
jest zintegrowany system bezstykowych ptatnosci autostradowych, ktéry obec-
nie odpowiada za ponad 70% wszystkich transakcji tego typu w Portugalii3.

Rynek portugalski ma takze bardzo dobrze rozwiniety lokalny schemat
kartowy - Multibanco, ktéry z uptywem lat stat sie w tym kraju synonimem
ptatnosci kartowych, ajego skutecznosci dowodzi fakt iz obecnie ponad 90%
wszystkich kart w Portugalii jest wydawana z logo Multibanco (Payments
Industry Intelligence, 2015). Obecnie schemat Multibanco tworzy infrastruk-
ture nie tylko dla ptatnosci kartowych, ale takze mobilnych oraz drogowych.

Miedzynarodowe organizacje ptatnicze odgrywajg znaczacg role w Portu-
galii od strony akceptacji oraz wydawnictwa kart. Wiekszo$¢ kart ptatniczych
wydawanych przez portugalskie banki posiada dwa schematy, pozwalajgce
im korzystac z catej sieci akceptacji Multibanco oraz umozliwiajace dokony-
wanie transakcji za granicg przy wykorzystaniu systeméw miedzynarodowych
organizacji ptatniczych.

Model systemu ptatniczego z jednym podmiotem centralnym odpowia-
dajacym za zapewnienie infrastruktury technicznej oraz regulacyjnej okresla
sie mianem kooperacyjnego. Gwarantuje on zaréwno skuteczna wspétprace,
jak i zdrowa konkurencje pomiedzy podmiotami na rynku. Skutecznos¢
modelu kooperatywnego przeobrazita portugalski system ptatniczy w jeden
z najlepiej rozwinietych w Europie i charakteryzujacy sie ogromnym udzia-
tem platnosci elektronicznych, co wynika miedzy innymi z faktu wiaczenia
do systemu wszelkich typéw ptatnosci, od standardowych wyptat z banko-
matéw i ptatnosci w terminalach poprzez zaawansowane systemy ptatnosci
publiczno-prawnych po optaty drogowe.

W ostatnich latach pojawity sie inicjatywy operatorow telefonicznych
zbudowania systemoéw ptatnosci mobilnych bez udziatu SIBS ani schematu
Multibanco, jednak dotychczas nie zyskaty one duzej popularnosci.

3.3. Rumunia

Podobnie jak w przypadku wielu krajéw, ktore zmienity ustréj na
poczatku lat dziewieédziesigtych XX wieku, w Rumunii zostata utwo-
rzona w tym okresie lokalna izba rozliczeniowa zajmujgca sie rozwija-
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niem transakcji miedzybankowych oraz powstat lokalny switch ptatnosci
Romcard (http://www.romcard.ro/en/company) w celu zapewnienia intero-
peracyjnosci pomiedzy lokalnymi bankami w zakresie transakcji kartami
ptatniczymi. Bedacy prywatng inicjatywag Romcard zajat sie switchowa-
niem transakcji kartowych pomiedzy rumurnskimi bankami. Ostatecznie
rozwingt zakres ustug i obecnie peini role lokalnego procesora, zajmu-
jac sie nie tylko taczeniem systeméw bankowych, ale takze przetwarzajac
bezposrednio transakcje z elektronicznych kanatéw bankowych oraz udo-
stepniajac systemy miedzynarodowych organizacji kartowych dla lokalnych
bankdw.

Roéwnoczesnie z Romcardem w Rumunii wzmacnialy swojg obecnosé
miedzynarodowe organizacje ptatnicze, ktére z czasem zdominowaty rynek
ptatnosci kartowych, detronizujac przy tym rodzimy system.

Romcard przetrwat jako podmiot miedzybankowy do roku 2010, kiedy
to zostat przejety przez inwestora strategicznego, a nastepnie finansowego.
Utrata charakteru tego przedsiebiorstwa zmienita jego role w tworzeniu
lokalnego systemu ptatnosci. Obecnie rumunski rynek patniczy charak-
teryzuje sie bardzo duzym rozdrobnieniem, z kilkoma procesorami oraz
niewielka liczba inicjatyw miedzybankowych. Rumunia pozostaje jednym
z najstabiej rozwinietych rynkéw platniczych w Europie Srodkowej i Wschod-
niej (ECB, 2014b).

3.4. Polska

Polski system ptatniczy, charakteryzujacy sie znacznym rozdrobnieniem
oraz czestymi zmianami, jest jednym z najdynamiczniej rozwijajacych sie
w Europie. Rynek ptatnosci elektronicznych na masowg skale zaczat sie
rozwija¢ w Polsce na poczatku lat dziewiecdziesigtych XX wieku, zaréwno
w zakresie ptatnosci miedzybankowych, jak i kartowych. Powstanie orga-
nizacji Polcard na poczatku lat dziewiecdziesigtych oraz Krajowej lzby
Rozliczeniowej (KIR) w roku 1992 (http://www.kir.pl/o-nas/o-firmie/o-kir)
byto takze poczatkiem rozwoju detalicznych ptatnosci elektronicznych. Oba
podmioty powstaty jako inicjatywy prywatne, w celu stworzenia miedzy-
bankowej infrastruktury dla ptatnosci elektronicznych. Podczas gdy KIR
zajat sie ptatnosciami miedzybankowymi, Polcard skupit sie na rozwoju mie-
dzybankowego switcha dla transakcji kartowych oraz lokalnego schematu
kartowego.

Réwnoczesnie z pojawieniem sie inicjatyw lokalnych, swoja role zaczety
takze umacnia¢ miedzynarodowe organizacje kartowe - zaréwno od strony
akceptacji, jak i wydawania kart przez polskie banki.

Po ponad dziesieciu latach dziatalnosci Polcard zmienit charakter wiasno-
Sciowy, w zwigzku z przejeciem przez zagranicznego inwestora, oraz stal sie
petnofunkcjonalnym procesorem ptatnosci elektronicznych, a takze agentem
rozliczeniowym. Z czasem doprowadzito to do zaniku lokalnego schematu
kartowego na rzecz organizacji miedzynarodowych, ktére dostarczaja takze
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niezbedna infrastrukture do przetwarzania i rozliczania transakcji pomiedzy
lokalnymi bankami.

W ostatnich latach powstato w Polsce wiele inicjatyw ptatniczych, wsréd
ktérych jest takze miedzybankowy projekt o nazwie Polski Standard Ptatnos$ci
(PSP). Powotany przez szes¢ polskich bankéw PSP stworzyt lokalny system
ptatnosci zaréwno po stronie akceptacyjnej, jak i wydawniczej, niezalezny od
systemow kartowych, bedac szczeg6lnym przypadkiem w Europie. Mozna
oczekiwaé, iz system ten bedzie miat znaczacy wptyw na rozwdj ptatnosci
elektronicznych w Polsce. Niewykluczone, iz istotne znaczenie bedzie miat
takze inny niekartowy schemat ptatnosci sposréd kilku innych powstatych
w Polsce w ostatnich latach (Kisiel, 2014).

3.5. Turcja

Kraj potozony na pograniczu Europy i Azji jest jednym z najwiekszych
rynkéw ptlatniczych w tej czesci Swiata. Liczac niemal 80 miIn mieszkancéw,
moze poszczycic sie bardzo dobrze rozwinietym systemem ptatniczym, w kté-
rego sktad wchodzg miedzy innymi system RTGS o nazwie EFT, miedzyban-
kowa izba rozliczeniowa oraz miedzybankowe centrum kartowe, petnigce
funkcje switcha dla kart kredytowych i debetowych w Turcji - BKM (http://
www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/ TCMB+EN/TCMB+EN/Main+ Menu/
PAYMENT+SYSTEMS).

W Turcji nie istnieje obecnie znaczacy lokalny schemat kartowy (BIS,
2012a), wiec dominuja schematy miedzynarodowych organizacji kartowych.
Istotnym elementem tego rynku jest natomiast silna pozycja kilku bankéw,
ktére byly w stanie zbudowaé duze organizacje ptatnicze obstugujace takze
operacje miedzybankowe. Jedng z takich organizacji jest Garanti Payment
Systems (https://www.garantiodemesistemleri.com), ktéra zostata zatozona
przez Garanti Bank w 1999 r.

Turcja jest takze $wiadkiem nowych trendéw w rozwoju metod ptatni-
czych, czego przejawem sg rozwigzania dla ptatnosci mobilnych, a wsréd
nich rozwigzanie stworzone przez BKM oraz inne wprowadzone przez banki
komercyjne. Na koniec roku 2009 w Turcji byto wydanych 44,4 min kart
kredytowych oraz 64,7 min kart debetowych, ktdre tacznie odpowiadaty za
ponad 2 mld transakcji w 2009 r. Liczba wszystkich kart ptatniczych bedacych
w obiegu w roku 2013 przekroczyta juz 177 min, przewyzszajac tym samym
najwiekszy rynek Unii Europejskiej - Wielka Brytanie4.

4. Rozwoj lokalnych systemow ptatnosci

Europa, w odrdznieniu od innych duzych rynkéw ptatniczych powiagza-
nych siecig zaleznosSci, nie wyksztatcita do tej pory jednolitego podejscia
do schematdw ptatniczych. W wiekszosci krajow wyksztatcit sie osobny sys-
tem platniczy, rézne sg takze zwyczaje ptatnicze konsumentéw w réznych
regionach. W potowie 2013 r. w Unii Europejskiej istniato przynajmniej
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21 lokalnych schematéw kartowych oraz dziatato 6 miedzynarodowych orga-
nizacji kartowych (ECB, 2014a). W tym samym czasie w Unii funkcjonowato
przynajmniej 25 izb rozliczeniowych obstugujacych lokalne rozwigzania dla
polecen przelewu, polecel zaptaty oraz innych dostosowanych do lokal-
nych potrzeb produktow ptatniczych (http://www.eacha.org/members.php).
Statystyki te nie obejmujg rozwigzan z krajow europejskich niebedgcych
cztonkami UE, w tym w omdéwionej w niniejszym artykule Turcji.

Inicjatywa, ktéra w najwiekszym stopniu miata przyczynic sie do ujedno-
licenia i utworzenia europejskiego schematu lokalnego, jest jednolity euro-
pejski obszar ptatniczy SEPA, ktéry skupia sie na trzech gtéwnych obszarach:
polecenia przelewu, polecenia zaptaty oraz karty ptatniczej (http://ec.eu-
ropa.eu/finance/payments/sepa/index_en.htm). Jednak do tej pory SEPA nie
doprowadzita do ujednolicenia rynkéw ptatniczych w Europie, zwlaszcza
w obszarze Kart.

Rys. 1 Warto$¢ ptatnosci kartami w stosunku do PKB w wybranych krajach w 2013 r.
Zrédlo: ECB. (2014b). Payment Statistics. ECB dla krajow UE oraz badania wiasne
dla Turciji.

Rysunek 1 ukazuje omawiane rynki z punktu poziomu rozwoju rynku
kart ptatniczych, mierzonego udziatem obrotu kartami w PKB. Turcja jest
zdecydowanym liderem, co moze by¢ wynikiem bardzo wysokiego poziomu
ptatnosci dokonywanych kartami kredytowymi w stosunku do kart debeto-
wych, generujacych takze transakcje gotowkowe w bankomatach. Na uwage
zastuguja takze podobne poziomy rozwoju dla Portugalii oraz Wielkiej Bry-
tanii, w ktérych funkcjonuja podmioty o charakterze krajowych proceso-
réw ptatnosci. W obu krajach powstaty lokalne schematy kartowe - og6lny
w Portugalii oraz bankomatowy w Wielkiej Brytanii.

Rozwdj rynku ptatniczego moze byc¢ takze mierzony poprzez efektywnosé
wykorzystania danego instrumentu pfatniczego. Analizujac pod tym wzgle-
dem pie¢ omawianych krajéw, dla poziomu rozwoju rynku kart ptatniczych
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na uwage zastuguje ciekawa zalezno$¢ dotyczaca efektywnosci wykorzystania
kart ptatniczych. Dla Turcji, Portugalii oraz Wielkiej Brytanii liczba transakcji
na mieszkanca zdecydowanie przekracza liczbe transakcji na karte, podczas
gdy w Rumunii i Polsce ta zalezno$¢ jest odwrotna. Sugeruje to, ze dwa
ostatnie rynki majg potencjat rozwoju rynku kart poprzez ich zré6znicowanie
oraz dopasowanie do lokalnych potrzeb mieszkancow.

Rys. 2. Porownanie efektywnos$ci wykorzystania kart ptatniczych do ptatnosci w stosunku
do ilo$ci ptatnosci kartami per capita w wybranych krajach w 2013 r. Zrodto: ECB. (2014b).
Payment Statistics. ECB dla krajow UE oraz badania wtasne dla Turcji.

Takze w krajach europejskich, ktore posiadaty lokalne schematy ptatni-
cze, mozna byto czesto zaobserwowaé sytuacje, w ktérej lokalne schematy
byty zastepowane przez miedzynarodowe organizacje ptatnicze, oraz wpro-
wadzano quazi-lokalne schematy. Jest to zwtaszcza widoczne na matych ryn-
kach, takich jak Austria, Estonia czy Finlandia, jak réwniez w omawianej
Wielkiej Brytanii. W ostatnich latach widoczny jest jednak trend pojawia-
nia sie nowych inicjatyw w zakresie budowy lokalnych schematéw ptatni-
czych (ECB, 2012).

5. Whnioski dla Polski

Jak wynika niniejszego opracowania, polski rynek ptatnosci elektronicz-
nych, mimo dynamicznego rozwoju w ostatnich latach, nadal wykazuje duzy
potencjat wzrostu, zwlaszcza w obszarze ptatnosci kartowych i mobilnych.
Jednym z elementdw réznigcych polski rynek od rynkéw bardziej rozwinietych
jest brak stabilnego, lokalnego schematu kartowego lub krajowego proce-
sora, ktéry bytby inicjatorem i koordynatorem rozwoju tego rynku. Polski
rynek platniczy nie ma cech, ktére pozwolityby mu na niezalezny i zupet-
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nie odmienny rozwoj od innych rynkéw europejskich, chociazby ze wzgledu
na swoja skale, co rézni go od rynku tzw. tygrysow europejskich. Wnio-
ski te sugeruja, iz szybszy rozwéj rynku ptatnosci kartowych w Polsce bytby
mozliwy przy zintensyfikowaniu wspétpracy podmiotéw dziatajgcych na tym
rynku i podejmowaniu wspolnych inicjatyw lokalnych w celu rozwoju lokalnej
infrastruktury ptatniczej, takiej jak schematy ptatnicze czy krajowe centra
processingowe.

6. Podsumowanie

Europejski rynek ptatniczy, mimo swojego zrdznicowania, ma cechy
wspolne dla poszczeg6lnych grup krajow. Postepujacy rozwoj na rynkach
Europy Srodkowej i Wschodniej nie doprowadzit dotychczas do dogonienia
rynkéw Europy Zachodniej, ktére nadal wykazujg sie inng charakterystyka
rynkéw platniczych. Inicjatywy majace na celu utworzenie interoperacyjnosci
pomiedzy lokalnymi systemami platniczymi, zwtaszcza w zakresie ptatnosci
kartowych, nie doprowadzity dotychczas do stworzenia jednolitego europej-
skiego schematu ptatniczego. Stworzyly jednak podwaliny do dalszej inte-
gracji krajowych schematéw na poziomie centralnym. Kraje nalezace do
grupy tygryséw europejskich, zgodnie z klasyfikacjg autora, wyrdzniajg sie
na tle rynkéw Unii Europejskiej i wydaje sie, iz ich rozwdj jest stosunkowo
autonomiczny i skupiony na lokalnych podwalinach.

Podsumowujac, autor wyraza przekonanie, iz rozw6j lokalnych syste-
mow platnosci jest katalizatorem dla rozwoju rynkéw platniczych poprzez
dostosowanie sie do lokalnych uwarunkowarn i potrzeb. Jednoczenie nalezy
zaznaczy¢, iz ptatnosci elektroniczne, podobnie jak gospodarki krajowe,
wymagaja integracji na poziomie miedzynarodowym, co takze wptywa na
0g6lny poziom rozwoju rynku platniczego.

Przypisy

1 Mianem instrumentu ptatniczego okresla sie zindywidualizowane urzadzenie lub
uzgodniony przez uzytkownika i dostawce zbiér procedur, wykorzystywane do zto-
zenia zlecenia ptatniczego, zgodnie z definicja zastosowang przez: J. Gérka (2013).
Efektywnos$¢ instrumentéw ptatniczych w Polsce. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

2 Elektroniczny pienigdz, czyli e-money, jest wirtualnym odpowiednikiem gotéwki,
zapisanym na elektronicznym urzadzeniu lub zdalnie na serwerze. Jednym z powszech-
nych typéw elektronicznego pienigdza jest ,.elektroniczna portmonetka”, gdzie uzyt-
kownicy przechowujg relatywnie niewielkie kwoty pienigdza na karcie ptatniczej lub
innej inteligentnej karcie w celu dokonywania drobnych ptatnosci (wiecej na: http://
ec.europa.eu/finance/payments/emoney/text/index_en.htm).

3 Na podstawie danych uzyskanych od firmy SIBS International.
Obliczenia wiasne na podstawie statystyk firmy SIBS International.
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