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Celem artykutu jest odpowiedZ na pytanie o spoteczno-poznawcze Zrédta intencji przedsiebiorczej stu-
dentéw kierunkéw biznesowych w Polsce. Na podstawie literatury przedmiotu, zakorzenionej gtéwnie
w spoteczno-poznawczej teorii Alberta Bandury, sformutowano szereg hipotez dotyczacych zaleznosci
miedzy intencjg przedsiebiorcza a poczuciem skutecznos$ci przedsiebiorczej, orientacja pozytywna oraz
posiadaniem wzorcéw przedsiebiorczych w najblizszym otoczeniu. Badanie objeto 129 studentéw Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego. Weryfikacja hipotez zostata przeprowadzona na podstawie
analizy regresji. Badanie wykazato, Ze poczucie wtasnej skuteczno$ci przedsiebiorczej jest pozytywnie
zwigzane z intencjg przedsiebiorcza. Ponadto orientacja pozytywna i posiadanie wzorcéw przedsiebiorczych
okazaty sie istotnymi statystycznie predyktorami poczucia skutecznos$ci przedsiebiorcze;j.
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1. Wprowadzenie

Przedsiebiorczo$é, tradycyjnie bedgca domeng ekonomistow i socjologéw,
stata sie w ostatnich 30 latach istotnym obszarem zainteresowania psycho-
logéw. Liczne badania skupiajgce sie na réznicach indywidualnych jako
determinantach dziatalno$ci przedsiebiorczej przyniosty jednak jak dotad
niewiele jednoznacznych odpowiedzi. Jak zauwazajg Carson i inni (1995,
s. 3; za: Witkowski, 2011, s. 11): ,,Poszukiwanie Zrédet przedsiebiorczosci ma
wiele wspolnego z polowaniem na Heffalumpa, ktdry jest duzym i rzadkim
zwierzeciem. Heffalumpa prébowano ztowi¢ za pomoca wielu zmysinych,
pomystowych, réznorodnych putapek. Niestety, nikt dotychczas nie moze
pochwali¢ sie schwytaniem go”. Poszukiwania Heffalumpa trwaja, poniewaz
pytania o to, co sprawia, ze tylko niektorzy ludzi chcg zosta¢ przedsiebior-
cami, dlaczego tylko niekt6rzy ludzie realizujg te zamierzenia i podejmujg
dziatania przedsiebiorcze, oraz dlaczego tylko niektorzy ludzie osiggaja
sukcesy w dziatalnosci przedsiebiorczej, nie przestajg intrygowaé zaréwno
badaczy, jak i praktykéw zarzadzani (Cools i Van den Broeck, 2007).

Jak zauwazyt Drucker (1992, s. 30): ,,Kazdy, kto potrafi sprosta¢ podej-
mowaniu decyzji, moze nauczy¢ sie by¢ przedsiebiorca i dziata¢ przed-
siebiorczo. Przedsiebiorczo$¢ jest wiec raczej sposobem zachowania niz
cechg osobowosci”. Jednym ze sposobow ,,uczenia sie” przedsiebiorczosci
jest edukacja formalna, w postaci studiow wyzszych o profilu biznesowym.
Absolwenci kierunkdw takich jak zarzadzanie, marketing czy finanse sg -
w teorii - dobrze przygotowani do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Tylko cze$¢ z nich mysli jednak o zatozeniu wiasnego biznesu. Pozgdang
$ciezka rozwoju zawodowego jest zwykle kariera w korporacjil

Zrbznicowanie poziomu intencji przedsiebiorczych wsréd studentéw zarza-
dzania, tj. os6b o podobnych kompetencjach formalnych, nasuwa pytanie
0 to, jakie jeszcze czynniki warunkujg wczesne wybory zawodowe poten-
cjalnych przedsiebiorcow. Celem tego artykutu jest odpowiedz na pytanie
0 spoteczno-poznawcze zrddta intencji przedsiebiorczej studentdéw kierunkéw
biznesowych w Polsce. Omoéwione badanie pozwoli uzupetnié dwie istotne luki
w literaturze przedmiotu. Po pierwsze, choé przedsiebiorczo$é jest zjawiskiem
silnie zaleznym od kontekstu instytucjonalnego i kulturowego (Glinka, 2008),
stosunkowo niewiele badan poswieconych psychologicznym uwarunkowaniom
przedsiebiorczosci prowadzono w gospodarkach potransformacyjnych, w tym
w Polsce2 Po drugie, wiekszo$é prowadzonych na $wiecie badan dotyczacych
psychologicznych uwarunkowar przedsiebiorczosci opiera sie na modelu Wiel-
kiej Piagtki (McCrae i Costa, 2005; Zhao, Seibert i Lumpkin, 2010). Model
ten jest jednak niewystarczajacy w wyjasnianiu roéznic w zakresie intencji
przedsiebiorczej i szerzej, zachowan przedsiebiorczych (Rauch i Frese, 2007).
Dodatkowo, teoretyczne podstawy obserwowanych przez badaczy zwigzkdw
miedzy cechami Wielkiej Pigtki a zachowaniami przedsiebiorczymi, pozostaja
czesto niejasne (Zhao, Seibert i Lumpkin, 2010).
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Choé znaczenie czynnikdw psychologicznych w rozwoju przedsiebior-
czosci dostrzegt juz Schumpeter (1911/1960), systematyczne badania poszu-
kujace ,,typowego profilu osobowosciowego™ przedsiebiorcy rozpoczety sie
dopiero w latach 80. XX wieku. Celem tego nurtu badan byta odpowiedz
na pytanie, czy przedsiebiorcy osiggajg wyzsze wyniki w zakresie pewnych
cech (np. potrzeba osiagniec€) niz ludzie, ktdrzy nie zostaja przedsiebiorcami.
Badania wykazywaty najczesciej, ze tak nie jest (Begley i Boyd, 1987), a sam
nurt spotkat sie z ostrg krytyka badaczy, zarzucajagcych mu prébe unifikacji
zjawiska przedsiebiorczosci, pomijanie szerszego kontekstu, w jakim zacho-
dzg procesy przedsiebiorcze, oraz brak osadzenia w modelach teoretycznych,
ktére pozwalatyby wyjasnic¢, w jaki sposéb ludzie podejmuja decyzje zwigzane
z zatozeniem i rozwojem nowych przedsiewzieé biznesowych (Gartner, 1988).

W ostatnich latach badania poszukujace psychologicznych uwarunkowan
przedsiebiorczosci nawigzujg coraz czesciej do teorii uczenia sie, w tym
szczegblnie do spoteczno-poznawczej teorii Alberta Bandury (Boyd i Vozikis,
1994; Laguna, 2010, 2013). Teoria ta zwraca uwage na zdolno$é cztowieka,
jako istoty intencjonalnej, do autorefleksji i samoregulacji. Cztowiek jest
w stanie Swiadomie i aktywnie wybiera¢ kierunek swojej aktywnosci, wyzna-
czac cele i poszukiwaé Srodkdw niezbednych do ich realizacji. Jednoczes$nie
teoria spoteczno-poznawcza zaktada istnienie wzajemnych oddziatywan mie-
dzy zachowaniem cztowieka, osobowoscia i srodowiskiem.

Omoéwione w tym artykule badanie, zakorzenione w teorii spoteczno-
poznawczej, wykazuje, ze istotnym predyktorem intencji przedsiebiorczej
studentéw kierunkdw biznesowych jest poczucie skutecznosci przedsiebior-
czej, bedace z kolei wynikiem orientacji pozytywnej oraz posiadania wzorcéw
przedsiebiorczych w najblizszym otoczeniu. Struktura artykutu jest nastepu-
jaca. W kolejnym paragrafie sformutowano hipotezy badawcze. Nastepnie
omoéwiono metodyke badania, w tym zwlaszcza spos6éb pomiaru zmien-
nych. W nastepnym paragrafie przedstawiono wyniki analiz statystycznych.
W zakohczeniu artykutu omoéwiono implikacje teoretyczne i praktyczne
uzyskanych wynikéw, a takze wskazano kierunki dalszych badan nad psy-
chologicznymi uwarunkowaniami intencji przedsiebiorczej.

2. Hipotezy badawcze

Ogélnym modelem teoretycznym, podkreslajgcym znaczenie intencji
w zachowaniach celowych (a do takich zaliczyé mozna proces zakfadania
firmy), jest teoria planowanego zachowania (Theory of Planned Behavior,
TPB), opracowana przez Ajzena (1991). TPB uwzglednia trzy uwarunko-
wania intencji podjecia okre$lonego dziatania: postawe wobec zachowania,
subiektywna norme oraz postrzegang kontrole zachowania. Postawa wobec
zachowania to pozytywna lub negatywna wartos¢ przypisywana danemu
zachowaniu (i jego konsekwencjom) przez jednostke. Subiektywna norma
to postrzegana przez jednostke opinia innych (w szczegélno$ci oséb znacza-
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cych, waznych grup odniesienia) na temat danego zachowania. Postrzegana
kontrola zachowania odnosi sie do subiektywnej oceny stopnia trudnosci
danego dziatania. Liczne badania weryfikowaty adekwatno$¢ modelu TPB
do opisu podejmowania zachowan przedsiebiorczych. Na przyktad Zapkau,
Schwens, Steinmetz i Kabst (2015) wykazali, ze postawa wobec zachowa-
nia, subiektywna norma i postrzegana kontrola zachowania sg silniejszymi
predyktorami intencji przedsiebiorczej niz charakterystyki demograficzne
(np. doswiadczenie).

TPB zakfada, ze do kluczowych uwarunkowan intencji podjecia okre-
$lonego dziatania nalezg subiektywna norma oraz postawa wobec zacho-
wania. Wyniki dotychczasowych badarn sugeruja, ze wpltyw na tworzenie
norm i postaw wobec przedsiebiorczosci ma wczesniejsza ekspozycja na
zachowania przedsiebiorcze (np. znajomos$é z przedsiebiorca) (Linan i Chen,
2009). W prowadzonych w Polsce badaniach jakosciowych Glinka (2008)
wykazata, ze dorastanie w rodzinie prowadzacej biznes stanowi forme ,,socja-
lizacji przedsiebiorczej”, w wyniku ktorej ksztattowane sg okreslone postawy,
normy i wartosci. Na tej podstawie mozna sformutowaé nastepujacg hipo-
teze: Hipoteza 1. Istnieje pozytywna zaleznos¢ miedzy posiadaniem wzorcow
przedsiebiorczych a intencja przedsiebiorcza,.

Zgodnie z TPB trzecim, obok subiektywnej normy i postawy wobec
zachowania, uwarunkowaniem intencji podjecia okre$lonego dziatania jest
postrzegana kontrola zachowania, tj. subiektywna ocena stopnia trudnosci
danego zadania (Ajzen, 1991). Z kolei teoria spoteczno-poznawcza Alberta
Bandury taczy postrzegang kontrole zachowania z pojeciem samoskutecz-
nosci3, tj. ,,wiary cztowieka w posiadanie przez niego zdolnosci dziatania
w sposéb, ktory daje mu pewng kontrole nad dziataniami oddziatujgcymi na
jego zycie” (Bandura, 1999, s. 181; za: Ole$ i Drat-Ruszczak, 2010, s. 714).

Przekonanie o wihasnej skutecznosci mozna odnies¢ do wszystkich sytuacji
zadaniowych (jest to tzw. uog6lnione przekonanie o whasnej skutecznosci) lub
do zadan specyficznych dla danej domeny zycia. Przyktadem takiej domeny
moze by¢ przedsiebiorczos¢ i wynikajace z niej zadania (np. poszukiwanie zré-
det finansowania, rekrutowanie personelu, dostarczanie produktu na rynek).
Poczucie skutecznosci przedsiebiorczej definiowane jest jako ,,sita przekonania
osoby, ze jest ona w stanie skutecznie wykonywaé r6zne zadania i podejmowaé
rézne role zwigzane z przedsighiorczoscig” (Laguna, 2006, s. 105). Bada-
nia wykazuja, ze poczucie skutecznosci przedsiebiorczej pozytywnie koreluje
z intencjg podjecia dziatalnosci gospodarczej u oséb bezrobotnych (Laguna,
2010; 2013), prawdopodobienstwem zostania przedsiebiorcg (Chen, Greene
i Crick, 1998) i osigganiem przez wiasciciela firmy wysokich dochodéw (Mark-
man, Balkin i Baron, 2002). Na tej podstawie mozna sformutowac nastepujaca
hipoteze: Hipoteza 2. Istnieje pozytywna zalezno$é miedzy poczuciem skutecz-
nosci przedsiebiorczej a intencjg przedsiebiorcza,.

Zgodnie ze spoteczno-poznawczg teorig Alberta Bandury, przekonanie
0 wiasnej skutecznosci jest efektem subiektywnej interpretacji informa-
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cji pochodzacych z czterech zrodet: dotychczasowych osiggnie¢ wiasnych,
doswiadczen zastepczych (vicarious experience), opinii na wiasny temat
formutowanych przez innych ludzi oraz sygnatdw ptynacych z organizmu
podczas realizacji zadan (Laguna, 2010). Dotychczasowe osiagniecia sg dla
jednostki zrodtem wiedzy na temat talentow, mozliwosci i ograniczen. Jesli
efekty wiasnych dziatan interpretowane sg w kategorii sukceséw, poczucie
wiasnej skutecznosci rosnie. Takiej interpretacji sprzyja orientacja pozy-
tywna, definiowana jako ,tendencja do zauwazania i przywigzywania wagi
do pozytywnych aspektow zycia, doswiadczen i samego siebie” (Caprara,
2009; za: Laguna, Ole$ i Filipiuk, 2011).

Orientacja pozytywna stanowi zmienng latentng lezaca u podtoza trzech,
badanych czesto oddzielnie, konstruktéw: samooceny, zadowolenia z zycia
i optymizmu, ktdre - jak wykazuja badania - majg wspo6lne podioze gene-
tyczne (Caprara, Fagnani, Alessandri, Steca, Gigantesco i Cavallu-Sforza,
2009). Orientacje pozytywng mozna interpretowac jako odwrdocenie depre-
syjnej triady poznawczej skiadajacej sie z negatywnych przekonan o $wie-
cie, przysztosci i samym sobie (Laguna, Ole$ i Filipiuk, 2011). Orienta-
cja pozytywna sprzyja adaptacyjnemu funkcjonowaniu cztowieka, oznacza
bowiem sktonno$é do korzystnej oceny samego siebie, wysoka satysfakcje
z zycia i wysokg ocene szans na powodzenie w realizacji celéw (Laguna,
Oles$ i Filipiuk, 2011). Na tej podstawie mozna sformutowaé nastepujaca
hipoteze: Hipoteza 3. Istnieje pozytywna zalezno$¢é miedzy orientacjg pozytywna
a poczuciem skutecznosci przedsiebiorczej.

W odréznieniu od behawioryzmu, zaktadajacego, ze kluczowa role wyja-
$niajacg zachowania cztowieka majg ptynace ze Srodowiska wzmocnienia,
teoria spoteczno-poznawcza skupia sie na roli uczenia sie przez obserwacje,
tj. modelowania zachowan. Kluczowy wptyw na skuteczno$¢ uczenia sie
przez obserwacje ma relacja miedzy obserwatorem a modelem (osobg, od
ktérej obserwator sie uczy). Na przyktad u dzieci proces modelowania jest
szczeg6lnie skuteczny w sytuacji, gdy modelem jest: rodzic, osoba tej samej
ptci, osoba postrzegana jako silna/posiadajaca wtadze oraz gdy modelowane
zachowanie jest nagradzane przez otoczenie (np. wywotuje podziw) (Oles,
2009).

Doswiadczenia zastepcze, czyli obserwacja dziatar innych ludzi, sa jed-
nym ze zrddet przekonania o wiasnej skutecznosci w danym obszarze. Jak
wykazata w swoich badaniach Glinka (2008), dorastanie w rodzinie, ktdrej
cztonkowie prowadza biznes, przektada sie zwykle na wiedze i doswiad-
czenie, zdobywane bezposrednio (przez zaangazowanie w prace na rzecz
rodzinnego przedsiebiorstwa) lub posrednio (przez obserwacje). Na tej
podstawie mozna sformutowaé nastepujaca hipoteze: Hipoteza 4. Istnieje
pozytywna zalezno$¢ miedzy posiadaniem wzorcow przedsiebiorczych a poczu-
ciem skutecznosci przedsiebiorczej.

Schemat analityczny ilustrujacy oczekiwane zwiagzki miedzy zmiennymi
przedstawiono na rysunku 1.
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Rys. 1. Schemat analityczny. Zrodio: opracowanie wiasne.

3. Metodyka badania

Dobér proby miat charakter celowy. W badaniu wzieli udziat studenci
I roku dziennych studiéw magisterskich na Wydziale Zarzadzania Uniwer-
sytetu Warszawskiego. Badanie studentéw, bedgce powszechnie stosowang
metoda doboru proby w literaturze z zakresu przedsiebiorczosci (Linan
i Chen, 2009), pozwala zwiekszy¢ homogeniczno$é préby pod wzgledem
wieku (studenci studiow dziennych), formalnego wyksztatcenia (absol-
wenci studidw licencjackich), profilu biezacej edukacji (studia biznesowe),
oraz miejsca zamieszkania (Warszawa). Badana préba wyniosta 129 oséb.
W prébie znalazto sie 108 kobiet i 21 mezczyzn. WSrdd os6b badanych byto
22 studentéw Magisterskich Studiow Menedzerskich i 107 studentéw Magi-
sterskich Studiéw Rachunkowosci i Finanséw. Srednia wieku oséb badanych
wyniosta 22,6 lat (SD = 1,45). Badanie, przeprowadzone w styczniu 2015 r.,
miato charakter grupowy, a wszystkie narzedzia pomiarowe zastosowano
W wersji papierowe;j.

Orientacje pozytywng zmierzono za pomocg skali P (Positivity Scale),
opracowanej przez Caprare i innych, w polskiej adaptacji Laguny i wspotau-
toréw (Laguna, Oles i Filipiuk, 2011). Skala ta sktada sie z 8 pytan, z ktérych
kazde ma charakter diagnostyczny. Osoby badane udzielajg odpowiedzi na
pieciostopniowej skali Likerta. Obliczenie wynikéw wymaga odwrécenia
jednego pytania (pozycja 4). Wynik surowy jest sumg wynikdw pomiaru
dla kazdego z pytan i moze wahac sie w przedziale od 8 do 40, przy czym
wysokim wynikom odpowiada silna orientacja pozytywna.

Do pomiaru poczucia skutecznosci przedsiebiorczej wykorzystano skale
skutecznosci przedsiebiorczej, opracowang przez Lagune (2006). Pytania
zawarte w tej skali dotycza 29 zadan przedsiebiorczych zidentyfikowanych
na podstawie kwestionariusza do badan dziatan przedsiebiorczych opraco-
wanego przez Gatewooda i wspétpracownikéw (1995). Zadania te obejmuja
pie¢ obszaréw: zbieranie informacji marketingowych, oszacowanie zyskow,

106 DOl 10.7172/1644-9584.56.6



Spoteczno-poznawcze uwarunkowania intencji przedsigbiorczej

przygotowanie do wytwarzania produktu, opracowanie struktury organiza-
cyjnej, rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Odpowiedzi zaznaczane sg
na skali od 0 do 100 punktéw, przy czym krance skali sg opisane jako
0 - ,,w ogble nie potrafie”, 100 - ,,jestem pewien, ze potrafie”. Taka skala,
w odroznieniu od skali Likerta, zalecana jest przez Bandure (1997) do bada-
nia przekonan o wiasnej skutecznosci. Skala skutecznosci przedsiebiorczej
ma strukture trojczynnikows i obejmuje: przekonanie o wiasnej skuteczno-
§ci w zbieraniu informacji rynkowych, przekonanie o wiasnej skutecznosci
finansowo-prawnej oraz przekonanie o wiasnej skutecznosci w aktywnosci
przedsigbiorczej. W niniejszym badaniu, podobnie jak w badaniach Laguny
(2010),wykorzystano jedynie podskale skutecznosci w podejmowaniu aktyw-
nosci przedsiebiorczej, sktadajaca sie z 10 pytan i posiadajacg strukture
jednoczynnikowa. Wynik uzyskany w podskali skutecznosci w podejmowaniu
aktywnosci przedsiebiorczej stanowi $rednig wynikéw uzyskanych w 10 twier-
dzeniach skfadajacych sie na podskale i wynosi od 0 do 100. Wysokiemu
wynikowi odpowiada silne poczucie skutecznosci przedsiebiorczej.

Intencja przedsiebiorcza zostata zmierzona za pomoca jednoczynnikowej
skali zaproponowanej przez Lagune (2010). Skala sktada sie z nastepujacych
twierdzen: ,,\W najblizszej przysztosci...”: (1) ,,Zamierzam zatozy¢ wiasng
firme”, (2) ,,Jesli nadarzy sie stosowna okazja, wykorzystam ja, zeby zatozy¢
firme”, (3) ,,Bede sie stara¢, zeby podjaé dziatalnos¢ gospodarcza na wiasny
rachunek”, (4) ,,Postanowitem/postanowitam otworzy¢ swoja firme”. Odpo-
wiedzi udzielane sg na skali od 1 (zdecydowanie nie) do 5 (zdecydowanie
tak). Ocena wynikéw polega na zsumowaniu ocen (od 1 do 5) nadanych
kazdemu z twierdzen. Wyniki pomiaru zmiennej IP mieszcza sie w prze-
dziale od 4 do 20. Wysokiej ocenie na skali IP odpowiada wysoki poziom
intencji przedsiebiorczej.

Metryczka obejmowata nastepujgce pozycje (mierzone za pomocg poje-
dynczych pytan): pteé, wiek, biezacy kierunek studiéw, ukonczony kierunek
studidéw licencjackich. Dodatkowo, metryczka uwzgledniata pytania doty-
czace tego, czy rodzice osoby badanej prowadza wilasny biznes, czy osoba
bliska osobie badanej prowadzi wihasny biznes, czy osoba badana pomagata
komu$ prowadzi¢ wihasny biznes oraz czy osoba badana ma doswiadczenie
w pracy w matej/ nowo powstatej firmie. W metryczce pytano réwniez o to,
czy dana osoba prowadzi obecnie wiasng dziatalno$é gospodarcza. Na pod-
stawie pytan zawartych w metryczce skonstruowano dwie zmienne kontro-
Ine: pte¢ i licencjat biznesowy (ukoriczenie studidéw licencjackich z zakresu
ekonomii, zarzadzania, finanséw lub pokrewnych).

Dodatkowo zbudowano skale modelowania zachowar przedsiebiorczych,
pozwalajacg na pomiar zmiennej ,,wzorce przedsiebiorcze”. Skala ta sktada
sie z czterech stwierdzen zawartych w metryczce: ,,Moi rodzice (lub jedno
z rodzicéw) prowadza lub prowadzili wtasny biznes (tak/nie)”; ,,Bliska mi
osoba prowadzi lub prowadzita wiasny biznes (tak/nie)”; ,,W przesziosci
pomagatem komus prowadzi¢ wihasny biznes (tak/nie)”; ,,Pracuje lub praco-
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watem w matej lub nowo powstatej firmie (tak/nie)”. Za kazda odpowiedz
twierdzaca przyznawany jest 1 punkt, wynik miesci sie zatem w przedziale
od 0 do 4. Alfa Cronbacha obliczona dla tej skali wynosi 0,513, co jest
wynikiem satysfakcjonujgcym, uwzgledniajgc fakt, iz celem tego narzedzia,
podobnie jak innych bardzo krotkich skal pomiarowych, nie jest maksyma-
lizacja zgodnosci odpowiedzi, lecz unikanie redundancji (Gosling, Rentfrow
i Swann, 2003).

4. Wyniki badania

Statystyki opisowe oraz macierz korelacji badanych zmiennych przed-
stawiono w tabeli 1.

e IntenCJ.a Orientacja Poczucie Wzorce
Wyszczeg6lnienie przedsig- - o
biorcza pozytywna skutecznoSci przedsigbiorcze

Wspotczynniki korelacji r-Pearsona

Intencja przedsigbiorcza 1 0,093 0,349 0,123
Orientacja pozytywna 1 0,223* 0,044
Poczucie skutecznosci 1 0,173*
W?zorce przedsiebiorcze 1

Statystyki opisowe

Srednia 12,868 28,946 69,689 1,550
Odchylenie standardowe 3,904 4,466 13,633 1,179
Minimum 4 12 28 0
Maksimum 20 38 97 4

*p < 0,05; **p<0,01; ***p<0,001.

Tab. 1 Macierz korelacji i statystyki opisowe. Zrédto: opracowanie wtasne.

Statystyczna weryfikacja hipotez polegata na zbudowaniu modeli regresji,
w ktérych zmienng zalezng byla, w pierwszej kolejnosci, intencja przed-
siebiorcza, a testowanymi predyktorami wzorce przedsiebiorcze i poczucie
skutecznosci przedsiebiorczej (hipotezy 1 i 2). Pierwszy model (tabela 2,
model 1) zawiera obie testowane zmienne (wzorce przedsiebiorcze i poczu-
cie skutecznosci przedsiebiorczej) oraz zmienne kontrolne (pte¢ i profil
wyksztatcenia). Zmienne kontrolne oraz wzorce przedsigbiorcze okazaty
sie nieistotne statystycznie (tabela 2, model 1). Istotne statystycznie oka-
zato sie poczucie skutecznosci przedsiebiorczej. Zaproponowany ostatecznie
model (tabela 2, model 2) zawierajacy tylko jeden predyktor, tj. poczucie
skutecznosci przedsiebiorczej, wyjasniat 11,5% wariancji zmiennej zaleznej.
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Wyszczegdlnienie Model 1 Model 2
Zmienna Beta T  Istotno$é Beta T Istotno$¢
Pie¢ 0,034 0,402 0,688
Licencjat biznesowy -0,046 -0,531 0,596
W?zorce przedsiebiorcze 0,072 0,834 0,406
Poczucie skutecznosci 0,324*** 3704 0,000 0,349*** 4,194 0,000
Podsumowanie modelu
R 0,359 0,349
R2 0,129 0,122
Skorygowane R2 0,101 0,115
Statystyka F 4,585** 0,002  17,591*** 0,000

fp<0,1; *p < 0,05, **p<0,01; ***p<0,00L.

Tab. 2. Modele regresji dla zmiennej ,intencja przedsigbiorcza". Zrodfo: opracowanie wfasne

Hipotezy 3 i 4 zweryfikowano za pomocg analizy regresji, w ktérej zmienng
zalezng bylo poczucie skutecznosci przedsiebiorczej, a testowanymi predyk-
torami wzorce przedsiebiorcze oraz orientacja pozytywna. Pierwszy model
(tabela 3, model 1) zawiera obie testowane zmienne (wzorce przedsiebiorcze
i orientacja pozytywna) oraz dwie zmienne kontrolne - ple¢ i profil wyksztat-
cenia. Ple¢ okazata sie nieistotne statystycznie (tabela 3, model 1). Istotne
statystycznie okazaty sie natomiast wzorce przedsiebiorcze, orientacja pozy-
tywna oraz biznesowy profil wyksztatcenia, przy czym ta ostatnia zmienna
okazata sie negatywnie zwigzana z poczuciem skutecznosci przedsiebiorczej
(tabela 3, model 1). Zaproponowany ostatecznie model (tabela 3, model 2)
uwzgledniajacy te trzy predyktory wyjasniat 10,5% wariancji zmiennej zaleznej.

Wyszczegdlnienie Model 1 Model 2
Zmienna Beta t Istotno$¢ Beta T Istotno$¢
Pie¢ 0,084 0,993 0,323
Licencjat biznesowy -0,219*  -2,623 0,010 -0,222** -2,661 0,009

Wzorce przedsiebiorcze  0,178* 2,097 0,038 0,165f 1,970 0,051
Orientacja pozytywna 0,221** 2,640 0,009 0,217* 2,594 0,011
Podsumowanie modelu

R 0,365 0,355
R2 0,133 0,126
Skorygowane R2 0,105 0,105
Statystyka F 4,751** 0,001 6,007** 0,001

fp<0,1; *p < 0,05; **p<0,01; ***p<0,001

Tab. 3. Model regresji dla zmiennej ,poczucie skutecznosci przedsigbiorczej". Zrodfo:
opracowanie wfasne
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5. Podsumowanie

Oczekiwano (hipoteza 1) pozytywnej zaleznosci miedzy posiadaniem
wzorcOw przedsiebiorczych a intencjg przedsiebiorcza. Otrzymane wyniki
nie potwierdzity takiej zaleznosci. Oczekiwano ponadto (hipoteza 2) pozy-
tywnej zaleznosci miedzy poczuciem skutecznosci przedsiebiorczej a intencja
przedsiebiorcza. Na postawie uzyskanych wynikéw mozna wnioskowaé, ze
przekonanie o wiasnej skutecznosci przedsiebiorczej jest istothym uwa-
runkowaniem intencji przedsiebiorczej, co potwierdza hipoteze 2 oraz jest
zgodne z wczesniejszymi badaniami, np. prowadzonymi przez Lagune (2010)
w grupie osob bezrobotnych.

Przekonanie o wiasnej skutecznosci, kluczowy konstrukt teorii spo-
teczno-poznawczej Alberta Bandury, traktowa¢ mozna jako odpowiednik
postrzeganej kontroli zachowania w modelu TPB. W badaniu podjeto probe
znalezienia odpowiedzi na pytanie o uwarunkowania poczucia skuteczno-
§ci przedsiebiorczej. Oczekiwano pozytywnej zalezno$ci miedzy orientacja
pozytywna a poczuciem skutecznos$ci przedsiebiorczej (hipoteza 3) oraz
pozytywnej zalezno$ci miedzy posiadaniem wzorcow przedsiebiorczych
a poczuciem skutecznosci przedsiebiorczej (hipoteza 4). Zgodnie z oczeki-
waniami, zaréwno orientacja pozytywna, jak i wzorce przedsiebiorcze oka-
zaly sie pozytywnie zwigzane z poczuciem skutecznosci przedsiebiorczej (co
potwierdza hipotezy 3 i 4), przy czym silniejszym predyktorem tej zmiennej
okazata sie orientacja pozytywna. Uzyskane wyniki sugeruja, ze przekonanie
0 wiasnej skutecznosci przedsiebiorczej jest pochodng subiektywnej interpre-
tacji dotychczasowych osiggnie¢ whasnych oraz doswiadczen zastepczych, sg
zatem spéjne ze spoteczno-poznawczg teoria Alberta Bandury. Jednoczesnie
istotne znaczenie orientacji pozytywnej, konstruktu o podtozu genetycznym
(Caprara i in., 2009), w wyjasnianiu poczucia wlasnej skutecznosci pozwala
przypuszczaé, ze poczucie wihasnej skutecznosci (bedace, jak wskazywano
wczesniej, predyktorem intencji przedsiebiorcze) jest do pewnego stopnia
uwarunkowane biologicznie.

Zaskakujagcym wynikiem jest istotna statystycznie, ujemna zalezno$é
miedzy biznesowym profilem wyksztatcenia (stanowigcym jedng ze zmien-
nych kontrolnych) a poczuciem skutecznosci przedsiebiorczej. Ukoncze-
nie studiow licencjackich o profilu biznesowym (ekonomia, zarzadzanie
1pokrewne) okazato sie zatem negatywnie zwigzane z poczuciem skutecz-
nosci przedsiebiorczej. Interpretujac ten wynik nalezy zauwazy¢, ze dotyczy
on 0s6b, ktére zdecydowaly sie kontynuowaé nauke na studiach magister-
skich o profilu biznesowym (Zarzadzanie oraz Finanse i Rachunkowosc¢).
Taka decyzja w przypadku absolwentéw studiow licencjackich o podobnym
profilu moze oznaczaé potrzebe dalszego ksztatcenia w tej samej dziedzinie,
wynikajgca np. z rozpoznanych luk wiedzy. Paradoksalnie, absolwenci biz-
nesowych studiow licencjackich (decydujacy sie na dalsze ksztatcenie o tym
samym profilu) mogg postrzega¢ zadania przedsiebiorcze jako trudniejsze
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z powodu silniejszej $wiadomosci wyzwan, przed jakimi stajg przedsiebiorcy.
W tym sensie formalna edukacja biznesowa moze ogranicza¢ konsekwencje
ztudzen poznawczych, takich jak nadmierna pewnosc¢ siebie (overconfidence)
czy nadmierny optymizm (optimistic bias) (Kahneman, 2011), jakim czesto
ulegajag poczatkujacy przedsiebiorcy. Niska ocena wiasnych kompetencji
przez absolwentéw studidow biznesowych moze jednak réwniez wynikaé
z negatywnych doswiadczen wyniesionych ze studiéw lub z tego, ze stu-
dia te nie przygotowuja do ,,zawodu” przedsiebhiorcy. Zrozumienie wplywu
prowadzonej w Polsce formalnej edukacji biznesowej na poczucie skutecz-
nosci przedsiebiorczej studentdéw i absolwentéw wymaga dalszych badan.
Badania te powinny szczeg6lnie uwzglednia¢ wptyw doswiadczen (zaréwno
subiektywnych, jak i zobiektywizowanych, w postaci np. $redniej z poprzed-
niego etapu studidw), jakie absolwenci wyniesli z wczesniejszej ekspozycji
na ksztatcenie biznesowe.

Na podstawie wynikéw badania mozna sformutowaé pewne rekomen-
dacje praktyczne. Badanie pozwala zwiaszcza zweryfikowaé wyrazony przez
Druckera (1992) poglad, ze przedsiebiorczosci mozna sie nauczy¢, oraz
wskazac, ktére sposoby uczenia sg w tym przypadku szczeg6lnie skuteczne.
Uzyskane wyniki wskazujg na to, ze kluczowa role w tworzeniu sie intencji
przedsiebiorczych studentéw kierunkéw biznesowych ma samoskuteczno$é
przedsiebiorcza. Ta za$ zalezy od orientacji pozytywnej, posiadanych wzorcéw
przedsiebiorczych i profilu wyksztatcenia. O ile orientacja pozytywna ma
podtoze genetyczne (Caprara i in., 2009), przez co trudno jest jg wypraco-
wac (o niektérych sposobach ksztattowania tej cechy pisat Martin Seligman
w ksigzce Optymizmu mozna sie nauczy€), o tyle dwie pozostate zmienne
podlegajg modyfikacjom. Uzyskane wyniki sugerujg, ze uczenie sie przez
obserwacje jest skuteczniejsze od formalnej edukacji w zakresie przedsie-
biorczosci i biznesu. Programy ksztatcenia w gimnazjach, szkotach $rednich
i uczelniach wyzszych (niekoniecznie o profilu biznesowym) powinny zatem
stwarza¢ okazje do kontaktéw z przedsiebiorcami, a takze promowac zacho-
wania przedsiebiorcze uczniéw i studentéw. Ponadto programy poszcze-
gélnych kurséw - na kierunkach biznesowych, lecz takze technicznych,
humanistycznych, czy artystycznych - powinny stwarza¢ szanse uczenia si¢
przedsiebiorczosci przez obserwacje i doswiadczenie wiasne.

Przedstawione badanie nie jest wolne od ograniczed wynikajacych ze
specyfiki badanej préby i sposobu pomiaru zmiennych. Po pierwsze, préba
badawcza ograniczata sie do studentéw Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
Warszawskiego, co ogranicza mozliwo$¢ generalizacji wynikdw. Po drugie,
badanie ma charakter poprzeczny (cross-sectionaP) - dane dotyczace kazdej
z 0s0b pozyskane byly w jednym punkcie w czasie. Z tego powodu ogra-
niczona jest mozliwos¢ wnioskowania o zalezno$ciach przyczynowo-skut-
kowych miedzy wybranymi zmiennymi. Po trzecie, istotnym ograniczeniem
jest samoopisowy charakter zastosowanych narzedzi pomiaru, a takze sam
dobdr konkretnych narzedzi. Na przyktad pomiaru intencji przedsiebiorczej
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dokonano na podstawie krotkiej, jednoczynnikowej skali opracowanej przez
Lagune (2010). Bardziej zaawansowane narzedzia pomiaru intencji przed-
siebiorczej zaproponowali Liban i Chen (2009) oraz Moriano, Gorgievski,
Laguna, Stephan i Zarafshani (2012). Podstawg teoretyczng opracowanych
przez tych autoréw kwestionariuszy E1Q (entrepreneurial intention question-
naire) jest TPB. Zastosowanie tych narzedzi w przysztych badaniach dotycza-
cych psychologicznych uwarunkowan intencji przedsiebiorczych pozwolitoby
lepiej zrozumieé relacje miedzy analizowanymi zmiennymi (np. posiada-
niem wzorcéw przedsiebiorczych) a bezposrednimi uwarunkowaniami, czy
tez w ujeciu autoréw modeli EIQ, ,,sktadowymi” intencji przedsiebiorczej
wynikajacymi z TPB (postrzegana kontrola zachowania, subiektywna norma,
postawa wobec zachowania).

Kolejnym ograniczeniem badania, wynikajgcym z uproszczen pomia-
rowych, jest brak rozréznienia miedzy réznymi rodzajami ,,doswiadczen
zastepczych” w operacjonalizacji zmiennej wzorce przedsiebiorcze. Tym-
czasem doswiadczenia te mozna zréznicowac ze wzgledu na co najmniej
trzy kryteria: stopien bliskosci i charakter relacji z osobg bedacag modelem
(np. rodzic, przyjaciel, osoba obca), stopien oddalenia od obserwowanych
dziatan (np. obserwacja wewnatrz organizacji, mozliwa np. dzieki zatrud-
nieniu w firmie rodzicéw/obserwacja z zewnatrz), subiektywng ocene obser-
wowanych dziatan (np. dziatanie zakonczone sukcesem/porazka). Zapkau
i inni (2015) wykazali, ze szczeg6lnie to ostatnie ma silny zwigzek z ksztat-
towaniem sie pozytywnej postawy wobec zachowania. Lepsze zrozumienie
roli réznych rodzajow wzorcow przedsiebiorczych w powstawaniu intencji
przedsiebiorczej wymaga dalszych badan.

Omawiajac ograniczenia badania, nalezy rowniez podkres$li¢, ze dotyczy
ono szczegodlnej zmiennej opisujacej przedsiebiorczos¢, tj. intencji przed-
siebiorczej. Cho¢, zgodnie z TPB, intencja jest podstawowym czynnikiem
poprzedzajacym okreslone dziatanie (Ajzen, 1991), nie jest ona tozsama
z podjeciem tego dziatania. Na przykiad, jak wskazuje raport Global Entre-
preneurship Monitor, w 2013 r. co pigty dorosty Polak deklarowat zamiar
zatozenia wihasnego biznesu (w 2011 r. byto to 27%). Wskaznik catkowitej
dziatalnosci we wczesnym stadium (obejmujacy zaréwno osoby przygotowu-
jace sie do zatozenia biznesu, jak i osoby prowadzace dziatalno$é przez okres
krotszy niz 3,5 roku) wyniést natomiast w 2013 r. 9,3% (Tarnawa, Zadura-
Lichota, Zbierowski i Nie¢, 2014). Interpretujgc te dane, mozna przyjac,
ze ponad potowa 0s6b deklarujacych intencje przedsiebiorcze nie podjeta
nastepnie zadnych dziatan zmierzajacych do zatozenia wiasnego biznesu.
Odpowiedz na pytanie o uwarunkowania podjecia dziatalnosci biznesowej
wsérdd os6b deklarujacych intencje przedsiebiorcze wymaga dalszych badan
prowadzonych w schemacie podtuznym.
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Przypisy

1 Analiza wiasna, przeprowadzona przez autorke na podstawie danych dotyczacych
uczestnikéw kursu ,,Zarzadzanie Strategiczne” (I rok Magisterskich Studiéw Mene-
dzerskich, Wydziat Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego) w latach 2007-2014.

2 Do wyjatkéw naleza m.in. powstale w ostatnich latach prace: Kaczmarek (2014),
Laguny (2006, 2010, 2013); Pawtowskiej (2012); Studenskiego i Studenskiej (2011)
oraz ZaleSkiewicza i Piskorza (2011).

3 W polskich thumaczeniach takze: poczucie whasnej kompetencji, spostrzeganie wkasnej
skutecznosci, sady na temat wiasnej skutecznosci, poczucie osobistej skutecznosci
(Laguna, 2006).
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