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Jolanta KMIE €
Wyzsza Szkota Bezpieczenhstwa z siedzibg w Poznaniu

OCHRONA MtODZIEZY NA IMPREZACH MASOWYCH

Coraz czesciej styszymy o pobiciach, bojkach czy nawet morderstwach po-
petnionych w czasie imprez rozrywkowych, a w szczegolnosci w trakcie koncertéw
miodziezowych. Czesto odbywa sie to w obecnosci towarzyszacej ochrony, ktéra
nie wie, co dzieje sie z ludzmi w chronionych przez nig obiekcie.

Nalezy zadac pytania: dlaczego? Co jest przyczyng ze miodzi ludzi nie majacy
konfliktu z prawem ulegaja ogdlnej euforii i zaczynaja popetnia¢ czyny, ktérych
wczes$niej by sie nie dopuscili.

Koncert jest zjawiskiem masowym, bardzo spontanicznym, swoistym wyda-
rzeniem, w ktdrym biorg wszyscy udziat: publicznos¢ i wystepujacy. Jest to zywy
kontakt z twoérca, nie tylko przez odbior jego sztuki ale tez aktywny udziat w przed-
stawieniu. Twoércy na estradzie czesto ulegajg metamorfozie po to, by wywota¢
odpowiednie wrazenie, jest to tak zwany image artysty.

Czasami muzyka schodzi na dalszy plan. Liczy sie tylko idol i jego reakcje ze
sceny. Jest to ekspresja ciata czyli mimika, gestykulacja, ruch i taniec. Artysci chcg
wszelkimi sposobami wyrézni¢ sie od otoczenia czesto czynig to przez makijaz,
stréj czy fryzura. Przyktadem tego jest The Cure majacy wymysiny makijaz czy
stroj przypominajacy roztrzesionego schizofrenika. W Polsce bedzie to Michat Wi-
$niewski kojarzony z kolorem wtoséw. Miodziez przychodzi na koncerty w strojach,
fryzurach czy makijazach przypominajacych swojego idola, w ten sposéb identyfi-
kujac sie ze scena.

Odbiér show opiera sie na doznaniu zmystowym i emocjonalnym. Dlatego
ekspresja jest nierozerwalna z percepcja.’ Wszystko co dzieje sie na scenie do-
chodzi do uszu, nozdrzy, skory i serca. Do tego dochodzg alkohol, narkotyki i inne
uzywki, a wszystko po to, by sie wyszale¢ i wytadowa¢ nagromadzong agresje.

Scena na koncert jest odpowiednio przygotowana: $wiatlo, nagtosnienie
i scenografia. Natezenie dzwiekéw w pierwszym rzedzie wptywa na fizjologie czlo-
wieka. Gtosna muzyka wywotuje zmiany w pulsie, oddechu, przyspiesza bicie ser-
ca, zmiany w przemianie materii oraz poziomie cukru.

Btysk Swiatet z czestotliwoscig 6-8 sekund powoduje utrate percepcji, gdy
wzrasta do 25 blyskawice swiatta nakladajg sie na fale ,a” w mozgu, ktére kontr-
atakujg zdolnosci koncentracji. Jesli zwiekszymy bardziej czestotliwosé cziowiek
traci zdolnos¢ kontroli. W takiej sytuacji artysta moze kierowaé¢ ttumem ze sceny -
mamy tu dziatanie podprogowe. Hasta sg rzucane ze sceny i natychmiast odbiera-
ne przez ttum.

Dodatkowym bodzcem jest scenografia. Klimat sprzyja do fatwiejszej manipu-
lacji i manifestacji idei jakie chce przekaza¢ artysta. W Polsce najwiecej awantur
bytlo na Festiwalach Muzyki Rockowej w Jarocinie. W 1992 roku Tygodnik ,Nie”
przyznat nagrode zespotowi ,Virus” z £odzi za najwiekszy antyklerykalizm.

L W. Siwiak: Etyka rocka. Warszawa 1993, str. 98
2 K.P. Piasta: Elementy demoniczne w muzyce w muzyce rockowej na podstawie literatury polskiej
i zagranicznej. W: A.J. Nowak (red.): Satanizm. Rock. Narkomania. Seks. Lublin 2000, str. 111-112
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W odpowiedzi na satanistyczne wystepy rokowe powstat rok chrzes$cijanski,
ktory ma wymiar wertykalny i horyzontalny. Wertykalny — tekst o chwale Boga
(urywki z Biblii, gtdwnie psalmy) majacy pokaza¢ wartosci chrzescijanskie. Wymiar
horyzontalny to styl muzyczny, ktérego nie ma w liturgii, ale jest na pielgrzymkach
czy spotkaniach. Ze sceny nie emanujg swiatta majgce wptyw na podswiadomos¢
uczestnikbéw. Tu nie dochodzi do awantur, obserwuje sie zjawisko wzrostu ilosci
chrzescijanskich festiwali muzycznych.

3

Od 1992 do 1997 ochrona imprez muzycznych byta zywiotlowa. Wewnatrz
uczestnikéw widowiska byli wtopieni w kilkuosobowych zespotach policjanci. Roz-
poznawali oni nastréj. Gdy dziato sie cos$ zlego — powiadamiali ochrone stojaca na
zewnatrz. W razie potrzeby wszczynali akcje, by nie dopusci¢ do dalszych awantur.

Dopiero ustawa z 22 sierpnia 1997 roku po raz pierwszy zdefiniowata pojecie
ochrony o0sé6b i mienia podczas trwania imprez masowych. Zgodnie z definicjg
ustawowg ,ochrona oso6b” to dziatanie majace na celu zapewnienie bezpieczen-
stwa zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej. Stuzby porzadkowe majg obowigzek
reagowania na agresje i przemoc. Przez agresje rozumiemy zachowanie zmierza-
jace do wytadowania niezadowolenia lub gniewu na osobach lub rzeczach. Moze
to byé wroga napastliwa postawa wobec kogo$ - agresja fizyczna lub stowna.
Przemoc zas$ to fizyczna przewaga wykorzystywana do czynéw bezprawnych do-
konywanych na kim$. Czesto jest to uzycie fizycznego przymusu, gwaitu wbrew
czyjej$ woli. Przemoc czesciej spotykamy na stadionach niz na koncertach.

Dlatego tez rozrézniono imprezy masowe i imprezy masowe o0 podwyzszonym
ryzyku. | tak impreza masowa to impreza sportowa, artystyczna lub rozrywkowa na
ktérej liczba miejsc dla oséb na stadionie, czy w innym obiekcie nie bedgcym bu-
dynkiem lub na terenie umozliwiajacym przeprowadzenie imprezy masowej wynosi
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nie mniej niz 1000, a wypadku hali sportowej lub innego budynku umozliwiajacego
przeprowadzenie imprezy nie mniej niz 300.

Z imprezg masowg 0 podwyzszonym ryzyku mamy do czynienia gdy istnieje
obawa wystgpienia aktéw przemocy lub agresji. Do tego rodzaju imprez sg zali-
czane niektére koncerty miodziezowe. Nie sg imprezami masowymi imprezy
w teatrach, operach, operetach, filharmoniach, muzeach, bibliotekach, domach
kultury i galeriach sztuki, czy imprezy organizowane w placéwkach oswiatowych,
badz imprezy organizowane w ramach wspoétzawodnictwa sportowego. Tu nalezy
doda¢, ze poza siedzibami placéwek wymagane jest wystgpienie do odpowiednich
wiadz (wlasciwej gminy) o wyrazenie zgody na organizacje imprezy. Ze wzgledu na
bezpieczenstwo musza byé zaplanowane srodki stuzgce zapewnieniu bezpieczen-
stwa uczestnikow.® Obowigzki zwigzane z organizacjg imprezy masowej okresla
ustawa z 22sierpnia 1997.

Organizatorzy czesto unikajg okreslenia impreza masowa, a tym bardziej -
o podwyzszonym ryzyku, bo naklada to na nich dodatkowe obowigzki. Dlatego
czesto probujg wprowadzi¢ okreslenie festiwal, ktre nie pociaga za sobg tylu
srodkow na utrzymac ochrone i bezpieczenstwo. Instytucje o charakterze publicz-
nym majg obowigzek przeprowadzenia przetargu na ochrone imprezy.

Organizator imprezy masowej powinien zapewni¢ bezpieczenstwo 0s6b
obecnych na imprezie, zabezpieczy¢ pod wzgledem medycznym, a takze spetnia¢
wymagania pod wzgledem stanu technicznego obiektow budowlanych wraz ze

% Ustawa z dn. 25 pazdziernika 1991roku O organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej. Roz-
dziat IV art. 34
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stuzacymi tym obiektom instalacjami i urzgdzeniami technicznymi w szczegdlnosci
przeciwpozarowymi i sanitarnymi.

Organizator wczesniej powinien wiedzie¢ czego oczekiwa¢ i zada¢ od firmy
ochraniarskiej. W tym celu przeprowadza sie przetarg na ochrone. W ramach prze-
targu mozna zada¢ referenciji, okreslenia ilosci statego sktadu obstugi. Mozna za-
dac¢ wykazu imprez chronionych przez te firmy. Niestety wiekszos¢ ofert jest brana
pod uwage pod wzgledem finansowym, tak by ochrona odbyta sie jak najmniej-
szym kosztem. ,Agencje ochrony sg w stanie zapanowac¢ nad porzadkiem podczas
duzych imprez sportowych i muzycznych. Faktem jest, ze praktyce wyglada to
inaczej. W zadnym przypadku nie jest to wina agencji ale organizatora. Dlaczego?
Dlatego, ze organizator imprezy chce aby chroni¢ jg najnizszym kosztem, jak naj-
mniejsza liczbg ludzi. Chce jak najwiecej zaoszczedzi¢ i oszczedza ryzykujac bez-
pieczenstwa ludzi, ktérzy przyszli na impreZQ”.4

Firmy ochraniarskie skladajgc swojg oferte do przetargu powinny bra¢ pod
uwage:

- kalkulacje sit i srodkow;

- zalozenia taktyczne wykonania ochrony;

- zachowanie proporcji sit i srodkéw do prognozowanego zagrozenia chro-

nionej jednostki;

- wsparcie sit ochrony wszelkimi dostepnymi srodkami technicznymi;

- koordynacje dziatania poszczegoélnych grup pracownikéw ochrony.

Dysponujac niezbedng iloscig sil i Srodkéw, nalezy dokonac ich rozmieszcze-
nia, biorgc pod uwage kierunki zagrozenia — na koncertach najczesciej miejsca
przed sceng - punkty wazne i newralgiczne.

Jednym z determinantéw warunkujacych skuteczng ochrone sa sity i srodki
bedace w dyspozycji agencji ochrony - stan etatowy, kwalifikacje pracownikéw jak
i ilo$¢ posiadanych srodkéw technicznych. W sprawie wymogéw i przepisow, jakie
powinny spetniaé stuzby porzadkowe reguluje Rozporzadzenie Rady Ministréw
z dn.2 lipca 2002 r.

# 5

,“5.!
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* Czy prywatne firmy ochraniarskie sa w stanie zadbaé¢ o bezpieczenstwo na imprezach sportowych?
Fakty, 1 luty 1988r



135

Ustawa z 22 sierpnia 1997 roku o bezpieczenstwie imprez masowych5 okresla
wymogi, jakim podlegaja stuzby porzadkowe w zakresie wyszkolenia i wyposaze-
nia. Okresla warunki szczeg6towe i sposoby dziatania tych stuzb w zakresie
sprawdzania upowaznien 0séb do uczestniczenia w imprezie masowej, sposobu
legitymizowania, przegladania bagazy oraz usuwania 0séb zakiécajacych impreze.
Kandydaci na cztonkéw stuzb porzadkowych i kandydaci na stanowiska odpowia-
dajgace za sprawy bezpieczenstwa sg zobowigzani odbywac¢ odpowiednie prze-
szkolenia. Zakres programu szkolenia dla cztonkdéw stuzb porzadkowych nieposia-
dajacych licencji pracownika ochrony fizycznej, obejmuje zagadnienia:

- teoretyczne: zapoznanie z przepisami prawa dotyczacymi porzadku i bez-

pieczenstwa na imprezach masowych;

- praktyczne: w zakresie samoobrony i technik interwencyjnych.

Szkolenia kandydatéw sa prowadzone przez szkoty lub osrodki kursowe przy-
gotowujace do wykonywania zadan pracownika ochrony oséb i mienia. Szkolenia
powinno sie konczy¢ egzaminem wewnetrznym. Praktyka wskazuje iz te uregulo-
wania nie sg w peni realizowane.

Zadania zwigzane z petnieniem obowigzkéw na danym stanowisku powinny
by¢ szczeg6towo opisane w planie ochrony i przedstawione kazdemu pracowniko-
wi w zakresie jego obowigzkéw i uprawnien. Po kazdym koncercie jak przy petnie-
niu innej ochrony kazdy jest rozliczany z natozonych obowiazkow i zadan.

Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 roku o bezpieczenstwie imprez masowych -
Dz. U nr 106,poz. 680. méwi: organizator imprezy masowej jest obowigzany do
zapewnienia bezpieczehstwa osobom obecnym na imprezie oraz zapewnienia
porzadku podczas trwania imprezy. Zabezpieczenie imprezy masowej to nie tylko
firmy ochraniarskie ale ogét skoordynowanych przedsiewzieé podejmowanych
przez organizatora imprezy, wdjta, burmistrza, prezydenta miasta, staroste i woje-
wode, Policje Panstwowg, Straz Pozarng i inne jednostki organizacyjne ochrony
przeciwpozarowej, stuzbe zdrowia i inne, wkasciwe stuzby i organy w zaleznosci od
potrzeb.

Stuzby porzadkowe powinny legitymowaé sie identyfikatorem umieszczonym
na widocznym miejscu. Identyfikator powinien zawiera¢ co najmniej 4 podstawowe
informacje:

- nazwe wystawcy;

- numer identyfikacyjny i fotografie osoby wykonujacej czynnosc;

- okres waznosci;

- pieczed i podpis wystawcy.

Podczas zabezpieczen straznicy mogg pemic stuzbe w uniformach:

- czarne spodnie bojoéwki, kurtki operacyjne, czarne peleryny z napisem

OCHRONA,;

- kamizelki odblaskowe: w warunkach gdzie wymagane jest wyrazne odzna-
czenie pracownika ochrony od uczestnika imprezy;

- umundurowanie galowe: podczas imprez artystycznych pracownicy umun-
durowani sg w firmowe garnitury w kolorze granatowym. Pozwala to za-
chowanie peinej czujnosci ochrony bez wyraznego odznaczenia sie od
otoczenia.

® Dziennik Ustaw z 2001 r. Nr 120, poz.1298 i Nr123 poz. 1353 oraz z 2002r. nr 25, poz.253
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D fas A
Na duzych imprezach masowych zatrudnianych jest kilka firm, dlatego wazne
jest aby wszyscy pracownicy ochrony mieli takie same kamizelki.

Cztonkowie ochrony powinni by¢ wyposazeni, w zalezno$ci od zadan, w:

- tacznosé bezprzewodows;

- reczne wykrywacze metalu;

- latarki elektryczne;

- $rodki opatrunkowe;

- wzory biletéw, identyfikatoréw i zaproszen, srodki transportu;

- inne niezbednie i prawnie dozwolone srodki ochrony osobistej.

Do zakresu kompetencji stuzb porzadkowych nalezy réwniez stwierdzenie czy
dana osoba ma prawo przebywaé na imprezie masowej.® Rejestry prowadzone sa
przez Komende Gtéwng Policji. Organizator imprezy zwraca sie z zapytanie o liste
0s0Ob objetych zakazem wstepu na imprezy masowe do Komendanta Wojewddz-
kiego Policji wtasciwego ze wzgledu na miejsce przeprowadzenia imprezy. Zapy-
tanie powinno zawiera¢ oznaczenie i podpis organizatora, okreslenie wojewodztwa
lub wojewddztw, ktdrych mieszkancow dotyczy. Organizator otrzymuje informacje
w formie wydruku komputerowego.

Przed rozpoczeciem legitymowania nalezy poda¢ podstawe prawng i powdd
legitymowania. tozsamosci osoby legitymowanej ustala sie na podstawie: dowodu
osobistego, tymczasowego zaswiadczenia tozsamosci, legitymacji szkolnej lub
studenckiej, dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ cudzoziemca jak i innych do-
kumentow potwierdzajacych tozsamos¢ zaopatrzonych w fotografie i adres za-
mieszkania osoby legitymowanej. Stuzby porzadkowe moga réwniez dokonywac
kontroli uczestnikéw imprezy poprzez: przegladanie odziezy - wymaga to wykona-
nia czynnosci przez osobe tej samej pici. Przegladnie bagazy moze dokona¢ kazdy

® Rejestracja o zakazie wstepu na impreze masowg hastepuje na podstawie ,zawiadomienia o zakazie
wstepu na impreze masowg”. Zawiadomienie to sporzadzane jest przez sad , ktory to orzeczenie lub
przez kolegium do spraw wykroczen. Dz. U 1998 r. Nr62, poz. 397
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z ochraniarzy. Czestym zjawiskiem jest mafa ilo§¢ kobiet w ochronie, czego przy-
kltadem jest wystep Tiny Tarner na hipodromie, gdzie w niektoérych miejscach nie
byto wcale kobiet wsréd obstugi ochrony wystepu. Skutkiem tego byt brak konse-
kwencji w kontroli odziezy os6b wchodzacych na koncert. Bagaze sprawdzano
sporadycznie. Moje spostrzezenia potwierdza K. Drozd w artykule: ,Tina — gwiazda
disco-polo” na famach pisma Ochraniarz. Ogélnopolski Magazyn Zawodowy.

Przed przystapieniem do kontroli bagazu lub odziezy cztonek stuzby porzad-
kowej wzywa osobe do okazania ich zawartosci. W przypadku stwierdzenia posia-
danych rzeczy, ktérych wnoszenie jest zabronione odmawia sie wpuszczenia danej
osoby lub usuwa jg sie z imprezy. W przypadku stwierdzenia posiadania broni,
niebezpiecznych przedmiotéw, napojoéw alkoholowych, materiatdéw wybuchowych,
pirotechnicznych i pozarowo niebezpiecznych oraz srodkéw odurzajacych czionek
stuzby porzadkowej dokonuje ujecia takiej osoby i przekazuje ja policji wraz ode-
branymi przedmiotami spisujac protokét ze swoich czynnosci jesli jest to mozliwe
w zaistniatej sytuaciji.

Gdy dana osoba, ktéra swoim zachowanie zakidca impreze powinna byc¢
Z niej usunieta. Ochrona w takim przypadku jest zobowigzana do uzycia zwrotu
~Stuzba porzadkowa” i podania swojego imienia i nazwiska oraz okazania identyfi-
katora umieszczonego na widocznym miejscu i podania podstawy prawnej oraz
przyczyny do usuniecia osoby z miejsca przeprowadzania masowej imprezy. Czto-
nek stuzb porzadkowych towarzyszy tej osobie do granicy miejsca w ktérym odby-
wa sie impreza. Jesli zwloka w oddaleniu tej osoby grozi niebezpieczehstwu dla
zycia i zdrowia ludzkiego lub chronionego mienia czionek stuzb porzadkowych
moze odstgpi¢ od wymienionych czynnosci.

W przypadku niepodporzgdkowaniu sie wezwaniu osoby do opuszczenia im-
prezy i stawiania przez nig oporu cztonek stuzby porzadkowej:

- bedacy pracownikiem agencji ochrony wynajetej do zabezpieczenia impre-
zy, posiadajacy licencje pracownika ochrony fizycznej, wyprowadza przy
uzyciu sity fizycznej osobe ktéra nie podporzadkowuje sie wezwaniu, poza
granice imprezy;

- nieposiadajacy licencji pracownika ochrony fizycznej, wzywa do przepro-
wadzenia usuniecia osoby pracownika z licencjg lub zwraca sie o pomoc
do Policji za posrednictwem kierownika do spraw bezpieczenhstwa.

Przebieg tej czynnosci powinna dokumentowaé notatka, ktéra winna zwierac:
dane personalne osoby, rodzaj dokumentu wg ktérego nastgpito zidentyfikowanie
osoby, okreslenie czasu, miejsca i rodzaju czynnosci, przyczyn i skutkéw ich pod-
jecia. Takze imiona i nazwiska cztonkow stuzby porzadkowej, ktérzy dokonali tych
czynnosci. Notatka jest przekazywana kierownikowi do spraw bezpieczenstwa,
ktéry jest jego reprezentantem. Bron palna moze by¢ uzyta jedynie przez osoby
uprawnione do jej posiadania w sytuacjach przewidzianych odpowiednimi przepi-
sami prawnymi.

Ochrona imprez masowych jest bardzo odpowiedzialnym zajeciem. W gre
wchodzg tu emocje, czesto patologie spoteczne i uzywki. Wymaga to nie tylko
wiedzy teoretycznej ale przed wszystkim doswiadczenia i wspoétpracy wszystkich sit
porzadkowych (niepublicznych i publicznych), o czym czesto zapominajg organiza-
torzy.



