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ZARZADZANIE KRYZYSOWE JAKO SPECJALNOSC KSZTALCENIA

W polityce bezpieczenstwa Polski, podobnie jak i w polityce innych panstw,
zaobserwowa¢ mozna staly wzrost znaczenia problematyki zarzgdzania kryzyso-
wego, jako préby przygotowania ludzi i instytucji na wypadek wystapienia niespo-
dziewanych i niekorzystnych zjawisk, ale przede wszystkim jako gotowosci do
sprawnego dziatania wielu stuzb i ludzi w momencie ich wystgpienia. Ten przyjety
i doskonalony spos6b postepowania organdw administracji publicznej jest spowo-
dowany pojawianiem sie coraz to nowych rodzajow zagrozen, przed jakimi stajg
wszystkie panstwa i spoteczenstwa. Istotnym z punktu widzenia doskonalenia tych
struktur i dziatan jest to, ze stale zmienia sie ich charakter, zasieg czy skala wyste-
powania, a takze to, ze coraz dotkliwsze w skutkach sa katastrofy naturalne, awa-
rie techniczne, niepokoje spoteczne czy zdarzenia terrorystyczne.

Klasyczne dotychczas sytuacje kryzysowe byly najczesciej wynikiem powodzi,
wielkich pozarow, trzesieh ziemi, ogoélnie klesk zywiotowych. Obecnie wystepuja
one réwnolegle z nowymi zagrozeniami bedgacymi negatywnymi skutkami rozwoju
cywilizacyjnego takimi jak awarie techniczne, zaktécenia w funkcjonowaniu syste-
mow informatycznych czy energetycznych. Te nowe rodzaje zagrozeh wymuszaja
koniecznos$¢ podejmowania dziatani o innym charakterze, a zatem koniecznoscig
staje sie systematyczna zmiana charakteru narodowego systemu bezpieczeristwa
w kierunku tworzenia kompleksowych i zintegrowanych struktur i narzedzi szeroko
pojetego zarzadzania kryzysowego. Istotng cechg zjawisk obu tych grup jest to, ze
sg one coraz mniej przewidywalne i stwarzajg coraz wieksze ryzyko a zarazem nie
poddajg sie zadnej analizie wedtug juz okreslonych procedur postepowania.

Wystepujgce uwarunkowania zarzgdzania kryzysowego, wynikajace z zagro-
zen naturalnych i cywilizacyjnych zostaly uwzglednione w najnowszej definicji
prawnej, zamieszczonej w art 2. znowelizowanej ustawy o zarzadzaniu kryzyso-
wym. Zatem zarzgdzanie kryzysowe to ...dziatalno$¢ organdw administracji pu-
blicznej bedgca elementem kierowania bezpieczehstwem narodowym, ktéra pole-
ga na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad
nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu w przypadku wystgpie-
nia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkéw oraz odtwarzaniu zasobodw i infra-
struktury krytycznej.*

Powszechnie przyjmuje sie, ze zarzgdzanie kryzysowe jest procesem ztozo-
nym, tak jak zarzadzanie kazdg organizacjg. Owa zlozono$¢ wynika zaréwno
z faktu, ze jest integralng czescig zarzgdzania bezpieczenstwem narodowym
w oglle, ale jest takze zarzadzaniem pod presjg czasu, niewystarczajgcej ilosci
informacji, w sytuacji przerwania normalnych proceséw podejmowania decyzji,
w stanie ryzyka, rozwigzywaniem napietych sytuacji, przeciwdziataniem eskalacji
ktopotliwych zjawisk.”

! Ustawa z dnia 17 lipca 2009 roku o zmianie ustawy o zarzgdzaniu kryzysowym (Dz.U. z 2009 r., Nr
131, poz. 1076)
Zob. E. Nowak: Zarzgdzanie kryzysowe w sytuacjach zagrozen niemilitarnych. Warszawa 2007, s. 43;
J. Gryz, W. Kitler (red.): System reagowania kryzysowego. Torun 2007, s. 10
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Wymienione tylko niektére uwarunkowania zarzadzania kryzysowego swiad-
czg jednoznacznie, ze nie moga to by¢ dziatania przypadkowe i niezaplanowane.
Swiadomo$¢ tego faktu zostala wyrazona w potrzebie tworzenia systemu zarza-
dzania kryzysowego. Istota takiego systemu moze by¢ wyrazona w jednej z wielu
definicji sformutowanych w licznej literaturze naukowej: ...to ztozony, czesciowo
mobilny system spoteczno — gospodarczo — administracyjny, ktérego zadaniem
jest skuteczne przeciwdziatanie wszelkim kategoriom zagrozen kryzysowych za
pomocg dostepnych sit i Srodkéw materialnych, na bazie przyjetej struktury organi-
zacyjno — funkcjonalnej, w ramach obowigzujgcego porzadku prawnego.

Koniecznos$¢ budowy takiego nowoczesnego systemu zarzgdzania kryzyso-
wego w Polsce, pozwalajgcego na koordynacje dziatan wszystkich podmiotow
administracji publicznej oraz podmiotow ratowniczych panstwa zostata dostrzezo-
na po powodzi z lipca 1997 roku. Ten kataklizm obnazyt stabo$¢ zaréwno struktur
ratowniczych jak i catego systemu ratowniczego. Owczesne struktury okazaty sie
niewydolne organizacyjnie i materiatowo w nowych rozwigzaniach strukturalnych
panstwa oraz w nowej rzeczywistosci ekonomicznej. Stat sie on impulsem do prac
nad stworzeniem nowoczesnych uregulowan prawnych tworzgcych system zarzg-
dzania kryzysowego.

Pozytywnym krokiem w kierunku budowy takiego systemu byto uchwalenie
w 2002 roku ustawy o stanie kleski zywioiowej4 oraz, w konsekwencji, wydanie
Rozporzgdzenia Rady Ministrow w sprawie sposobu tworzenia gminnego zespotu
reagowania, powiatowego i wojewddzkiego zespotu reagowania kryzysowego oraz
rzgdowego Zespotu Koordynacji Kryzysowej i ich funkcjonowania.

Jednakze przedmiotowa ustawa zostata przyjeta przez Sejm dopiero w dniu
27 kwietnia 2007 roku.® Okredlita ona organy whasciwe w sprawach zarzadzania
kryzysowego, ich zadania w tej dziedzinie oraz zasady finansowania zadan zarzg-
dzania kryzysowego. Bardzo waznym rozwigzaniem zawartym w ustawie byto zde-
finiowanie podstawowych poje¢ w zakresie zarzadzania kryzysowego.

Realizacja przedsiewzie¢ z zakresu zarzgdzania kryzysowego oraz doswiad-
czenia wynikajgce z licznych akcji ratowniczych uswiadomity koniecznos¢ dokona-
nia zmian w obowigzujacej ustawie, ktére wplynelyby na szybsze i sprawniejsze
dziatanie w tym zakresie. Efektem tych refleksji i przemy$len stata sie propozycja
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji i Rzgdowego Centrum Bezpie-
czenstwa, przedstawiona w formie projektu zmiany ustawy o zarzgadzaniu kryzyso-
wym, ktéry w dniu 3 lutego 2009 roku zostat zaakceptowany przez Rade Mini-
strow.” Celem proponowanych zmian byto wyeliminowanie licznych watpliwosci
powstatych w zakresie interpretacji zarowno pojec¢ jak i wielu zapiséw zawartych
w ustawie, a przede wszystkim stworzenie efektywnego i czytelnego systemu za-
rzadzania kryzysowego.

Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy o zarzgdzaniu krgzysowym zostat
przyjety na posiedzeniu Sejmu RP w dniu 17 lipca 2009 roku.” Istothg zmiang

% K. Ficon: Inzyniera zarzadzania kryzysowego. PodejScie systemowe. Warszawa 2007, s. 227

* Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 roku o stanie kleski zywiotowej (Dz.U. z 2002 r. Nr 62, poz. 558)

° Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 3 grudnia 2002 roku w sprawie sposobu tworzenia gminnego
zespotu reagowania, powiatowego i wojewodzkiego zespotu reagowania kryzysowego oraz rzadowe-
go Zespotu Koordynacji Kryzysowej i ich funkcjonowania (Dz.U. z 2002 r. Nr 215, poz. 1818)

® Ustawa z dnia 27 kwietnia 2007 roku o zarzadzaniu kryzysowym (Dz.U. z 2007 r., Nr 89, poz. 590)

" www.mswia.gov.pl

8 www.sejm.gov.pl.archiwum/prace/kadencjaé/proj
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w znowelizowanej ustawie jest rozszerzenie katalogu podejmowanych dziatan
o usuwanie skutkow sytuacji kryzysowych oraz ograniczenie procesu odtwarzania
do zasobéw infrastruktury krytycznej. Powyzsze ograniczenie uwarunkowane jest
koniecznoscig koncentrowania sie organdéw administracji publicznej tylko na tych
zasobach i infrastrukturze, ktére umozliwiajg spoteczenstwu przetrwanie w warun-
kach zaistniatych po wystgpieniu sytuacji kryzysowej, a jednoczesnie stwarzaja
warunki do przeciwstawienia sie nawrotom tej sytuacji albo powstatej w zwigzku
z zaistnieniem nowych zagrozen.

W zwigzku z tym, ze problematyka zarzadzania kryzysowego stata sie ele-
mentem bezpieczenstwa publicznego, a zatem i bezpieczenstwa narodowego,
znalazla sie w centrum zainteresowania rozwazan nie tylko naukowych ale i dydak-
tycznych. Wydanie nowego rozporzadzenia przez Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego w dnia 12 lipca 2007 roku® stworzylo mozliwosci ksztalcenia na kierun-
kach bezpieczenstwo narodowe oraz bezpieczenstwo wewnetrzne, i umozliwito
wielu uczelniom wyzszym na okreslenie specjalnosci ,,zarzadzanie kryzysowe”.
Tym samym zaistniata mozliwos¢ teoretycznego przygotowania wielu ludzi z sze-
rokiej problematyki dziatann na rzecz ochrony oséb i mienia przed r6znorodnymi
zagrozeniami.

Baze teoretyczng dla przygotowania programéw ksztalcenia i stworzenia
spojnej koncepcji przygotowania studentow do podejmowania problematyki bez-
pieczenistwa w réznych sytuacjach, tworzg standardy ksztatcenia dla poszczegol-
nych kierunkéw studiéw. W analizowanym zakresie, wytyczne — zaréwno dla stu-
didéw pierwszego jak i drugiego stopnia - zamieszczone sg w Zatgczniku nr 10 do
wspomnianego rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Standardy okreslajg obszerny wykaz kwalifikacji absolwenta kierunku bez-
pieczeristwo narodowe, z ktérych nalezy wskazac takie jak: ...ogo6lna wiedza
interdyscyplinarna z zakresu nauk spotecznych oraz umiejetnosci wykorzystania jej
w pracy zawodowej i zyciu z zachowaniem zasad etycznych; ...umie¢ analizowac
i stosowac zasady prawne oraz procedury bezpieczenstwa i zarzgdzania kryzyso-
wego w skali globalnej, regionalnej, narodowej i lokalnej; ...zna¢ zasady funkcjo-
nowania podmiotow bezpieczenstwa; ...powinien by¢ przygotowany do pracy
w strukturach administracji publicznej, organizacjach zajmujgcych sie bezpieczen-
stwem obywateli i podmiotéw gospodarczych oraz zespotach reagowania kryzyso-
wego.

W czesci trzeciej standardéw na kierunku bezpieczenstwo narodowe, za-
warte sg ramowe tresci ksztatcenia, ktore dzielg sie na grupy tresci. | tak grupa
tresci podstawowych obejmuje:

- ksztalcenie w zakresie filozofii;

- ksztalcenie w zakresie historii;

- ksztatcenie w zakresie geografii;

- ksztalcenie w zakresie ekonomii;

- ksztalcenie w zakresie wiedzy o panstwie i prawie;

- ksztatcenie w zakresie administracji;

- ksztalcenie w zakresie organizacji i zarzadzania;

e Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 roku w sprawie standar-
déw ksztalcenia dla poszczeg6lnych kierunkéw oraz pozioméw ksztalcenia, a takze trybu tworzenia
i warunkow, jakie musi spetnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz makrokierunki,
(Dz.U. z 2007 r., Nr 164, poz. 1166)



60

- ksztatcenie w zakresie wspétczesnych systemow politycznych.

Wedlug tej samej metodologii opracowano kolejny dziat, grupe tresci kierun-
kowych, ktéra obejmuje:

- ksztatcenie w zakresie teorii bezpieczenstwa;

- ksztatcenie w zakresie prawnych podstaw bezpieczenstwa;

- ksztatcenie w zakresie polityki bezpieczerstwa,;

- ksztatcenie w zakresie strategii bezpieczenstwa;

- ksztalcenie w zakresie systemu bezpieczerstwa narodowego;

- ksztatcenie w zakresie zarzadzania kryzysowego;

- ksztatcenie w zakresie miedzynarodowych stosunkow politycznych;

- ksztatcenie w zakresie miedzynarodowych stosunkéw wojskowych.

Natomiast standardy ksztatcenia na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne
(zatgcznik nr 11 do Rozporzadzania) okreslajg, ze kwalifikacje absolwenta powinny
obejmowac ...ogolng wiedze z zakresu zagadnieh spotecznych i prawnych tworzg-
ca podbudowe dla rozumienia istoty bezpieczehstwa wewnetrznego; powinien
...rozumie¢ i umie¢ analizowac zjawiska zwigzane z bezpieczenstwem w skali glo-
balnej, regionalnej, panstwowej i lokalnej; powinien ...posiada¢ podstawowg wie-
dze z zakresu nauk spotecznych, praw cztowieka i zasad funkcjonowania panstwa
— jego ustroju i struktury. Rozwiniecie tych ogélnych kwalifikacji wyrdznia sie takze
te bardziej szczego6towe, ktore sprowadzajg sie do znajomosci ...podziat wladzy
w panstwie oraz zadania i zasady funkcjonowania organow panstwa, w tym usytu-
owanie i role administracji publicznej odpowiedzialnej za bezpieczenstwo we-
wnetrzne; a takze ...zasady funkcjonowania instytucji panstwa, zakres zadan ad-
ministracji publicznej oraz problematyke zarzgdzania kryzysowego. Zakiada sie,
ze: Absolwent powinien by¢ przygotowany do pracy w administracji publicznej
z ukierunkowaniem na jednostki organizacyjne stuzb panstwowych odpowiedzialne
za bezpieczenstwo wewnetrzne panstwa.

Grupa tresci podstawowych na kierunku bezpieczeristwo wewnetrzne obej-
muje tresci ksztatcenia w nastepujacych zakresach:

- psychologii i socjologii;
organizacji i zarzgdzania,
nauki o panstwie i prawie;
bezpieczenstwa panstwa;
bezpieczenstwa wewnetrznego w Unii Europejskie;.

Natomiast grupa tresci kierunkowych zakfada ksztalcenie studentéw w naste-
pujacych zakresach:

- praw cztowieka i etyki zawodowej funkcjonariuszy stuzb panstwowych;

- kryminologii i kryminalistyki;

- zwalczania przestepczosci;

- bezpieczenstwa w komunikacji powszechnej i transporcie;

- bezpieczenstwa spotecznego;

- ochrony oséb, mienia, obiektéw i obszardw;

- bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych i ksztaltowania bezpiecznych

przestrzeni;

- ochrony danych osobowych i informacji niejawnych;

- zwalczania terroryzmu;

- zarzadzania w sytuacjach kryzysowych.



61

Zawarte w standardach tresci ksztalcenia umozliwiajg studentom uzyskanie
wiedzy naukowej z danej dziedziny, przy czym okreslono jej minimalny zakres,
ktory musi zosta¢ uwzgledniony w procesie przygotowania sylabuséw przedmioto-
wych.

Kazda grupa tresci ksztatcenia formutuje efekty ksztalcenia — umiejetnosci
i kompetencje, ktérych uwzglednienie pozwoli na uzyskanie podobnej wiedzy
w zakresie tresci podstawowych i kierunkowych we wszystkich uczelniach ksztat-
cacych na kierunku bezpieczenstwo narodowe.

W standardach zaktada sie, ze po zrealizowaniu wskazanych przedmiotow,
zlozeniu egzaminéw lub zaliczen, studenci bedg rozumiec istote wiedzy z danej
dziedziny; potrafig rozrézni¢ podstawowe kategorie pojeciowe opisujgce dang
dziedzine; opisac i dokonac interpretacji zjawisk wystepujacych w danej dziedzinie;
bedag rozumiec¢ procesy zachodzace w rzeczywistosci spotecznej; bedg umiec in-
terpretowac przepisy prawne, szczegoélnie w obszarze bezpieczeristwa narodowe-
go; znajdowac powigzania i wzajemne relacje miedzy wiedza o bezpieczenstwie
narodowym a wiedzg z zakresu innych nauk; samodzielnie poszukiwa¢ sposobow
rozwigzywania problemow dydaktycznych w zakresie nauki o bezpieczenstwie;
analizowa¢ kompetencje i zadania administracji rzgdowej i samorzadowej oraz
administracji specjalnej, z uwzglednieniem realizacji zadan na rzecz bezpieczen-
stwa narodowego.

Standardy w ostatniej czesci przedstawiaja wymogi w zakresie tzw. innych
wymagan, ktore zawierajg wymogi organizacyjne realizacji takich zaje¢ jak wycho-
wanie fizyczne, jezyki obce, technologia informacyjna. Ponadto nakazuja, by pro-
gram nauczania zawierat tresci poszerzajgce wiedze humanistyczng w wymiarze
nie mniejszym niz 60 godzin, oraz przewidywat zajecia z zakresu ochrony
whasnosci intelektualnej, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ergonomii. Standardy
nakazujg takze, aby przynajmniej 50% zaje¢ stanowily seminaria, ¢wiczenia lub
konwersatoria.

Tym samym wymogi ministerialne na obu kierunkach studiéw obejmuja okoto
850 godzin, z przewidzianych 2000 godzin zaje¢ w okresie studiéw stacjonarnych
pierwszego stopnia. Wobec powyzszego uczelnia podejmujaca ksztatcenie na tych
kierunkach zobowigzana jest zaplanowa¢ 1150 godzin we wlasnym zakresie,
uwzgledniajgc specyfike uczelni czy regionu, a takze umozliwiajgc realizacje pro-
gramu studiéw wedtug planéw autorskich w obrebie tworzonych specjalnosci
ksztatcenia.

Analiza propozycji wielu uczelni, jaka jest dostepna na stronach internetowych
dowodzi, ze w ramach tego kierunku studiéw, bardzo czesto realizowana jest spe-
cjalnos¢ zarzadzanie kryzysowe. Jest ona realizowana w uczelniach w trakcie
ostatniego, trzeciego roku studiéw w wymiarze okoto 700 godzin na studiach sta-
cjonarnych. Z dokumentéw opracowanych na potrzeby realizacji tej specjalnosci
wynika, ze celem studiéw, w najogoélniejszym zarysie, jest przygotowanie absol-
wentéw do ...profesjonalnego rozpoznawania sytuacji zagrozenia bezpieczerstwa
spotecznosci lokalnej, rozumienia dynamiki indywidualnych i zbiorowych sytuacji
kryzysowych, oceny zagrozen, do koordynacji dziatan stuzb zarzadzania kryzyso-
wego, do pracy w sytuacji trudnej, mediacji w sytuacjach konfliktu oraz do opraco-
wywania programéw profilaktycznych dla wspierania zréwnowazonego rozwoju
srodowisk lokalnych. Wiedza i umiejetnosci pozwolg im na efektywne dziatanie
w sytuacjach kryzysowych w tym ...udzialu w opracowywaniu planéw zarzgdzania
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kryzysowego, i w pracy zespotéw zarzgdzania kryzysowego. Absolwenci tej spe-
cjalnosci uzyskajg teoretyczng podstawe, by ...sta¢ sie profesjonalnymi manage-
rami bezpieczenstwa w zespotach kierujgcych bezpieczenstwem gmin, powiatéw
i wojewOdztw w sytuacjach kryzysowych. Uzyskanie tak rozleglej wiedzy
...umozliwi im skuteczne podejmowanie dziatan i nawigzywanie wspétdziatania
w zakresie zagrozen, prognozowania, przeciwdziatania, eliminowania i usuwania
skutkéw wielu zagrozen.

Tak nakreslony cel studidw na specjalnosci zarzadzanie kryzysowe jest
osiggany poprzez realizacje wielu réznorodnych przedmiotéw, uwzgledniajacych
rozng specyfike. Do najczesciej realizowanych mozna zaliczy¢ nastepujace:

- bezpieczenstwo ekologiczne;

- socjologia bezpieczenstwa,;

- ratownictwo i ochrona ludnosci;

- edukacja obronna spoteczenstwa;

- infrastruktura krytyczna panstwa,;

- podstawy medycyny katastrof;

- psychologiczne aspekty sytuacji kryzysowych;

- system obronny panstwa;

- system zarzadzania kryzysowego;

- zagrozenia naturalne i cywilizacyjne;

- zarzgdzanie kryzysowe w innych panstwach.

Przedstawione wybrane przedmioty realizowane na tej specjalnosci zawieraja
tresci ksztalcenia, ktérych opanowanie umozliwi absolwentom zrozumienie istoty
podejmowanego problemu oraz jego struktury a takze jakze licznych uwarunkowan
charakterystycznych dla funkcjonowania panstwa, spoteczenhstwa i cztowieka
w sytuacji kryzysowej.

Uwzglednienie w programie ksztalcenia, wytycznych ministerialnych w zakre-
sie obowigzku realizowania przynajmniej potowy zaje¢ w formie innej niz wyktad,
tj. w formie seminarium, éwiczen lub konwersatorium tworzy mozliwosci doskona-
lenia u studentéw umiejetnosci analizy dokumentéw prawnych, pracy z literaturg
naukowa, a takze wypowiadania sie, wystepowania przed audytorium, kierowania
matymi zespotami ludzi. Takie umiejetnosci sg niezwykle istotne we wtasciwym
wypetianiu obowigzkéw w instytucjach realizujgcych rézne zadania z zakresu
zarzadzania kryzysowego. Oczywiste jest, ze od sprawnosci struktur organizacyj-
nych, ich gotowosci do sprostania wyzwaniom, przeciwstawienia sie zagrozeniom
oraz umiejetnym wykorzystaniu posiadanych sit i $rodkéw zaleze¢ bedzie
bezpieczenstwo obywateli. Wymogom takim tatwiej bedzie sprosta¢ ludziom wy-
ksztatconym.

Na progu XXI wieku nieuchronnos¢ zagrozen spoteczenstw przez kleski zy-
wiotowe, katastrofy naturalne czy konflikty spoteczne powoduje koniecznos¢ roz-
woju nauk zwigzanych z bezpieczenstwem narodowym, a w ramach tego obszaru
wiedzy réwniez zwigzanej z zarzadzaniem kryzysowym. Wyzwania, jakie stoja
przed spoteczenstwami w zakresie szeroko rozumianego bezpieczenstwa powodu-
ja, iz nauki zwigzane z bezpieczenstwem narodowym bedg jednymi z najbardziegj
dynamicznie rozwijajacych sie w XXI wieku, a absolwenci kierunku bezpieczen-
stwo narodowe czy bezpieczenstwo wewnetrzne, bedg jednymi z najbardziej
wszechstronnie wyksztatconych i kompetentnych pracownikéw mogacych sprostaé
nowym wymaganiom.



