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W $wiecie wspolczesnym komunikowanie (sie)’ przenika wszystkie dziedziny
dziatalnosci cztowieka. Nauki o komunikacji jako dyscyplina naukowa, ktora
pojawita sie w Stanach Zjednoczonych Ameryki w potowie ubiegtego wieku, majg
charakter interdyscyplinarny. Problematyka wchodzgaca w zakres nauk
o0 komunikacji jest przedmiotem badan naukowych socjologéw kultury,
psychologéw spotecznych, badaczy opinii publicznej i badan prasoznawczych.
Jednak jako dyscyplina naukowa, nauki o komunikacji nadal nie sg jednolitym
obszarem studiéw spotecznych jak psychologia, socjologia czy polito/ogia.2
Opierajg sie na kilku paradygmatach naukowych. Nie zamykajg sie w jednym
przedmiocie badan ani w ramach jednej problematyki, jednak ta ré6znorodno$¢ nie
oznacza naukowe] niespoistosci. Nauki o komunikowaniu cechuje szczegdlna
koniecznos¢ ciggtego konfrontowania metodologii badan ze zmianami
spoteczenstw  okreslanymi  jako zniewolone przez komunikacje oraz

' Komunikowanie (sig) Ideat wyrazania sie i wymiany lezacy u zrédet kultury zachodniej, a tym samym
demokracji, ktéra zakiada istnienie wolnych i réwnych ludzi. Komunikowanie uzywa ogéfu mediéw
masowych i nowych technik komunikacyjnych. Reprezentuje ono wartosci, symbole i wyobrazenia,
ktére organizujg funkcjonowanie przestrzeni publicznej demokracji masowych, poprzez informacje,
media, sondaze, argumentacje i retoryke (Wolton). B. Ollivier, Nauki o komunikacji. Teoria i praktyka,
przet. |. Piechnik, Oficyna Naukowa. Warszawa 2010.s.391. Autor jest wybitnym badaczem
probleméw komunikacji, specjalista w zakresie probleméw tozsamosci cztowieka wspodtczesnego,
cztonkiem Francuskiego Centrum Badan Naukowych, w ktérym zajmuje sie komunikacjg i polityka.
Publikacja stanowi szczegdtowy, doskonale uporzadkowany interdyscyplinarny przeglad pojec
koncepcji zagadnien i metod komunikowania. Jest nowoczesnym podrecznikiem proponujagcym
szerokie spojrzenie na komunikacje w kontekscie kultury. Stanowi udang prébe wyjscia poza
stereotypowe ujecia masowego komunikowania, kitdérego charakter wyznaczajg nowoczesne
technologie. W pracy przedstawiono problematyke zwigzkéw jezyka, kultury i komunikacji oraz
calosciowe ujecie wspotczesnych badan naukowych w naukach o komunikacji z zarysowaniem
rébwnoczesnym nowych perspektyw poznawczych w tej dyscyplinie naukowej. W nocie
bio- bibliograficznej o autorze pracy (s. 421) czytamy: Bruno Ollivier wybijajacy sie francuski socjolog
i socjolingwista. W 1980 roku doktoryzowat sie w zakresie jezykoznawstwa — Université Paris VIII,
Vincennes-St-Denis. W roku 1998 habilitowany w zakresie nauk o informacji i komunikacji —
Université Bordeaux Il. Obecnie jest profesorem nauk o informacji i komunikacji na Université des
Antilles et de la Guyane oraz na Uniwersytecie Paris IV — CELSA (Centre d’études littéraires
et scientifiques appliquées) — podleglym Uniwersytetowi Paris IV (Centrum stosowanych badan
literackich i naukowych) o stosunkowo duzej autonomii — od roku 1985 przeksztatconym w Ecole des
hautes études en sciences de I'information et de la communication (Wyzsza Szkota Nauk o Informac;ji
i Komunikacji). Ponadto jest cztonkiem wielu komitetéw redakcyjnych czasopism naukowych, m.in.
Hermes, wydawanego przez CNRS (Centre national de la recherche scientifique).

% B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne. Podrecznik akademicki, Wydawnictwo
Naukowe PWN. Warszawa 2011, s. 23
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rozwoj technologiczny. Charakteryzujg sie one budowaniem wtasnego przedmiotu
naukowego na gruncie Kilku paradygmatdw uksztattowanych i rozwinietych przede
wszystkim w ciggu ostatniego, minionego stulecia.®

Na rynku ksiegarskim w Polsce ukazato sie w ostatnich latach wiele publikacji
z zakresu nauk o poznaniu i komunikacji spoiecznej.4 Oczywiscie nie sposob

% B. Ollivier, Nauki o komunikaciji. Teoria i praktyka, przet. |. Piechnik, Oficyna Naukowa. Warszawa
2010, s. 257-258, 261, 367

4 Wymienié w tym miejscu mozna miedzy innymi nastepujace publikacje: M. Castells, Wiadza
i komunikowanie, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2011; M. Castells, Spofeczeristwo sieci.
Nowa przedmowa 2010, przekt. M. Marody, K. Pawlus, J. Stawinski, S. Szymanski, red. nauk.
M. Marody, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2011; C. Hamilton, Skuteczna komunikacja
w biznesie, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2011; T. Flew, Media globalne, przekt.
M. Lewek, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego. Krakéw 2011; Nowe media we wspotczesnym
spofeczenstwie, pod. red. M. Jezinskiego, A. Sokleckiej, t.. Wojtkowskiego, Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika. Torun 2011; Komunikacja i edukacja: ku synergiczno$ci
porozumiewania sie, pod red. D. Wosik-Kawali, E. Sarzynskiej, W.J. Maliszewskiego, M. Fiedora,
Wydawnictwo Adam Marszatek. Torun 2011. W rozdziale Il praca traktuje o kompetencjach
komunikacyjnych nauczycieli w réznych perspektywach. W. Grad, Zacznij od siebie! Sztuka
efektywnej komunikacji, Wydawnictwo Poltext. Warszawa 2011; J.H. Kotodziej, Wartosci polityczne.
Rozpoznanie, rozumienie, komunikowanie, Ksiggarnia Akademicka. Krakow 2011; W. Gogotek,
Komunikacja sieciowa: uwarunkowania, kategorie i paradoksy, Instytut Dziennikarstwa Uniwersytetu
Warszawskiego, Oficyna Wydawnicza ASPRA JR. Warszawa 2010; Komunikacja spoteczna
a wyzwania wspotczesnosci, red. nauk. D. Majka-Rostek, Wydawnictwo Difin. Warszawa 2010; Jezyk
— komunikacja — media — edukacja, red. B. Siemieniecki, T. Lewowicki, Wydawnictwo Adam
Marszatek. Torun 2010; |. Kuraszko, Nowa komunikacja spoteczna wyzwaniem odpowiedzialnego
biznesu, Wydawnictwo Difin. Warszawa 2010; D. Mersch, Teorie mediéw, przet. E. Krauss,
Wydawnictwo ,Sic!”. Warszawa 2010; Zawarto$s¢ mediow masowych: od kultury popularnej przez
studia genderowe do jezyka komunikowania, pod red. P. Dudek i M. Kusia, Wydawnictwo Adam
Marszatek. Torun 2010; R. Szul, Jezyk naréd panstwo, Jezyk jako zjawisko spoteczne, Wydawnictwo
Naukowe PWN. Warszawa 2009; D.G. Leathers, Komunikacja niewerbalna, przekt. M. Trzcinska, red.
nauk. Z. Necki, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2009; Teorie komunikacji i mediéw, [vol.1],
pod red. M. Graszewicza i J. Jastrzebskiego, Oficyna Wydawnicza ATUT, Wroctawskie Wydawnictwo
Oswiatowe. Wroctaw 2009; U. Podraza, Kryzysowe public relation, Wydawnictwo Difin. Warszawa
2009; Wspodtczesne media. Status. Aksjologia. Funkcjonowanie, t. |, red. |. Hofman, D. Kepa-Figura,
Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej. Lublin 2009; Wspéfczesne teorie komunikacji 2.
Publikacja pokonferencyjne, pod red. A. taby, Oficyna Wydawnicza Atut, Wroctawskie Wydawnictwo
Oswiatowe, Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Wroctawskiego. Wroctaw
2009; M. Miotk-Mrozowska, Komunikacja interpersonalna w Internecie,Wydawnictwo Uniwersytetu
Kazimierza Wielkiego. Bydgoszcz 2009; K. Adams, G.J. Galanes, Komunikacja w grupach, przekt.
D. Kobylinska, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2008; H. Knapp, Komunikacja w terapii,
przet. M. Trzcinska, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2009; T. Goban-Klas, Media
i komunikowanie masowe, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2009; Komunikowanie sie
w sytuacjach spotecznych, praca zbior., Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej. Lublin
2009; Media a dobra osobiste, red. J. Barta, R. Markiewicz, Oficyna Wolters Kluwer business.
Warszawa 2009; D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, red. nauk. T. Goban-Klas, ttum.
M. Bucholc, A. Szulzycka, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2008; J. MikutowskiPomorski,
Zmieniajgcy sie $wiat mediéw, Universitas. Krakéw 2008; Komunikacja spoteczna w $wiecie realnym,
pod red. M. Baryluk, M. Wawrzak-Chodaczek, Wydawnictiwo Adam Marszatek. Torun 2008;
M. Bugajski, Jezyk w komunikowaniu, Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa 2007; S.P. Morreale,
B.H. Spitzberg, J.K. Barge, Komunikacja miedzy ludzmi. Motywacja, wiedza i umiejetnosci, przekt.
P. Izdebski, A. Jaworska, D. Kobylinska, red. nauk. U. Jakubowska, Wydawnictwo Naukowe PWN.
Warszawa 2007. Publikacja jest klasycznym podrecznikiem wprowadzajagcym w problematyke
kompetencji komunikacyjnej. Komunikacja jezykowa w spoteczenstwie informacyjnym. Nowe
wyzwania dla dydaktyki jezykow obcych, red. J. Kriger-Knieja, U. Paprocka-Piotrowska, Towarzystwo
Naukowe Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il. Lublin 2006; S.J. Baran, D.K. Davis,
Teorie komunikowania masowego, ttum. A. Sadza, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.
Krakéw 2007. Warto zawréci¢ uwage, ze klasyczng z zakresu komunikacji spotecznej jest praca:
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w tym miejscu pomina¢ istotnego faktu, ze wydano w jezyku polskim dwutomowe
fundamentalne dzieto wybitnego filozofa i socjologa, twércy teorii racjonalnosci
komunikacyjnej Jurgena Habermasa na temat teorii dziatania komunikr—.a\cyjnego.5

Nalezy podkresli¢, ze wydano prace dotyczace komunikowania napisane
z perspektywy historycznej. Jest to pewnego rodzaju korzystna nowa jakos¢
w obszarze badah naukowych w zakresie nauk o komunikowaniu oraz
publikowaniu ich wynikow. Widoczny w tym obszarze jest dorobek naukowy
i publikacyjny pracownikéw naukowo-dydaktycznych Uniwersytetu  Marii
Curie-Sktodowskiej. Wymieni¢ mozna chociazbg/ zbiory studiow na temat:
komunikacji i komunikowania w dawnej Polsce,” komunikowania na ziemiach
polskich od korica XVII wieku do odzyskania niepodlegtosci,” ksztattowania sig,
rozwoju oraz funkcjonowania proceséw komunikacyjnych Narodowej Demokraciji,
a takze sposobéw budowania form przekazu tresci Eolitycznej w postaci zwartej,8
komunikowania i komunikacji w Il Rzeczypospolitej.” Ukazata sie takze publikacja
stanowigca synteze dziejow komunikowania politycznego. Przedstawiono w niegj
geneze publicystyki i reklamy politycznej, kampanii politycznej i wyborczej oraz
pojawienie sie sfery publicznej, a takze geneze prasy drukowane;j.

E. Griffin, Podstawy komunikacji spofecznej, przekt. O. i W. Kubinowscy oraz M. Kacmajor, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne. Gdansk 2003. G. Edward. Giriffin, profesor Wheaton College w lllinois
w Stanach Zjednoczonych Ameryki, jest badaczem i autorem prac na temat komunikacji stosowane;.
Nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej oraz jezykoznawstwo sg dyscyplinami dziedziny nauk:
nauki humanistyczne. Patrz: Uchwata Centralnej Komisji do Spraw i Tytutéw z dnia 24 pazdziernika
2005 roku w sprawie okreslenia dziedzin nauki i dziedzin sztuki oraz dyscyplin naukowych
i artystycznych (M.P. z 2005r. Nr 79, poz. 1119 i 1120 z pdzn. zm.: M.P. z 2008r. Nr 79, poz. 843,
M.P. z 2010r. Nr 46, poz. 636). Warto w tym miejscu podkresli¢, ze wystepuja rézne klasyfikacje nauki
na poszczegolne dziedziny nauk i dyscypliny naukowe. Np. w dokumentach Komitetu Badan
Naukowych Polskiej Akademii Nauk wymienia sie¢ miedzy innymi nauki spoteczne, ekonomiczne,
prawne. Wedtug klasyfikacji Organizacji Wspoéipracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD): nauki
spoteczne (psychologia, ekonomia i biznes, pedagogika, socjologia, prawo, nauki polityczne,
geografia spoteczna i gospodarcza, media i komunikowanie, inne nauki spoteczne), nauki
humanistyczne (miedzy innymi historia, filozofia, etyka, inne nauki humanistyczne). Obecnie trwaja,
wywotujace w $rodowisku naukowym kontrowersje i spory, prace nad dostosowaniem polskiej
klasyfikacji dziedzin nauki i dyscyplin naukowych do klasyfikacji OECD. [podkr. A.K.]
®). Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, T.1, Racjonalno$¢ dziatania a racjonalno$é
spofeczna, przet. A.M. Kaniowski, przekiad przejrzat M.J. Siemek, Wydawnictwo Naukowe PWN.
Warszawa 1999; J. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, T.2, Przyczynek do krytyki rozumu
funkcjonalnego, przet. A.M. Kaniowski, przektad przejrzat M.J. Siemek, Wydawnictwo Naukowe PWN.
Warszawa 2002
Komunikacja i komunikowanie w dawnej Polsce, pod red. K. Stepnika, M. Rajewskiego, Wydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Skiodowskiej. Lublin 2008. W recenzji publikacji prof. dr hab. Kazimierz
Maliszewski pisze, ze jest to zbior studidw, ktéry nalezy powita¢ z uznaniem, zwlaszcza, ze stan
badan nad dziejami komunikacji spotecznej w Rzeczpospolitej szlacheckiej (XVI-XVII w.) jest dosé
skromny na tle dynamicznego rozwoju badan nad komunikacja w krajach zachodnioeuropejskich,
w szczegolnosci we Francji, Wielkiej Brytanii, Republice Federalnej Niemiec. Podkresla, ze w nauce
historycznej wspétczesnie uksztaltowat sie odrebny nurt badan dotyczacy dziejow komunikaciji
spotecznej.
" Komunikowanie i komunikacja na ziemiach polskich w latach 1795-1918, pod red. K. Stepnika,
M. Rajewskiego, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej. Lublin 2008
E. Maj, Komunikowanie polityczne Narodowej Demokracji 1918-1939, Wydawnictwo Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2010
Komunikowanie i komunikacja w dwudziestoleciu miedzywojennym, pod red. pod red. K. Stepnika,
M. Rajewskiego, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej. Lublin 2010
1 M. Nieé, Komunikowanie polityczne w spofeczeristwach przedmasowych, Wydawnictwo Wolters
Kluwer bussines. Warszawa 2011

)
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Publikacjg niewatpliwie zastugujacg na uwage, w szczegolnosci w aspekcie
ksztalcenia na studiach wyzszych, jest Wstep do nauki o komunikowaniu.™
Autorem pracy, bedacej podrecznikiem akademickim z dziedziny nauki
o komunikowaniu, jest wybitny jezykoznawca i prasoznawca Walery Pisarek.™” We
wstepie autor pisze, ze Komunikacja rozumiana jako przekazywanie informacji
to tajemnica samego Zycia. Komunikacja rozumiana jako przekazywanie informacji
za pomocg znakow to tajemnica naszego cztowieczenstwa. Jej wifasnie
poswiecona jest ta ksigzka (s. 15). Przedmiotem publikacji sg miedzy innymi:

— proces komunikacji w mediach;

— funkcje komunikowania;

— kompetencje komunikacyjne cztowieka;

— typologia mediéw masowych.

Struktura ksigzki skupia sie wokot trzech istotnych zagadnien (media,
kompetencje komunikacyjne, metody i techniki badan nad komunikowaniem
masowym) omoéwionych w osobnych rozdziatach. Cato$¢é zamyka obszerne
zestawienie bibliograficzne.

Pierwszy rozdziat omawianego podrecznika jest zbiorem definiciji
i podstawowych poje¢ nauki o komunikowaniu. Dokonujac podziatu mediéw
na te, ktore stuzg artykulacji, rejestracji, transmisji, przetwarzaniu, odtwarzaniu lub
wyszukiwaniu informacji, autor jednoczesnie podkresla, iz w zyciu codziennym
szczegollng role odgrywaja mass media jako srodki komunikowania masowego.
Kolejne rozwazania zawarte w rozdziale dotyczg zagadnienia kompetencji
komunikacyjnych. Pisarek uwaza, iz o kompetencji komunikacyjnej czlowieka
Swiadczy jego sprawnosc¢ w postugiwaniu sie jezykiem i innymi systemami zgodnie
z posiadang wiedza, w tym takze umiejetnos¢ przeredagowywania wiasnych

" Walery Pisarek, Wstep do nauk o komunikowaniu, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne.
Warszawa 2008, s. 344

2 Walery Pisarek — profesor nauk humanistycznych, przewodniczacy Komitetu Spraw Wspétpracy
z Europejskg Federacjg Narodowych Instytucji Jezykoznawczych (EFNIL), przewodniczacy honorowy
Rady Jezyka Polskiego przy Prezydium Polskiej Akademii Nauk i jej pierwszy przewodniczacy
(1996-2000), profesor zwyczajny Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawtfa Il w Krakowie, cztonek
zespotu ekspertow UNESCO ds. badan komunikowania masowego. Rada Jezyka Polskiego, zwana
dalej Radg, zostata powotana w 1996 roku Uchwatg nr 17/96 Prezydium Polskiej Akademii Nauk
z dnia 9 wrzesnia 1996 roku jako Komitet przy Prezydium PAN. Od maja 2000 roku dziata na mocy
Ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim. (tekst jedn. Dz. U. z 2011 r. Nr 43 poz. 224 ).
W mysl art. 12 ustawy o jezyku polskim Rada dziatajgca przy Prezydium PAN jest instytucjg
opiniodawczo — doradcza w sprawach uzywania jezyka polskiego i dziata jako komitet problemowy
w rozumieniu art. 34 Ustawy z dnia 25 kwietnia 1997 r. o Polskiej Akademii Nauk (Dz. U. Nr 75 poz.
469 z po6zn. zm.). Rada wydaje opinie w sprawach dotyczacych uzywania jezyka polskiego
w komunikacji publicznej, co dwa lata przedstawia Sejmowi Rzeczypospolitej Polskiej
i Senatowi Rzeczypospolitej Polskiej sprawozdanie o stanie ochrony jezyka polskiego, o ktérej mowa
w art. 3 ustawy o jezyku polskim. W Radzie dziata osiem komisji problemowych: Komisja
Dydaktyczna, Komisja Jezyka Religiinego, Komisja Jezyka Prawnego, Komisja Terminologii
Informatycznej, Komisja Jezyka w Mediach, Komisja Jezyka Medycznego, komisja Ortograficzno-
Onomastyczna, Komisja Kultury Zywego Stowa (podkr. A.K.)



159

wypowiedzi stosownie do kontekstu spotecznego, wiedzy o odbiorcach i sytuacji
komunikowania. Nastepnie wyréznia wazne pojecie kompetencji kulturowej, ktéra
wigze sie ze znajomoscig norm kulturowych, jezykowych i komunikatywnych.
Przytacza takze zdanie amerykanskiego jezykoznawcy Noama Chomsky’ego,
wedtug ktérego poszerzanie pojecia kompetencji jezykowej przez czynniki
kulturalne czy spofeczne jest zbedne, bo zdolno$¢ postugiwania sie jezykiem
wynika z wrodzonych umiejetnosci ludzkiego umystu. Argumenty te nie przekonaty
wielu badaczy. Amerykanski socjolingwista, Dell Hymes, przeciwstawit umiejetnosé
tworzenia i rozumienia gramatycznie akceptowalnych wypowiedzi, kompetencje
komunikatywng, na ktérg sklada sie (oprocz kompetencji jezykowej Noama
Chomsky'ego) zdolnos¢ dobierania i rozumienia nie tylko gramatycznych srodkéw
jezykowych, ale takze $rodkéw pozajezykowych stosowanych ze wzgledu
na sytuacje komunikowania. Zdaniem Walerego Pisarka, skuteczno$¢ kazdego
aktu i procesu komunikacji zalezy w znacznym stopniu od kompetencji jej
partneréw. Wyrdznia on trzy rodzaje kompetencji: komunikacyjna, jezykowg
i kulturowa, ktérej czescig jest kompetencja medialna. Kolejnym zagadnieniem
ujetym w pracy sg szeroko pojmowane i definiowane media. Negujac klasyfikacje
medidw Thomasa Mocka i Tomasza Gobana-Klasa, Pisarek dokonuje wilasnej
klasyfikacji, dzielgc je wedtug funkcji, tematyki oraz zasiegu. Autor wskazuje na
fakt, iz w czasach rozwoju naukowo-technicznego zacierajg sie granice miedzy
srodkami artykulacji, utrwalania, rejestracji, odtwarzania, transmisji czy odbioru
informacii.

Niezwykle cennym rozdziatem teoretycznym omawianej ksigzki jest rozdziat
szosty Modele aktéw i procesu komunikacji, w ktorym to jezykoznawca dokonuje
przegladu réznych modeli komunikowania masowego. Uwaza on, iz nie ma
zapewne modelu idealnego, ktéry uwzgledniatby wszystkie elementy procesu
komunikacji, lecz wedlug niego ciekawy jest model Tomasza Gobana-Klasa.
Syntetyzuje i uwzglednia on wiele czynnikédw: mechanizmy filtrujace, kod, grupy
odniesienia, uwikfanie w kulture, systemowos¢, wspolnote doswiadczenh. Pisarek
uwaza, ze takze i ten model nie jest doskonaty, gdyz pomija szeroko rozumiang
role jezyka i czynniki kompetencji komunikacyjnej. Jego zdaniem, z tego modelu
w zaden sposéb nie wynika to, iz wypowiedzi odnosza sie posrednio
do rzeczywistosci mniej lub bardziej realnej a do Swiadomosci odbiorcéw docierajg
posrednio. Wediug autora, posrednikiem ludzi w poznawaniu rzeczywistosci oraz
wzajemnych kontaktach jest kultura, a zwlaszcza jej sktadnik — jezyk. On filtruje
postrzegang rzeczywistos¢, determinuje prezentowany przez nadawce obraz
rzeczywistosci, a takze stopien wspadlnoty kulturowej miedzy nadawca a odbiorca.

Kolejny rozdziat omawianej ksigzki traktuje o funkcjach komunikowania.
Walery Pisarek poréwnuje rézne modele aktu mowy wedtug Karla Ludwiga Bihlera
(tréjpodziat funkcji — reprezentatywna, ekspresywna, impresywna) i Romana
Jacobsona, ktéry w 1960 roku dokonat zasadniczego zwrotu w jezykoznawczym
spojrzeniu na akt mowy (s. 157) dodajac do modelu Karla Ludwiga Bihlera funkcje
fatyczng, metajezykowq i poetycka. Nastepnie omawia teorie i podziaty funkcji
prasy, radia, TV réznych badaczy komunikowania masowego, przedstawiajac
imponujacay liste funkcji komunikacji spoteczne;.
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Podsumowujac dorobek naukowcéw Pisarek stwierdza, iz zadna z teorii nie
jest bez wad! Wedlug niego teoretycznie poprawna i praktycznie uzyteczna
klasyfikacja funkcji $rodkéw masowego przekazu powinna rozréznia¢ funkcje:
zamierzone od niezamierzonych, pozgdane od niepozgdanych, wyrézniane
ze wzgledu na nadawcéw, odbiorcow i szerszg publiczno$¢, wyrézniane wedtug
kryteriow celu, sposobu, zakresu, obiektu i skutku komunikowania oraz {...)
przestrzegac¢ zasady niemieszania funkcji posrednich z funkcjami bezposrednimi.
Uwaza on takze, iz najlepiej jest zrezygnowa¢ z modelowej doskonatej klasyfikacji
na rzecz otwartej, wieloaspektowej typologii (s.157).

Niewatpliwa erudycja Walerego Pisarka oraz otwarty umyst badawczy
w kazdym kolejnym rozdziale dowodzg, iz jest to podrecznik napisany
z perspektywy interdyscyplinarnej, o walorach zaréwno teoretycznych, jak
i praktycznych. Niezwykle cennym uzupetnieniem rozwazan teoretycznych nad
naukg o komunikowaniu sg informacje o badaniach empirycznych omawianej
materii, zawarte w rozdziale dziewigtym ksigzki Walerego Pisarka. Trzy gtéwne
orientacie w nauce o komunikowaniu masowym to wedlug jezykoznawcy:
orientacja marksistowska, empiryczno-funkcjonalna i krytyczna. Profesor
podkresla, iz w opozycji do nich rozwineta sie orientacja kulturalno-semiotyczna
(koncepcja  Levi-Straussa), kontynuatorem ktérej (w  rzeczywistosci
postmodernistycznej) jest Jean Baudrillard, radykalnie krytykujacy spoteczenstwa
konsumpcyjne i zdominowane przez reklame kultury ostatnich dziesigcioleci
XX wieku. Interesowat sie on w szczegdlny sposob znakami ulegajacymi swoistej
ewolucji: od zastepowania rzeczywistosci, az do oznaczania tylko samych siebie
(symulakry, czyli obrazy bez tego co maja przedstawiac¢). Takimi zdegradowanymi
znakami — jak zauwaza Walery Pisarek — postugujg sie media masowe, ktore
niezdolne do obiektywnego opisu rzeczywistosci, kreujg hiperrzeczywistos¢. W tej
hiperrzeczywistosci, z jej pseudowydarzeniami i faktami medialnymi,
a jednoczesnie ze sztucznie rozbudzonymi pseudopotrzebami konsumpcyjnymi,
zyjemy wszyscy my, czytelnicy prasy drukowanej i odbiorcy radia, a zwtaszcza
telewizji (s.196).

Niezwykle istotny w odbiorze ksigzki jest rozdziat poswiecony tradycjom
badan nad komunikowaniem masowym w Europie i Stanach Zjednoczonych
Ameryki Pétnocnej. Profesor Pisarek zauwaza, iz empiryczne badania
komunikowania masowego =zaczely sie w latach dwudziestych XX wieku
w Niemczech, w panstwie, ktére stato sie kolebkg nie tylko analizy zawartosci
prasy, ale takze masowych badan publicznosci radiowej. Autor omawianego
podrecznika zwraca uwage na bardzo istotny fakt, iz poczatkowo niemiecka nauka
0 publicystyce i komunikowaniu byta fenomenologiczna, kulturoznawcza,
historyczna. Dopiero w latach szes$édziesigtych XX wieku nastgpito jej
przeorientowanie na nauke spotecznag, empiryczng i nomotetyczng, czyli dazaca
do ustalenia praw rzadzacych zjawiskami komunikacyjnymi. Uzupetnieniem
wiadomosci na temat badan nad komunikowaniem w Europie i USA jest rozdziat
poswiecony omowieniu tradycji badan nad komunikowaniem w Polsce.
Jezykoznawca przytacza wazne nazwiska badaczy zajmujacych sie tg nauka,
wymieniajac: Adama Tomasza Chtedowskiego, Karola Szajnoche, Karola
Estreichera, Stanistawa Czarnowskiego, Wiadystawa Woltera, Stanistawa Teofila
Jarkowskiego, Mieczystawa Kafela i Irene Tetelowska.
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Na szczegdlng uwage zastuguje niezwykle wazka uwaga autora publikaciji,
iz nauka o komunikacji spofecznej lub o komunikowaniu ma charakter inter- czy
wrecz multidyscyplinarny, i dlatego tez w badaniach podejmowanych w jej ramach
znajdujg zastosowanie metody i techniki wyksztatcone na gruncie innych dyscyplin.

Badania przekazéw wedtug Pisarka dajg mozliwos¢ poznania nie tylko
okolicznosci powstania, intencji nadawcy, ale takze zachowan adresatéw
i rzeczywistych odbiorcow. Badania nadawcy natomiast nie mozna oddzieli¢
od badania kanatéw komunikowania masowego. W przeciwienstwie do nich,
badania wizerunku mediéw, samego ich odbioru i jego skutkéw, prowadzone
sq gtéwnie w celach praktycznych. Warto podkresli¢é fakt, iz w naukowych
badaniach odbioru mediéw znajdujg zastosowanie metody i techniki wyksztatcone
na gruncie psychologii, psycholingwistyki i socjologii.

Na zakonczenie swoich rozwazan, Walery Pisarek porusza temat
komunikowania miedzynarodowego. Wyrdznia dwa tory nowoczesnego
komunikowania sie:

1) globalizacja komunikowania personalnego;

2) globalizacja postepujacej centralizacji komunikowania masowego.

Komunikowanie miedzynarodowe, jako pierwszy krok komunikacji globalnej,
dokonuje sie przede wszystkim dzieki kontaktom bezposrednim, a takze za
pomoca listow, telefonéw, Internetu, zagranicznych podrézy. Pisarek dodaje,
iz ze wzgledu na to, Zze wiekszo$C panstw powstata w wyniku aspiracji
narodowych, spofecznosci  zespolonych  wspdlng  kultura i  jezykiem,
komunikowanie miedzynarodowe, jako przedmiot zainteresowania badawczego
i nauczania akademickiego, krzyzuje sie raz po raz z komunikowaniem
miedzykulturowym (...) i z koniecznoscig uwzgledniania kulturowych odmienno$ci
obrazéw $wiata (s.292).

Publikacja zawiera dwa aneksy. Na aneks pierwszy skfadajg sie 102 noty
biograficzne $wiatowej rangi uczonych, ktérych zdaniem Pisarka ,trzeba zna¢”
(s. 316-326). Artykut Murdocka Pencila, a wiasciwie Michaela Pacanowsky’ego,
zatytulowany: Podawanie soli: stan badan,'® ktory autor omawianej publikacji
okresla jako humorystyczny, sklada sie na aneks drugi (s. 327-331). W tym tekscie
autor, jak pisze Pisarek, podejmuje problem badan nad przemieszczeniem soli,

3 Tekst po raz pierwszy ukazat sie w 1976 roku w czotowym amerykanskim czasopismie
komunikologicznym, zwigzanym z Communication Association. Patrz: M. Pencil, Salt Passage
Research. The State of the Art. “Journal of Communication” 1976, vol. 26, nr 4. Podaje
za: W. Pisarek, Wstep do komunikowania, op. cit. s. 327. Pencil rozpoczyna tekst nastepujacym
stwierdzeniem: Odczuwa sie dotkliwy brak ostatecznego dowodu skuteczno$ci wyrazenia ,Prosze
podac sol”. Konczy konkluzjg: dochodzimy do wniosku, ze obecnie nauki spofeczne nie znalazty
twardego dowodu na poparcie stusznosci ludowego przekonania, ze wyrazenie ,Prosze podac¢ sél”
(cudzystow A.K., w cytowanym tekscie tytut artykutu napisany kursywa) jest przyczynowo zwigzane
z przemieszczaniem soli z jednego kata stotu na drugi. Podawanie soli jest ztozonym zjawiskiem
i systematyczne badania nad wptywem cech charakteru, czynnikow demograficznych i zmiennych
sytuacyjnych sg tu nieodzowne. Zagadnienie, dlaczego wyrazenie ,Prosze podac¢ sé6l” (cudzystéw jak
wyzej) nalezy wigza¢ z podawaniem soli, nie przestaje intrygowac¢ nauk spotecznych i by¢ dla nich
zrodtem zagadki. W. Pisarek, Wstep do komunikowania, op. cit. s.331. Wedtug Pisarka tekst,
o ktérym mowa, wystepuje w spisach lektur zalecanych studentom komunikacji na wielu
amerykanskich uniwersytetach. Artykut jest satyryczng parodig badan i publikacji amerykaniskiej ztotej
dekady lat 80-tych, a w szczegdlnoSci parodig literatury reprezentujgcej orientacje empiryczno-
funkcjonalng. W. Pisarek, Wstep do komunikowania, op. cit. 327. Majac na uwadze nauczycieli
akademickich oraz wzgledy dydaktyczne niniejszy rozszerzony przypis zostat uznany za zasadny.
(podkr. A.K)



162

przestrzegajac przed jatowoscig podejmowania pozornych probleméw badawczych
i préb rozwigzywania tych probleméw za pomocg pozornie rzetelnych i Scistych
metod. Tekst stanowi ponadto pozyteczng pomoc dydaktyczng do zaje¢ ze
studentami z zakresu szeroko rozumianej komunikacji publicznej, co przez wiele lat
czynit autor Wstepu do komunikacji w Uniwersytecie Jagiellonskim.

Omawiana ksigzka, ze wzgledu na swoje walory tak dydaktyczne, jak
i pragmatyczne, adresowana jest do szerokiego grona odbiorcow. Po pierwsze
moze stac sie nieocenionym podrecznikiem dla studentow, po drugie to ksigzkg dla
tych, ktérzy zajmujq sie dziatalnoscig naukowo-badawczg i edukacyjna. W gronie
jej odbiorcow moga znalezé sie takze =zainteresowani badaniami nad
komunikowaniem sie w szerokim tego stowa znaczeniu. Ksigzka zawiera
odpowiedzi na pytania o zréznicowanie mediow, ich wptyw na spoteczenstwo,
a takze skutecznos¢ komunikacji. Odpowiedzi na te i inne pytania sg niezwykle
istotne, zwlaszcza w dobie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, co jeszcze
bardziej podkresla wartos¢ naukowg omawianej pracy.



